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บทคัดย่อ

	 บทน�า	 :  จากสภาวะสังคมในปัจจุบันท่ีประชาชนมีการดิ้นรนและแข่งขันกันสูง ส่งผลต่อสุขภาพจิตของบุคคล โดยพบคนไทย  

1 ใน 4 มีภาวะความเครียด ดังนั้นการหาแนวทางการสร้างความสุขจึงเป็นสิ่งจ�าเป็นอย่างยิ่ง 

 วัตถุประสงค์	:  เพื่อศึกษาภาวะความสุขของประชาชนและพัฒนารูปแบบการมีส่วนร่วมของชุมชนในการสร้างสุขในชุมชนโดยใช้

เทคโนโลยีการมีส่วนร่วมของประชาชนต�าบลชื่นชม อ�าเภอชื่นชม จังหวัดมหาสารคาม 

 วิธีการศึกษา	:	 เป็นวิจัยเชิงปฏิบัติการ มีกลุ่มเป้าหมาย คือ แกนน�าชุมชน ประกอบด้วย ผู้น�าชุมชน ตัวแทนครู สมาชิกองค์การ

บริหารส่วนต�าบล ตัวแทนอาสาสมคัรสาธารณสุข ตัวแทนแกนน�าครอบครัวและแกนน�าวยัรุ่น คดัเลอืกแบบเจาะจง รวม 41 คน รวบรวม

ข้อมูลโดยการประชุมกลุ่มแบบมีส่วนร่วมและการสังเกตแบบมีส่วนร่วม และเก็บข้อมูลระดับความสุขในประชาชนอายุ 15 ปีขึ้นไป 

ทุกคนในต�าบล จ�านวน 969 คน วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณด้วยสถิติพรรณนา ข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เนื้อหา 

 ผลการศึกษา	 :	  พบว่าหลังด�าเนินการประชาชนมีระดับสุขภาพจิตดีขึ้นจากก่อนด�าเนินการ มีรูปแบบการมีส่วนร่วมของชุมชน 

ในการสร้างสุขในชุมชนต�าบลชื่นชมที่เกิดจากทุกภาคส่วนท�าแผนอย่างมีส่วนร่วม เกิดโครงการต�าบลสร้างสุขโดยมี 4 กิจกรรมส�าคัญ 

คือ 1) การเสริมสร้างจิตส�านึก 2) การสร้างกระแสในชุมชนท�าเวทีประชาคม 3) การมีชมรมช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาสและผู้ป่วยเร้ือรัง  

4) การสร้างรายได้โดยจัดตั้งกลุ่มอาชีพ ซึ่งงานวิจัยนี้มีปัจจัยแห่งความส�าเร็จ คือ 1) การมีความร่วมมือและความสามัคคีของสมาชิก 

ในชุมชน 2) การมีงบประมาณด�าเนินงาน  3) การมีผู้น�าท่ีดี ผู้ปฏิบัติที่ดีและมีวินัยในการพัฒนา 4) การได้รับค�าแนะน�าจาก 

หน่วยงานราชการ 

	 สรุป	:  ความส�าเร็จอย่างยั่งยืนนั้น เกิดจากความเข้มแข็งของแกนน�าชุมชน ที่เข้าใจปัญหา เห็นความจ�าเป็นที่จะต้องร่วมกันคิดค้น

หาปัญหาร่วมกัน ร่วมก�าหนดแนวทางและวิธีการแก้ไขปัญหาโดยผ่านกระบวนการมีส่วนร่วม 

	 ค�าส�าคัญ	: การมีส่วนร่วมของชุมชน, การสร้างสุข
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ABSTRACT
 

 Introduction	:	Current	society	is	struggling	competitive	affecting	mental	health	of	Thailand	first	found	one	

in	four	has	stressed.	Therefore	finding	ways	to	make	people	happy	is	essential.

 Objective	:	To	study	happiness	with	the	participation	of	the	community,	develop	a	model	of	community	

participation	and	success	factors	in	the	development	of	models	to	create	happiness	in	the	community.

 Method	:	Action	research	on	community	leaders	were	selected	purposively.	Information	gathered	by	group	

meetings	participatory	observation.	Quantitative	analyzed	by	descriptive	statistics.	Qualitative	content	analysis.

 Results	:	People	with	mental	health	better.	A	pattern	of	participation	of	the	community	in	the	creation	of	life	

from	all	sectors	plan	participant	activity	1)	awareness	2)	generate	in	the	community	and	a	community	forum	3)	

community	help	the	disadvantaged	and	chronically	ill	patients	4)	monetize	professional	groups.	The	key	success	

factors	 are	 the	 participation	 of	 community,	members	 harmonization,	 have	 the	 budget,	 good	 leader,	 a	 good	 

discipline	to	develop,	guidance	from	the	government.

	 Conclusion	:	The	sustained	success	the	strong	lead	vocal	community.	Understanding	the	problem	seeing	the	

need	to	share	ideas.	Find	a	common	problem	and	guidelines	and	how	to	resolve	them	through	a	participatory	

process.

 Keyword	:	Community	participation,	Creating	Happiness.

บทน�า
	 ปัจจุบันสังคมมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทั้งทางด้าน

เศรษฐกิจ	 สังคม	 วิทยาศาสตร์	 และเทคโนโลยี	 เป็นสังคมที่มี

การดิน้รน	แข่งขนักนัสูง	การด�าเนนิชวีติภายใต้การเปลีย่นแปลง

นี้ย่อมส่งผลกระทบต่อสุขภาพจิตของบุคคลไปด้วย1	 นอกจาก

นั้นประเทศไทยยังต้องเผชิญกับการเกิดภัยทางธรรมชาติ	 

ขณะเดียวกันเหตุการณ์ความขัดแย้งทางการเมืองท่ีรุนแรง 

ในช่วงปี	 2556	 -	 2557	ส่งผลให้เกิดการบาดเจ็บ	การสูญเสีย

ชีวิต	 การแตกแยกทางความคิด	 ขาดความสามัคคี	 สิ่งเหล่านี ้

ก่อให้เกิดความเครียด	วิตกกังวล	ไม่มีความสุข	เกิดความเจ็บ

ป่วยทางจิต	เช่น	ซึมเศร้า	ฆ่าตัวตาย	และโรคจิต	สอดคล้องกับ

ข้อมูลที่กรมสุขภาพจิต	 ได้ส�ารวจภาวะสุขภาพจิตคนไทย	ในปี	

2555	พบว่าคนไทย	1	ใน	4	มีความเครียดเกี่ยวกับการเมือง2  

จากสภาพการณ์ในปัจจุบันรัฐบาล	 ได้ก�าหนดนโยบายให้มีการ

คืนความสุขให้กับสังคมไทย	 โดยการยกระดับคุณภาพ 

ของสงัคมไทย	ให้สงัคมไทยเห็นความส�าคญัของการสร้างความ

สุขขึ้นในชุมชนและสังคม	 ซ่ึงต้องประกอบด้วย	 การมีสุขภาพ

แข็งแรง	 ครอบครัวอบอุ่น	 มีสภาพแวดล้อมที่ดี	 มีสังคมที่สันติ

และเอือ้อาทร3	ดงันัน้การด�าเนนิการให้ส�าเร็จนัน้จ�าเป็นต้องใช้การ

มส่ีวนร่วมจากหลายภาคส่วนต้ังแต่	ระดบับุคคล	ครอบครัว	และ

ชมุชน	เข้ามามส่ีวนร่วมในการด�าเนนิการ	โดยใช้กระบวนการการ

มส่ีวนร่วมแบบพหพุาค	ี(Technology	of	participatory:	TOP)	

ซ่ึงปัจจุบันจากการส�ารวจความสุขของประชาชนต�าบลชื่นชม	 

ส่วนมากมีความสุขต�่ากว่ามาตรฐาน	 ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะ

พฒันารูปแบบและกลวธีิสร้างสขุในชมุชน	ทีเ่กดิจากกระบวนการ

มส่ีวนร่วมของชมุชน	เพือ่ให้ได้รูปแบบและแนวทางในการพฒันา

และด�าเนนิการสร้างสขุให้กบัประชาชน	ส่งผลให้ประชาชนมคีวาม

สุข	มีคุณภาพชีวิตที่ดี	ประเทศชาติมีบุคลากรที่มีคุณภาพ	และมี

ก�าลังความสามารถในการพัฒนาประเทศต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
 เพื่อศึกษาภาวะความสุขของประชาชน	 และพัฒนารูปแบบ

การมส่ีวนร่วมของชมุชนในการสร้างสขุในชมุชนโดยใช้เทคโนโลยี

การมีส ่วนร ่วมของประชาชนต�าบลชื่นชม	 อ�า เภอชื่นชม	 
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จังหวัดมหาสารคาม

วิธีด�าเนินการวิจัย
	 เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ	 (Action	 Research)	 ศึกษา 

ในกลุ่มแกนน�าชุมชน	 ซึ่งประกอบด้วย	ผู้น�าชุมชน	ครู	 สมาชิก

องค์การบริหารส่วนต�าบล	 อาสาสมัครสาธารณสุข	 แกนน�า

ครอบครัว	แกนน�าวัยรุ่น	เพื่อท�าความเข้าใจต่อสภาพปัญหาและ

แนวทางในการแก้ไขปัญหา	 โดยใช้รูปแบบเทคโนโลยีเพื่อการมี

ส่วนร่วม	(Technology	of	Participation:	TOP)	ของสถาบัน

พระปกเกล้า	มาเป็นรูปแบบในการด�าเนนิการวจัิย	โดยมผู้ีเข้าร่วม

การวิจัย	จ�านวน	41	คน	ในพื้นที่	5	หมู่บ้าน	ต�าบลชื่นชม	อ�าเภอ

ชื่นชม	 จังหวัดมหาสารคาม	 โดยคัดเลือกหมู่บ้านแบบเจาะจง	

พื้นที่	5	หมู่บ้าน	ต�าบลชื่นชม	อ�าเภอชื่นชม	จังหวัดมหาสารคาม	

ได้แก่	หมู่ที่	1	บ้านหนองหว้า	หมู่ที่	5	บ้านจอมศรี	หมู่ที่	8	บ้าน

โนนส�าลี	หมู่ที่	9	บ้านล�าดวน	และหมู่ที่	10	บ้านชื่นชม	ระยะเวลา

ระหว่างเดือน	มิถุนายน	2558	ถึง	กุมภาพันธ์	2559	เครื่องมือ 

ที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล	 ได้แก่	 แบบวัดความสุขคนไทย

ฉบับสั้น	 เพื่อวัดระดับความสุขของประชาชน	 ส่วนการสร้าง 

รูปแบบการสร้างสุข	 ใช้การประชุมกลุ่ม	 เพื่อหาค�าตอบและ

เป็นการกระตุ้นผู้ร่วมวิจัยให้แสดงความคิดเห็น	 ข้อมูลทุติยภูม	ิ

ได้แก่	 แฟ้มข้อมูลชุมชน	 และใช้การสังเกตและจดบันทึก	 

การสังเกตแบบมีส่วนร่วม	 การบันทึกเทป	การบันทึกภาพ	 เพื่อ

บันทึกข้อข้อมูลจากขั้นตอนการด�าเนินการ	 ข้อมูลที่ได้วิเคราะห์

ข้อมูลเชิงปริมาณด้วยสถิติเชิงพรรณนา	 ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา

ผลการวิจัย
	 ผลการประเมินสภาวะความสุขของประชาชน	ต�าบลชื่นชม	

อ�าเภอชื่นชม	 จังหวัดมหาสารคาม	 จากประชาชน	 อายุ	 15	 ป	ี 

ขึ้นไป	ทุกคนที่อยู่ในพื้นที่วิจัย	จ�านวน	969	คน	พบว่า	ก่อนการ

ด�าเนินโครงการสร้างสุข	 ส่วนใหญ่มีความสุขต�่ากว่าคนท่ัวไป	

จ�านวน	617	คน	ร้อยละ	65.99	และเมื่อด�าเนินโครงการสร้างสุข

แล้วเสร็จ	 ประเมินภาวะความสุขประชาชน	 พบว่า	 ส่วนมาก 

มีความสุขดีกว่าคนท่ัวไป	 จ�านวน	 721คน	 ร้อยละ	 78.50	 

ดังตารางที่	1

ตารางที่	1	จ�านวนและร้อยละของระดับความสุขของประชาชน	ก่อนและหลังด�าเนินโครงการต�าบลสร้างสุข

	 ระดับความสุข	 	 	 	 ก่อนด�าเนินการ	(n=	935)	 	 หลังด�าเนินการ	(n	=	918)

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	จ�านวน	 					ร้อยละ	 	 			จ�านวน									ร้อยละ

ความสุขดีกว่าคนทั่วไป	(Good)		 	 			11	 						1.18		 	 					721	 									78.50

ความสุขเท่ากับคนทั่วไป	(Fair)	 	 	 		307	 					32.83						 	 					164												17.90

ความสุขต�่ากว่าคนทั่วไป	(Poor)		 	 		617	 					65.99		 																		33	 										3.60

 

	 แกนน�าชมุชนในการร่วมการวางแผนมส่ีวนร่วม	จ�านวน	41	

คน	ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง	ร้อยละ	65.90	ส่วนใหญ่อายุอยู่ใน

ช่วงอายุ	 40	 -	49	ปี	 ร้อยละ	46.03	การศึกษาส่วนใหญ่จบชั้น

มัธยมศึกษา	ร้อยละ	48.80	ประกอบอาชีพ	 เกษตรกร	ร้อยละ	

87.80	แสดงดังตารางที่	2
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ตารางที่	2	จ�านวนและร้อยละของผู้เข้าร่วมวางแผนแบบมีส่วนร่วม	จ�าแนกตามข้อมูลทั่วไป

     คุณลักษณะทางประชากร	 	 							จ�านวน	(n	=	41)	 	 										ร้อยละ

					เพศ

											ชาย	 	 	 	 	 	 14	 	 	 	 34.10

											หญิง		 	 	 	 	 27	 	 	 	 65.90

			อายุ	(ปี)

										น้อยกว่าหรือเท่ากับ	20	ปี	 	 	 	1	 	 	 	 2.40

										21	-	29	ปี	 	 	 	 	 	0	 	 	 	 0

										30	-	39	ปี	 	 	 	 	 16	 	 	 	 39.00

										40	-	49	ปี	 	 	 	 	 19	 	 	 	 46.30

										50	-	59	ปี	 	 	 	 	 	3	 	 	 	 7.30

									มากกว่าหรือเท่ากับ	60	ปี	 	 	 	2	 	 	 	 4.90

 	=	50.80	ปี	S.D.	=	8.72	Min	=	17	Max	=	68	

		สถานภาพสมรส

									โสด	 	 	 	 	 	 	 	3	 	 	 	 7.30

									คู่	 	 	 	 	 	 	 		 34	 	 	 	 82.94

									หม้าย	 	 	 	 	 	 	3	 	 	 	 7.30	

									หย่า	 	 	 	 	 	 	 	1	 	 	 	 2.45

		อาชีพ

	 	 เกษตรกร	 	 	 	 	 36	 	 	 	 87.80

	 	 ข้าราชการ	 	 	 	 	 	1	 	 	 	 2.40

	 	 ค้าขาย	 	 	 	 	 	 	3	 	 	 	 7.30

		 	 รับจ้าง	 	 	 	 	 	 1	 	 	 	 2.40

		ระดับการศึกษา

	 	 ประถมศึกษา		 	 	 	 16	 	 	 	 39.00

	 	 มัธยมศึกษา	 	 	 	 	 20	 	 	 	 48.80

	 	 ปวช./ปวส.	 	 	 	 	 	4	 	 	 	 9.80

	 	 ปริญญาตรี	 	 	 	 	 	1	 	 	 	 2.40
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การประเมนิการมส่ีวนร่วมของชมุชนโดยการประชมุตัวแทนแกน

น�าชุมชนก่อนการสร้างการมีส่วนร่วม	 พบว่า	 ต�าบลชื่นชม 

ไม่มีโครงการในการสร้างสุขท่ีเป็นรูปธรรม	 มีเพียงกิจกรรม

โครงการอื่น	 ๆ	 ที่แก้ไขปัญหาด้านต่าง	 ๆ	 ภายหลังด�าเนินการ

พฒันารูปแบบการมส่ีวนร่วมของชมุชน	การสร้างสุขต�าบลชืน่ชม	

โดยใช้แนวคดิการมส่ีวนร่วมและประยกุต์ใช้เทคโนโลยกีารมส่ีวน

ร่วมด้วยกระบวนการถกปัญหาแบบมีส่วนร่วม	 ซ่ึงแกนน�า 

ได้สะท้อนปัญหาท่ีเกดิขึน้น�าไปสู่การมกีารจัดท�าแผนอย่างมส่ีวน

ร่วม	ตดัสนิใจในการด�าเนนิกจิกรรมร่วมกนั	เกดิแผนการปฏบิตัิ

งานอย่างเป็นรูปธรรมในชุมชน	และมีการประเมินผลการด�าเนิน

งานร่วมกนั	น�าผลท่ีได้จากการบูรณาการแผนปฏบัิติการและการ

ท�างานร่วมกัน	 มีการประชุมและแต่งตั้งคณะท�างานที่มาจาก 

ทกุภาคส่วนซ่ึงถอืเป็นระดบัสงูสดุของการมส่ีวนร่วมเกดิโครงการ

ต�าบลสร้างสุข	ซึ่งมี	4	กิจกรรมหลัก	ดังนี้	1)	กิจกรรมเสริมสร้าง

จิตส�านึก	 เพื่อสร้างจิตส�านึกให้คนในชุมชนให้มีระเบียบวินัย 

มีศีลธรรมในการด�ารงชีวิตอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข	 และ 

เพือ่การอยูร่่วมกนัของคนในชมุชน	มรีะเบียบวนิยัให้ความเคารพ

ซ่ึงกันและกัน	 2)	 กิจกรรมรณรงค์สร ้างกระแสในชุมชน	 

โดยก�าหนดกิจกรรมย่อย	คือ	ท�าเวทีประชาคม	ท�าความสะอาด

ในชุมชน	 ออกก�าลังกาย	 รณรงค์ต้านยาเสพติด	 เพื่อให้ชุมชน 

มีส่วนร่วม	 เพื่อให้ชุมชนสะอาด	 ไม่มีโรคภัยในชุมชน	 เพื่อให้

ประชาชน	และเยาวชนห่างไกลจากยาเสพติด	3)	กิจกรรมจัดตั้ง

ชมรม	เพื่อช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาสและผู้ป่วยเรื้อรัง	จัดกิจกรรม

เพื่อนช่วยเพื่อน	 ออกเยี่ยมติดตามช่วยเหลือ	 4)	 กิจกรรม 

สร้างรายได้	 เพื่อจัดต้ังกลุ่มอาชีพ	 ท�าบัญชีรายรับ	 รายจ่าย	 

เพื่อเพิ่มรายได้ให้กับครอบครัว	 ซึ่งการวิจัยคร้ังนี้มีปัจจัยแห่ง

ความส�าเร็จ	 คือ	 1)	 การมีความร่วมมือและความสามัคคีของ

สมาชิกในชุมชน	2)	การมีงบประมาณด�าเนินงาน	3)	การมีผู้น�าดี	

ผู้ปฏิบัติที่ดี	 และมีวินัยในการพัฒนา	 4)	 การได้รับค�าแนะน�า 

จากหน่วยงานราชการ

 ผลลัพธ์ที่ได้ส่งผลให้แกนน�าชุมชนมีความเข้าใจในสภาพ

ปัญหามากขึ้น	 เห็นความจ�าเป็นท่ีจะต้องร่วมกันระดมความคิด	

ต้องการอยากช่วยเหลือ	อยากแก้ปัญหาร่วมกัน	ค้นหาปัญหาร่วม

กัน	 ร่วมกันหาแนวทางการแก้ไขปัญหา	 และร่วมก�าหนดแนวทาง 

และวิธีการแก้ไขปัญหาผ่านกระบวนการถกปัญหา	 ระดมแนว 

ความคิดและเลือกปัญหามาแก้ไขร่วมกัน	 และน�าปัญหาที่ได้ 

จากการระดมความคิด	 จัดท�าเป็นแผนงานและน�าแผนที่ไปสู ่

การปฏบัิตอิย่างมลี�าดบัขัน้ตอน	มกีารแต่งตัง้คณะกรรมการจาก

แกนน�ามาร่วมรับผิดชอบในแผนงานแต่ละกิจกรรม	 ติดต่อ

ประสานงาน	และแสวงหาความร่วมมอืจากภาคต่ีาง	ๆ 	เป็นโอกาส

ดทีีแ่กนน�าได้เรียนรู้ถงึเทคนคิวธีิการวางแผนแบบมส่ีวนร่วมและ

สามารถน�าเทคนิควิธีการไปปรับใช้กับการวางแผนงานโครงการ

อื่น	 ๆ	 เพื่อให้กิจกรรมที่ได้มีโอกาสประสบผลส�าเร็จสูง	 เมื่อน�า

กิจกรรมหลักไปสู่การปฏิบัติร่วมกันในพื้นที่ระยะเวลา	 9	 เดือน	

แล้วประเมินระดับความสุขของประชาชน	 โดยแบบวัดความสุข

คนไทยฉบับสั้น	พบว่า	โดยรวมหลังด�าเนินการมีระดับความสุข

เพิ่มขึ้นจากก่อนด�าเนินการ

	 ผลการพัฒนารูปแบบการมีส่วนร่วมของชุมชนในการสร้าง

สขุในชมุชนต�าบลชืน่ชม	สามารถพฒันารูปแบบและวธีิการมส่ีวน

ร่วมของชมุชนทุกระดบั	ดงันี	้1)	มคีณะกรรมการด�าเนนิงานทีม่า

จากผู ้มีส ่วนได ้เสีย	 และมีการแสวงหาตัวแทนแกนน�าท่ี 

ทรงอิทธิพลเพื่อร่วมทาบทามและชักชวนแกนน�าในการร่วม

วางแผนแบบมส่ีวนร่วม	2)	มกีารจดัท�าแผนทีไ่ด้จากการสร้างการ

มีส่วนร่วมอย่างแท้จริงตามรูปแบบเทคโนโลยีการมีส่วนร่วม	 

ผ่านกระบวนการถกปัญหาแบบมส่ีวนร่วม	ประชมุเชงิปฏบิติัการ	

และวางแผนเชิงปฏิบัติการ	 ซ่ึงต้องเปิดโอกาสให้แกนน�าได้ร่วม

แสดงความคิดอย่างอิสระภายใต้เง่ือนไขท่ีก�าหนดเพื่อน�าสู่แผน

ปฏิบัติท่ีเกิดจากความตระหนักในปัญหาและการมีส่วนร่วม 

ที่แท้จริง	 3)	 มีการหาแหล่งงบประมาณที่มาสนับสนุนกิจกรรม 

ที่วางแผน	 ทั้งที่เป็นงบประมาณจากภาครัฐบาลในหน่วยงาน 

ทีเ่กีย่วข้อง	จากภาคเอกชน	และจากการระดมทนุชมุชนท้ังท่ีเป็น

ทุนทางด้านบุคลากร	แรงงาน	หรือเงิน	4)	มีการมอบหมายงาน

ให้รับผิดชอบ	 และด�าเนินงานตามแผนที่วางไว้	 พร้อมท้ังมีการ

ติดตามประเมินผล	 5)	 มีการประเมินหลังการท�ากิจกรรม	 

เพื่อน�าข้อเสนอแนะ	 ข้อผิดพลาด	 มาร่วมกันปรับปรุงแก้ไข 

การด�าเนินกิจกรรมให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น	 6)	 หลังสิ้นสุด

กิจกรรมตามแผนงาน	 ต้องมีการถอดบทเรียน	 เพื่อเรียนรู ้

ข้อผิดพลาดเรียนรู้ปัจจัยแห่งความส�าเร็จ	 เพื่อให้เกิดการแลก

เปลี่ยนเรียนรู ้ของชุมชนต่อไป	 สามารถสรุปเป็นตัวแบบ 

ในการสร้างสุขต�าบลชื่นชม	ดังภาพที่	1
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วิจารณ์
	 การใช้กระบวนการมส่ีวนร่วมของชุมชนโดยการประยกุต์ใช้

เทคโนโลยีการมีส่วนร่วมมาใช้ในการร่วมถกปัญหา	 ประชุม 

เชิงปฏิบัติการ	 วางแผนเชิงปฏิบัติการ	 เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมอย่างแท้จริง	ตั้งแต่กระบวนการตัดสิน

ใจ	กระบวนการก�าหนดนโยบายการวางแผนโครงการ	และวธีิการ

ท�างาน	 ท�าให้ชุมชนเห็นความส�าคัญ	 ยินดีท่ีจะเข้าร่วมกิจกรรม	

เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของ	 เกิดความตระหนักอยากร่วมรับผิด

ชอบร่วมกัน	ส่งผลให้เกิดแก้ไขปัญหาที่ยั่งยืนต่อไป	สอดคล้อง

กบัปานทอง	ผดุผ่อง3	พบว่า	ด้วยเทคนคิการถกปัญหาและเทคนคิ

วางแผนปฏิบัติการ	องค์กรในชุมชนบูรณาการและมีส่วนร่วมใน

 1.ขั้นเตรียมการ

1)	ศกึษาบริบทชมุชน	การสมัภาษณ์	เพือ่วดัระดบัความ

สุขของประชาชน	วิเคราะห์ข้อมูล

2)	ประชุมตัวแทนแกนน�าชุมชนเพื่อชี้แจงวัตถุประสงค์	

ชี้สภาพปัญหา	คัดเลือกแกนน�าเข้าร่วมกิจกรรม

 2.ขั้นวางแผนปฏิบัติการ

1)	 การถกปัญหาอย่างมีส่วนร่วม	 (ORID	Method)	

โดยแกนน�าร่วมค้นหาปัญหา

2)	การวางแผนอย่างมีส่วนร่วม	(Action	Planning	

Method)	มีการค้นหาแนวทางแก้ไขปัญหา

3)	การประชุมเชิงปฏิบัติการ	(Workshop	Method)	

ได้กิจกรรมสร้างสุขในชุมชน

 4.ขั้นการประเมินผล

1)	จ�านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมตามเป้าหมาย

2)	ชุมชนมีส่วนร่วม	ในการรับรู้สถานการณ์	รู้บทบาท

หน้าที	่ร่วมวางแผน	รวมท้ังการมส่ีวนร่วมของเครือข่าย	

3)	ความพึงพอใจของแกนน�า	ระดับมาก

4)	ระดับความสุขของประชาชนที่เพิ่มขึ้น

5)	มีรูปแบบการสร้างสุข

	 3.ขั้นปฏิบัติตามแผน	และสะท้อนปัญหา

1)	กิจกรรมเสริมสร้างจิตส�านึกในชุมชน

2)	กิจกรรมรณรงค์สร้างสุขในชุมชน

3)	กิจกรรมชมรมเพื่อการดูแลในชุมชน

4)	กิจกรรมเสริมสร้างรายได้ชุมชน

5)	การถอดบทเรียนเชิงระบบ	และการเรียนรู้

หลังจากการท�างาน	(AAR)

6)	สื่อสารให้ชุมชนรับรู้การด�าเนินกิจกรรม

เพื่อขยายผล

ภาพที่	1	รูปแบบการมีส่วนร่วมของชุมชนในการสร้างสุข	ต�าบลชื่นชม	อ�าเภอชื่นชม	จังหวัดมหาสารคาม

การท�างานร่วมกันอย่างต่อเนื่อง	 ท�าให้แกนน�าชุมชนมีศักยภาพ

ในการด้านด�าเนินการ	 ซ่ึงสอดคล้องกับศักรินทร์	 ทองภูธร4  

พบว่า	 โปรแกรมการมีส่วนร่วมโดยการน�าเทคโนโลยีเพ่ือการมี

ส่วนร่วมของสถาบนัพระปกเกล้ามาประยกุต์ใช้ท้าให้ระดบัการมี

ส่วนร่วมในการพัฒนามาตรฐานศูนย์สุขภาพชุมชน	 ในด้านการ

ร่วมให้ข้อมูลข่าวสาร	 ด้านการร่วมปรึกษาหารือ	 ด้านการร่วม

วางแผนและตัดสินใจ	ด้านการร่วมด�าเนินการ	และด้านการร่วม

ประเมนิผลมรีะดบัการมส่ีวนร่วมสงูขึน้กว่าก่อนการทดลองอย่าง

มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	0.05

	 หลงัจากการวางแผนเชงิปฏบิตักิารแล้วเป็นขัน้ตอนน�าแผน

ไปสู่การปฏิบัติโดยด�าเนินการในพื้นที่	 หลังจากด�าเนินกิจกรรม
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แล้วท�าการวัดความสุขของประชาชนในพื้นที่	 พบว่า	 ประชาชน

ส่วนมากมีระดับความสุขสูงกว่าระดับความสุขของคนปกต	ิ 

ซ่ึงความสขุของคนชืน่ชม	ส่วนหนึง่เกดิจากการมรีายได้ท่ีเพิม่ขึน้

จากกิจกรรมสร้างสุขในชุมชน	 สอดคล้องกับการศึกษาของ 

รศรินทร์	 เกรย์	 ปังปอนด์	 รักอ�านวยกิจ	 และศิรินันท์	 กิตติสุข

สถิต5	พบว่า	ปัจจัยทางเศรษฐกิจ	โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัญหาหนี้

สินเป็นปัจจัยท่ีมีความส�าคัญเป็นล�าดับแรกต่อระดับความสุข	

โดยความยากจนท�าให้เกิดความทุกข์	 และสอดคล้องกับการ

ศึกษาของนิศานาถ	 ถิ่นทะเล6	 พบว่าระดับความสุขอยู่ในระดับ

มาก	3	ด้าน	คือ	ด้านการมีรายได้	และการกระจายรายได้	ส่วน

ในด้านความสขุท่ีเกดิจากการสร้างความตระหนกัให้กบัชมุชนนัน้	

ชุมชนต้องมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบชุมชน	 การจัดการ

ประชาคม	 การเข้าวัดฟังธรรม	 สอดคล้องกับการศึกษาของ

อภสิทิธ์ิ	ธ�ารงวรางกลูและคณะ7	ท่ีพบว่าการท่ีชมุชนเข้มแขง็	การ

มีสิ่งแวดล้อมที่ดี	 และเข้าถึงธรรมะ	 เป็นปัจจัยที่ส�าคัญท่ีก่อให้

เกดิความสขุ	ส่วนกจิกรรมชมรมช่วยเหลอืคนในชมุชนนัน้มส่ีวน

ท�าให้ประชาชนมีความสุข	 สอดคล้องกับการศึกษาของพิริยะ	 

ผลพรุิฬห์	และปังปอนด์	รักอ�านวยกจิ8	พบว่า	ความสขุของบคุคล 

อื่น	 ๆ	 ในครอบครัวส่งผลเชิงบวกต่อความสุขของบุคคลนั้น	 ๆ	

ด้วยเช่นกัน	 โดยถ้าคนในครอบครัวมีปฏิสัมพันธ์ท่ีดีต่อกัน	 

มคีวามรักใคร่ซ่ึงกนัและกนั	กจ็ะส่งผลท�าให้ครอบครัวนัน้มคีวาม

สุขมากขึ้นด้วย	 ส�าหรับภาครัฐในการสร้างทุนทางสังคมได้อย่าง

เหมาะสม	และการรณรงค์ต่าง	ๆ	เพื่อสร้างกระแสสังคม	ส่งผล

ให้ชุมชนมีความสุข	สอดคล้องกับการศึกษาของรังสรรค์	ภิรมย์9	 

พบว่า	 ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อระดับความสุขกับระดับความสุข

ในหมวดต่าง	 ๆ	 ที่ระดับนัยส�าคัญทางสถิติที่	 0.05	 และยังพบ

ว่าการมีสิ่งแวดล้อมที่ดี	 การมีร่างกายที่แข็งแรง	 และจิตใจ 

ที่แจ่มใส	การมีชุมชนเข้มแข็ง	และการมีสิ่งแวดล้อมที่ดี	มีความ

สัมพันธ์กับระดับความสุข

ข้อเสนอแนะ
	 1.	วิทยากรประจ�ากลุ่มที่ควรเป็นผู้ที่มีประสบการณ์ในการ

แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า	 เพื่อจะหามีวิธีท่ีเหมาะสมในการที่จะให้

ประชาชนเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมมากที่สุด	

	 2.	เทคนิคบัตรความคิดมีข้อจ�ากัดในบางกลุ่ม	เช่น	กลุ่มที่

มีข้อจ�ากัดด้านการมองเห็น	 เขียนหนังสือไม่ได้ควรต้องปรับวิธี

การเป็นกระบวนการอย่างอื่นแทน	 เช่น	การสนทนากลุ่ม	แต่ใช้

ค�าถามของการถกปัญหาและวางกติกาการแสดงความคิดเห็น	

เพื่อเป็นการลดข้อจ�ากัดและสอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย	

	 3.	จ�านวนผู้เข้าร่วมกจิกรรมสร้างการมส่ีวนร่วมท่ีเหมาะสม

ประมาณ	40-50	คน	ต่อจ�านวนผู้เอื้ออ�านวย	10	คน	ซึ่งท�าให้

สามารถด�าเนินกิจกรรมได้อย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ	

	 4.	 ควรมีการศึกษาถึงปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของ

ชุมชนในการด�าเนินการสร้างสุขและผลกระทบที่เกิดจากปัจจัย

ต่าง	ๆ	ต่อการด�าเนินการสร้างสุขในชุมชน
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(สสส.)	และศนูย์สขุภาพจิตที	่7	ขอนแก่น	ทีส่นบัสนนุงบประมาณ

ในการด�าเนนิการวจิยั	ขอบคณุเจ้าหน้าที	่บคุลากร	แกนน�าชมุชน	

ประชาชน	ต�าบลชื่นชม	ที่เป็นพื้นที่ด�าเนินการวิจัย
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