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บทคััดย่่อ
	 งานวิิจััยน้ี้�เป็็นการวิิจััยเชิิงพรรณนา มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อศึึกษาการปฏิิบััติิงานและปััจจััยท่ี่�มีีอิิทธิิพลต่่อการปฏิิบััติิงานของ 
ผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง กลุ่่�มตัวอย่่างคืือผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงจำำ�นวน 134 คน เครื่�องมืือท่ี่�ใช้้ใน
การเก็็บรวบรวมข้้อมููล ได้้แก่่ แบบสอบถามปัจจััยภายในบุุคคล แบบวัดเจตคติ คว ามรู้� การปฏิิบััติิ การสนัับสนุุนจากครอบครัว
ความร่วมมืือของผู้้�สููงอายุุและครอบครัว  การได้้รับการสนัับสนุุนจากองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นและการประสานการทำำ�งานกัับ
ผู้้�จััดระบบการดููแลระยะยาวในการดููแลผู้้�สููงอายุุ เก็็บรวบรวมข้้อมููลระหว่่างเดืือนพฤษภาคม ถึง กรกฎาคม 2566 วิิเคราะห์์ข้้อมููล
โดยใช้้สถิิติิพรรณนา วิิเคราะห์์ความสัมพันธ์์โดยใช้้สถิิติิ Univariate quartile regression analysis และ Multivariate quartile 
regression analysis ผ ลการวิิจััยพบว่า กลุ่่�มตัวอย่่างมีีการปฏิิบััติิงานในการดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงโดยรวมอยู่่�ในระดัับดีี
(ค่่าเฉลี่่�ย 8.20 ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 1.51) โดยด้้านท่ี่�มีีค่าคะแนนสููงท่ี่�สุุดคืือด้้านการออกกำำ�ลังกาย (ค่่าเฉลี่่�ย 8.55 ส่วนเบี่่�ยง
เบนมาตรฐาน 1.49) และด้้านท่ี่�มีีค่าคะแนนน้้อยท่ี่�สุุดคืือด้้านการขัับถ่าย (ค่่าเฉลี่่�ย 7.69 ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 1.59) และปััจจััย
ท่ี่�มีีอิทธิิพลต่่อการปฏิิบััติิงานของกลุ่่�มตัวอย่่าง ได้้แก่่ สถานภาพสมรส จำำ�นวนผู้้�สููงอายุุท่ี่�ดููแล การได้้รับการสนัับสนุุนจากครอบครัว
และความร่วมมืือของผู้้�สููงอายุุและครอบครัว (95% CI: 0.53 -11.29, 95% CI: -2.08 - -0.35, 95% CI: -2.08 - -0.35, 95% 
CI: 0.23 - 1.82 และ P value 0.032, 0.006, 0.001, 0.012ตามลำำ�ดับ) 
	 	 จากผลการวิิจััย ผู้้�วิิจััยมีีข้้อเสนอแนะว่่า ผู้้�บริหารควรจััดสัดส่วนของจำำ�นวนผู้้�สููงอายุุท่ี่�มอบหมายให้้ผู้้�ช่่วยเหลืือดููแล ส่ง
เสริิมให้้มีีการเสริิมพลัังอำำ�นาจเพ่ื่�อให้้เกิิดความร่วมมืือของผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุของผู้้�สููงอายุุและครอบครัว  ซ่ึ่�งจะช่่วยให้้ผู้้�ช่่วย
เหลืือท่ี่�ให้้การดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงสามารถปฏิิบััติิงานได้้อย่่างครอบคลุม ตรงกัับความต้้องการของผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง
แบบองค์์รวม
คำำ�สำำ�คััญ : ผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุ, การดููแลผู้้�สููงอายุุ, ผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง 
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Soraya Wongwilai M.D.*, Sirinthorn Lertkupinit RN.**, Rasana Lertrungchaisaku RN.***, Supannee Wichakul RN.****

Abstract
	 This research is descriptive. The objective is to study the performance and factors that influence the perfor-
mance of caregivers for dependent bedridden. The sample group was 134 caregivers for all dependent bedridden 
in Mueang Chonburi District. The instruments used for data collection were: questionnaires on internal personal 
factors, attitude measurements, knowledge, practice, family support, cooperation of the senior citizens and their 
families, support from local administrative organizations, and coordination with long-term care system providers 
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บทนำำ�
	 การเปลี่่�ยนแปลงโครงสร้้างของประชากรจากการมีีอายุุ
ท่ี่�ยืืนยาวขึ้้�นและเกิิดการก้้าวสู่่� “สัังคมสููงอายุุ” (Aged society) 
ซ่ึ่�งจะเห็็นได้้จากสถิิติิในปีี พ.ศ. 2563 ทวีีปยุโรปพบว่ามีีอัตรา
ผู้้�สููงอายุุสููงท่ี่�สุุดในโลกคืือร้้อยละ 25.7 รองลงมาคืือทวีีป
อเมริกาเหนืือ ท่ี่�มีีอัตราผู้้�สููงอายุุร้้อยละ 23.1 ส่ วนทวีีปเอเชีีย
มีีอัตราผู้้�สููงอายุุร้้อยละ 13.11 โดยกลุ่่�มประเทศอาเซีียนมีีอัตรา 
ผู้้�สููงอายุุ 60 ปีขึ้้�นไปร้้อยละ 10 และมีี 7 ประเทศท่ี่�ก้้าวสู่่�สังคม
สููงวััยโดยสิิงคโปร์เป็็นประเทศแรกในอาเซีียนท่ี่�เข้้าสู่่�สังคมสููงวััย
อย่่างสมบููรณ์์มีีประชากรอายุุ 60 ปีขึ้้�นไป มากกว่่าร้้อยละ 20 
ของประชากรทั้้�งหมด ส่วนประเทศไทยก็็ตามมาติิด   ด้้วยการ
กำำ�ลังจะก้้าวเข้้าสู่่�สังคมสููงวััยอย่่างสมบููรณ์์ในปีี 2565 นี้� ทุก ๆ  
5 คนของประชากรจะต้้องมีีผู้้�สููงอายุุอยู่่�ในนั้้�นอย่่างน้้อย 1 คน 
โดยคาดว่่าในปีี 2574 ไทยจะกลายเป็็นสัังคมสููงวััยระดัับสุด
ยอดเหมืือนญ่ี่�ปุ่่�นท่ี่�มีีประชากรสููงอายุุ 60 ปีขึ้้�นไปมากถึึงร้้อยละ 
28 ของประชากรทั้้�งหมด ซ่ึ่�งในปีี 2564 ประเทศไทยกำำ�ลังก้้าว
เข้้าสู่่�สังคมผู้้�สููงอายุุอย่่างเต็็มรููปแบบ (Aged Society) ตามคำำ�
นิิยามของสหประชาชาติิ ในปีี พ.ศ. 25631 ส่่วนในจัังหวััดชลบุุรีี 
(กรมการปกครอง, 31 ธ.ค. 2565) พบว่ามีีผู้้�สููงอายุุ จำำ�นวน 
216,726 คน คิดเป็็นร้้อยละ 14.14 (ประชากร 1,516,885) 
เป็็นลำำ�ดับท่ี่� 16 ของประเทศและจำำ�นวนมากท่ี่�สุุดในภาคตะวััน
ออก และในปีี 2565 มีีผู้้�สููงอายุุ 232,147 คน ร้้อยละ 14.65 
(ประชากรรวม 1,583,672) ในพื้้�นท่ี่�อำำ�เภอเมืืองชลบุุรีี พบว่ามีี
ผู้้�สููงอายุุทั้้�งหมด 45,148 จากประชากรทั้้�งหมด 221,656 คิด
เป็็นร้้อยละ 20.372-3 
 	 กระทรวงสาธารณสุุข ร่ วมกับองค์์กรปกครองส่่วน
ท้้องถิ่่�นและ สปสช. กำ ำ�หนดนโยบายในการพััฒนาระบบการ
ดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง เพิ่่�มความครอบคลุมการดููแลให้้

ครอบคลุมทุกมิิติิเพิ่่�มขึ้้�นเพ่ื่�อให้้ผู้้�สููงอายุุท่ี่�อยู่่�ในภาวะพึ่่�งพิิงได้้
รัับการดููแลจากทีีมสหสาขาวิิชาชีีพอย่่างต่่อเน่ื่�องตามปัญหา
สุุขภาพ และเป็็นการส่่งเสริิมให้้ผู้้�สููงอายุุมีีคุณภาพชีีวิิตท่ี่�ดีี   
คำำ�นิยามขององค์์การอนามััยโลกเกี่่�ยวกับระบบการดููแลระยะ
ยาว4 (Long Term Care: LTC) ว่าเป็็นบริการเพ่ื่�อตอบสนอง
ความต้้องการความช่วยเหลืือของผู้้�ท่ี่�ประสบภาวะยากลำำ�บาก 
เน่ื่�องจากภาวะเจ็็บป่่วยเรื้้�อรััง คว ามพิการต่่างๆ ตลอดจน
ผู้้�สููงอายุุท่ี่�ไม่่สามารถช่วยเหลืือตััวเองได้้ มุ่่� งเน้้นการฟ้ื้�นฟูู 
บำำ�บััด ส่ งเสริิมสุขภาพอย่่างต่่อเน่ื่�องเพ่ื่�อให้้มีีคุณภาพชีีวิิตท่ี่�ดีี 
อยู่่�บนพื้้�นฐานการเคารพศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์5 ส่ งผลให้้
ตั้้�งแต่่ปีี 2565-2566 มีีการคััดกรองความสามารถในการ
ประกอบกิจวัตรประจำำ�วัน (ADL) ในกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุจัังหวััดชลบุุรีี 
จำำ�นวน 100,006 และ 98,816 คน พบว่า มีีกลุ่่�มติดสังคม 
(ADL12-20) คิดเป็็นร้้อยละ 97.05, 97.20 เป็็นกลุ่่�มติดบ้้าน 
(ADL 5-11) คิ ดเป็็นร้้อยละ 2.25, 2.36 และกลุ่่�มติดเตีียง 
(ADL 0-4) คิ ดเป็็นร้้อยละ 0.70, 0.44 ตามลำำ�ดับ  ในส่่วน
อำำ�เภอเมืืองชลบุุรีีจำำ�นวน 45,148 และ 46,008 คน พบว่า 
มีีกลุ่่�มติดสังคม (ADL 12-20) คิดเป็็นร้้อยละ 98.67, 97.10 
เป็็น กลุ่่�มติดบ้้าน (ADL 5-11) คิดิเป็็นร้้อยละ 0.88, 1.81 และ
กลุ่่�มติดเตีียง (ADL 0-4) ร้้อยละ 0.46, 1.092 ตามลำำ�ดับ โดยมีี
แนวโน้้มของกลุ่่�มผู้้�สููงอายุทุ่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงเพิ่่�มขึ้้�น ในเขตอำำ�เภอ
เมืือง จัังหวััดชลบุุรีี จึงได้้ปฏิิบััติิตามนโยบายพััฒนาระบบการ
ดููแลผู้้�สููงอายุุในชุุมชน และได้้มีีการประชุุมอบรมประชาชนใน
พื้้�นท่ี่� อาสาสมััครผู้้�ท่ี่�มีีคุณสมบััติิตามเกณฑ์์ท่ี่�กำำ�หนดทำำ�หน้้าท่ี่�
ให้้การดููแลให้้บริการสุุขภาพและสัังคมแก่่ผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง
ในชุุมชน พั ฒนาให้้ความรู้� เพิ่่�มพููนทัักษะการเป็็นผู้้�ดููแลผู้้�สููง
อายุุตามหลัักสููตรการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง5-6 มีีสถาน
บริการสาธารณสุุขในพื้้�นท่ี่�สมััครเข้้าร่่วมโครงการ ได้้แก่่ พื้้�นท่ี่�

in caring for the elderly. Data were collected between May and July 2023. Data were analyzed using descriptive 
statistics, regression analysis and multivariate quartiles were used to analyze the relationship between the primary 
and dependent variables. The results of the research found that the performance of caregivers of dependent elderly 
people was at a good level, with an average of 8.20 (SD 1.51) in the most practical areas. Exercise Average 8.55 
(SD 1.49) and least practical side Excretion side Average 7.69 (SD 1.59) Factors influencing the work of caregivers 
for elderly people who are dependent on marital status, number of elderly care, support from families who provide 
care for the elderly and cooperation of the elderly and elderly families (95% CI: 0.53-11.29, 95% CI: -2.08- -0.35, 
95% CI: 0.56- 2.14, 95% CI: 0.23, 1.82 and P value 0.032, 0.006, 0.001, 0.012, respectively).
 	 From the research results The researcher has a suggestion that Administrators should proportionate the 
number of elderly persons assigned to care assistants. Promote empowerment to create cooperation among elderly 
care assistants, senior citizens, and their families, which will enable helpers who provide care for dependent elderly 
people to perform their work comprehensively. It meets the needs of the elderly who are dependent holistically.
Keywords : older adult caring, caring for the elderly, dependent older adult
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รัับผิดชอบของตำำ�บลบ้้านสวน ตำำ�บลหนองไม้้แดง ตำำ�บลนาป่่า 
เทศบาลเมืืองชลบุรุีี ตำำ�บลเหมืือง ตำำ�บลดอนหััวฬ่่อ และเทศบาล
แสนสุุข รวมทั้้�งหมดจำำ�นวน 7 พื้้�นท่ี่� ภายหลัังการจััดทำำ�โครงการ
ได้้พัฒนาบุุคลากรทำำ�หน้้าท่ี่�เป็็นผู้้�จััดการระบบการดููแลระยะยาว 
(Care Manager) จัังหวััดชลบุุรีี มีีจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 166 คน และ
ประชาชนในพื้้�นท่ี่�เป็็นผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุ (Care Giver) 
มีีจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 1,137 คน ซ่ึ่�งศููนย์์สุุขภาพชุุมชนเมืืองชลบุุรีีได้้
จััดทำำ�โครงการประชุุมอบรม  ได้้มีีผู้้�จััดการระบบการดููแลระยะ
ยาว  (Care Manager) จำ ำ�นวน 32 คน และผู้้�ช่่วยเหลืือดููแล
ผู้้�สููงอายุุ (Care Giver) จำ ำ�นวน 134 ค น จ นถึึงปััจจุบััน แต่่
ในระยะเวลาท่ี่�ผ่่านมา ระบบการดููแลผู้้�สููงอายุุระยะยาว ยั งมีี
ประเด็น็ปััญหาการดููแลผู้้�สููงอายุทุ่ี่�ต้้องมีีการติดิต่อประสานงาน 
ระหว่า่งเจ้้าหน้้าท่ี่�สาธารณสุขุกัับผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุ ุในการ
แก้้ไขปััญหาการดููแลผู้้�สููงอายุุ ทำำ�ให้้ทีีมดููแลหมอครอบครัว ของ
แต่่ละพื้้�นท่ี่�จึึงเริ่่�มศึึกษาเอกสาร บทคว าม  งานวิิจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง 
เพ่ื่�อนำำ�ข้้อมููล ม าวิิเคราะห์์หาปััญหาข้้อบกพร่่องและปััจจััยท่ี่�มีี
ผลต่่อการปฏิิบััติิ งานเกี่่�ยวกับระบบการดููแลผู้้�สููงอายุุระยะยาว
พบว่า จ ากงานวิิจััยการศึึกษาปััจจััยท่ี่�มีีอิทธิิพลกัับบทบาทการ
ดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีคุณภาพ ได้้แก่่ คว ามเพีียงพอของรายได้้และ
ความเกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�สููงอายุุ ส่วนปััจจััยท่ี่�ไม่่มีีอิทธิิพลกัับบทบาท
การดููแลผู้้�สููงอายุุได้้แก่่ เพศ ระดัับการศึึกษา สถานภาพสมรส
และภาวะสุุขภาพ ปัจจััยด้้านครอบครัวทั้้�งโดยรวมและรายด้้าน 
ปััจจััยด้้านสัังคมโดยรวมและรายด้้านมีีความสัมพันธ์์ทางบวก
กัับบทบาทของผู้้�ดููแลในการดููแลผู้้�สููงอายุุ6 การสนัับสนุุนจาก
ครอบครัว  อาชีีพเกษตรกรรม  การได้้รับการยอมรับจากชุุมชน 
อายุุเพศหญิิง การติิดตามงานจากผู้้�จััดการ7 ผู้้�ดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีี
ระดัับอายุุมากมีีพฤติิกรรมการดููแลผู้้�สููงอายุุดีีกว่่าผู้้�ดููแลผู้้�สููงอายุุ
น้้อย ผู้้�ดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีความเครีียดในบทบาทผู้้�ดููแลผู้้�สููงอายุุ 
ความรู้�ในการดููแลสุุขภาพผู้้�สููงอายุุ ทัศนคติในการดููแลผู้้�สููงอายุุ
ความเช่ื่�ออำำ�นาจภายในตนด้้านสุุขภาพ สั มพันธภาพระหว่่าง  
ผู้้�ดููแลและผู้้�สููงอายุุมีีพฤติิกรรมการดููแลสุุขภาพท่ี่�ดีีกว่่าผู้้�ดููแล
ผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีปัจจััยทางจิิตใจกลุ่่�มต่ำำ��8 และเครื่่�องมืือเครื่�องใช้้ แรง
จููงใจ ป ระสบการณ์์ และ ผ ลตอบแทน เป็็นตััวแปรท่ี่�สามารถ
ร่่วมกันพยากรณ์์การปฏิิบััติิงานของผู้้�ดููแลท่ี่�ผ่่านการอบรมใน
การดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงได้้ร้้อยละ 379 งานวิิจััยท่ี่�ผ่่าน
มาส่่วนมากทำำ�การศึึกษาในพื้้�นท่ี่�ชนบทไม่่ตรงกัับบริบทพื้้�นท่ี่�เขต
เมืือง และพื้้�นท่ี่�เมืืองอุุตสาหกรรมทำำ�ให้้ผู้้�วิิจััยมีีความสนใจท่ี่�จะ
ศึึกษาประเด็น็การปฏิิบััติิงานและปัจัจััยท่ี่�มีีอิทธิิพลต่่อการปฏิิบััติิ
งานของผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงในระบบการ
ดููแลระยะยาว โดยประยุุกต์์ ใช้้กรอบแนวคิดเชิิงนิิเวศน์ของ Mc 
Leroy และคณะ10 ซ่ึ่�งเป็็นแนวคิดแสดงผลปััจจััย 4 ระดัับท่ี่�มีีผล
ต่่อพฤติิกรรมสุขภาพและแนวทางปฏิิบััติิในชีีวิิตผู้้�ช่่วยเหลืือดููแล 

ผู้้�สููงอายุุประกอบด้้วย 1) ปั จจััยภายในตััวบุคคลได้้แก่่ คว ามรู้้� 
ทััศนคติ พฤติิกรรม  การยอมรับ ทั ศนคติรวมถึงการพััฒนา
ความคิดในเชิิงบุุคคลจากชีีวิิตท่ี่�ผ่่านมา 2) ปั จจััยระหว่่าง
บุุคคลได้้แก่่ ความสัมพันธ์์ระหว่่างกลุ่่�มทางสัังคมเป็็นทางการ 
และไม่่เป็็นทางการ รวมถึงการสนัับสนุุนทางสัังคม  สมาชิิก
ในครอบครัว เพ่ื่�อนร่่วมงาน 3) ปัจจััยองค์์กรได้้แก่่ สังคมของ
องค์์กร กฎระเบีียบต่าง ๆ  ภายในองค์์กร 4) ปัจจััยชุุมชนได้้แก่่ 
เครืือข่่ายในชุุมชนท่ี่�อาศััย และชุุมชนไม่่เป็็นทางการมารวมตัว
กััน เพ่ื่�อใช้้เป็็นแนวทางในการดำำ�เนิินการพััฒนาระบบการดููแล
ของผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง ในด้้านการปฏิิบััติิ
งานการดููแลผู้้�สููงอายุุและปััจจััยท่ี่�มีีอิทธิิพลต่่อการปฏิิบััติิงาน
ของผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง ในพื้้�นท่ี่�อำำ�เภอ
เมืืองในการเข้้ามาทำำ�งานในอนาคตต่่อไป

วััตถุุประสงค์์ 
	 1. เพ่ื่�อศึึกษาการปฏิิบััติิงานของผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุ
ท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง ในเขตอำำ�เภอเมืืองชลบุุรีี
	 2. เพ่ื่�อศึึกษาปััจจััยท่ี่�มีีอิทธิิพลต่่อการปฏิิบััติิงานผู้้�ช่่วย
เหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงเขตอำำ�เภอเมืืองชลบุุรีี

สมมติิฐานการวิิจััย
 	 1. ปัจจััยภายในบุคุคล ได้้แก่่ เพศ อายุุ สถานภาพสมรส 
อาชีีพ ระดัับการศึึกษา รายได้้ต่อเดืือน เจตคติในการดููแล 
ผู้้�สููงอายุุ คว ามรู้�ในการดููแลผู้้�สููงอายุุมีีอิทธิิพลกัับการปฏิิบััติิ
งานดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงของ ผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุ
 	 2. ปัจจััยระหว่่างบุุคคลได้้แก่่ ภาระรัับผิดชอบการดููแล
ผู้้�สููงอายุุ การสนัับสนุุนจากครอบครััว คว ามร่วมมืือของผู้้�สููง
อายุุและครอบครัวมีีอิิทธิิพลกัับการปฏิิบััติิงานดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�
มีีภาวะพึ่่�งพิิงของผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุ
 	 3. ปั จจััยด้้านองค์์กรและเครืือข่่ายสัังคมได้้แก่่ การ
ติิดตามงานของผู้้�จััดการระบบการดููแลระยะยาวการได้้รับการ
สนัับสนุุนองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นมีีอิทธิิพลกัับการปฏิิบััติิ
งานดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงของ ผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุ

วััสดุและวิิธีีการวิิจััย
 	 การวิิจััยการปฏิิบััติิงานและปััจจััยท่ี่�มีีอิทธิิพลต่่อ
การปฏิิบััติิงานผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงเขต
อำำ�เภอเมืืองชลบุุรีี  เป็็นการศึึกษาวิิจััยการศึึกษาแบบตััดขวาง 
(Cross-Sectional, Descriptive Study) เพ่ื่�อใช้้ในการดำำ�เนิิน
การพััฒนาระบบงานของผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง
ในอนาคต เก็็บข้้อมููลระหว่่างเดืือนพฤษภาคม  - กรกฎาคม 
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  ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
 	 ประชากรเป้้าหมาย: ผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�ผ่่าน
หลัักสููตรการอบรมหลักัสููตรการดูแูลผู้้�สููงอายุ ุ70 ชั่่�วโมงขึ้้�นไป 
เป็็นผู้้�ดููแลผู้้�สููงอายุุในระบบการดููแลระยะยาวใน อำ ำ�เภอเมืือง 
จัังหวััดชลบุุรีี จำำ�นวน 134 คน
 	 กลุ่่�มตััวอย่่าง: ผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�ผ่่านหลัักสููตร
การอบรมหลัักสููตรการดููแลผู้้�สููงอายุุ 70 ชั่่ �วโมงขึ้้�นไป  เป็็น      
ผู้้�ดููแลผู้้�สููงอายุุในระบบการดููแลระยะยาวในอำำ�เภอเมืือง 
จัังหวััดชลบุุรีี จำำ�นวน 134 คน
	  เกณฑ์์การคััดของกลุ่่�มตััวอย่่าง (Inclusion criteria) 
	 1. ผ่ านหลัักสููตรการอบรมหลัักสููตรการดููแลผู้้�สููงอายุุ 
70 ชั่่�วโมง กรมอนามััย
	 2. ป ฏิิบััติิงานในระบบการดููแลผู้้�สููงอายุุระยะยาวใน
พื้้�นท่ี่�อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดชลบุุรีี
	 3. สมััครใจเข้้าร่่วมวิิจััย
 	 เกณฑ์์การคััดออกของกลุ่่�มตััวอย่่าง (Exclusion 
criteria) 
 	 1. เป็็นผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุ ท่ี่�ติิดธุระส่่วนตััวอื่�น ๆ  
ไม่่สามารถให้้ข้้อมููลในช่่วงเวลาวันัท่ี่�มีีการสััมภาษณ์เ์ก็็บข้้อมููล
 	 2. ผู้้�ท่ี่�ปฏิิบััติิภารกิิจผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุ นอกพื้้�นท่ี่�
ในเขตอำำ�เภอเมืือง 
	 เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย	 ผู้้�วิิจััยเก็็บรวบรวมข้้อมููล
โดยใช้้เครื่�องมืือท่ี่�เป็็นแบบสอบถามและแบบวัดประกอบด้้วย
	 ตอนท่ี่� 1 ปัจจััยภายในบุุคคล ประกอบด้้วย เพศ อายุุ 
ระดัับการศึึกษา อาชีีพ สถานภาพสมรส รายได้้ต่อเดืือน ระยะ
เวลาการดููแลผู้้�สููงอายุุ ผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุเป็็นอาสาสมััคร
สาธารณสุุข จำำ�นวนผู้้�สููงอายุุท่ี่�ดููแล จำำ�นวนผู้้�ป่่วยติิดเตีียงท่ี่�ต้้อง
ดููแลต่่อเน่ื่�อง ผ่านการอบรมหลัักสููตรการดููแลผู้้�สููงอายุุ ปี พ.ศ. ท่ี่�ผ่่าน
การอบรมทบทวนความรู้�ทัักษะการดููแลผู้้�สููงอายุุครั้้�งสุุดท้้าย 
จำำ�นวน 12 ข้้อ
	 ตอนท่ี่� 2 แบบวัดเจตคติในการดููแลผู้้�สููงอายุุประยุุกต์์
แบบวัดทัศนคติในการดููแลสุุขภาพผู้้�สููงอายุุของผู้้�ดููแลของ 
วชิิราพรรณ เทพิน12 เป็็นการประเมิินความรู้�สึึกในการเห็็น
คุุณค่่า ความสบายใจ ความชอบ การยอมรับ คำำ�ตอบเป็็นมาตรวััด 
Rating scale 4 ระดัับ  1 ค ะแนน=ไม่่เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง 2=
ไม่่เห็็นด้้วย 3=เห็็นด้้วย 4=เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง รวมมีีค่าในช่่วง 
10-40 คะแนน จำำ�นวน 10 ข้้อ 
	 ตอนท่ี่� 3 แบบวัดความรู้�การดููแลผู้้�สููงอายุุ ให้้เลืือกคำำ�
ตอบถููก-ผิิด คำำ�ตอบถููกได้้1คะแนน คำำ�ตอบผิดให้้ 0 คะแนน มีี
คะแนนรวม 20 คะแนน สร้้างขึ้้�นโดยอ้้างอิิงจากหลัักสููตรการ
อบรมผู้้�ดููแลผู้้�สููงอายุทุ่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง ระยะเวลา 70 ชั่่�วโมงของ
กรมอนามััย กระทรวงสาธารณสุุข6 ประกอบด้้วย ความรู้�ด้้าน

โภชนาการ การนอนหลัับ ด้้านการออกกำำ�ลังกาย ด้้านการขัับ
ถ่่าย ด้้านการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ ด้้านสุุขอนามััย และสุุขภาพจิิต 
จำำ�นวน 10 ข้้อ 
	 ตอนท่ี่� 4 แบบวัดการปฏิิบััติิงานของผู้้�ช่่วยเหลืือผู้้�ดููแล
ผู้้�สููงอายุทุ่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง เป็็นมาตรวััดแบบประมาณค่่า (Rating 
scale) 4 ระดัับ 1 คะแนน=ไม่่เคยทำำ�เลย 2 คะแนน=บางครั้้�ง 
3 คะแนน=บ่อ่ยครั้้�ง และ 4 คะแนน=ทุกุครั้้�ง แบบวัดการปฏิิบััติิ
งานของผู้้�ดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงประยุุกต์์จากแบบวัด
พฤติิกรรมการดููแลสุุขภาพผู้้�สููงอายุุของ วชิิราพรรณ เทพิณ12 

ข้้อคำำ�ถามการปฏิิบััติิงานดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง เร่ื่�อง
เกี่่�ยวกับโภชนาการ การนอนหลัับพักผ่่อน การออกกำำ�ลังกาย 
การป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ การขัับถ่าย สุ ขอนามััย สุ ขภาพจิิต 
ค่่าคะแนนรวมช่วง 30-120 คะแนน แบ่่งระดัับการปฏิิบััติิงาน
ออกเป็็น 3 ระดัับ  ได้้แก่่ ระดัับดีี  (91-120 ค ะแนน) ระดัับ
ปานกลาง (61-90 คะแนน) และระดัับไม่่ดีี  (30-60 คะแนน) 
จำำ�นวน 30 ข้้อ
	 ตอนท่ี่� 5 แบบวัดการสนัับสนุุนจากครอบครัวผู้้�ช่่วย
เหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุ เป็็นแบบวััดท่ี่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�นเองจากการ
ทบทวนวรรณกรรมเกี่่�ยวกับการสนัับสนุุนบุุคคลในครอบครัว
เป็็นมาตรวััดชนิดประมาณค่่า (Rating scale) 4 ระดัับ  1 
คะแนน=ไม่่เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง 2=ไม่่เห็็นด้้วย 3=เห็็นด้้วย 4= 
เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง ค ะแนนรวมมีีค่าในช่่วง 10-40 ค ะแนน 
จำำ�นวน 10 ข้้อ 
	 ตอนท่ี่� 6 แบบวัดความร่วมมืือของผู้้�สููงอายุุและ
ครอบครัวผู้้�สููงอายุุ เป็็นแบบวัดท่ี่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�นจากการทบทวน
วรรณกรรมเกี่่�ยวกับความร่วมมืือของผู้้�สููงอายุุและครอบครัว
เป็็นมาตรวััดชนิดประมาณค่่า (Rating scale) 4 ระดัับ  1 
คะแนน=ไม่่เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง 2=ไม่่เห็็นด้้วย 3=เห็็นด้้วย 4= 
เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง ป ระเมิินถึึงความร่วมมืือของผู้้�สููงอายุุและ
สมาชิิกในครอบครัว การเอาใจใส่่ การแบ่่งเบาภาระงาน การ
ให้้ความเป็็น ส่วนตััว การตััดสินใจแก้้ไขปััญหาต่่าง ๆ  คะแนน
รวมมีีค่าในช่่วง 10-40 คะแนนจำำ�นวน 10 ข้้อ 
	 ตอนที่่� 7 แบบวัดการได้้รัับการสนัับสนุุนจากองค์์กร
ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น พั ฒนาจากการทบทวนวรรณกรรม
คำำ�ถามเกี่่�ยวกับ  การได้้รับการสนัับสนุุนการ ทำ ำ�งานจาก
องค์์การปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ได้้แก่่ เทศบาล หรืือองค์์การ
บริหารส่่วนตำำ�บล และโรงพยาบาลส่่งเสริิมสุขภาพตำำ�บล 
เป็็นมาตรวััดชนิดประมาณค่่า (Rating scale) 4 ระดัับ  ให้้ 
1 ค ะแนน=ไม่่เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง 2=ไม่่เห็็นด้้วย 3=เห็็นด้้วย 
4= เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง คะแนนรวมมีีค่าในช่่วง 10-40 คะแนน 
จำำ�นวน 10 ข้้อ
	 ตอนท่ี่� 8 แบบวัดการประสานการทำำ�งานกัับผู้้�จััดการ
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ระบบการดููแลระยะยาวในการดููแลผู้้�สููงอายุุ พั ฒนาจากการ
ทบทวนวรรณกรรม คำ ำ�ถามเกี่่�ยวกับ  การวางแผนการทำำ�งาน
ร่่วมกัน การทำำ�กิจกรรม ทรัพยากรสนัับสนุุน การประเมิินผล
เป็็นมาตรวััดชนิดประมาณค่่า (Rating scale) 4 ระดัับ ได้้แก่่ 
1 คะแนน=ไม่่เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง 2=ไม่่เห็็นด้้วย 3=เห็็นด้้วย และ 
4=เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง ค ะแนนรวมมีีค่าในช่่วง 10-40 ค ะแนน 
จำำ�นวน 10 ข้้อ

การตรวจสอบคุุณภาพเครื่�องมืือ
 	 เครื่�องมืือวิิจััยได้้ผ่านการพิิจารณาจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ
จำำ�นวน 3 ท่าน ประกอบด้้วยแพทย์เวชศาสตร์์ครอบครัว แพทย์
ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านผู้้�สููงอายุ ุพยาบาลวิิชาชีีพทางผู้้�สููงอายุ ุพิจารณา
ความครอบคลุมของเนื้้�อหา ความชัดเจนภาษา ได้้ค่าดััชนีีความ
เท่ี่�ยงตรงตามเนื้้�อหา (CVI .80-1.0) ซ่ึ่�งอยู่่�ในเกณฑ์์ยอมรับได้้
จากนั้้�นนำำ�แบบวัดทุกชุุดไปทดลองใช้้กับประชากรท่ี่�ศึึกษาท่ี่�
มีีลักษณะใกล้้เคีียงกัับตัวอย่่างวิิจััยในพื้้�นท่ี่� ในจัังหวััดชลบุุรีี 
จำำ�นวน 30 ค น นำ ำ�มาวิิเคราะห์์ค่่าความเช่ื่�อมั่่�นของเครื่�องมืือ
ใช่่วิิธีี Cronbach’s alpha coefficient ส่วนแบบวัดความรู้�ด้้วย
วิิธีี  Kruder Richardson 20 (KR-20) เกณฑ์์ท่ี่�ยอมรับ  .70 
แบบวัดเจตคติิในการดููแลผู้้�สููงอายุุประยุุกต์์แบบวััดทัศนคติิใน
การดููแลสุุขภาพผู้้�สููงอายุุของผู้้�ดููแล CVI เท่่ากัับ .80 ค่าความ
เช่ื่�อมั่่�นชนิด Cronbach’s alpha coefficient = .823 แบบวัด
ความรู้�การดููแลผู้้�สููงอายุุ CVI = .80 ค่าความเช่ื่�อมั่่�นชนิด KR-20 
= .906 แบบวัดการปฏิิบััติิงานของผู้้�ช่่วยเหลืือผู้้�ดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีี
ภาวะพึ่่�งพิิง CVI เท่่ากัับ .98 ค่าความเช่ื่�อมั่่�นชนิด Cronbach’s 
alpha coefficient = .84 แบบวัดการสนัับสนุุนจากครอบครัว
ผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุ CVI เท่่ากัับ .94 ค่าความเช่ื่�อมั่่�นชนิด 
Cronbach’s alpha coefficient = .832 แบบวัดความร่วมมืือ
ของผู้้�สููงอายุุและครอบครัวผู้้�สููงอายุุ CVI เท่่ากัับ .91 ค่าความ
เช่ื่�อมั่่�นชนิด Cronbach’s alpha coefficient = .78 แบบวัดการ
ได้้รับการสนัับสนุุนจากองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น CVI เท่่ากัับ
.90 ค่าความเช่ื่�อมั่่�นชนิด Cronbach’s alpha coefficient = .84 
แบบวัดการประสานการทำำ�งานกับัผู้้�จััดการระบบการดูแูลระยะ
ยาวในการดููแลผู้้�สููงอายุุ CVI เท่่ากัับ .96 ค่าความเช่ื่�อมั่่�นชนิด 
Cronbach’s alpha coefficient = .93 

ขั้้�นตอนการศึึกษาวิจััย
 	 การพิิทัักษ์์สิิทธิ์์�ของกลุ่่�มตััวอย่่าง
	 ผู้้� วิิ จััยดำำ�เนิินการขอเอกสารรัับรองโครงการวิิจััย
จริยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์ โดยคณะกรรมการวิิจััยในมนุุษย์์ 
โรงพยาบาลชลบุุรีีเพ่ื่�อเป็็นการพิิทัักษ์์สิิทธิ์์�กลุ่่�มตัวอย่่าง ได้้รับ
การพิิจารณารัับรองเอกสารรัับรองเลขท่ี่� 050/2566 รหััสวิิจััย 

27/66/S/q ทั้้ �งน้ี้�ผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยทั้้�งหมดจะทราบรายละเอีียด
ท่ี่�มาและวัตัถุุประสงค์์การวิิจััย และได้้รับัการอธิิบายจากผู้้�วิิจััย
ให้้มีีความเข้้าใจอย่่างดีีโดยได้้อ่านรายละเอีียดในเอกสารช้ี้�แจง
การเข้้าร่่วมวิิจััยจะเป็็นไปตามความสมััครใจของกลุ่่�มตัวอย่่าง
คำำ�ตอบหรืือข้้อมููลต่่าง ๆ ถืื อว่่าเป็็นความลัับและนำำ�เสนอ
วิิจััยในภาพรวมและนำำ�มาใช้้ในวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััยครั้้�ง
น้ี้�เท่่านั้้�น กลุ่่�มตัวอย่่างสามารถแจ้้งออกจากการวิิจััยได้้ก่อนท่ี่�
การดำำ�เนิินการจะสิ้้�นสุุดลง โดยไม่่ต้้องให้้คำำ�อธิิบายใด   เม่ื่�อ
กลุ่่�มตัวอย่่างมีีความเข้้าใจและสมััครใจเข้้าร่่วมงานวิิจััยจึึงให้้
ลงนามในแบบความยินยอมเข้้าร่่วมวิิจััยและเซ็็นใบยินยอม
 	วิ ธีีการเก็็บข้้อมููล 
	 ผู้้�วิิจััยประสานงานกัับผู้้�รัับผิดชอบระดัับอำำ�เภอเมืือง
และผู้้�จััดการระบบการดูแูลผู้้�สููงอายุุระยะยาวด้้านสาธารณสุขุ
ในพื้้�นท่ี่� เพ่ื่�อช้ี้�แจงวััตถุุประสงค์์และกระบวนการเก็็บวิิจััย 
ช้ี้�แจงรายละเอีียดของการวิิจััยตามเอกสารชี้้�แจงผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััย
กลุ่่�มตัวอย่่างเข้้าร่่วมวิิจััยด้้วยความสมััครใจและลงนามใน
เอกสารยิินยอมเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร เก็็บรวบรวมข้้อมููลโดย
ให้้กลุ่่�มตัวอย่่างตอบแบบสอบถามด้้วยตนเองใช้้ระยะเวลา
การตอบ  40-60 นาทีี  การดำำ�เนิินงานวิิจััยในโครงการน้ี้�โดย
ใช้้แบบสอบถามในการเก็็บข้้อมููล

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 
	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลใช้้โปรแกรม STATA version 15.0 
โดย
	 1. สถิิติิเชิิงพรรณนา
 	  1.1 ข้้ อมููลกลุ่่�มตัวอย่่างใช้้ความถี่่� ร้้ อยละ ค่ ่าเฉลี่่�ย       
(ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน) และมััธยฐาน 
 	  1.2 คะแนนการปฏิิบััติงิานผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีี
ภาวะพึ่่�งพิิงรายด้้านนำำ�ผลรวมข้้อย่่อยแต่่ละด้้านประกอบด้้วย 
ด้้านการขัับถ่าย ด้้านการดููแลจิิตใจ ด้้านโภชนาการ ด้้านการ
ป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ ด้้านการนอนหลัับ ด้้านสุุขอนามััย ด้้านการ
ออกกำำ�ลังกาย มาปรับคะแนนเต็็มเท่่ากัับ 10 เพ่ื่�อให้้แต่่ละด้้าน
สามารถเทีียบเคีียงกัันได้้
	 2. สถิิติิเชิิงวิิเคราะห์์ ใช้้สถิิติิ univariate quartile      
regression analysis ในการวิิเคราะห์์ความสัมพันธ์์ของปััจจััย
ภายใน ได้้แก่่ เพศ อายุุ สถานภาพสมรส อาชีีพ ระดัับการ
ศึึกษา รายได้้ต่อเดืือน เจตคติในการดููแลผู้้�สููงอายุุ ความรู้�ใน
การดููแลผู้้�สููงอายุุ ปั จจััยระหว่่างบุุคคล ได้้แก่่ ภาระรัับผิดชอบ
การดููแลผู้้�สููงอายุุ การสนัับสนุุนจากครอบครัว ความร่วมมืือของ 
ผู้้�สููงอายุุและครอบครัวมีีอิิทธิิพลกัับการปฏิิบััติิงานดููแลผู้้�สููง
อายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงของ ผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุ ปัจจััยองค์์กร
ด้้านเครืือข่่ายสัังคม  ได้้แก่่การติิดตามงานของผู้้�จััดการระบบ
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ตารางที่่� 2 ข้้อมููลแสดงความสัมพันธ์์ปััจจััยภายใน ปัจจััยระหว่่างบุุคคล ปัจจััยด้้านองค์์กรและเครืือข่่ายสัังคม กับการปฏิิบััติิงาน

ผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง

ปััจจััย Coefficients 95% CI P value

ปััจจััยภายใน

เพศ ชาย 0

หญิิง 5  (-11.96, 21.96) 0.561

ตารางที่่� 1 แสดงการปฏิิบััติิงานผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงรายด้้าน
ปฏิิบััติิงานของผู้้�ดูแล คะแนนเฉลี่ย 

(ผลรวมคะแนนเท่ากับ 10 คะแนน)

S.D.

ด้้านการขัับถ่าย 7.69 1.59
ด้้านการดููแลจิิตใจ 7.88 1.52
ด้้านโภชนาการ 8.14 1.58
ด้้านการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ 8.37 1.51
ด้้านการนอนหลัับ 8.39 1.39
ด้้านสุุขอนามััย 8.41 1.52
ด้้านการออกกำำ�ลังกาย 8.55 1.49
การปฏิิบััติิงานของผู้้�ดููแล 8.20 1.51

การดููแลระยะยาว  การได้้รัับการสนัับสนุุนองค์์กรปกครอง
ส่่วนท้้องถิ่่�นและใช้้สถิิติิ multivariate quartile regression 
analysis ในการวิิเคราะห์์อิิทธิิพลของปััจจััยภายใน ได้้แก่่ 
เพศ อายุุ สถานภาพสมรส อาชีีพ ระดัับการศึึกษา รายได้้ต่อ
เดืือน เจตคติในการดููแลผู้้�สููงอายุุ ความรู้�ในการดููแลผู้้�สููงอายุุ 
ปััจจััยระหว่่างบุุคคลได้้แก่่ ภาระรัับผิดชอบการดููแลผู้้�สููงอายุุ 
การสนัับสนุุนจากครอบครัว คว ามร่วมมืือของผู้้�สููงอายุุและ
ครอบครัวมีีอิทธิิพลกัับการปฏิิบััติิงานดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะ
พึ่่�งพิิงของผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุ ปัจจััยองค์์กรด้้านเครืือข่่าย
สัังคม  ได้้แก่่การติิดตามงานของผู้้�จััดการระบบการดููแลระยะ
ยาวการได้้รับัการสนับัสนุนุองค์์กรปกครองส่ว่นท้้องถิ่่�นท่ี่�ระดัับ
ความมีีนัยสำำ�คัญ P< .05

ผลการวิิจััย
	ข้ อมููลทั่่�วไปของกลุ่่�มตััวอย่่าง 
 	 จากการศึึกษาครั้้�งน้ี้�พบว่ากลุ่่�มตัวอย่่างเป็็นเพศ
หญิิงมากท่ี่�สุุดคิดเป็็นร้้อยละ 93.3 จบ การศึึกษาในระดัับ

มััธยมศึึกษาคิิดเป็็นร้้อยละ 44 มีีสถานภาพสมรสสููงสุุด คิ ด
เป็็นร้้อยละ 52.2 อาชีีพ แม่่บ้้านคิิดเป็็นร้้อยละ 41.8 รองลง
มาอาชีีพรัับจ้้าง ร้้อยละ 27.6 ช่วงอายุุมากสุุดอายุุ 61-70 ปี 
มากท่ี่�สุดุร้้อยละ 39.5 รายได้้ต่อเดืือนพบมากท่ี่�สุดุ ≤ 10,000 
บาท ร้้อยละ 89.6 ระยะเวลาการดููแลผู้้�สููงอายุุในฐานะผู้้�ช่่วย
เหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุมากท่ี่�สุุด 4-5 ปี พบร้้อยละ 61.2 ผู้้�ช่่วยเหลืือ
ดููแลผู้้�สููงอายุุเป็็นอาสาสมััครสาธารณสุุข ร้้อยละ 97 จำำ�นวน 
ผู้้�สููงอายุุท่ี่�ดููแล 1-5 คน พบมากสุุดคิดเป็็นร้้อยละ 80.6 จำำ�นวน  
ผู้้�สููงอายุุติิดเตีียงท่ี่�ต้้องดููแลต่่อเน่ื่�อง พบมากสุุด 1 คนคิิดเป็็น
ร้้อยละ 79.9 ปี พ.ศ. 2559 จำำ�นวนท่ี่�ผ่่านการอบรมการดููแล
ผู้้�สููงอายุุหลัักสููตร 70 ชั่่�วโมงกรมอนามััยกระทรวงสาธารณสุุข
พบมากท่ี่�สุุด ร้้อยละ 23.9 ปี พ.ศ. 2566 ผ่านการอบรมทบทวน
ความรู้�ทัักษะการดููแลผู้้�สููงอายุุครั้้�งสุุดท้้าย พบมากสุุดร้้อยละ 
79.9 ค ะแนนความรู้้�การดููแลผู้้�สููงอายุุก่่อนการอบรมฟ้ื้�นฟูู
ความรู้�ปีี 2566 (เต็็ม 20 คะแนน) <16 คะแนน ร้้อยละ 70.2 
คะแนน 16-20 คิดเป็็นร้้อยละ 29.8 ตามลำำ�ดับ

	 จากตารางที่่� 1 พบว่าการปฏิิบััติิงานผู้้�ช่่วยเหลืือดููแล
ผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงรายด้้านผลรวมคะแนนเท่่ากัับ  10 
คะแนน พบว่าข้้อมีีค่าคะแนนเฉลี่่�ยสููงสุุดด้้านการออกกำำ�ลังกาย 

ด้้านสุุขอนามััย ด้้ านการนอนหลัับ  มีีค่าคะแนนเฉลี่่�ย 8.55, 
8.41, 8.39 ตามลำำ�ดับ การปฏิิบััติิงานของผู้้�ดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีี
ภาวะพึ่่�งพิิงรวม 8.20 อยู่่�ในเกณฑ์์ระดัับดีี
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ปััจจััย Coefficients 95% CI P value

อายุ 0.25  (-0.21, 0.71) 0.282

สถานภาพสมรส โสด 0

สมรส 12  (3.38, 20.62) 0.007*

หม้้าย 6  (-6.29, 18.29) 0.336

หย่่าร้้าง -1  (-18.7, 16.7) 0.911

อาชีีพ ค้้าขาย 0

แม่่บ้้าน 8  (-1.85, 17.85) 0.11

รัับจ้้าง 8  (-2.74, 18.74) 0.143

ข้้าราชการ 17  (-10.06, 44.06) 0.216

เกษตรกร 12  (-9.53, 33.53) 0.272

ระดัับการศึึกษา ประถมศึึกษา 0

มััธยมศึึกษา 4  (-4.51, 12.51) 0.354

ปริญญาตรีี 7  (-2.99, 16.99) 0.168

สููงกว่่าปริญญาตรีี 15  (-27.91, 57.91) 0.49

รายได้้ต่อเดืือน 0.0004  (-0.0004, 0.0007) 0.317

เจตคติในการดููแลผู้้�สููงอายุุ 0.80  (-0.22, 1.82) 0.125

คะแนนความรู้�การดููแลผู้้�สููงอายุุ 1.6667  (-0.38, 3.72) 0.11

ปััจจััยระหว่่างบุุคคล

จำำ�นวนผู้้�สููงอายุุท่ี่�ดููแล -1.13  (-2.51, 0.26) 0.111

จำำ�นวนผู้้�สููงอายุุติิดเตีียงท่ี่�ต้้องดููแลต่่อ
เน่ื่�อง

-0.83  (-3.79, 2.13) 
0.579

การสนัับสนุุนจากครอบครัวผู้้�ช่่วย
เหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุ

2.5  (1.87, 3.13) 
0.001*

ความร่วมมืือของผู้้�สููงอายุุและ
ครอบครัวผู้้�สููงอายุุ

2.14  (1.48, 2.81) 
0.001*

ปััจจััยด้านองค์์กรและเครืือข่่าย
สัังคม

การสนัับสนุุนจากองค์์กรปกครอง
ส่่วนท้้องถิ่่�น

0.73  (-0.02, 1.49) 
0.056

การประสานการทำำ�งานกัับผู้้�จััดการ
ระบบการดููแลระยะยาวในการดููแลผู้้�
สููงอายุุ

1.6  (0.77, 2.43) 
0.001*

*P< .05
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	 จากตารางที่่� 2 พบว่าข้้อมููลแสดงความสััมพันธ์์ปััจจััย

ภายในกับัการปฏิิบััติิงานผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุทุ่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง 

พบปัจจััยภายในท่ี่�มีีความสัมพันธ์์กัับการปฏิิบััติิงานผู้้�ช่่วยเหลืือ

ดููแลผู้้�สููงอายุทุ่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิติิิ (P value 

< .05) คืือด้้านสถานภาพ สมรส (95% CI: 3.38, 20.62) ใน

ส่่วนเพศ อายุุ อาชีีพ ระดัับการศึึกษา รายได้้ต่อเดืือน เจตคติ

ในการดููแลผู้้�สููงอายุุ คะแนนความรู้�การดููแลผู้้�สููงอายุุพบว่าไม่่มีี

ความสัมพันธ์์กัับการปฏิิบััติิงานการดููแลผู้้�สููงอายุุภาวะพึ่่�งพิิง

 	 ข้้อมููลแสดงความสัมพันธ์์ปััจจััยระหว่่างบุุคคลกัับการ

ปฏิิบััติิงานผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงพบปัจจััย

ระหว่่างบุุคคลท่ี่�มีีความสัมพันธ์์กัับการปฏิิบััติิงานผู้้�ช่่วยเหลืือ

ดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิ (P value 

< .05) คืือ การสนัับสนุุนจากครอบครัวผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุ 

และความร่วมมืือของผู้้�สููงอายุุและครอบครัวผู้้�สููงอายุุ (95% CI: 

1.87, 3.13 และ 1.48, 2.81) ตามลำำ�ดับ ในส่่วน จำำ�นวนผู้้�สููง

อายุุท่ี่�ดููแล จำำ�นวนผู้้�สููงอายุุติิดเตีียงท่ี่�ต้้องดููแลต่่อเน่ื่�อง พบว่าไม่่มีี

ความสัมพันธ์์กัับการปฏิิบััติิงานการดููแลผู้้�สููงอายุุภาวะพึ่่�งพิิง

	  ข้้ อมููลแสดงความสัมพันธ์์ปััจจััยองค์์กรและเครืือข่่าย

สัังคมกับการปฏิิบััติิงานผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง

พบปัจจััยความสัมพันธ์์ปััจจััยองค์์กรและเครืือข่่ายสัังคมมีี

ความสัมพันธ์์กัับการปฏิิบััติิงานผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีี

ภาวะพึ่่�งพิิงอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิ (P value < .05) คืือการ

ประสานการทำำ�งานกัับผู้้�จััดการระบบการดููแลระยะยาวในการ

ดููแลผู้้�สููงอายุุ (95% CI: 0.77, 2.43) ในส่่วนการสนัับสนุุนจาก

องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นพบว่าไม่่มีีความสัมพันธ์์กัับการ

ปฏิิบััติิงานการดููแลผู้้�สููงอายุุภาวะพึ่่�งพิิง

	

ตารางที่่� 3 การวิิเคราะห์์ความสัมพันธ์์ระหว่่างปััจจััยต่่าง ๆ  และการปฏิิบััติิงานผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง ด้้วยวิิธีีพหุุ
ตััวแปร (Multivariate quartile regression analysis) 

ปััจจััย Coefficients 95% CI P value Psuedo R2

เพศ

ชาย 0  (0, 0) 0.0032

หญิง 0.7  (-8.45, 9.84) 0.881

อายุุ 0.03  (-0.24, 0.3) 0.827 0.0076

สถานภาพ โสด 0  (0, 0) 0.0602

สมรส 5.91  (0.53, 11.29) 0.032*

หม้าย 0.73  (-7.22, 8.67) 0.856

หย่า 1.88  (-9.63, 13.4) 0.747

อาชีีพ ค้าขาย 0  (0, 0) 0.0425

แม่บ้าน 0.16  (-6.46, 6.77) 0.962

รับจ้าง 1.15  (-5.31, 7.62) 0.724

ข้าราชการ -0.09  (-18.14, 17.96) 0.992

เกษตรกรรม -1.98  (-14.4, 10.44) 0.753

การศึึกษา ประถมศึกษา 0  (0, 0) 0.0140

มัธยมศึกษา 0.57  (-4.64, 5.78) 0.829

ปริญญาตรี -2.01  (-8.78, 4.77) 0.558

สููงกว่่าปริญญาตรีี -7.75  (-41.44, 26.35) 0.66



วารสารโรงพยาบาลชลบุุรีี ปีีท่ี่� 49 ฉบัับท่ี่� 2 พฤษภาคม-สิิงหาคม 2567  141  

	 จากตารางท่ี่� 3 พบว่า การวิิเคราะห์์ความสัมพันธ์์ระหว่่าง

ปััจจััยต่่างๆ และการปฏิิบััติงิานผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะ

พึ่่�งพิิง ด้้ว ยวิิธีีพหุุตััวแปร (Multivariate quartile regression 

analysis) ปั จจััยท่ี่�มีีผลต่่อการปฏิิบััติิงานการดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีี

ภาวะพึ่่�งพิิงอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิ (P value < .05) คืือด้้าน

สถานภาพ สมรส (95% CI: 0.53, 11.29) จำำ�นวนผู้้�สููงอายุุท่ี่�

ดููแล (95% CI: -2.08, -0.35) การสนัับสนุุนจากครอบครัวผู้้�ช่่วย

เหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุ (95% CI: 0.56, 2.14) ความร่วมมืือของผู้้�

สููงอายุุและครอบครัวผู้้�สููงอายุุ (95% CI: 0.23, 1.82) ในส่่วน

เพศ อายุุ อาชีีพ ระดัับการศึึกษา รายได้้ต่อเดืือน เจตคติในการ

ดููแลผู้้�สููงอายุุ คะแนนความรู้�การดููแลผู้้�สููงอายุุ จำำ�นวนผู้้�สููงอายุุ

ติิดเตีียงท่ี่�ต้้องดููแลต่่อเน่ื่�องอายุุน้้อยกว่่า 60 ปี การสนัับสนุุน

จากองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น พบว่าไม่่มีีความสัมพันธ์์กัับ

การปฏิิบััติิงานการดููแลผู้้�สููงอายุุภาวะพึ่่�งพิิง

วิิจารณ์์

 	 1. การปฏิิบััติิงานผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง

ในอำำ�เภอเมืืองชลบุุรีี เกืือบทั้้�งหมดประเมิินตนเองว่่าปฏิิบััติิงาน

ดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงอยู่่�ในระดัับดีี  เน่ื่�องจากเป็็นการ

ประเมิินด้้วยตนเองของกลุ่่�มตััวอย่่างโดยด้้านที่่�มีีการปฏิิบััติิ

มากท่ี่�สุุดในด้้านการออกกำำ�ลังกาย ด้้ านสุุขอนามััย และด้้าน

การนอนหลัับ  เน่ื่�องจากการดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงมีี

การปฏิิบััติิงานตามหลัักสููตรการดููแลผู้้�สููงอายุุ กรมอนามััย 70 

ชั่่�วโมง ได้้ผ่านการอบรม ได้้รับการเพิ่่�มพููนทัักษะ มีีสวััสดิิการ

ตอบแทนและได้้รับการสนัับสนุุนอุุปกรณ์์จำำ�เป็็นในการดููแล

ผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง รวมถึงมีีการกำำ�หนดกรอบการดำำ�เนิิน

งานที่่�ชััดเจนและติิดตามงานการดููแลโดยผู้้�จััดการระบบการ

ดููแลระยะยาวในการดููแลผู้้�สููงอายุุ6,12-13 โดยเฉพาะการดููแล

ด้้านการออกกำำ�ลังกาย ด้้านสุุขอนามัยั และด้้านการนอนหลับั 

เป็็นการปฏิิบััติิงานทำำ�ได้้สม่ำำ��เสมอเพราะเป็็นกิิจกรรมไม่่ซัับ

ซ้้อน ไม่่เกิินความสามารถท่ี่�ได้้รับการอบรม  ผู้้�ช่่วยเหลืือดููแล    

ผู้้�สููงอายุุมีีบทบาทเป็็นอาสาสมััครสาธารณสุุขมาก่่อนซ่ึ่�ง

บทบาทอาสาสมััครสาธารณสุุขท่ี่�กำำ�หนดไว้้ คืื อการรัักษา

พยาบาลเบื้้�องต้้น การให้้คำำ�แนะนำำ�ด้้านสุุขภาพอนามััย จึ งมีี

ทัักษะในการปฏิิบััติิงานเม่ื่�อได้้รับการอบรมในหลัักสููตรการ

ดููแลผู้้�สููงอายุุ กรมอนามััย 70 ชั่่�วโมง สอดคล้้องกัับการวิิจััย

ปััจจััย Coefficients 95% CI P value Psuedo R2
รายได้้ต่อเดืือน 0.0002  (-0.0004, 0.0008) 0.452 0.0102

คะแนนความรู้�การดููแลผู้้�สููง

อายุุ

0.18  (-1.13, 1.49) 0.787 0.0209

- จำำ�นวนผู้้�สููงอายุุท่ี่�ดููแล -1.22  (-2.08, -0.35) 0.006* 0.0150

- จำ ำ�นวนผู้้�สููงอายุุติิดเตีียงท่ี่�

ต้้องดููแลต่่อเน่ื่�อง

0.69  (-1.06, 2.45) 0.436 0.0104

- การสนัับสนุุนจากครอบครัว

ผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุ

1.35 (0.56, 2.14) 0.001* 0.2340

- คว ามร่วมมืือของผู้้�สููงอายุุ

และครอบครัวผู้้�สููงอายุุ

1.02

-0.37

(0.23, 1.82)

(-0.98, 0.25)

0.012*

0.238

0.1926

0.0507
- การสนัับสนุุนจากองค์์กร

ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

การประสานการทำำ�งานกัับ

ผู้้�จััดการระบบการดููแลระยะ

ยาวในการดููแลผู้้�สููงอายุุ

0.25 (-0.54, 1.03) 0.539 0.0954

*P< .05
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ของ จีีราวรรณ นามพันธ์์ และคณะ9 ส่่วนการปฏิิบััติิงานด้้านการ

ขัับถ่ายและด้้านการดููแลด้้านจิิตใจปฏิิบััติิงานได้้น้้อยกว่่าด้้านอ่ื่�น

เน่ื่�องจากปััญหาการดูแูลด้้านโรคประจำำ�ตัวผู้้�สููงอายุุ และปััญหา

สุุขภาพซัับซ้้อนมีีผลต่่อการนำำ�ความรู้�มาใช้้ในการดููแลและต้้อง

วางแผนร่่วมกับ Care manager ในการดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะ

พึ่่�งพิิง ผลการศึึกษาน้ี้�มีีความสอดคล้้องกัับการวิิจััยของ เจริญชัย 

หม่ื่�นห่่อ และคณะ6 และชนายุุส คำำ�โสม และคณะ7 ท่ี่�ศึึกษาการ

ปฏิิบััติิงานผู้้�ช่่วยเหลืือดููแล ผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงท่ี่�พบว่าส่่วน

ใหญ่่มีีการปฏิิบััติิงานดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงอยู่่�ในระดัับดีี

 	 2. ปั จจััยภายในบุุคคลได้้แก่่ สถานภาพสมรส ปั จจััย

ระหว่่างบุุคคลได้้แก่่การสนัับสนุุนจากครอบครััวผู้้�ช่่วยเหลืือ

ดููแลผู้้�สููงอายุุ ความร่วมมืือของผู้้�สููงอายุุและครอบครัวผู้้�สููงอายุุ 

ปััจจััยด้้านองค์์กรและเครืือข่่ายสัังคมได้้แก่่การประสานงานการ

ทำำ�งานกัับผู้้�จััดการระบบการดููแลระยะยาวในการดููแลผู้้�สููงอายุุ

เป็็นปััจจััยท่ี่�มีีอิทธิิพลต่อ่การปฏิิบััติิงานผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุ

ท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง สนัับสนุุนแนวคิดของ McLeroy และคณะ10 ท่ี่�

อธิิบายการปฏิิบััติิงานของบุุคคลได้้รับอิทธิิพลจากปััจจััยหลาย

ระดัับทั้้�งจากภายในบุุคคล ระหว่่างบุุคคล และจากองค์์กร และ

เครืือข่่ายสัังคม  การศึึกษาครั้้�งน้ี้�พบว่าผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุ

ท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงเพศหญิิง สถานภาพสมรสได้้รับการสนัับสนุุน

จากครอบครัวในการดำำ�เนิินการในการทำำ�งานการดููแลผู้้�สููงอายุุ

ท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง โดยเพศหญิิงจะสามารถทำำ�งานมีีความละเอีียด

อ่่อนได้้ดีีกว่่าเพศชาย นอกจากน้ี้�ผลการศึึกษาแสดงให้้เห็็นว่่า

ปััจจััยภายในบุุคคล สถานภาพสมรสสอดคล้้องกัับงานวิิจััย

ของ เจริญชัย หม่ื่�นห่่อ และคณะ6 ปั จจััยระหว่่างบุุคคลได้้แก่่

การสนัับสนุุนจากครอบครััวผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุ คว าม

ร่่วมมืือของผู้้�สููงอายุุและครอบครัวผู้้�สููงอายุุ สอดคล้้องกัับงาน

วิิจััยของ วาสนา สิทธิิกััน15 และชนายุุส คำำ�โสม และคณะ7 ส่ง

เสริิมการปฏิิบััติิงานการดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงเพ่ื่�อให้้

ผู้้�สููงอายุไุด้้รับการดูแูลที่่�ดีีในการดูแูลร่ว่มกับัครอบครัวัผู้้�สููงอายุุ 

ปััจจััยด้้านองค์์กรและเครืือข่่ายสัังคมได้้แก่่การประสานงานการ

ทำำ�งานกัับผู้้�จััดการระบบการดููแลระยะยาวในการดููแลผู้้�สููงอายุุ

สอดคล้้องกัับการวิิจััยของวชิิราพรรณ เทพิณ8 เจริญชัย หม่ื่�นห่่อ 

และคณะ6 และชนายุุสคำำ�โสม และคณะ7 ซ่ึ่�งจากการศึึกษาก่่อน

หน้้าน้ี้�เป็็นการศึึกษาชุุมชนสัังคมชนบท อาจมีีความแตกต่่างใน

งานวิิจััยน้ี้�ศึึกษากลุ่่�มตัวอย่่างชุุมชนสัังคมเมืืองอุุตสาหกรรมซ่ึ่�ง

กลุ่่�มอายุุผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงอายุุ

เฉลี่่�ย 59.9 ปี สููงกว่่างานวิิจััยของ เจริญชัย หม่ื่�นห่่อ และคณะ6 

และชนายุุส คำำ�โสม และคณะ7 เน่ื่�องจากอำำ�เภอเมืืองชลบุุรีี เป็็น

บริบทเมืืองอุุตสาหกรรมทำำ�ให้้วัยแรงงานส่่วนใหญ่่ประกอบ

อาชีีพในงานอุุตสาหกรรมซ่ึ่�งมีีรายได้้ต่อเดืือนสููงกว่่าการมา

ทำำ�งานผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงกลุ่่�มตัวอย่่าง

	 การศึึกษาครั้้�งน้ี้�มีีข้้อบ่่งช้ี้�ว่่าปััจจััยภายในบุุคคล ได้้แก่่

สถานภาพสมรส ปั จจััยระหว่่างบุุคคลได้้แก่่ การสนัับสนุุนจาก

ครอบครัวผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุ คว ามร่วมมืือของผู้้�สููงอายุุและ

ครอบครััวผู้้�สููงอายุุ เป็็นปััจจััยด้้านท่ี่�มีีอิทธิิพลมากต่่อการปฏิิบััติิ

งานการดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงในระบบการดููแลระยะยาว 

อย่่างไรก็็ตามการศึึกษานี้้�มีีข้้อจำำ�กัด คืื อการปฏิิบััติิงานผู้้�ช่่วยเหลืือ

ดููแลผู้้�สููงอายุุมาจากข้้อมููลผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุกลุ่่�มเดีียวมิได้้มีี

ข้้อมููลสะท้้อนกลัับการปฏิิบััติิงานจากผู้้�สููงอายุุหรืือครอบครัวผู้้�สููงอายุุ

ข้้อเสนอแนะ

	 1. การคัดัเลืือกผู้้�ช่่วยเหลืือดููแลผู้้�สููงอายุทุ่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง

ควรคำำ�นึงถึึงการสนัับสนุุนครอบครััว ป ระสบการณ์์เป็็นอาสา

สมััครสาธารณสุุข

 	 2. ควรจััดการฟ้ื้�นฟููความรู้�ด้้านการปฏิิบััติิงานการดููแล

ผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงอย่่างต่่อเน่ื่�องซ่ึ่�งส่่งผลให้้มีีประสิิทธิิภาพ

ในการทำำ�งานการดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงโดยเฉพาะใน

ด้้านการขัับถ่ายและด้้านการดููแลด้้านจิิตใจ

 	 3. ควรสร้้างระบบการประสานการทำำ�งานกัับผู้้�จััดการ

ระบบการดููแลระยะยาวในการดููแลผู้้�สููงอายุุพึ่่�งพิิงท่ี่�เป็็นระบบ

สามารถให้้คำำ�ปรึกษาในการดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง

ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

 	 ควรมีีการวิิจััยเชิิงประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของผู้้�ช่่วย

เหลืือดููแลผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิงในมุุมมองของผู้้�สููงอายุุท่ี่�มีี

ภาวะพึ่่�งพิิงหรืือครอบครััวผู้้�สููงอายุุเพ่ื่�อเปรีียบเทีียบกัับการ

ประเมิินตนเอง
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