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บทคดัย่อ 
 การวิจยัเชิงวิเคราะห์แบบหาความสัมพนัธ์น้ี มีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาและวิเคราะห์ความสัมพนัธ์

ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผูบ้ริหารทางการพยาบาลต่อความผูกพนัขององคก์รและความตั้งใจ
คงอยู่ในงานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาล กลุ่มตัวอย่าง คือ พยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบัติงานใน
โรงพยาบาลและมีคุณสมบติัตามเกณฑ ์จ านวน 178 คน เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม 3 ส่วน ท่ีมี
ค่าความเช่ือมัน่เท่ากับ 0.94, 0.92 และ 0.79 ตามล าดับ วิเคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติพรรณนา และวิเคราะห์
ความสัมพนัธ์ดว้ยสถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของสเปียร์แมน 

 ผลวิจยั พบว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก (Mean=3.93, S.D.=0.62) ความผูกพนัต่อ
องคก์รอยูใ่นระดบัสูง (Mean=3.20, S.D.=0.49) และความตั้งใจคงอยูใ่นงานอยูใ่นระดบัปานกลาง (M=3.31, 
S.D.=0.41) เม่ือวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ พบประเด็นส าคญัคือ การบริหารแบบมีส่วนร่วมส่งผลต่อความ
ผูกพนัต่อองค์กรไดค้่อนขา้งดี (r=0.311-0.495) แต่ส่งผลต่อความตั้งใจคงอยู่ในงานไดน้้อยมาก (r=0.067-
0.207) ในขณะท่ีความผูกพนัต่อองค์กรกลับส่งผลต่อความตั้ งใจคงอยู่ในงานได้ดีกว่า (r=0.280-0.357) 
ผลการวิจยัช้ีให้เห็นว่าความผูกพนัต่อองคก์รเป็นตวักลางส าคญัท่ีเช่ือมโยงการบริหารแบบมีส่วนร่วมไปสู่
ความตั้งใจคงอยูใ่นงาน 

 ความผูกพนัต่อองคก์รท าหน้าท่ีเป็นตวัแปรคัน่กลางส าคญัระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกบั
ความตั้ งใจคงอยู่ในงาน การสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมและการให้อิสรภาพในการปฏิบัติงานมี
ความส าคญัต่อการแกไ้ขวิกฤตการขาดแคลนพยาบาลมากกว่าการเพ่ิมการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเพียง
อยา่งเดียว  
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Abstract 
 This analytical correlational research aimed to examine and analyze the relationships among 
participative management by nursing administrators, organizational commitment, and intention to stay 
among professional nurses in hospitals. The sample consisted of 178 professional nurses working in 
hospitals who met the inclusion criteria. Data were collected using a three-part questionnaire with reliability 
coefficients of 0.94, 0.92 and 0.79, respectively. Data was using analysis conducted using descriptive 
statistics and Spearman's rank correlation coefficient for relationship analysis. 
 The results of this study revealed that participative management was at a high level (Mean = 3.93, 
S.D. = 0.62), organizational commitment was at a high level (Mean = 3.20, S.D. = 0.49), and intention to 
stay was at a moderate level (Mean = 3.31, S.D. = 0.41). Correlation analysis showed a significant finding: 
participative management had a moderate effect on organizational commitment (r = 0.311-0.495) but a very 
weak effect on intention to stay (r = 0.067-0.207). In contrast, organizational commitment had a stronger 
effect on intention to stay (r = 0.280-0.357). The findings indicate that organizational commitment is a 
crucial mediator that links participative management to intention to stay. 
 The organizational commitment is a significant mediator between participatory management and 
turnover intention. Fostering a sense of shared ownership and providing autonomy in practice are more 
important for addressing the nursing shortage crisis than simply increasing participation in decision-making. 
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ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 
 วิกฤตการขาดแคลนบุคลากรทางการ

พยาบาลเป็นปัญหาระดับโลกท่ีส่งผลกระทบ
โ ด ย ต ร ง ต่ อ คุ ณ ภ า พ ก า ร ดู แ ล ผู ้ ป่ ว ย แ ล ะ
ประสิทธิภาพของระบบบริการสุขภาพ องค์การ
อนามยัโลกรายงานว่าบุคลากรด้านสาธารณสุข
ทั่วโลกขาดแคลนถึง 15 ล้านคนใน ค.ศ. 2020 
และคาดการณ์ว่าจะลดลงเหลือ 10 ลา้นคนในปี 
2030(1) โดยเฉพาะวิชาชีพพยาบาลท่ีขาดแคลนถึง 
5.9 ลา้นคน(2) ประเทศไทยก าลงัเผชิญปัญหาการ
ขาดแคลนพยาบาลวิชาชีพอยา่งรุนแรง ขอ้มูลจาก
ส านกังานปลดักระทรวงสาธารณสุขระบุวา่ ความ
ต้องการพยาบาลวิชาชีพอยู่ท่ีประมาณ 136,520 
อัตรา แต่ปัจจุบันมีก าลังคนเพียงร้อยละ 71.8(3) 
สถานการณ์ยิ่งทวีความรุนแรงเม่ือพบว่ามีอตัรา
การลาออกของพยาบาลวิชาชีพร้อยละ 3.9 ต่อปี 
และท่ีน่าตกใจคือพยาบาลจบใหม่มีอัตราการ
ลาออกสูงถึงร้อยละ 48.8 ในปีแรกของการท างาน 
และร้อยละ 25 ในปีท่ีสอง(4) สาเหตุส าคญัของการ
ลาออกของพยาบาลวิชาชีพมีทั้งปัจจยัส่วนบุคคล
และปัจจยัวิชาชีพ ปัจจยัส่วนบุคคลไดแ้ก่ อาย ุเพศ 
ความเครียด ความเหน่ือยหน่ายในงาน(5-6) ส่วน
ปัจจยัวิชาชีพท่ีส าคญัไดแ้ก่ โอกาสในการมีส่วน
ร่ ว ม เ ก่ี ย ว กั บ กิ จ ก า ร ข อ ง โ ร ง พ ย า บ า ล 
ความสามารถในการบริหารจดัการของหัวหน้า
พยาบาล รูปแบบภาวะผูน้ า และระบบสนับสนุน
การท างาน(7) ผูน้ าจึงมีความส าคญัในการพฒันา
กลยุทธ์การรักษาบุคลากรในองค์กร โดยการใช้
รูปแบบการบริหารท่ีเปิดโอกาสใหพ้ยาบาลมีส่วน

ร่วมในการตัดสินใจจะช่วยเพ่ิมความผูกพนัต่อ
องคก์รและลดความตั้งใจในการลาออกจากงาน(8) 

 การบริหารแบบมีส่วนร่วม (Participative 
Management) เป็นแนวคิดการบริหารท่ีเน้นการ
กระจายอ านาจการตัดสินใจ สนับสนุนให้
พนักงานทุกระดับได้ เ ข้ามา มี ส่วน ร่วมใน
กระบวนการตดัสินใจขององคก์ร ผูบ้ริหารจะใช้
มาตรการต่างๆ เพ่ือกระตุ้นการมีส่วนร่วม เช่น 
การประชุมระดมความคิด การสร้างช่องทางรับ
ฟังความคิดเห็น การจดัตั้งคณะท างานเฉพาะกิจ 
หรือการพฒันาระบบการส่ือสารแบบสองทาง (9) 
การศึกษาของ Matlabi(10) พบว่าการบริหารแบบมี
ส่วนร่วมในโรงพยาบาลช่วยเพ่ิมระดับความ
ผูกพันต่อองค์กร ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
ท างานและการคงอยู่ของบุคลากรในระยะยาว 
ตามแนวคิดของ Allen and Meyer(11) แบ่งความ
ผูกพันต่อองค์กรออกเป็น 3 มิติ ได้แก่ ความ
ผูกพนัดา้นจิตใจ ความผูกพนัดา้นการคงอยู่ และ
ความผูกพนัดา้นบรรทดัฐาน รวมถึงการยกระดบั
ประสิทธิภาพบุคลากรการพยาบาล โดยขบัเคล่ือน
ให้เกิดความเป็นธรรม ความไวว้างใจ และการ
สร้างเอกลกัษณ์ท่ีแข็งแกร่งภายในองคก์ร ถือเป็น
ปัจจัยส าคัญท่ีจะช่วยเสริมสร้างแรงจูงใจให้
บุคลากรพยาบาลกล้าท่ีจะแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกับการสนับสนุนและการดูแลท่ีได้รับจาก
ผู ้บริหารโรงพยาบาลซ่ึงจะช่วยลดอัตราการ
ลาออกและการเปล่ียนสายอาชีพได้ (12) และความ
ตั้ งใจคงอยู่ในงาน ( Intention to Stay) เ ป็นตัว
ท านายท่ีส าคญัของพฤติกรรมการลาออกจากงาน 
ตามทฤษฎีของ Price and Mueller(13) ท่ีอธิบายว่า
ความตั้ งใจคงอยู่ในงานเป็นความรู้ สึกและ
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ความคิดของบุคคลท่ีจะยงัคงท างานกับองค์กร
ต่อไปในอนาคต   

 แมว้า่จะมีการศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อการคงอยู่ในงานของพยาบาลวิชาชีพใน
ต่างประเทศอยา่งกวา้งขวาง แต่การศึกษาเก่ียวกบั
ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วม
ของผูบ้ริหารทางการพยาบาลกบัความผูกพนัต่อ
องค์กรและความตั้งใจคงอยู่ในงานของพยาบาล
วิชาชีพในไทยยงัมีจ ากดั ดงันั้น การศึกษาคร้ังน้ี
จึงมุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรดงักล่าว 
เพื่อน าผลการวิจยัไปใชใ้นการพฒันาแนวทางการ
บริหารท่ีเหมาะสมในการแก้ไขปัญหาการขาด
แคลนพยาบาลวิชาชีพในประเทศไทย 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 

 
 เ พ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการ
บริหารแบบมีส่วนร่วมของผู ้บริหารทางการ
พยาบาล ความผูกพนัต่อองค์กร และความตั้งใจ
คงอยูใ่นงานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาล 
 

ระเบียบวธีิวจิัย 
 
รูปแบบการวิจัย 
 เ ป็ นกา รวิ จั ย เ ชิ ง วิ เ ค ร า ะห์ แบบหา
ความสัมพนัธ์แบบภาคตดัขวาง (Cross-sectional 
analytical study) ใ น ก ลุ่ ม พ ย า บ า ล วิ ช า ชี พ
โ ร ง พ ย า บ า ล ทั่ ว ไ ป แ ห่ ง ห น่ึ ง ใ น จั ง ห วัด
อุบลราชธานี  
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ

พยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลทัว่ไป
แห่งหน่ึงในจังหวัดอุบลราชธานี ซ่ึงมีจ านวน
ทั้งส้ิน 278 คนและมีคุณสมบัติครบตามเกณฑ์ 
ได้แ ก่  1) มี ใบอนุญาตประกอบวิชา ชีพการ
พยาบาลและการผดุงครรภ์ท่ีย ังไม่หมดอายุ           
2) ปฏิบติังานในโรงพยาบาลอยา่งนอ้ย 6 เดือนข้ึน
ไป 3) ปฏิบติังานในต าแหน่งพยาบาลวิชาชีพหรือ
ผูบ้ริหารทางการพยาบาลระดับต้น 4) ยินดีให้
ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม ส่วน
เกณฑ์คดัออก ได้แก่ 1) อยู่ระหว่างการลาศึกษา
ต่อ ลาคลอด หรือลาป่วยระยะยาว 2) ด ารง
ต าแหน่งผูบ้ริหารทางการพยาบาลระดบักลางข้ึน
ไ ป  3) ผู ้ เ ข้ า ร่ ว ม ก า ร วิ จั ย ข อ ถ อ น ตั ว                               
4) แบบสอบถามไม่สมบูรณ์มากกวา่ร้อยละ 10  

ค านวณขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตาราง
ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie และ 
Morgan(14) ได้กลุ่มตัวอย่างเบ้ืองต้นจ านวน 162 
คน เพ่ือป้องกนัความคลาดเคล่ือนและเพ่ิมความ
น่าเช่ือถือของงานวิจยั ผูว้ิจยัจึงเก็บรวบรวมขอ้มูล
เพ่ิมเติม (drop out ร้อยละ 10) จนไดก้ลุ่มตวัอยา่ง
ทั้งส้ิน 178 คน และใชว้ิธีการสุ่มอยา่งง่าย (Simple 
Random Sampling) จับฉลากราย ช่ือพยาบาล
วิชาชีพจากแต่ละหน่วยงานตามจ านวนท่ีก าหนด  
เคร่ืองมือในการวิจัย 
  เ ค ร่ื อ ง มื อ ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย เ ป็ น
แบบสอบถาม ประกอบดว้ย 
  1. ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ประกอบด้วยข้อค าถาม เ ก่ียวกับ  เพศ อายุ  
สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา ประสบการณ์
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การท างาน หน่วยงานท่ีปฏิบติังาน รายได้ และ
ต าแหน่งในการปฏิบติังาน จ านวน 9 ขอ้ 
  2. แบบสอบถามการบริหารแบบมีส่วน
ร่ ว ม ข อ ง ผู ้บ ริ ห า ร ท า ง ก า ร พ ย า บ า ล  ใ ช้
แบบสอบถามของรุสนีย ์ไวยากรณ์ และคณะ (15) 
ประกอบด้วยข้อค าถาม 24 ข้อ เป็นมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั ตามแบบของ Likert ดงัน้ี  5 
คะแนน หมายถึง มากท่ีสุด   4 คะแนน หมายถึง 
มาก 3 คะแนน หมายถึง ปานกลาง 2 คะแนน 
หมายถึง น้อย และ 1 คะแนน หมายถึง น้อยท่ีสุด 
เกณฑ์การแปลผลแบ่งเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี คะแนน 
4.51–5.00 หมายถึง การรับรู้การบริหารงานแบบ
มีส่วนร่วมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  คะแนน 3.51– 
4.50 หมายถึง การรับรู้การบริหารงานแบบมีส่วน
ร่วมอยูใ่นระดบัมาก คะแนน 2.51 – 3.50 หมายถึง 
การรับรู้การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมอยู่ใน
ระดบัปานกลาง คะแนน 1.51 – 2.50 หมายถึง การ
รับรู้การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมอยู่ในระดบั
น้อย และคะแนน 1.00–1.50 หมายถึง การรับรู้
การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมอยู่ในระดบัน้อย
ท่ีสุด 
  3. แบบสอบถามความผูกพนัต่อองค์กร 
ใ ช้ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ข อ ง ร มิ ต า  ป ร ะ วั ติ ( 16) 
ประกอบด้วยข้อค าถาม 14 ข้อ เป็นมาตราส่วน
ประมาณค่า 4 ระดบั ตามแบบของ Likert ดงัน้ี 4 
คะแนน หมายถึง เห็นด้วยอย่างยิ่ง 3 คะแนน 
หมายถึง เห็นดว้ย 2 คะแนน หมายถึง ไม่เห็นดว้ย 
และ 1 คะแนน หมายถึง ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
เกณฑ์การแปลผลแบ่งเป็น 4 ระดบั ดงัน้ี คะแนน 
3.26-4.00 หมายถึง ความผูกพนัต่อองค์กรอยู่ใน
ระดับสูงมาก คะแนน 2.51-3.25 หมายถึง ความ

ผูกพันต่อองค์กรอยู่ในระดับสูง คะแนน 1.76-
2.50 หมายถึง ความผูกพนัต่อองคก์รอยู่ในระดบั
ต ่า และคะแนน 1.00-1.75 หมายถึง ความผูกพนั
ต่อองคก์รอยูใ่นระดบัต ่ามาก 
  4. แบบสอบถามความตั้งใจคงอยูใ่นงาน 
ใชแ้บบวดัของวรารัตน์ บุญณสะ(17) ประกอบดว้ย
ขอ้ค าถาม 13 ขอ้ เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดับตามแบบของ  Likert ดัง น้ี  5 คะแนน 
หมายถึง เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 4 คะแนน หมายถึง เห็น
ด้วย 3 คะแนน หมายถึง ไม่แน่ใจ 2 คะแนน 
หมายถึง ไม่เห็นดว้ย และ1 คะแนน หมายถึง ไม่
เห็นด้วยอย่างยิ่ง เกณฑ์การแปลผลแบ่งเป็น 5 
ระดับ ดังน้ี  คะแนน 4.50–5.00 หมายถึง ความ
ตั้งใจคงอยู่ในงานอยู่ในระดับสูง คะแนน 3.50– 
4.49 หมายถึง ความตั้งใจคงอยูใ่นงานอยูใ่นระดบั
ค่อนขา้งสูง คะแนน 2.50 – 3.49 หมายถึง ความ
ตั้งใจคงอยู่ในงานอยู่ในระดบัปานกลาง คะแนน 
1.50 – 2.49 หมายถึง ความตั้งใจคงอยู่ในงานอยู่
ในระดับค่อนข้างต ่ า  และคะแนน 1.00–1. 49 
หมายถึง ความตั้งใจคงอยูใ่นงานอยูใ่นระดบัต ่า 
การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย 
 ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try 
out) กบัพยาบาลวิชาชีพท่ีมีคุณสมบติัใกลเ้คียงกบั
กลุ่มตัวอย่างแต่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
จ านวน 30 คน แล้วน ามาวิเคราะห์หาค่าความ
เช่ือมั่นด้วยวิ ธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา
ของครอนบาค ได้ค่าความเช่ือมัน่ เท่ากับ 0.94, 
0.92 และ 0.79 ในแบบสอบถามการบริหารแบบมี
ส่ วน ร่ ว มขอ งผู ้บ ริ ห า รท า ง ก า รพย าบ า ล 
แบบสอบถามความผูกพัน ต่อองค์กร  และ
แบบสอบถามความตั้งใจคงอยูใ่นงาน ตามล าดบั 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลในการวิจัยคร้ังน้ีใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ โดยวิเคราะห์ขอ้มูล
ทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างด้วยสถิติเชิงพรรณนา 
ไดแ้ก่ ความถ่ี และร้อยละ ตามดว้ยการวิเคราะห์
ระดบัของตวัแปรท่ีศึกษาโดยใชค้่าเฉล่ียและส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  ก่อนการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง
ตัวแปร ผูว้ิจัยได้ทดสอบข้อตกลงเบ้ืองต้นด้วย
สถิติ Kolmogorov-Smirnov Test เพื่อตรวจสอบ
การแจกแจงของขอ้มูล ผลการทดสอบพบว่าตวั
แปรท่ีศึกษามีลกัษณะการแจกแจงแบบไม่ปกติ 
(Non-normal distribution) ซ่ึ ง ไ ม่ เ ป็ น ไปตาม
ข้อตกลงเ บ้ืองต้นส าหรับการใช้  Parametric 
statistics ด้ว ย เห ตุ น้ี  ผู ้วิ จัย จึ ง เ ลื อกใช้  Non-
parametric statistics ในการวิเคราะห์ขอ้มูลแทน 
เ พ่ื อ ให้ ผลลัพธ์ ท่ี ได้ มี ความน่ า เ ช่ื อ ถือและ
สอดคลอ้งกบัคุณสมบติัของขอ้มูล 
  ส าหรับการวิ เคราะห์ความสัมพันธ์
ระหว่างตวัแปร ผูว้ิจยัใชสั้มประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
ข อ ง ส เ ปี ย ร์ แ ม น  ( Spearman's correlation 
coefficient) โดยก าหนดระดบันัยส าคญัทางสถิติ
ท่ี 0.05 การแปลผลค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์
อา้งอิงตามเกณฑ์ของ Hinkle(18) โดยค่า r = 0.90-
1.00 แสดงความสัมพนัธ์ระดับสูงมาก r = 0.70-
0.89 แสดงความสัมพนัธ์ระดับสูง r = 0.50-0.69 
แสดงความสัมพนัธ์ระดบัปานกลาง r = 0.30-0.49 
แสดงความสัมพนัธ์ระดับต ่า และ r = 0.00-0.29 
แสดงความสัมพนัธ์ระดบัต ่ามาก 
 

ผลการวจิัย 
 

ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง  
  กลุ่มตวัอย่างเกือบทั้งหมดเป็นเพศหญิง 
(ร้อยละ 97.8) และจบการศึกษาระดบัปริญญาตรี 
ร้อยละ 96.1 ด้านสถานภาพส่วนใหญ่เป็นโสด 
ร้อยละ 50.6 และมีสถานะเป็นลูกจา้งประจ า ร้อย
ละ 52.2  ประสบการณ์การท างานของกลุ่ม
ตวัอย่างส่วนใหญ่อยู่ในช่วง 1 - 5 ปี ทั้งในด้าน
วิชาชีพพยาบาล (ร้อยละ 22.5) และการท างานใน
โรงพยาบาลปัจจุบัน (ร้อยละ 28.1) ส าหรับ
หน่วยงานท่ีปฏิบติังาน พบวา่หอผูป่้วยอายรุกรรม
มีจ านวนมากท่ีสุด (ร้อยละ 24.2) ส่วนรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือนส่วนใหญ่อยูใ่นช่วง 20,000-30,000 บาท 
ร้อยละ 40.4   
การบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารทางการ
พยาบาล ความผูกพันต่อองค์กร และความตั้งใจ
คงอยู่ในงานของพยาบาลวิชาชีพ 
 ผลการวิจยัพบวา่ ระดบัการบริหารแบบมี
ส่วนร่วมของผูบ้ริหารทางการพยาบาลโดยรวมอยู่
ในระดับมาก (Mean = 3.93, S.D. = 0.62) เ ม่ือ
พิจารณารายดา้น พบว่าทุกดา้นมีระดบัการมีส่วน
ร่วมในระดับมาก โดยด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 
อันดับแรก ได้แก่ บรรยากาศองค์กร (Mean = 
4.09, S.D.=0.58), การตดัสินใจในการบริหารงาน 
(Mean = 4.00, S.D.=0.60) และการไว้วางใจกัน 
(Mean = 3.97, S.D.=0.65) ตามล าดบั ดงัแสดงใน 
Table 1 
 ระดบัความผกูพนัต่อองคก์รของพยาบาล
วิชาชีพโดยรวมอยู่ในระดับสูง (Mean = 3.20, 
S.D. = 0.49) เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ความ
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เช่ือมัน่อยา่งแรงกลา้และการยอมรับเป้าหมายและ
ค่านิยมขององคก์ร อยูใ่นระดบัสูง (Mean = 3.19, 
S.D. = 0.44) ดา้นความเต็มใจท่ีจะปฏิบติังานเพื่อ
องคก์ร อยู่ในระดบัสูงมาก (Mean = 3.31, S.D. = 
0.48) และดา้นความตอ้งการท่ีจะรักษาความเป็น

สมาชิกในองค์กร อยู่ในระดับสูง (Mean = 3.10, 
S.D. = 0.55) และระดับความตั้งใจคงอยู่ในงาน
ของพยาบาลวิชาชีพโดยรวมอยู่ในระดับปาน
กลาง  (Mean = 3.31, S.D. = 0.41) ดังแสดงใน 
Table 1 

 
Table 1: Level of Participatory Management of Nurse Administrators, Organizational Commitment of Professional 
Nurses and Intention to Stay of Professional Nurses. 

ตัวแปร Mean S.D. ระดับ 
ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม 3.93 0.62 มาก 
  - ดา้นการมีส่วนร่วมในการตั้งวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย 3.85 0.65 มาก 
  - ดา้นการมีส่วนร่วมในการร่วมตดัสินใจในการบริหารงาน 4.00 0.60 มาก 
  - ดา้นการมีส่วนร่วมในการร่วมปฏิบติังาน 3.84 0.63 มาก 
  - ดา้นการมีส่วนร่วมในความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน 3.89 0.63 มาก 
  - ดา้นการมีส่วนร่วมในการไวว้างใจกนั 3.97 0.65 มาก 
  - ดา้นการมีส่วนร่วมในบรรยากาศองคก์ร 4.09 0.58 มาก 
  - ดา้นการมีส่วนร่วมในการร่วมประเมินผลและร่วมรับประโยชน์ 3.87 0.62 มาก 
ระดับความผูกพนัต่อองค์กร 3.20 0.49 สูง 
  - ดา้นความเช่ือมัน่อยา่งแรงกลา้และการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์ร 3.19 0.44 สูง 
  - ดา้นความเตม็ใจท่ีจะปฏิบติังานเพื่อองคก์ร 3.31 0.48 สูงมาก 
  - ดา้นความตอ้งการท่ีจะรักษาความเป็นสมาชิกในองคก์ร 3.10 0.55 สูง 
ความตั้งใจคงอยู่ในงาน 3.31 0.41 ปานกลาง 

*p-value < 0.05 

 
ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วน
ร่วมกบัความผูกพนัต่อองค์กร 

 ผลการวิ เคราะห์แสดงให้ เห็นว่าการ
บ ริ ห า ร จั ด ก า ร แบบ มี ส่ วน ร่ ว มทุ ก ด้ า น มี
ความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความผูกพนัต่อองค์กร
อย่าง มีนัยส าคัญทางสถิ ติ  (p < 0.05) โดยค่ า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์อยู่ในช่วง 0.311-0.495 

ซ่ึงถือว่าเป็นความสัมพนัธ์ระดบัปานกลางถึงสูง
มาก 
  ก า ร บ ริ ห า ร แ บ บ มี ส่ ว น ร่ ว ม ท่ี มี
ความสัมพนัธ์แขง็แกร่งท่ีสุดคือ การบริหารแบบมี
ส่วนร่วมโดยภาพรวม (ขอ้ 8) ซ่ึงมีค่าสหสัมพนัธ์ 
0.495 กบัความผกูพนัต่อองคก์ร (ดา้นความเตม็ใจ
ท่ีจะปฏิบติังานเพื่อองคก์ร) รองลงมาคือ การร่วม
ประเมินผลและร่วมรับประโยชน์ (ขอ้ 7) ท่ีมีค่า
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สหสัมพันธ์ 0.488 กับด้านความต้องการรักษา
สมาชิกภาพ และ 0.483 กบัดา้นความเช่ือมัน่และ
การยอมรับเป้าหมาย  
   ขอ้สังเกตท่ีส าคญั คือ การมีส่วนร่วมใน
ก า รตัด สิน ใ จ เ ชิ งน โ ยบ า ย  ( ข้อ  2) แสด ง

ความสัมพันธ์ท่ีค่อนข้างต ่าท่ีสุด (0.311-0.323) 
ในขณะท่ีการมีส่วนร่วมในกิจกรรมเชิงปฏิบติัการ 
เ ช่น การแก้ปัญหา (ข้อ 1,  4,  5,  6) การร่วม
ปฏิบติังาน (ขอ้ 3) และการประเมินผล (ขอ้ 7) มี
ความสัมพนัธ์ท่ีแขง็แกร่งกวา่ ดงัแสดงใน Table 2 

 
Table 2: The Relationship between Participative Management and Organizational Commitment  

การบริหารแบบมีส่วนร่วม 

ความผูกพนัต่อองค์กร 
ดา้นความเช่ือมัน่อยา่งแรง

กลา้และการยอมรับ
เป้าหมายและค่านิยมของ

องคก์ร 

ดา้นความเตม็ใจท่ี
จะปฏิบติังานเพื่อ

องคก์ร 

ดา้นความตอ้งการท่ี
จะรักษาความเป็น
สมาชิกในองคก์ร 

1. ดา้นการมีส่วนร่วมในการตั้งวตัถุประสงค ์   
    และเป้าหมาย 

0.445* 0.417* 0.394* 

2. ดา้นการมีส่วนร่วมในการร่วมตดัสินใจใน 
    การบริหารงาน 

0.323* 0.321* 0.311* 

3. ดา้นการมีส่วนร่วมในการร่วมปฏิบติังาน 0.377* 0.316* 0.339* 
4. ดา้นการมีส่วนร่วมในความเป็นอิสระต่อ 
    ความรับผิดชอบในงาน 

0.474* 0.414* 0.475* 

5. ดา้นการมีส่วนร่วมในการไวว้างใจกนั 0.439* 0.360* 0.366* 
6. ดา้นการมีส่วนร่วมในบรรยากาศองคก์ร 0.405* 0.406* 0.315* 
7. ดา้นการมีส่วนร่วมในการร่วมประเมินผล 
    และร่วมรับประโยชน์ 

0.483* 0.406* 0.488* 

การบริหารแบบมีส่วนร่วมโดยภาพรวม 0.495* 
*p-value < 0.05 

 
ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วน
ร่วมกบัความตั้งใจคงอยู่ในงาน  
  ผลการวิ เคราะห์แสดงให้ เห็นว่าการ
บริหารแบบมีส่วนร่วมทุกดา้นมีความสัมพนัธ์เชิง
บวกกับความตั้ งใจอยู่งานอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ (p < 0.05) อยา่งไรก็ตาม ระดบัความสัมพนัธ์

อยูใ่นช่วง 0.067-0.207 ซ่ึงถือวา่เป็นความสัมพนัธ์
ระดบัต ่ามาก 
  การบริหารแบบมีส่วนร่วมท่ีมีระดับ
ความสัมพนัธ์แข็งแกร่งท่ีสุดกบัความตั้งใจคงอยู่
ในงาน คือ การมีส่วนร่วมในความเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบในงาน (ขอ้ 4) ดว้ยค่าสหสัมพนัธ์ 
0.207 รองลงมาคือ การร่วมประเมินผลและร่วม
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รับประโยชน์ (ข้อ 7) ท่ี 0.177 และ การบริหาร
แบบมีส่วนร่วมโดยภาพรวม ท่ี 0.168 
  การมีส่วนร่วมท่ีแสดงความสัมพนัธ์ต ่า
ท่ีสุดกบัความตั้งใจคงอยู่ในงานคือ การไวว้างใจ
กนั (ขอ้ 5) ดว้ยค่าสหสัมพนัธ์เพียง 0.067 ตามดว้ย 
การมีส่วนร่วมในบรรยากาศองค์กร  (ข้อ 6)            
ท่ี 0.095 และการตั้ งวตัถุประสงค์และเป้าหมาย             
(ขอ้ 1) ท่ี 0.111 

  ขอ้สังเกตส าคญั คือ ความตั้งใจคงอยู่ใน
งานมีความสัมพนัธ์กบัการบริหารแบบมีส่วนร่วม
ในระดับท่ีต ่ ากว่าความผูกพันต่อองค์กรอย่าง
ชัดเจน โดยเฉพาะปัจจัยด้านความไวเ้น้ือเช่ือใจ 
(ขอ้ 5) และแรงจูงใจส่วนบุคคล (ขอ้ 6) มีอิทธิพล
ค่อนขา้งจ ากดั ดงัแสดงใน Table 3

 
Table 3: The Relationship between Participative Management and Intention to Stay 

การบริหารแบบมีส่วนร่วม ความตั้งใจคงอยู่ในงาน 
1. ดา้นการมีส่วนร่วมในการตั้งวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย 0.111* 
2. ดา้นการมีส่วนร่วมในการร่วมตดัสินใจในการบริหารงาน 0.140* 
3. ดา้นการมีส่วนร่วมในการร่วมปฏิบติังาน 0.123* 
4. ดา้นการมีส่วนร่วมในความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน 0.207* 
5. ดา้นการมีส่วนร่วมในการไวว้างใจกนั 0.067* 
6. ดา้นการมีส่วนร่วมในบรรยากาศองคก์ร 0.095* 
7. ดา้นการมีส่วนร่วมในการร่วมประเมินผลและร่วมรับประโยชน์ 0.177* 
การบริหารแบบมีส่วนร่วมโดยภาพรวม 0.168* 

*p-value < 0.05 

 
ความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพันต่อองค์กรกับ
ความตั้งใจคงอยู่ในงาน  
  ผลการวิเคราะห์แสดงให้เห็นว่าความ
ผูกพนัต่อองค์กรทุกดา้นมีความสัมพนัธ์เชิงบวก
กบัความตั้งใจอยู่งานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p 
< 0.05) โดยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์อยูใ่นช่วง 
0.280-0.357 ซ่ึงถือวา่เป็นความสัมพนัธ์ระดบัปาน
กลาง  
  ความผูกพันต่อองค์กรโดยภาพรวม มี
ความสัมพนัธ์ท่ีแข็งแกร่งกบัความตั้งใจคงอยูใ่น
งาน ดว้ยค่าสหสัมพนัธ์ 0.357 รองลงมาคือ ดา้น

ความตอ้งการรักษาความเป็นสมาชิกในองคก์ร ท่ี 
0.333 ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึง
ขององคก์รและการตอ้งการคงอยูเ่ป็นปัจจยัส าคญั
ท่ีท าให้พยาบาลตดัสินใจอยูก่บัองคก์รต่อไป และ
เม่ือพิจารณาแต่ละด้าน พบว่า ด้านความเต็มใจ
ปฏิบติังาน (ขอ้ 2) และ ดา้นความเช่ือมัน่และการ
ยอมรับ (ข้อ 1) มีความสัมพันธ์ท่ีใกล้เคียงกัน 
(0.286 และ 0.280)  แสดงให้ เ ห็นว่ าทั้ งการมี
เจตนารมณ์ท่ีดีต่อการท างานและการเช่ือมัน่ใน
วิสัยทศัน์องคก์รลว้นส่งผลต่อการตดัสินใจคงอยู่
งานในระดบัท่ีใกลเ้คียงกนั ดงัแสดงใน Table 4 
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  เม่ือเปรียบเทียบกบั Table 3 พบว่า ความ
ผูกพนัต่อองคก์รมีความสัมพนัธ์กบัความตั้งใจคง
อยู่ในงานแข็งแกร่งกว่าการบริหารแบบมีส่วน
ร่วมอย่างชัดเจน (0.280-0.357 เทียบกับ 0.067-

0.207) ขอ้มูลน้ีช้ีให้เห็นว่าความผูกพนัต่อองคก์ร
อาจท าหน้าท่ีเป็นตัวแปรคั่นกลาง (mediator) 
ระหวา่งการมีส่วนร่วมกบัความตั้งใจคงอยูใ่นงาน 

 
Table 4: The Relationship between Organizational Commitment and Intention to Stay 

ความผูกพนัต่อองค์กร ความตั้งใจคงอยู่ในงาน 
1. ดา้นความเช่ือมัน่อยา่งแรงกลา้และการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององคก์ร 0.280* 
2. ดา้นความเตม็ใจท่ีจะปฏิบติังานเพื่อองคก์ร 0.286* 
3. ดา้นความตอ้งการท่ีจะรักษาความเป็นสมาชิกในองคก์ร 0.333* 
ความผูกพนัต่อองค์กรโดยภาพรวม 0.357* 

*p-value < 0.05 

 

อภิปรายและสรุปผล 
 
 ผลการวิจยัช้ีให้เห็นถึงความซบัซ้อนของ
ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
ความผูกพนัต่อองค์กร และความตั้งใจคงอยู่ใน
งาน ซ่ึงสะทอ้นใหเ้ห็นทั้งโอกาสและความทา้ทาย
ในการแกไ้ขปัญหาการขาดแคลนพยาบาลวิชาชีพ
ในประเทศไทย 
การบริหารแบบมีส่วนร่วม: ศักยภาพที่ยังไม่ได้ใช้
ประโยชน์อย่างเต็มที่ 
  ผลการวิจยัพบวา่ ระดบัการบริหารแบบมี
ส่วนร่วมของผู ้บริหารทางการพยาบาลอยู่ใน
ระดับมาก (Mean = 3.93, S.D. = 0.62) แต่ เ ม่ือ
พิจารณาในมิติของผลกระทบต่อความตั้งใจคงอยู่
ในงาน กลับพบว่ามีความสัมพันธ์ ท่ีค่อนข้าง
อ่อนแอ (r = 0.067-0.207) ซ่ึงสะท้อนให้เห็นถึง
ช่องว่างระหว่างความตั้ งใจท่ีดีของผูบ้ริหารกับ
ผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนจริง การท่ีบรรยากาศองคก์รและ

การตดัสินใจในการบริหารงานไดค้ะแนนสูงสุด 
(M = 4.09 และ 4.00 ตามล าดบั) แต่ปัจจยัเหล่าน้ี
กลบัไม่ส่งผลต่อความตั้งใจของพยาบาลในการ
คงอยู่ในงาน สะทอ้นให้เห็นว่าการมีส่วนร่วมท่ี
เกิดข้ึนในปัจจุบนัอาจเป็นเพียงการมีส่วนร่วมเชิง
รูปธรรม เช่น การเขา้ร่วมประชุม การลงคะแนน
เสียง มากกว่าการมีสวนร่วมเชิงแก่นสาร ซ่ึงเป็น
การ มี ส่วน ร่วม ท่ีแท้จ ริ งและส่ งผล ต่อการ
เปล่ียนแปลง 
  อยา่งไรก็ตาม การบริหารแบบมีส่วนร่วม
ในความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบงานมี
ความสัมพนัธ์สูงสุดกับความตั้ งใจคงอยู่ในงาน    
(r = 0.207) สอดคล้องกับแนวคิด Psychological 
Empowerment(19) ท่ีเน้นย  ้ าว่า การให้อ านาจเชิง
จิตวิทยาแก่พนกังานเป็นกุญแจส าคญัในการสร้าง
แรงจูงใจภายใน เม่ือพยาบาลรู้สึกวา่ตนมีอิสระใน
การควบคุมและตดัสินใจเก่ียวกบัการปฏิบติังาน 
จะเ กิดความรู้ สึกเป็นเจ้าของงานและความ
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ภาคภูมิใจในวิชาชีพ ซ่ึงเป็นพ้ืนฐานส าคัญของ
การคงอยูใ่นงานระยะยาว 
 
ความผูกพันต่อองค์กร: ตัวแปรคั่นกลางที่มี
ศักยภาพ 
  ก า ร ท่ี ค ว า ม ผู ก พั น ต่ อ อ ง ค์ ก ร มี
ความสัมพันธ์ กับความตั้ ง ใจคงอยู่ ในง าน 
แข็ งแก ร่ งกว่ า ก ารบ ริหารแบบมี ส่วน ร่วม                  
( r = 0.280-0.357 เ ที ย บ กั บ  r = 0.067-0.207) 
ช้ีให้เห็นถึงบทบาทส าคัญของความผูกพันต่อ
องคก์รในฐานะตวัแปรคัน่กลาง (mediator) ตามท่ี 
Allen และ Meyer(11) ไดเ้สนอไว ้ความผูกพนัดา้น
ความตอ้งการรักษาสมาชิกภาพท่ีมีความสัมพนัธ์
สูงสุดกับความตั้ งใจคงอยู่ในงาน (r = 0.333) 
สะท้อนให้เห็นว่า พยาบาลท่ีรู้สึกว่าตนเองเป็น
ส่วนหน่ึงท่ีไม่อาจแยกออกจากองค์กรจะมี
แนวโน้มคงอยู่ ใ นง านมากกว่ า ผู ้ ท่ี มี เ พี ย ง
ความรู้สึกผกูพนัเชิงหนา้ท่ีเท่านั้น 
  การคน้พบน้ีมีความส าคญัเชิงยทุธศาสตร์ 
เน่ืองจากแสดงให้เห็นว่า การสร้างความรู้สึกเป็น
เจ้าของร่วม (shared ownership) และการพัฒนา
เอกลกัษณ์ร่วมระหวา่งพยาบาลกบัองคก์รอาจเป็น
กลยุทธ์ท่ีมีประสิทธิภาพมากกว่าการเพ่ิมการมี
ส่วนร่วมในการบริหารเพียงอย่าง เ ดียว ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Price & Mueller(13) ท่ี
เน้นว่า ความตั้งใจคงอยู่ในงานเป็นผลลพัธ์ของ
กระบวนการทางจิตวิทยาท่ีซับซ้อน ไม่ใช่เพียง
การตอบสนองต่อการบริหารจดัการเท่านั้น 
ความซับซ้อนของบริบทการพยาบาลไทย 
  ลักษณะประชากรของกลุ่มตัวอย่างท่ี
ส่วนใหญ่เป็นพยาบาลมือใหม่ (ประสบการณ์ 1-5 

ปี  ร้ อ ย ล ะ  22.5-28.1) แ ล ะ มี ร า ย ไ ด้ ใ น
ระดบัพ้ืนฐาน (20,000-30,000 บาท/เดือน ร้อยละ 
40.4) สะท้อนให้เห็นถึงความท้าทายเฉพาะของ
ระบบสุขภาพไทย พยาบาลกลุ่มน้ีก าลงัอยูใ่นช่วง
การปรับตวัและสร้างเอกลกัษณ์ทางวิชาชีพ ท าให้
ปัจจยัดา้นความมัน่คงทางการเงิน โอกาสเรียนรู้ 
และการพฒันาทกัษะอาจมีอิทธิพลต่อความตั้งใจ
คงอยูใ่นงานมากกวา่การบริหารแบบมีส่วนร่วม 
  การท่ีผลการวิจัยแตกต่างจากการศึกษา
ของ Wang และคณะ (20) ในประเทศจีนท่ีพบ
ความสัมพนัธ์ระดบัปานกลางถึงสูง อาจเกิดจาก
ความแตกต่างทางวัฒนธรรมและระบบการ
บริหารจดัการ ในบริบทไทย การตดัสินใจคงอยู่
ในงานของพยาบาลอาจไดรั้บอิทธิพลจากปัจจัย
ครอบครัว ภูมิศาสตร์ และโอกาสทางเศรษฐกิจใน
ทอ้งถ่ินมากกว่าเป้าหมายองค์กรหรือการมีส่วน
ร่วมในการบริหาร 
ผลกระทบของการมีส่วนร่วมในการประเมินผล
และการแบ่งปันผลประโยชน์ 
  การท่ีการร่วมประเมินผลและร่วมรับ
ประโยชน์มีความสัมพนัธ์สูงกับความผูกพนัต่อ
องค์กร  ( r = 0.483-0.488) แต่ มีความสัมพันธ์
ค่อนขา้งต ่ากบัความตั้งใจคงอยูใ่นงาน (r = 0.177) 
ช้ีให้เห็นถึงความส าคัญของ distributive justice 
และ procedural justice(21) ในบริบทการพยาบาล 
พยาบาลท่ีรู้สึกวา่การประเมินผลมีความเป็นธรรม
และไดรั้บผลประโยชน์อยา่งเหมาะสมจะมีความ
ผูกพันต่อองค์กรสูงข้ึน แต่ความรู้สึกน้ีไม่ได้
แปลงเป็นความตั้งใจคงอยูใ่นงานโดยตรง 
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สรุปผล 
  การศึกษาน้ีเผยใหเ้ห็นวา่ การบริหารแบบ
มีส่วนร่วมมีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อ
องคก์รในระดบัปานกลางถึงสูง (r = 0.311-0.495) 
แต่มีความสัมพันธ์กับความตั้ งใจคงอยู่ในงาน
เพียงระดับต ่า (r = 0.067-0.207) ความผูกพนัต่อ
องคก์รท าหนา้ท่ีเป็นตวัแปรกลางส าคญั โดยความ
ผูกพันด้านความต้องการรักษาสมาชิกภาพมี
ความสัมพนัธ์สูงสุดกับความตั้ งใจคงอยู่ในงาน            
(r = 0.333) การมีส่วนร่วมในความเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบงานและการร่วมประเมินผล
แสดงความสัมพนัธ์สูงสุด สนับสนุนแนวคิดการ
ใหพ้ลงัอ านาจเชิงจิตวิทยาแก่พยาบาล  
  ผลก า ร วิ จั ย ช้ี ให้ เ ห็ น ว่ า  ก า รส ร้ า ง
ความรู้สึกร่วมเป็นเจา้ของเป็นส่วนหน่ึงท่ีมีคุณค่า
ขององคก์รและการให้อิสรภาพในการปฏิบติังาน
มีความส าคญัต่อการแก้ไขวิกฤตการขาดแคลน
พยาบาลวิชาชีพมากกวา่การเพ่ิมการมีส่วนร่วมใน
การตดัสินใจเพียงอยา่งเดียว 
 

ข้อเสนอแนะ 

 
  จากผลการวิจัยและการวิเคราะห์เชิงลึก 
ผูว้ิจยัเสนอกรอบการคิดเชิงบูรณาการส าหรับการ
พัฒนายุทธศาสตร์การรักษาบุคลากรพยาบาล 
ดงัน้ี  
ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการส าหรับผู้บริหาร
ทางการพยาบาล 
  1. พฒันาระบบการให้อ านาจเชิงจิตวิทยา 
โดยการสร้างกรอบการตัดสินใจแบบกระจาย

อ านาจท่ีให้พยาบาลมีอิสระในการเลือกวิธีการ
ดูแลผู ้ป่วยตามหลักฐานทางวิทยาศาสตร์และ
ประสบการณ์วิชาชีพ ควบคู่กับการสร้างระบบ
สนบัสนุนท่ีช่วยใหพ้ยาบาลมัน่ใจในการตดัสินใจ 
  2. ออกแบบระบบประเมินผลแบบมีส่วน
ร่วม ท่ีเน้นการพฒันามากกว่าการตดัสิน โดยให้
พยาบาลมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายการ
ปฏิบติังาน การประเมินตนเอง และการวางแผน
พฒันาทกัษะ ควบคู่กบัการสร้างกลไกการแบ่งปัน
ผลประโยชน์ท่ีเช่ือมโยงกบัผลการปฏิบติังานและ
การพฒันาองคก์ร 
  3. สร้างเอกลกัษณ์องคก์รท่ีเขม้แข็ง ผ่าน
การพฒันาวิสัยทศัน์ร่วม การสร้างประเพณีและ
วฒันธรรมองคก์รท่ีเสริมสร้างความภาคภูมิใจใน
วิชาชีพ และการเปิดโอกาสให้พยาบาลเป็นทูต
ขององคก์รในการแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัหน่วยงาน
อ่ืน 
ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
  1. การศึกษาเชิงลึกเก่ียวกับปัจจัยและ
บ ริบท ท่ี ส่ งผล ต่อความตั้ ง ใจคงอยู่ ใน ง าน 
โดยเฉพาะปัจจัยด้านครอบครัว สภาพแวดลอ้ม
ทางสังคม และโอกาสทางเศรษฐกิจในชุมชน 
รวมถึงการศึกษาเปรียบเทียบระหว่างบริบทเมือง
และชนบท 
  2. การพัฒนาและทดสอบโมเดลการ
พฒันา เพ่ือเสริมสร้างทั้งความผูกพนัต่อองค์กร
และความตั้งใจคงอยู่ในงาน โดยใชแ้นวทางการ
วิจัย เ ชิงทดลองหรือการวิจัยแบบมีส่วนร่วม 
(participatory action research) 
  3 .  การ ศึกษาระยะยาว  ( longitudinal 
study) เพื่อติดตามการเปล่ียนแปลงของความ
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ผูกพันและความตั้ งใจคงอยู่ในงานตลอดช่วง
อาชีพของพยาบาล ตั้งแต่การปรับตวัในช่วงแรก
จนถึงการเป็นพยาบาลอาวโุส 
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