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บทคดัย่อ  การศึกษาข้อมูลสถานการณ์การส่งเสริมการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบกิจการมีความส�าคัญกับ 

หน่วยงานภาครัฐและสถานประกอบกจิการ เพ่ือน�าไปใช้ในการก�าหนดนโยบายและแนวทางในการส่งเสริมการเล้ียง

ลูกด้วยนมแม่ แต่ปัจจุบนัยังขาดเคร่ืองมอืที่ใช้ในการศกึษาข้อมูลที่เหมาะสมตามบริบทของประเทศไทย จากเหตผุล

ดงักล่าวการวิจัยน้ีจึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือศกึษาองค์ประกอบที่เหมาะสมของเคร่ืองมือ และน�าไปสู่การพัฒนาเคร่ืองมอื

ต้นแบบในการศึกษาสถานการณก์ารเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบกจิการที่มีนโยบายในการส่งเสริมการเล้ียง

ลูกด้วยนมแม่ โดยท�าการศกึษาวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 การศกึษาองค์ประกอบ

ของเคร่ืองมือ ด้วยวิธีการทบทวนวรรณกรรมและการสนทนากลุ่ม ผู้เช่ียวชาญ จ�านวน 11 คน ขั้นตอนที่ 2 การ

ประเมินความเหมาะสมและยืนยันองค์ประกอบของเคร่ืองมือที่ใช้ ด้วยเทคนิคเดลฟาย จ�านวน 2 รอบ ซ่ึงกลุ่ม-

ตวัอย่างที่จะเป็นกลุ่มผู้เช่ียวชาญ จ�านวน 20 คน และขั้นตอนที่ 3 การพัฒนาเคร่ืองมอืต้นแบบด้วยวิธกีารสนทนา

กลุ่มผู้เช่ียวชาญ จ�านวน 7 คน โดยผู้เช่ียวชาญทุกขั้นตอนเป็นผู้ที่มคีวามรู้ความเข้าใจในการพัฒนาเคร่ืองมอืที่ใช้ใน

การศกึษาสถานการณก์ารเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบกจิการ ผลการศกึษา พบว่า องค์ประกอบที่เหมาะสม 

ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก และ 32 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ ข้อมูลทัว่ไปของผู้ให้สมัภาษณ ์13 องค์ประกอบย่อย 

การดูแลบุตรและค่าใช้จ่าย 4 องค์ประกอบย่อย การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบกจิการ 5 องค์ประกอบย่อย 

และการสนับสนุนการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ 10 องค์ประกอบย่อย ทั้งน้ี เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาสถานการณ์การลูก

ด้วยนมแม่ในสถานประกอบ ถอืเป็นเคร่ืองมอืต้นแบบทีผ่่านการประเมนิและยืนยันองค์ประกอบจากผู้ทีม่ส่ีวนเกี่ยวข้อง 

และผู้เช่ียวชาญที่มอีงค์ความรู้ ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบกจิการ ท�าให้มี

ความเหมาะสมกบับริบทประเทศไทย จึงควรมกีารน�าเคร่ืองมอืที่ได้ไปปรับใช้ในการเกบ็ข้อมูลสถานการณก์ารเล้ียงลูก 

ด้วยนมแม่ในสถานประกอบกจิการทีม่นีโยบายในการส่งเสริมการเล้ียงลูกด้วยนมแม่จริง เพ่ือน�าข้อมูลทีไ่ด้มาใช้ประโยชน์ 

ในก�าหนดแนวทางและนโยบายในการส่งเสริมและสนับสนุนการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบกจิการต่อไปใน
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บทน�า
การเล้ียงลูกด้วยนมแม่เป็นเร่ืองส�าคัญทั้งทางด้านการ

ส่งเสริมสุขภาพ และด้านสิทธิของแม่และเดก็ในการมี

สขุภาพที่ด ีองค์การอนามยัโลกแนะน�าให้แม่เล้ียงลูกด้วย

นมแม่อย่างเดยีวจนอายุครบ 6 เดอืน และให้นมแม่ควบคู่

กับอาหารตามวัยจนถึงอายุ 2 ปี หรือนานกว่าน้ันหาก

ท�าได้(1) เพราะการเล้ียงลูกด้วยนมแม่มีผลดีต่อสขุภาพ

ทั้งลูกและแม่ นมแม่มีปริมาณสารอาหารแต่ละชนิดที่

เหมาะสมและจ�าเป็นส�าหรับทารกในลักษณะที่ย่อยง่าย 

นอกจากน้ี ในนมแม่ยังมีสารภูมิคุ้มกันที่ท�าให้ทารกมี

โอกาสในการเป็นโรคติดเช้ือต่างๆ น้อยกว่าทารกที่กิน 

นมผสม เช่น โรคท้องร่วง การตดิเช้ือในหูช้ันกลาง โรค-

ติดเช้ือทางเดินหายใจ เป็นต้น และยังพบว่า นมแม่ยัง

สามารถป้องกนัการแพ้อาหารได้อกีด้วย(2)

จ ากการส�า ร วจสถานการณ์ เด็กและสต รี ใน

ประเทศไทย ในปี 2559 (Multiple Indicator Cluster 

Surveys: MICS5) พบว่า อตัราการเล้ียงลูกด้วยนมแม่

อย่างเดยีวในช่วง 0-1 และ 6 เดอืน อยู่ที่ร้อยละ 33.5 

และ 23.10 ตามล�าดบั(3) เมื่อเปรียบเทยีบกบัปี 2555 

ในช่วงอายุเดยีวกนั อยู่ที่ร้อยละ 30.0 และ 12.3 ถอืว่า

เป็นการเปล่ียนแปลงที่ดขีึ้น แต่ยังไม่บรรลุเป้าหมายของ

ประเทศที่ก�าหนดว่า อตัราการเล้ียงลูกด้วยนมแม่อย่าง

เดยีว 6 เดอืน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50.0 ตามที่องค์การ

อนามยัโลกก�าหนดไว้ 

การที่แม่ต้องกลับไปท�างานหลังคลอดเป็นหน่ึงใน

สาเหตุส�าคัญที่ส่งผลให้มีอัตราการเล้ียงลูกด้วยนมแม่

อย่างเดียวจนครบ 6 เดือนอยู่ในระดับที่ต�่า(4) โดยการ

ศึกษาก่อนหน้าน้ี พบว่า ช่วงเวลาที่แม่ลาคลอดมีความ

สมัพันธก์บัการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ โดยแม่ที่ลาคลอดนาน

กว่ามีแนวโน้มจะเล้ียงลูกด้วยนมแม่ได้นานกว่า(5,6) รวม

ถงึนโยบายของที่ท�างาน ลักษณะงาน หรือแม้แต่สถานที่

ตั้งของที่ท�างานอาจไม่เหมาะกบัการเล้ียงลูกด้วยนมแม่(7) 

ดงัน้ัน เพ่ือสร้างสภาพแวดล้อมให้แม่สามารถเล้ียงลูกด้วย

นมแม่ต่อได้ องค์การแรงงานระหว่างประเทศ (Interna-

tional Labour Organization: ILO) จึงประกาศใช้

อนุสญัญาฉบบัที่ 183 ซ่ึงมีสาระส�าคัญ คือ การให้สทิธิ

แม่ลาคลอดได้อย่างน้อย 14 สปัดาห์ โดยได้รับค่าจ้าง

หรือเงนิสนับสนุน รวมถงึแม่มสีทิธพัิกอย่างน้อย 1 คร้ัง

ต่อวัน หรือลดช่ัวโมงการท�างานเพ่ือให้นมลูกได้โดยได้ไม่

ถูกหักค่าจ้าง(8) ตลอดจนการมีสถานดูแลเดก็เลก็ในที่

ท�างานหรืออยู่ใกล้ที่ท�างาน การจัดสถานที่ในการบบีและ

เกบ็น�า้นมรวมทั้งส่งเสริมให้มีตู้ เยน็เพ่ือเกบ็รักษาน�า้นม 

เป็นอีกแนวทางในการส่งเสริมการเ ล้ียงบุตรด้วย               

นมมารดาในที่ท�างาน(9) 

จากการศกึษาของต่างประเทศ ได้มกีารพัฒนาเคร่ือง-

มอืเพ่ือศกึษาข้อมูลที่เกี่ยวข้องกบัการเล้ียงลูกด้วยนมแม่

ในสถานประกอบการ เช่น การศกึษาของ Bai Y และคณะ 

ได้ใช้เคร่ืองมอื Workplace breastfeeding support scale 

(WBSS) ที่ใช้ในการศกึษามุมมองของแม่ที่ให้นมลูกใน

สถานประกอบการใน central Indiana ประกอบด้วย 4 

ประเด็นสนับสนุนหลัก ทั้งด้านเทคนิค สิ่งแวดล้อม         

สิ่งอ�านวยความสะดวก และกลุ่มผู้ให้ความช่วยเหลือ(10) 

หรือการศึกษาของ Tsai SY ที่ศึกษามุมมองของการ

สนับสนุนที่เอื้อในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในที่ท�างานของ

ประเทศไต้หวัน โดยมีข้อค�าถามประกอบไปด้วย ข้อมูล

ส่วนตัว ลักษณะงานพฤติกรรมการให้นมลูกหลังจากมา

ท�างาน มุมมองของการสนับสนุนที่เอื้อให้เล้ียงลูกด้วยนม

แม่ในที่ท�างาน และทศันคตขิองผลประโยชน์จากการเล้ียง

ลูกด้วยนมแม่ (เช่น ลดการป่วย ประหยัดค่าใช้จ่าย 

ประสทิธภิาพการท�างานของแม่เพ่ิมขึ้น)(11) หรืองานของ 

Chow T และคณะ ได้สร้างแบบสอบถามส�าหรับการเกบ็

ข้อมูลการให้นมแม่ในสถานประกอบการ (BESt: Breast-

feeding and Employment Study) โดยข้อค�าถามใน

ประเดน็เกี่ยวกบัพฤตกิรรมการเล้ียงลูก พ้ืนที่ เวลา และ

การสนับสนุนต่างๆ(12)

จากรายงานการประเมินนโยบายการเล้ียงลูกด้วย   

นมแม่ของประเทศไทย ด้วยเคร่ืองมือ World Breast-

feeding Trends Intensive (WBTi) พบว่า ช่องว่างหน่ึง

ของการสนับสนุนการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถาน-

ประกอบกจิการ คือ การขาดงานวิจัยที่จะใช้เป็นข้อมูลใน



Journal of Health Science 2021 Vol. 30 Supplement 2S230

Appropriate Components for a Breastfeeding in Workplace Survey Tool to Support Breastfeeding Policy in Thailand

การตัดสนิใจเพ่ือสนับสนุนการส่งเสริมการเล้ียงลูกด้วย

นมแม่ในสถานประกอบกจิการ ทั้งน้ีตวัแทนจากทุกภาค-

ส่วนที่เกี่ยวข้องได้ให้ข้อเสนอแนะไว้ว่า ควรส่งเสริมให้มี

การศกึษาวิจัยเกี่ยวกบัการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ เช่น การจัด

ตั้งมุมนมแม่และสถานดูแลเดก็ อกีทั้งการด�าเนินการวิจัย

ต้องค�านึงถึงความต้องการของลูกจ้างด้วย เพ่ือเป็นการ

สร้างความรู้ความเข้าใจให้กบัสถานประกอบกจิการเกี่ยว

กบัการส่งเสริมการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ การจัดตั้งมุมนม-

แม่และสถานดูแลเดก็ให้เป็นไปตามความต้องการของ

แรงงานหญิงในสถานประกอบกจิการ(13) ดงัน้ัน การศกึษา

เกี่ยวกับการส่งเสริมการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถาน-

ประกอบกจิการจึงเป็นสิ่งจ�าเป็นต่อหน่วยงานทั้งภาครัฐ

และสถานประกอบกจิการในการใช้ผลงานวิจัยเป็นข้อมูล

ในการตัดสนิใจเพ่ือสนับสนุนการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ใน

สถานประกอบกจิการ

ดังที่กล่าวมาจะเห็นว่าเคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา

สถานการณ์การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบ-

กจิการของแต่ละประเทศจะมีความเหมาะสมในบริบทที่

แตกต่างกนัของแต่ละประเทศ ดังน้ัน งานวิจัยคร้ังน้ีจึง

สนใจในการศกึษาองค์ประกอบที่เหมาะสมของเคร่ืองมอื

ต้นแบบที่ใช้ศึกษาสถานการณก์ารเล้ียงลูกด้วยนมแม่ใน

สถานประกอบกจิการที่มนีโยบายในการส่งเสริมการเล้ียง

ลูกด้วยนมแม่ และน�าไปสูก่ารพัฒนาเคร่ืองมอืต้นแบบใน

การศึกษาสถานการณ์การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถาน-

ประกอบการในบริบทของประเทศไทยต่อไป

การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาองค์ประกอบ

ของเคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาสถานการณ์การเล้ียงลูก

ด้วยนมแม่ในสถานประกอบกิจการที่มีนโยบายในการ   

ส่งเสริมการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ และยืนยันองค์ประกอบที่

เหมาะสมของเคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา รวมทั้งพัฒนา

ร่างเคร่ืองมือต้นแบบที่ใช้ในการศึกษาสถานการณ์การ

เล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบกจิการที่มีนโยบาย

ในการส่งเสริมการเล้ียงลูกด้วยนมแม่

วิธีการศึกษา
การวิจัยคร้ังน้ีมุ่งเน้นเพ่ือศึกษาองค์ประกอบของ

เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาสถานการณ์การเล้ียงลูกด้วย

นมแม่ในสถานประกอบกจิการที่มนีโยบายในการส่งเสริม

การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ และน�าไปสู่การพัฒนาเคร่ืองมือ

ต้นแบบ โดยใช้วิธกีารวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative re-

search) ซ่ึงประกอบไปด้วยขั้นตอนในการด�าเนินการวิจัย 

แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ดงัน้ี

ขั้นตอนที่ 1 การศกึษาองค์ประกอบของเคร่ืองมือที่

ใช้ในการศึกษาสถานการณ์การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ ใน

สถานประกอบกจิการที่มีนโยบายสนับสนุนการเล้ียงลูก

ด้วยนมแม่ ขั้นตอนน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยเร่ิมจาก

การทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องกับ     

เคร่ืองมือที่ใช้การศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับการเล้ียงลูกด้วย 

นมแม่ในสถานประกอบกจิการ และสรปุองค์ประกอบโดย

รวมของเคร่ืองมือเพ่ือเป็นแนวค�าถามและด�าเนินการ

สนทนากลุ่ม ซ่ึงกลุ่มตวัอย่างที่จะด�าเนินการสนทนากลุ่ม

เป็นผู้เช่ียวชาญที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการ   

เล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบกจิการ 3 กลุ่ม เพ่ือ

ด�าเนินการคัดเลือกองค์ประกอบที่ควรใช้ในการศึกษา

สถานการณ์การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบ

กจิการ จ�านวน 11 คน ประกอบด้วย (1) กลุ่มนักวิชาการ 

จ�านวน 4 คน (2) กลุ่มผู้ก�าหนดนโยบายในการส่งเสริม

การเล้ียงด้วยนมแม่ในสถานประกอบกจิการ จ�านวน 5 

คน และ (3) กลุ่มบุคลากรด้านการพัฒนาทรัพยากร-

มนุษย์ที่มีหน้าที่รับนโยบายการส่งเสริมการเล้ียงด้วยนม

แม่ในสถานประกอบกจิการมาปฏบิตั ิจ�านวน 2 คน 

เครือ่งมือทีใ่ชใ้นการวิจยั

ผู้ วิ จัยได้ศึกษาข้อมูลที่ เกี่ ยวข้องกับการศึกษา

สถานการณ์การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบ

กจิการ จากเอกสาร ต�ารา แนวคิด ทฤษฎ ีเอกสารงานวิจัย

ที่เกี่ยวข้องกบัรูปแบบ แนวทางในการพัฒนาเคร่ืองมือ 

แล้วน�ามาสังเคราะห์องค์ประกอบของการศึกษา

สถานการณ์การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบ

กจิการ และยกร่างเป็นแบบสมัภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 
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วารสารวชิาการสาธารณสขุ 2564 ปีที ่30 ฉบบัเพ่ิมเติม 2 S231

(semi-structured interview) เพ่ือเป็นแนวทางในการ    

สนทนากลุ่ม โดยองค์ประกอบหลักค�าถามประกอบด้วย 

4 องค์ประกอบ ดงัน้ี 

1) ข้อมูลทีเ่กี่ยวข้องกบัสถานภาพในการท�างาน ได้แก่ 

ต�าแหน่ง ลักษณะงาน ระยะเวลาทีท่ �างานเฉล่ียต่อวัน ระยะ

เวลาที่ท�างานล่วงเวลาเฉล่ียต่อวัน

2) ข้อมูลบุตรของกลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ อายุของบุตร

ทั้งหมด พฤตกิารเล้ียงลูกด้วยนมแม่ของบุตรคนก่อนหน้า

3) ข้อมูลการให้นมบุตรและการเสริมอาหารคร้ังแรก

ของบุตรคนปัจจุบัน ได้แก่ อายุที่เร่ิม-เลิกให้นมแม่ 

เหตผุลหลักที่เลิกให้นมแม่ อายุที่เร่ิม-เลิกให้นมผง อายุ

ที่เร่ิม-เลิกให้น�า้ ชนิดของอาหารอื่นและอายุที่เร่ิมให้บุตร

ทาน

4) ข้อมูลการดูแลและเล้ียงดูบุตร ได้แก่ การอยู่ด้วย

กนัของบุตรและแม่ การขนส่งนมแม่กรณบุีตรและแม่อยู่

คนละที่กัน สาเหตุของการตัดสนิใจเล้ียงลูกด้วยนมแม่ 

ระยะเวลาในการลาคลอด

การวิเคราะหข์อ้มูล

ผู้วิจัยวิเคราะห์และสงัเคราะห์เน้ือหา (content ana- 

lysis) ที่ได้จากการสนทนากลุ่ม น�ามาสรปุผลและจัดกลุ่ม

องค์ประกอบของเคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาสถานการณ์

การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบกิจการที่ม ี

นโยบายการสนับสนุนการเล้ียงลูกด้วยนมแม่

ขั้นตอนที่ 2 การประเมินความเหมาะสมและยืนยัน

องค์ประกอบของเคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาสถานการณ์

การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบกจิการ ในขั้นตอน 

น้ีเป็นการวิจัยโดยใช้เทคนิคเดลฟาย (Delphi technique)  

ซ่ึงเป็นกระบวนการทีร่วบรวมความคิดเหน็หรือการตดัสนิ-

ใจ โดยอาศยัข้อมูลทีผ่่านการพิจารณาจากกลุ่มผู้เช่ียวชาญ 

ซ่ึงเปิดโอกาสให้ผู้เช่ียวชาญแสดงความคิดเหน็อย่างอสิระ 

จ�านวน 2 รอบ ใช้ระยะเวลา 4 เดือน (กันยายน – 

ธนัวาคม พ.ศ.2560) โดยแต่ละรอบมรีะยะเวลาห่างกนั 

2 เดือน ซ่ึงกลุ่มตัวอย่างที่เป็นกลุ่มผู้เช่ียวชาญ 3 กลุ่ม

จ�านวน 20 คน ได้แก่ (1) นักวิชาการที่ความรู้ เกี่ยวกบั

สถานการณ์การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบ-

กิจการ จ�านวน 8 คน (2) กลุ่มผู้เช่ียวชาญในสถาน

ประกอบกจิการทีเ่ป็นผู้ก�าหนดนโยบายในการส่งเสริมการ

เล้ียงลูกด้วยนมแม่ จ�านวน 6 คน และ (3) กลุ่มผู้-

เช่ียวชาญด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีหน้าที่รับ

นโยบายการส่งเสริมการเล้ียงลูกด้วยนมแม่มาปฏิบัต ิ

จ�านวน 6 คน

เครือ่งมือทีใ่ชใ้นการวิจยั 

รอบที่ 1 ได้แก่ แบบสอบถามที่สร้างจากการศึกษา

องค์ประกอบในขั้นตอนที ่1 เป็นแบบสอบถามมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดบั ส�าหรับรอบที่ 2 ใช้แบบสอบถาม

แบบเดยีวกบัรอบที่ 1 พร้อมกบับอกต�าแหน่งค่ามธัยฐาน 

และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ของแต่ละข้อค�าถามที่

ค�านวณได้จากการตอบแบบสอบถามรอบที่ 1 และแสดง

ต�าแหน่งทีผู้่เช่ียวชาญแต่ละทา่นได้ตอบไว้ในรอบที ่1 เพ่ือ

ให้ผู้เช่ียวชาญได้พิจารณาทบทวนค�าตอบของตนเอง และ

ตอบกลับมาอกีคร้ัง เพ่ือเป็นการยืนยันความคิดเหน็จาก

ผู้เช่ียวชาญ 

การวิเคราะหข์อ้มูล

การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามรอบที่ 1 ผู้วิจัย

น�าค�าตอบที่ได้จากผู้เช่ียวชาญมาบันทกึข้อมูลเข้าเคร่ือง

คอมพิวเตอร์ เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม 

SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) เพ่ือ

ค�านวณสถิติโดยหาค่ามัธยฐานและค่าพิสยัระหว่างควอ

ไทล์

การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามรอบที่ 2 ผู้วิจัย

ส่งแบบสอบถามรอบที่ 2 ซ่ึงเป็นวิธีเดียวกับรอบที่ 1 

พร้อมทั้งระบุค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 

และต�าแหน่งคะแนนทีผู้่เช่ียวชาญแต่ละทา่นตอบในรอบที่ 

1 โดยผู้เช่ียวชาญแต่ละท่านได้ทราบความคิดเหน็กลุ่ม 

และมีโอกาสทบทวนค�าตอบของตนเองจากการตอบ

แบบสอบถามในรอบที่ 1 เมื่อได้ทบทวนค�าตอบของ

ตนเอง ผู้เช่ียวชาญอาจยืนยันค�าตอบเดมิ เพ่ิมเตมิค�าตอบ

หรือเปล่ียนแปลงค�าตอบได้ หากค�าตอบของผู้เช่ียวชาญ

อยู่นอกพิสัยระหว่างควอไทล์ของค�าถามข้อน้ัน ผู้-

เช่ียวชาญจะถูกร้องขอให้แสดงเหตุผลในข้อน้ันๆ ด้วย 
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ทั้งน้ีเกณฑ์ในการพิจารณา โดยองค์ประกอบใดมีค่า

มธัยฐาน ตั้งแต่ 3.50 ขึ้นไป และค่าพิสยัระหว่างควอไทล์

มีค่าไม่เกิน 1.50 ผู้วิจัยถือว่าผู้เช่ียวชาญเห็นด้วยกับ   

องค์ประกอบน้ันของเคร่ืองมือ

ขั้นตอนที ่3 การพัฒนาเคร่ืองมอืต้นแบบในการศกึษา

สถานการณ์การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบ

กิจการด้วยวิธีการสนทนากลุ่ม การพัฒนาและสร้าง   

เคร่ืองมอืในการศกึษาสถานการณก์ารเล้ียงลูกด้วยนมแม่

ในสถานประกอบกจิการที่เป็นมาตรฐานเดยีวกนัโดยการ

ประเมินความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และความเป็น

ประโยชน์ของเคร่ืองมอื ด้วยวิธกีารสนทนากลุ่มผู้เช่ียวชาญ 

จ�านวน 7 คนที่ผ่านการเลือกแบบเจาะจง โดยผู้เช่ียวชาญ

ต้องเป็นผู้ที่มคุีณสมบตัเิป็นผู้ที่มคีวามรู้  มคีวามเช่ียวชาญ

และมีประสบการณ์ด้านการส่งเสริมการเล้ียงลูกด้วย     

นมแม่ หรือผู้ก�าหนดนโยบายและผู้ปฏบิัติตามนโยบาย

การส่งเสริมการเล้ียงด้วยนมแม่ในสถานประกอบกจิการ 

ไม่น้อยกว่า 5 ปี มาท�าการประเมนิและวิพากษ์พร้อมทั้ง

ให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรงุรปูแบบให้มคีวามสมบูรณ์

ย่ิงขึ้ นการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสนทนากลุ่มของ     

ผู้เช่ียวชาญ 

ผู้วิจัยเกบ็รวบรวมข้อมูลเน้ือหา และข้อสารสนเทศ

การจัดกลุ่มสนทนาผู้เช่ียวชาญไปเป็นประเดน็ที่เกี่ยวกบั

การตรวจสอบเคร่ืองมอืในการศกึษาสถานการณก์ารเล้ียง

ลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบกิจการและท�าการ

สงัเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์เน้ือหา (content analysis) 

น�าข้อเสนอแนะที่ได้ปรับปรงุและจัดท�าเคร่ืองมือ พร้อม

คู่มือในการศึกษาสถานการณ์การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ใน

สถานประกอบกจิการ

การศึกษาน้ีได้รับการรับรองจริยธรรมการวิจัย โดย

คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ สถาบัน-

พัฒนาการคุ้มครองการวิจัยในมนุษย์ เลขที่  สคม.

255/2560 ลงวันที่ 22 มนีาคม 2560

ผลการศึกษา
ส�าหรับผลการศึกษาองค์ประกอบที่เหมาะสมของ

เคร่ืองมือเพ่ือใช้เกบ็สถานการณ์การเล้ียงลูกด้วยนมแม่

ในสถานประกอบกิจการที่มีนโยบายในการส่งเสริมการ

เล้ียงลูกด้วยนมแม่ของประเทศไทย สามารถแบ่งเป็น 3 

ส่วนหลัก ตามขั้นตอนวิจัยดงัน้ี

1. ผลการศึกษาองค์ประกอบของเคร่ืองมือที่ใช้ใน

การศึกษาสถานการณ์การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ ในสถาน

ประกอบกจิการที่มนีโยบายสนับสนุนการเล้ียงลูกด้วยนม

แม่

ผลจากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องกับเคร่ืองมือที่ใช้การศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับการ

เล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบกจิการสามารถสรุป

องค์ประกอบโดยรวมของเคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา

ข้อมูลการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบกิจการ

เบื้องต้นได้ 4 องค์ประกอบหลัก 17 องค์ประกอบย่อย 

ประกอบด้วย (1) ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกบัสถานภาพในการ

ท�างาน 4 องค์ประกอบย่อย (2) ข้อมูลบุตรของกลุ่ม

ตวัอย่าง 2 องค์ประกอบย่อย (3) ข้อมูลการให้นมบุตร

และการเสริมอาหารคร้ังแรกของบุตรคนปัจจุบนั 5 องค์-

ประกอบย่อย และ (4) ข้อมูลการดูแลและเล้ียงดูบุตร 5 

องค์ประกอบย่อย จากร่างองค์ประกอบของเคร่ืองมือ

เบื้องต้น ได้ท�าการสนทนากลุ่มผู้เช่ียวชาญเพ่ือระดมความ

คิดเหน็ โดยผู้เช่ียวชาญได้คัดเลือกและให้ข้อเสนอแนะ

เกี่ยวกบัองค์ประกอบ ไว้ดงัน้ี

ภาพรวมองค์ประกอบของเคร่ืองมือที่จะน�าไปใช้จะ

ต้องเป็นประโยชน์กับทั้งระดับองค์กรและระดับบุคคล

ของหน่วยงานเอกชน การออกแบบและพัฒนาเคร่ืองมอื

จ�าเป็นที่ออกแบบทั้งเน้ือหา และกระบวนการที่จะได้มา

ของข้อมูลหลังจากพัฒนาเคร่ืองมอืเสรจ็แล้ว และสามารถ

ใช้ได้กับทั้งสถานประกอบกิจการที่มีและยังไม่มีการ

ด�าเนินการส่งเสริมและสนับสนุนการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ 

เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ช่วยให้ทราบถึงปัญหาและอุปสรรคใน

การส่งเสริมการเล้ียงลูกด้วยนมแม่

องค์ประกอบที่เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไป พบว่า สถาน

ประกอบกิจการที่มีการบันทึกข้อมูลของแม่ที่เข้าร่วม

โครงการส่งเสริมการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ของสถาน
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ประกอบกจิการตั้งแต่เร่ิมฝากครรภ์ โดยข้อมูลที่บันทกึ

เข้าสู่ระบบ เช่น รหัสประจ�าตัวพนักงาน ช่ือ-นามสกุล 

ต�าแหน่งงาน แผนกงาน อายุครรภ์ และก�าหนดคลอด   

ดงัน้ัน ประเดน็ค�าถามในส่วนของข้อมูลทัว่ไปควรมคีวาม

คล้ายคลึงกบัข้อมูลที่มกีารบนัทกึอยู่แล้ว ทั้งน้ีผู้เช่ียวชาญ

ส่วนใหญ่ต้องการข้อมูลที่เกี่ยวกบัเร่ืองการขาด ลา มาสาย 

ของแม่ที่ต้องพาลูกไปหาหมอเพราะลูกป่วย รวมถงึค่า- 

ใช้จ่ายที่แม่ต้องจ่ายในการรักษาลูกแต่ละคร้ัง เพ่ือมา

วิเคราะห์ข้อมูลและสื่อสารกบัผู้บริหารถึงผลที่ได้รับจาก

การมโีครงการมุมนมแม่ในสถานประกอบกจิการ

องค์ประกอบที่เกี่ยวกับข้อมูลสถานภาพการท�างาน

ของแม่ที่กลับมาท�างานในสถานประกอบกจิการ พบว่า 

ประเดน็ค�าถามจะเป็นประเดน็เกี่ยวกบัเร่ืองเวลาสถานที่ 

การสนับสนุนด้านต่างๆ ที่มีต่อแม่ที่เล้ียงลูกด้วยนมแม่

หลังกลับมาท�างาน เช่น ช่วงเวลาหรือสถานที่ป๊ัมนม 

ส�าหรับข้อมูลลักษณะงานของแม่มคีวามเกี่ยวข้องกบัการ

เล้ียงลูกด้วยนมแม่ เช่น ลักษณะของการท�างานในส่วน

ส�านักงาน ลักษณะการท�างานในส่วนการผลิต การท�างาน

เป็นกะ เป็นต้น

องค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลการเล้ียงดูลูกใน

ปัจจุบนั ผู้เช่ียวชาญเสนอว่า ควรมข้ีอมูลเร่ืองการเล้ียงลูก

ด้วยนมแม่หลังจากกลับมาท�างาน เช่น เหตผุลของการไม่

ได้เล้ียงลูกด้วยนมแม่ การส่งลูกไปอยู่ต่างจังหวัด วิธกีาร

ในการส่งนมกลับต่างจังหวัด นอกจากน้ี ควรมข้ีอมูลเร่ือง

ค่าใช้จ่ายในการส่งนมที่แม่ป๊ัมเกบ็ไว้กลับต่างจังหวัดหลัง

จากแม่กลับมาท�างาน เป็นข้อมูลทีท่างผู้เช่ียวชาญให้ความ

สนใจ

องค์ประกอบที่เกี่ยวกบัข้อมูลการสนับสนุนการเล้ียง

ลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบกจิการปัจจัยที่ส�าคัญ คือ 

การสนับสนุนจากคนรอบข้าง โดยเฉพาะบุคคลที่อยู่ใน

สถานประกอบกจิการที่แม่ท�างานอยู่ ล้วนมีผลต่อความ

ส�าเรจ็ในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ได้ครบ 6 เดือน ดังน้ัน 

จึงควรมปีระเดน็ค�าถามที่เกี่ยวข้องการสนับสนุนการเล้ียง

ลูกด้วยนมแม่จากบุคคลในสถานประกอบกจิการ รวมถงึ

ตัวสถานประกอบกิจการเองด้วย นอกจากน้ีปัจจัย

ภายนอกอย่างการสนับสนุนด้านความรู้ เกี่ยวกบัการให้นม

แม่จากสถานพยาบาลตั้งแต่แม่เร่ิมตั้งครรภจ์นหลังคลอด 

การสนับสนุนจากครอบครัว ตลอดจนการสนับสนุนจาก

ชุมชนและสงัคม ล้วนเป็นปัจจัยทีส่ �าคัญทีค่วรเป็นประเดน็

ค�าถามในเคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาข้อมูลการเล้ียงลูก

ด้วยนมแม่ในสถานประกอบกจิการ

ดังน้ัน จากการคัดเลือกและข้อเสนอแนะของ                

ผู้เช่ียวชาญ จึงน�าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ สงัเคราะห์ข้อมูล 

และปรับปรงุองค์ประกอบของเคร่ืองมอืที่ใช้ในการศกึษา

การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ได้ 4 องค์ประกอบหลัก 33 องค์-

ประกอบย่อย ประกอบด้วย (1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้

สมัภาษณ ์14 องค์ประกอบย่อย (2) การดูแลบุตรและ

ค่าใช้จ่าย 5 องค์ประกอบย่อย (3) การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ 

ในสถานประกอบกจิการ 5 องค์ประกอบย่อย และ (4) 

การสนับสนุนการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ 9 องค์ประกอบย่อย

2. การประเมินความเหมาะสมและยืนยันองค์-

ประกอบของเคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาสถานการณ์การ

เ ล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบกิจการด้วย                   

เทคนิคเดลฟาย

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในการประเมนิความเหมาะสม

และยืนยันองค์ประกอบของเคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา

สถานการณ์การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบ

กจิการด้วยเทคนิคเดลฟาย พบว่า องค์ประกอบเกอืบทุก

องค์ประกอบที่ผ่านเกณฑก์ารประเมินจากผู้เช่ียวชาญทั้ง 

18 คน โดยมค่ีามธัยฐานตั้งแต่ 3.50 ขึ้นไป และมค่ีาพิสยั

ระหว่างควอไทล์ไม่เกนิ 1.50 ทั้งน้ี มีเพียงองค์ประกอบ

ย่อยที่เกี่ยวข้องกบัสทิธิ์เบิกจ่ายค่ารักษาพยาบาลของลูก

จากบริษัทและจ�านวนคร้ังในการใช้สทิธิ์ รวมถงึประเดน็

เร่ืองการจัดตั้งเนิร์สเซอร่ีในสถานประกอบกจิการ ที่อยู่ใน

องค์ประกอบหลักเร่ืองนโยบายการเล้ียงลูกด้วยนมแม่

ของสถานประกอบกจิการ ทีม่ค่ีาพิสยัระหว่างควอไทล์เกนิ 

1.50 ซ่ึงไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบจาก         

ผู้เช่ียวชาญ ดงัน้ัน ผู้วิจัยจึงตดัองค์ประกอบย่อยเกี่ยวข้อง

กับสทิธิ์เบิกจ่ายค่ารักษาพยาบาลของลูกจากบริษัทและ

จ�านวนคร้ังในการใช้สทิธิ์ ในองค์ประกอบหลักที่ 2 ออก 
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และจัดท�าร่างเคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาสถานการณก์าร

เล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบกจิการ ประกอบด้วย 

4 องค์ประกอบหลัก และ 32 องค์ประกอบย่อย ประกอบ

ด้วย (1) ข้อมูลทัว่ไปของผู้ให้สมัภาษณ ์14 องค์ประกอบ

ย่อย (2) การดูแลบุตรและค่าใช้จ่าย 4 องค์ประกอบย่อย 

(3) การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบกจิการ 5 

องค์ประกอบย่อย และ (4) การสนับสนุนการเล้ียงลูกด้วย

นมแม่ 9 องค์ประกอบย่อย

3. การพัฒนาเคร่ืองมือต้นแบบในการศึกษา

สถานการณ์การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบ

กจิการ

การประเมนิการพัฒนาเคร่ืองมอืต้นแบบในการศกึษา

สถานการณ์การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบ

กจิการ พบว่า ผู้เช่ียวชาญไม่มกีารปรับเปล่ียนองค์ประ-

กอบหลัก แต่มข้ีอเสนอแนะให้มปีรับเปล่ียนองค์ประกอบ

ย่อยและตวัเลือก โดยในส่วนขององค์ประกอบย่อยที่มข้ีอ

เสนอแนะให้มีการตัดออก ได้แก่ประเดน็ค�าถามรายรับ

ของแม่ และมกีารน�าองค์ประกอบย่อยที่เกี่ยวข้องกบัของ

การป๊ัมนมในสถานที่ท�างาน 2 องค์ประกอบมารวมกนั 

รวมถึงแยกองค์ประกอบย่อยที่เกี่ยวกับการได้รับค�า

แนะน�าการเล้ียงลูกด้วยนมแม่จากบุคลากรทางการแพทย์

ก่อนและหลังตั้งครรภ์ ส�าหรับการปรับเปล่ียนองค์-

ประกอบย่อยอื่นๆ จะเป็นเร่ืองของการปรับเปล่ียนเน้ือหา

ในประเดน็ค�าถามให้มีความสมบูรณ ์ ชัดเจน เหมาะสม 

และเข้าใจง่ายขึ้น นอกจากน้ีมบีางประเดน็ค�าถามทีเ่ปล่ียน

จากค�าถามปลายเปิด มาเป็นค�าถามปลายปิด เพ่ือง่ายต่อ

การตอบของผู้ตอบแบบสอบถาม ดังน้ัน ผลจากการ

ด�าเนินการวิจัยทั้ง 3 ขั้นตอน สามารถสรปุองค์ประกอบ

ที่เหมาะสมของเคร่ืองมือที่ใช้ศึกษาสถานการณก์ารเล้ียง

ลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบกจิการที่มนีโยบายในการ

ส่งเสริมการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ ประกอบด้วย 4 องค์-

ประกอบหลัก และ 32 องค์ประกอบย่อยดงัน้ี 

องค์ประกอบหลักที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สมัภาษณ ์

ประกอบด้วย 13 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ (1) อายุของ

แม่ (2) สถานภาพสมรส (3) ระดับการศึกษาของแม่ 

(4) ระดับการศึกษาของคุณพ่อ (5) รายรับรวมของ

ครอบครัว (6) จ�านวนลูกทั้งหมดและอายุของลูกคน

ล่าสดุ 7) อายุของลูก ณ วันที่แม่กลับมาท�างาน (8) อายุ

ที่ลูกเร่ิมและเลิกกินนมแม่ (9) อายุที่ลูกเร่ิมกินนมผง 

(10) ช่วงอายุทีเ่ร่ิมกนิอาหารชนิดต่างๆ ได้แก่ น�า้ น�า้ผลไม้ 

อาหารเสริมส�าเร็จรูป และอื่นๆ (11) เหตุผลที่ท่าน  

ตดัสนิใจเลิกเล้ียงลูกด้วยนมแม่ (12) ลักษณะงานที่แม่

ท�าอยู่ในปัจจุบนั และ (13) ลักษณะฝ่ายงานที่แม่ท�างาน

อยู่ 

องค์ประกอบหลักที่ 2 การดูแลบุตรและค่าใช้จ่าย 

ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ (1) การลาหยุด

งานของแม่เมื่อลูกคนล่าสดุป่วยในช่วง 1 ปีแรกหลังคลอด 

(2) จ�านวนคร้ังที่ลูกคนล่าสดุเจบ็ป่วยเกี่ยวกับโรคจาก

การตดิเช้ือ เช่น ทางเดนิหายใจ หรือทางเดนิอาหาร แต่

ไม่ต้องนอนในโรงพยาบาลในช่วง 1 ปีหลังคลอด (3) 

จ�านวนคร้ังที่ลูกคนล่าสุดเจบ็ป่วยเกี่ยวกับโรคจากการ   

ตดิเช้ือ เช่น ทางเดนิหายใจ หรือทางเดนิอาหาร แล้วต้อง

นอนในโรงพยาบาล ในช่วง 1 ปีหลังคลอด และ (4) ราย

จ่ายส�าหรับการเล้ียงดูลูกคนล่าสดุ ในช่วง 6 เดือนแรก

หลังคลอด 

องค์ประกอบหลักที ่3 การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถาน

ประกอบกจิการ ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ 

(1) จ�านวนคร้ังและเวลาในการป๊ัมนมในที่ท�างาน และ

เวลาเดนิทางไปป๊ัมนม (2) ช่วงเวลาที่แม่ใช้ในการป๊ัมนม 

(3) การพักอาศยัอยู่ด้วยกนัระหว่างแม่และลูกคนล่าสดุ 

(4) การขนส่งนมที่ป๊ัมเกบ็ไว้ กรณทีี่ไม่ได้อยู่ด้วยกนั และ 

(5) จ�านวนคร้ังที่แม่ส่งนมและค่าใช้จ่ายในแต่ละเดอืน

องค์ประกอบหลักที่ 4 การสนับสนุนการเล้ียงลูกด้วย

นมแม่ ประกอบด้วย 10 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ (1) 

การมีนโยบายในการส่งเสริมการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ของ

สถานประกอบกจิการ (2) กจิกรรมที่สนับสนุนนโยบาย

การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ของสถานประกอบกิจการ (3) 

การเตรียมความพร้อมของห้องมุมนมแม่ (4) บุคคลใน

สถานประกอบกจิการที่สนับสนุนการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ 

(5) บุคคลนอกเหนือจากคนในครอบครัวทีใ่ห้การช่วยเหลือ 



องคป์ระกอบทีเ่หมาะสมของเครือ่งมือเพือ่ศึกษาสถานการณก์ารเล้ียงลูกดว้ยนมแม่ในสถานประกอบกิจการของประเทศไทย

วารสารวชิาการสาธารณสขุ 2564 ปีที ่30 ฉบบัเพ่ิมเติม 2 S235

หรือสนับสนุนในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ หลังจากเร่ิมกลับ

มาท�างาน (6) กจิกรรมการส่งเสริมการเล้ียงลูกด้วยนม

แม่ที่สถานประกอบกจิการด�าเนินการอยู่ (7) การให้ค�า

แนะน�าเกี่ยวกบัการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในช่วงฝากครรภ์

ของบุคลากรด้านสขุภาพ (8) การให้ค�าแนะน�าเกี่ยวกบั

การเล้ียงลูกด้วยนมแม่หลังคลอดของบุคลากรด้าน

สขุภาพ (9) บุคคลในครอบครัวที่มีส่วนสนับสนุนการ

เล้ียงลูกด้วยนมแม่หลังจากเร่ิมกลับมาท�างาน และ (10) 

ข้อเสนอแนะที่มต่ีอหน่วยงานภาครัฐในการสนับสนุนการ

เล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบกจิการ

วิจารณ์
องค์ประกอบของเค ร่ืองมือที่ ใ ช้ ในการศึกษา

สถานการณ์การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบ

กิจการจึงมีองค์ประกอบ 4 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 

ข้อมูลทัว่ไปของผู้ให้สมัภาษณ ์ข้อมูลการดูแลบุตรและค่า

ใช้จ่าย ข้อมูลการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบ

กจิการ และข้อมูลการสนับสนุนการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ 

โดยแต่ละองค์ประกอบหลักจะจัดกลุ่มประเดน็ค�าถาม

ย่อยใหม่ เพ่ือให้ครอบคลุมเน้ือหาและเหมาะสมกบับริบท

ของการส่งเสริมการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบ

กจิการที่มีนโยบายในการส่งเสริมการเล้ียงลูกด้วยนมแม่

ของประเทศไทยมากที่สดุ ซ่ึงสอดคล้องกับข้อค้นพบที่

เกี่ยวข้องกับการศึกษาองค์ประกอบการเล้ียงลูกด้วย     

นมแม่ในสถานประกอบการในหลายการศึกษา ดังเช่น 

World Alliance for Breastfeeding Action ที่กล่าวถงึ 

ปัจจัยที่เอื้ ออ�านวยส�าหรับการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในที่

ท�างาน 3 แนวทาง ได้แก่ 

1) การเอื้ออ�านวยเร่ืองเวลา (time) ทั้งในช่วงลา

คลอดหรือสามารถลาเป็นบางวัน รวมถึงความยืดหยุ่น

เวลาในการเข้าท�างานเพ่ือป๊ัมนม 

2) การเอื้ ออ�านวยเร่ืองพ้ืนที่/ความใกล้ (space/

proximity) ในการให้นมลูก รวมถงึสิ่งแวดล้อมที่ท�างาน

ที่ต้องสะอาดและปลอดภัย 

3) การให้การสนับสนุน (support) ทั้งการสนับสนุน

ด้านข้อมูล การสนับสนุนเครือข่ายการท�างานของผู้หญิง

ให้ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั(14) 

รวมถงึมคีวามสอดคล้องกบัการศกึษาของ Bar-Yam 

NB(15) ที่ได้สรปุการศกึษาความส�าเรจ็ในการที่แม่ให้นม

ลูกที่สถานประกอบการขึ้นกบั 4 ปัจจัย ได้แก่

1) พ้ืนที่ (space) หมายถึง พ้ืนที่หรือห้องที่แม่

สามารถให้นมลูกหรือป๊ัมนมเพ่ือเกบ็ไว้ให้ลูกอย่างเป็น

สดัส่วน พร้อมอปุกรณท์ี่อ�านวยความสะดวก 

2) เวลา (time) ซ่ึงพ้ืนที่ป๊ัมนมและพ้ืนที่ท�างานของ

แม่ควรมีระยะห่างกนัไม่มากนักเพ่ือความสะดวกในการ

ป๊ัม และไม่ควรถูกขดัจังหวะส�าหรับเวลาในการป๊ัมนม 

3) การสนับสนุน (support) หมายถงึ สาม ี พ่อแม่ 

เพ่ือน และบุคลากรทางสขุภาพ รวมไปถงึเพ่ือนร่วมงาน 

หัวหน้างาน และนโยบายของหน่วยงานที่ให้การสนับสนุน

ความรู้ส�าหรับแม่มอืใหม่ 

4) ผู้ให้การดูแล (gatekeeper) คือ ผู้ให้การดูแลทั้ง

เร่ืองพ้ืนที่ เวลา และการสนับสนุนในการเล้ียงลูกใน  

สถานที่ท�างาน 

นอกจากน้ี ยังสอดคล้องกบัการศกึษามุมมองของแม่

ที่ให้นมลูกในสถานประกอบการ โดยใช้เคร่ืองมอื Work-

place Breastfeeding Support Scale (WBSS) ของ Tsai 

SY(11) ซ่ึงแบ่งองค์ประกอบเป็น 4 ประเดน็สนับสนุนหลัก 

คือ (1) ด้านเทคนิค (technical) ได้แก่ พ้ืนที่ส�าหรับป๊ัม

นม ตู้เยน็ส�าหรับสตอ๊กนม เวลาพักส�าหรับป๊ัมนม (2) สิง่-

แวดล้อม (environmental) ได้แก่ เพ่ือนร่วมงาน การรับรู้  

การป๊ัมนม การสนับสนุนจากผู้ให้ค�าปรึกษา (3) สิ่ง

อ�านวยความสะดวก (facility) ห้องดูแลเดก็ ห้องป๊ัมนม/

ห้องพยาบาลส�าหรับป๊ัมนม เคร่ืองป๊ัมนม และ (4) กลุ่ม

ผู้ให้การช่วยเหลือ (peer) ได้แก่ ผู้ร่วมงาน ทั้งประสบ-

การณก์ารเล้ียงลูกด้วยนมแม่ และการสนับสนุนให้เล้ียง

ลูกด้วยนมแม่ ซ่ึงสอดคล้องกบัการศึกษาของ Chow T 

และคณะ ที่ได้สร้างแบบสอบถามส�าหรับการเกบ็ข้อมูล

การให้นมแม่ในสถานประกอบการ (BESt: breastfeeding 

and employment study) โดยข้อค�าถามในประเดน็เกี่ยว

กบัพฤตกิรรมการเล้ียงลูก พ้ืนที่ เวลา และการสนับสนุน
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ของแม่ในสถานประกอบกจิการ เป็นประเดน็ค�าถามต้อง

มคีวามชัดเจนและสอดคล้องกบับริบทของสถานประกอบ

กิจการในประเทศมากที่สดุ เพ่ือให้ได้ค�าตอบที่ถูกต้อง 

เน่ืองจากสทิธแิละสวัสดิการในการดูแลในแต่ละลักษณะ

งาน หรือแต่ละส่วนงานจะมคีวามแตกต่างกนัในการที่จะ

ให้การปกป้องแม่ที่ก�าลังตั้งครรภ์หรือก�าลังเล้ียงลูกด้วย

นมแม่ ซ่ึงลักษณะการท�างานหรือสถานที่ท�างานที่ไม่

เหมาะสม มีผลต่อความเสี่ยงทางด้านสุขภาพของแม่ที่

ก�าลังตั้งครรภ์และเล้ียงลูกด้วยนมแม่ ดังเช่นการศึกษา

ของ Gamble KL และคณะ ในปี 2013 ที่กล่าวถงึ แม่ที่

ท�างานภายใต้สภาพแวดล้อมแบบเปล่ียนกะในระหว่าง

การตั้งครรภ์หรือการมีบุตร ก่อให้เกดิความเสี่ยงต่อการ

เกดิปัญหาด้านสขุภาพที่สงู ทั้งเพ่ิมความเสี่ยงต่อภาวะมี

บุตรยาก การแท้งลูก การคลอดก่อนก�าหนด รวมไปถงึ

การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ที่ยาก(18)

นอกจากน้ี สถานการณ์การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ใน

สถานประกอบกจิการ ควรค�านึงถงึประเดน็เร่ืองการท�าตวั

เลือกเพ่ือช่วยคัดกรองกลุ่มตัวอย่างที่ยังไม่เร่ิมหรือยังไม่

เลิกให้นมแม่ก่อน จะช่วยสร้างความเข้าใจทีถู่กต้องในการ

ตอบค�าถามของกลุ่มตวัอย่าง และลดความคลาดเคล่ือน

ในการตอบค�าถามทีผ่ดิพลาด ท�าให้ได้ข้อมูลทีถู่กต้องและ

ชัดเจนซ่ึงจะแสดงให้เห็นประโยชน์ที่ได้จากการด�าเนิน

นโยบายการส่งเสริมการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ของสถาน

ประกอบกิจการ ซ่ึงสอดคล้องกับรายงานการประเมิน

นโยบายการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ ด้วยเคร่ืองมือ World 

Breastfeeding Trends Intensive (WBTi) ของประเทศไทย 

ในปี 2558 ทีช้ี่ให้เหน็ว่า ข้อมูลทีน่่าเช่ือถอืเพ่ือใช้ตดัสนิใจ 

ที่จะสนับสนุนการส่งเสริมการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ใน  

สถานประกอบกจิการทั้งในระดบัประเทศและระดบัสถาน

ประกอบกิจการ จะน�าไปสู่การก�าหนดนโยบายและ

แนวทางในการสนับสนุนและส่งเสริมการเล้ียงลูกด้วย   

นมแม่ในสถานประกอบกจิการทีต่รงจุดและมปีระสทิธภิาพ

อย่างแท้จริง(19)

ส�าหรับข้อมูลสถานการณ์การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ใน

สถานประกอบกจิการที่ถูกต้องและชัดเจนมีความส�าคัญ

ต่างๆ(12) ทั้งน้ีเมื่อแยกพิจารณาตามองค์ประกอบหลักซ่ึง

ผู้เช่ียวชาญให้ความส�าคัญ ดงัน้ี

องค์ประกอบที่ 1 องค์ประกอบหลักเกี่ยวกบัข้อมูล

ทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล 

เน่ืองจากทางสถานประกอบกิจการมีการเกบ็ข้อมูล

ของพนักงานที่เข้าร่วมโครงการที่สนับสนุนการเล้ียงลูก

ด้วยนมแม่อยู่แล้ว ประเดน็ค�าถามย่อยจึงควรเป็นข้อ

ค�าถามที่มคีวามสอดคล้องกบัข้อมูลที่ทางสถานประกอบ

กิจการบันทึกไว้อยู่แล้ว เพ่ือความสะดวกและลดการ      

ซ�า้ซ้อนในการเกบ็ข้อมูล ดงัน้ัน ประเดน็ค�าถามย่อยเร่ือง 

อายุ สถานภาพสมรส รวมถงึระดบัการศกึษาของพ่อและ

แม่ จึงไม่มกีารปรับเปล่ียนจากเดมิ ส�าหรับประเดน็ค�าถาม

เกี่ยวกับรายได้ของแม่เป็นประเด็นที่กลุ่มตัวอย่าง          

ส่วนใหญ่ไม่สะดวกใจที่จะตอบค�าถาม ผู้เช่ียวชาญจึงลง

ความเหน็ว่าควรตัดออก เหลือไว้เพียงข้อค�าถามรายรับ

ของครอบครัว แต่ปรับตวัเลือกในการตอบให้เป็น “พอใช้ 

เหลือเกบ็” “พอใช้ ไม่เหลือเกบ็” “ไม่พอใช้ เป็นหน้ี” 

และ “ไม่พอใช้ ไม่เป็นหน้ี” เพ่ือความสะดวกใจและง่าย

ต่อการให้ข้อมูลของกลุ่มตวัอย่าง 

ทั้งน้ีข้อมูลรายได้ของครอบครัวมคีวามส�าคัญอย่างย่ิง 

ที่จะน�ามาใช้เปรียบเทยีบกบัค่าใช้จ่ายที่เกดิจากเล้ียงลูก

ด้วยนมผง ซ่ึงจะแสดงให้เหน็ถงึผลประโยชน์ที่เกดิกบัตวั

แม่เองจากส่งเสริมและสนับสนุนการเล้ียงลูกด้วยนมแม่

ของสถานประกอบกจิการ ในการที่ช่วยประหยัดรายรับ

ของครอบครัวของแม่ที่ท�างานดังเช่นข้อมูลของกรม

สวัสดกิารและคุ้มครองแรงงาน ทีแ่สดงให้เหน็การด�าเนิน- 

การส่งเสริมการจัดตั้งมุมนมแม่ในสถานประกอบกจิการ

ตั้งแต่ ปี พ.ศ.2549 การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ช่วง 6 เดอืน 

ช่วยประหยัดค่านมได้เดือนละ 4,000 บาท(16) ซ่ึง

สอดคล้องกบัการศกึษาของ United Stated Breastfeeding 

Committee ในปี 2011 ที่กล่าวว่าการส่งเสริมและ

สนับสนุนการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบกจิการ 

ช่วยลดภาระค่าใช้จ่ายให้แก่ลูกจ้างในการเล้ียงลูกด้วยนม

แม่ รวมทั้งช่วยให้ลูกจ้างและบุตรมคุีณภาพชีวิตที่ดี(17)

ส�าหรับองค์ประกอบย่อยที่เกี่ยวข้องกบัลักษณะงาน
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แม่และลูกที่ส่งผลต่อการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ได้ครบ 6 

เดอืน(4,22-25)

องค์ประกอบที่ 2 องค์ประกอบหลักเกี่ยวกบัข้อมูล

การดูแลบุตรและค่าใช้จ่าย 

มีการสบัสนระหว่างจ�านวนคร้ังและจ�านวนวันรวมที่

ขาด ลา มาสาย รวมถึงการค�านวณค่าใช้จ่ายที่แม่ใช้ใน

แต่ละคร้ังค่อนข้างยาก ผู้เช่ียวชาญจึงมข้ีอเสนอแนะให้ขอ

ปรับเป็นเร่ืองเกี่ยวกบัค่าใช้จ่ายในการรักษากรณทีี่ลูกคน

ล่าสุดเจบ็ป่วยแต่ไม่ต้องนอนในโรงพยาบาล และต้อง

นอนโรงพยาบาล ผู้เช่ียวชาญให้ปรับจากจ�านวนเงินเป็น

จ�านวนคร้ังที่เจบ็ป่วย และระบุเฉพาะโรคจากการตดิเช้ือ 

ได้แก่ โรคทางเดินหายใจหรือทางเดินอาหาร รวมถงึให้

เพ่ิมช่วงระยะเวลาจากในช่วง 6 เดอืนแรกเป็นหน่ึงปีแรก

แทน ส�าหรับข้อมูลที่เกี่ยวกบัการขาด ลา มาสายของแม่

ที่ต้องพาลูกที่ป่วยหรือไม่สบายไปหาหมอ เป็นข้อมูลที่   

ผู้เช่ียวชาญของสถานประกอบกิจการส่วนใหญ่ต้องการ 

เน่ืองจากสามารถแสดงให้เหน็ถงึผลประโยชน์ที่ตวัแม่เอง

จะได้รับจากการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ รวมถึงสื่อสารกับ      

ผู้บริหารให้เหน็ถงึประโยชน์ที่สถานประกอบกจิการได้รับ

จากการมีโครงการมุมนมแม่ สอดคล้องกับข้อมูลของ 

กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน กล่าวว่า การจัด

สวัสดกิารมุมนมแม่ช่วยลดการลา และเพ่ิมผลิตภาพการ

ท�างานของลูกจ้างหญิง ซ่ึงสุดท้ายบริษัทเองก็จะได้

ประโยชน์(16) นอกจากน้ีการศกึษาของ Maternity Alliance 

ในปี 1997 เน้นย�า้ให้เหน็ความส�าคัญสองประการแก่

นายจ้างที่ให้การช่วยเหลือสนับสนุนการให้นมแม่ในที่

ท�างาน คือ แม่ที่ให้นมลูกมีโอกาสขาดงานที่ลดลง 

เน่ืองจากลูกมีการเจ็บป่วยที่ น้อยลง และนายจ้างที่

สนับสนุนการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ประสบความส�าเรจ็ใน

การรักษาพนักงานให้อยู่กบัองค์กร(26)

องค์ประกอบที่ 3 องค์ประกอบหลักเกี่ยวกบัข้อมูล

การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถานประกอบกจิการ 

เร่ืองค่าใช้จ่ายในการขนส่งนมกลับบ้านต่อเดือนเป็น

ข้อมูลทีม่คีวามส�าคัญ โดยเฉพาะเร่ืองระยะทางและวิธกีาร

ที่แม่ต้องขนส่งนมไปให้ลูก รวมไปถงึค่าใช้จ่ายที่แม่ต้อง

ที่จะช่วยช้ีให้เหน็ว่า การด�าเนินนโยบายการส่งเสริมการ

เล้ียงลูกด้วยนมแม่ของสถานประกอบกจิการสามารถช่วย

ให้แม่เล้ียงลูกด้วยนมแม่อย่างต่อเน่ืองจนครบ 6 เดือน

หรือนานกว่าน้ัน รวมถึงได้รับการเล้ียงลูกด้วยนมแม่

ควบคู่กบัอาหารตามวัยจนเดก็อายุครบ 2 ปี ซ่ึงสอดคล้อง

กบัการศกึษาของ Department of Child and Adolescent 

Health and Development (CAH) ที่กล่าวว่าองค์การ

อนามัยโลกแนะน�าให้แม่เล้ียงลูกด้วยนมแม่อย่างเดียว

โดยไม่ให้น�า้ หรืออาหารอื่นเสริมเลยในช่วง 6 เดอืนแรก

ของชีวิตทารก หลังจากน้ันให้เล้ียงลูกด้วยนมแม่ควบคู่กบั

อาหารตามวัยจนเดก็อายุครบ 2 ปี หรือนานกว่าน้ัน(20) 

ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาเกี่ยวกับช่วงเวลาและปัจจัย

ส�าคัญในการเร่ิมต้นเล้ียงลูกด้วยนมผสมของกิตติพร    

ทพัศาสตร์ และคณะ ทีก่ล่าวว่า การเร่ิมต้นกนิอาหารต่างๆ 

ต้องเร่ิมต้นในช่วงเวลาที่เหมาะสมการให้ความรู้ เร่ืองการ

เสริมอาหารตามวัยควรให้ข้อมูล และเน้นย�า้ช่วงเวลาการ

เร่ิมต้นอาหารตามวัยว่าควรเร่ิมต้นเมื่อเดก็มีอายุครบ 6 

เดือน โดย เช่ือมโยงกบัความเข้าใจเดิมของผู้ดูแลหลัก

หรือแม่ของเดก็เร่ืองการรอเวลาเพ่ือเร่ิมต้นเสริมอาหาร

ตามวัย(21)

นอกจากน้ี ประเดน็ค�าถามเหตผุลในการตดัสนิใจของ

แม่ที่เลิกเล้ียงลูกด้วยนมแม่ มีการปรับตัวเลือกให้ตรง

ตามบริบทของประเทศไทย และครอบคลุมเหตุผลที่

เกี่ยวข้องกบัตวัของแม่ ตวัของลูก รวมถงึสถานประกอบ-

กจิการเอง จึงมีเหตุผลหลัก 6 ประเดน็ ได้แก่ แม่ไม่มี

น�า้นม แม่มนี�า้นมน้อย ลูกอยู่ต่างจังหวัดไม่สะดวกในการ

รับ-ส่งน�า้นม แม่จ�าเป็นต้องกลับมาท�างาน และปัญหาที่

เกิดขึ้ นจากตัวแม่และตัวลูกเอง สอดคล้องกับงานวิจัย

หลายงานที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาปัจจัยที่เป็นอุปสรรค

หรือขัดขวางการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ ได้กล่าวถึงเหตุผล

หลักที่แม่ไม่สามารถเล้ียงลูกด้วยนมแม่ได้ครบ 6 เดอืน 

มีทั้งปัญหาการกลับมาท�างานของแม่ทั้งความเหน็ด-

เหน่ือยและการไม่มีเวลา ที่ส่งผลต่อสขุภาพและปริมาณ

น�า้นมของแม่ ปัญหาการอยู่ห่างและแยกจากลูก ปัญหา

การรับ-ส่งน�า้นมที่ป๊ัมเกบ็ รวมถงึปัญหาการเจบ็ป่วยของ



Journal of Health Science 2021 Vol. 30 Supplement 2S238

Appropriate Components for a Breastfeeding in Workplace Survey Tool to Support Breastfeeding Policy in Thailand

ยอมจ่ายในแต่ละคร้ัง ซ่ึงเป็นข้อมูลหน่ึงทีจ่ะเป็นประโยชน์

ในการทีจ่ะผลักดนัให้สถานประกอบกจิการสนับสนุนเร่ือง

การขนส่งนมกลับบ้าน รวมถงึใช้เป็นข้อมูลในการผลักดนั

ให้ขนส่งมวลชนขับเคล่ือนเร่ืองการให้บริการรับฝาก      

นมแม่กลับบ้าน สอดคล้องกบัการศกึษาของมูลนิธศินูย์-

นมแม่แห่งประเทศไทย ที่กล่าวถงึ การด�าเนินโครงการ

มุมนมแม่สานสายใยรักแห่งครอบครัวของบริษัทสยาม- 

เดน็โซ่ แมนูแฟคเจอร่ิง จ�ากดั มกีจิกรรมที่โดดเด่นมุ่งเน้น

การส่งเสริมการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ของบริษัทฯ คือ 

กจิกรรมส่งนมกลับต่างจังหวัด โดยรถยนต์ของบริษัทฯ 

ซ่ึงแนวทางการสนับสนุนและส่งเสริมน้ีจะช่วยให้บุตรของ

พนักงานที่ต้องกลับมาท�างานเมื่อครบก�าหนดการลา

คลอด สามารถได้รับน�า้นมแม่อย่างต่อเน่ืองจนครบ 6 

เดอืน(27) ประเดน็ที่เกี่ยวกบัเร่ืองระยะเวลาในการพักเพ่ือ

บบีเกบ็น�า้นม เป็นข้อมูลที่แสดงให้เหน็ถงึการส่งเสริมการ

เล้ียงลูกด้วยนมแม่ของสถานประกอบกจิการ ในเร่ืองของ

การยืดหยุ่นด้านเวลาที่มีให้กับแม่ได้ป๊ัมนมให้กับลูกใน

แต่ละวัน ซ่ึงสอดคล้องกบัการศกึษาของ Weber D และ

คณะ ที่กล่าวไว้ถึง การให้ความยืดหยุ่นเร่ืองการท�างาน

และช่วงเวลาให้นม และการมีพ้ืนที่ส่วนตัวเป็นปัจจัย

ส�าคัญที่ท�าให้แม่ท�างานสามารถเล้ียงลูกด้วยนมแม่ได้

ส�าเรจ็(28)

องค์ประกอบที่ 4 องค์ประกอบหลักเกี่ยวกับการ

สนับสนุนการเล้ียงลูกด้วยนมแม่

เป็นองค์ประกอบที่มีความจ�าเป็นและทางสถาน

ประกอบกจิการให้ความส�าคัญ โดยประเดน็ค�าถามจะต้อง

ครอบคลุมตั้งแต่การด�าเนินนโยบาย จนถงึกจิกรรมและ

สิ่ งอ�านวยความสะดวกในสถานประกอบกิจการที่

สนับสนุนการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ ส�าหรับประเดน็ค�าถาม

ที่เกี่ยวกับการสนับสนุนจากบุคคลทั้งในสถานประกอบ

กจิการ บุคคลภายในและภายนอกครอบครัว ตลอดจน

บุคลากรทางการแพทย์ เป็นประเดน็ที่ผู้เช่ียวชาญส่วน

ใหญ่ให้ความสนใจ เน่ืองจากเป็นองค์ประกอบหน่ึงที่มผีล

กับแม่ที่กลับมาท�างานจะสามารถเล้ียงลูกด้วยนมแม่ได้

ครบ 6 เดอืน ซ่ึงสอดคล้องกบัการศกึษาของ Hirani SA 

และ Karmaliani R ที่กล่าวถงึการสร้างความย่ังยืนในการ

เล้ียงลูกด้วยนมแม่ของแม่ทีท่ �างาน จ�าเป็นต้องมโีปรแกรม

สนับสนุนทั้งในระดบัของแม่ท�างานที่ให้นมลูก เพ่ือนร่วม

งาน และสถานที่ท�างาน รวมถงึการบูรณาการได้รับการ

สนับสนุนทั้งทางด้านข้อมูล การสนับสนุนทางสงัคม และ

การสนับสนุนจากที่ท�างานอย่างเป็นทางการ(29) เช่นเดยีว

กบั การศกึษาของ กาญจนา ค�าด ียังเสนอว่า แม่ที่ท�างาน

นอกบ้านที่ควรได้รับแรงสนับสนุนทางสงัคมจากสมาชิก

ของครอบครัว และจากเจ้าหน้าที่ทางการแพทย์และ

สาธารณสุขจึงจะสามารถเล้ียงลูกด้วยนมแม่ครบ 6     

เดอืน(25)

ขอ้เสนอแนะ

จากการศกึษาผู้วิจัยได้ท�าการวิเคราะห์และสงัเคราะห์

ข้อมูลในแต่ละขั้นตอนจนได้เป็นเคร่ืองมือที่ใช้ในการ

ศึกษาสถานการณ์การเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถาน-

ประกอบการที่มีนโยบายในการส่งเสริมการเล้ียงลูกด้วย

นมแม่ ซ่ึงถือเป็นเคร่ืองมือต้นแบบที่ผ่านการประเมิน 

และยืนยันองค์ประกอบจากผู้เช่ียวชาญที่เกี่ยวข้องกบัการ

ส่งเสริมและสนับสนุนการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ในสถาน-

ประกอบกจิการ ท�าให้ความเหมาะสมกบับริบทของสถาน

ประกอบกจิการในประเทศไทย จึงควรมกีารน�าเคร่ืองมอื

ที่ได้จากการพัฒนาในคร้ังน้ีไปปรับใช้ในการเกบ็ข้อมูล

จริง เพ่ือน�าข้อมูลที่ได้มาใช้ประโยชน์ในก�าหนดแนวทาง

และนโยบายในการส่งเสริม และสนับสนุนการเล้ียงลูก

ด้วยนมแม่ในสถานประกอบกจิการต่อไปในอนาคต

ขอ้จ�ากดัของการศึกษา

เน่ืองจากการศึกษาองค์ประกอบที่เหมาะสมของ

เคร่ืองมอืที่ใช้ศกึษาสถานการณก์ารเล้ียงลูกด้วยนมแม่ใน

สถานประกอบกจิการคร้ังน้ี กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ที่ให้

ความคิดเห็นเป็นกลุ่มตัวอย่างที่มาจากสถานประกอบ
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Abstract:  Appropriate Components for a Breastfeeding in Workplace Survey Tool to Support Breastfeeding Policy in 

the Workplace in Thailand 
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International Health Policy Program, Thailand
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A study on situation of promoting breastfeeding in workplace is important information for gov-

ernment and enterprise to formulate policies and guidelines for supporting breastfeeding in workplace. 

However, there is a lack of appropriate tool for breastfeeding survey in workplace in the Thai context. 

This research is interested in developing a survey tool to study the breastfeeding situation in workplace. 

This research aimed to study the appropriate components of the tool and develop the prototype of tool for 

situation survey of breastfeeding in workplace. Research methodology used in this research was mixed 

method which consisted of 3 steps: (1) reviewing related document, identifying the component of the 

tool, and analyzing data by focus group interview of 11 stakeholders, (2) assessing the tool compo-

nents by using the Delphi technique of 20 experts, and (3) developing the prototype tool for a situation 

survey of breastfeeding in the workplace by focus group interview of 7 experts. The research found that 

the appropriate components of the tool for situation survey of breastfeeding in workplace consisted of 4 

main components and 32 sub-elements. The first component was general information of interviewees that 

consisted of 13 sub-elements. The second component was method and expense for child care and con-

sisted of 4 sub-elements. The third component was situation of breastfeeding in workplace that consisted 

of 5 sub-elements. The last component was the supporting and promoting of enterprise for breastfeeding 

that consisted of 10 sub-elements. Four main components were appropriate for the prototype of tool in 

the Thai context. Therefore, this tool should be applied to collect data on breastfeeding situation in any 

workplace that had the policy to support breastfeeding. In future, data on breastfeeding situation should 

be used to determine guidelines and policies for promoting and supporting breastfeeding in the workplace.

Keywords: breastfeeding; appropriate components; workplace; prototype of tool; survey


