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การวิเคราะห์ข้อมูลงานวิจัยเชิงทดลอง มีโอกาสเกดิ

อคตใินการวิเคราะห์ข้อมูลได้มาก เพราะผู้วิจัยตั้งความ-

หวังกบัผลวิจัยให้เป็นไปตามทศิทางทีต้่องการ ท�ำให้มกีาร

ใช้วิธกีารวิเคราะห์ทางสถติทิี่ไม่เหมาะสม (misconduct) 

อคติที่เกดิในการวิเคราะห์ข้อมูลในบางคร้ังผู้วิจัยอาจท�ำ

โดยไม่รู้สกึตวั (unconscious) อคตทิี่เกดิในขั้นตอนน้ีจะ

มีผลท�ำให้เกดิความคลาดเคล่ือนหรือผิดพลาดของการ

สรปุผล

อคติในการวิเคราะห์ข้อมูล พิจารณาจากข้อมูลที่น�ำ

มาวิเคราะห์ วิธีการทางสถิติที่ใช้ รวมถึงการแปลผล

วิเคราะห์ และการน�ำเสนอ บทความน้ีน�ำเสนออคตทิี่พบ

บ่อยในบทความงานวิจัยเชิงทดลอง ซ่ึงพบใน 3 ขั้นตอน

ของการวิเคราะห์ดงัน้ี

1. พยายามตัดหรือปรับข้อมูลให้ดูเหมือนการเกบ็

ข้อมูลได้ครบถ้วนน่าเช่ือถอื เช่น 

-	เลือกเฉพาะอาสาสมคัรที่เข้าถงึได้ง่าย

-	เลือกเฉพาะข้อมูลที่เกบ็ได้ครบถ้วนมาวิเคราะห์

-	เลือกเฉพาะผู้ที่เข้าร่วมการทดลองสม�่ำเสมอมา

วิเคราะห์ 

อคตน้ีิพบมากในงานวิจัยกึง่ทดลองทีต่พิีมพ์ในวารสาร

จนถึงปัจจุบัน บางงานวิจัยก�ำหนดให้การเข้ารับการ

ทดลองไม่สม�่ำเสมอเป็นเกณฑค์ัดออก ซ่ึงท�ำไม่ได้เพราะ

คุณสมบตัดิงักล่าวเกดิภายหลังเข้ารับการทดลองแล้ว

การที่อาสาสมคัรเข้าร่วมการทดลองไม่ครบส่วนใหญ่

เกิดจากได้รับสิ่งทดลอง เช่น การทดลองวิธีการสอนที่

อาสาสมคัรต้องเข้าร่วมกจิกรรมหลายคร้ัง ถ้าอาสาสมคัร

รู้สกึว่าการเข้าร่วมไม่ได้ประโยชน์เพ่ิมหรือวิธกีารน่าเบื่อ 

จะรู้สกึไม่อยากเข้าร่วมในคร้ังต่อไป ถ้าไปตดัอาสาสมคัร

กลุ่มน้ีออกจากการวิเคราะห์ จะท�ำให้การทดลองได้ผลดี

เกินจริง เพราะเมื่อมีการน�ำวิธีการดังกล่าวไปใช้งานใน

สถานการณจ์ริง กจ็ะมคีนบางส่วนที่มารับไม่ครบถ้วนทุก

คร้ังเช่นกนั

การแก้ไขไม่ให้เกดิอคตใินเร่ืองน้ี ผู้วิจัยต้องน�ำข้อมูล

เท่าที่เกบ็ได้จากอาสาสมัครทุกคนมาวิเคราะห์สรุปผล 

โดยใช้วิธีการทางสถิติแก้ไขข้อมูลศูนย์หาย ในกรณี

ตวัแปรสญูหาย หรือเกบ็ได้ไม่ครบต้องวิเคราะห์ผลลัพธ์

ด้วยวิธ ีintention to treat ที่ต้องน�ำผลลัพธจ์ากอาสาสมคัร

ทุกคนมาวิเคราะห์ ถ้านักวิจัยต้องการทราบว่าอาสาสมคัร

ที่เข้ารับการทดลองสม�่ำเสมอจะได้ผลเท่าไร ให้วิเคราะห์

เสริมโดยน�ำเฉพาะอาสาสมคัรที่เข้ารับการทดลองครบทุก

คร้ังมาวิเคราะห์ (per protocol analysis) 

2.ใช้วิธีการวิเคราะห์ที่ไม่ถูกต้องหรือไม่เหมาะสม 

ท�ำให้ผลการวิเคราะห์คลาดเคล่ือนจากความจริง 

-	เลือกวิเคราะห์เฉพาะส่วนที่ต้องการ ไม่วิเคราะห์

ตัวแปรบางตัว ตัดข้อมูลที่ไม่สนับสนุนผลวิจัยที่

ต้องการออกจากการวิเคราะห์

-	แบ่งกลุ่มย่อยเพ่ือให้ได้ผลการวิเคราะห์เป็นไปตาม

ทศิทางที่ต้องการ

-	ในกรณมีตีวัแปรกวนต่อผลลัพธก์ารทดลอง แต่ไม่

เลือกที่จะใช้วิธีวิเคราะห์เพ่ือปรับอิทธิผลของ
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ตวัแปรกวน

- ใช้วิธกีารแก้ปัญหาข้อมูลศนูย์หายไม่เหมาะสม

- ท�ำการทดสอบสมมุติฐานตัวแปรที่ศึกษาทั้งหมด 

เพ่ือหาตัวแปรที่จะพบความต่างอย่างมีนัยส�ำคัญ 

(fishing for P)

- วิเคราะห์ตัวแปรด้วยสถิติที่ไม่ได้อยู่ในแผนการ

วิเคราะห์ เช่น ในแผนการวิเคราะห์ตัวแปรหลัก

ด้วยค่าสดัส่วน เมื่อพบว่าต่างอย่างไม่มีนัยส�ำคัญ 

จึงน�ำข้อมูลดบิมาทดสอบด้วยค่าเฉล่ียแทน

- ใช้สถิติไม่สอดคล้องกบัเงื่อนไขของการวิเคราะห์

ด้วยสถิติน้ันๆ เช่น การแจกแจง ตัวแปรเชิงสุ่ม 

ความเป็นอสิระ วิธกีารสุ่ม เป็นต้น

การป้องกนัอคตใินการวิเคราะห์ข้อมูล ท�ำโดยการจัด

ท�ำแผนการวิเคราะห์ก่อนการเกบ็ข้อมูล โดยต้องระบุสถติิ

ที่จะใช้วิเคราะห์ตัวแปรหลัก และตัวแปรรอง แผนการ

วิเคราะห์ต้องครอบคลุมการวิเคราะห์ที่ใช้แก้ปัญหาที่อาจ

พบในการท�ำวิจัย เช่น วิธกีารแก้ไขข้อมูลศนูย์หายถ้ามวิีธี

การแบ่งกลุ่มย่อยและวิเคราะห์ วิธกีารวิเคราะห์เพ่ือปรับ

ตัวแปรกวนในกรณทีี่มีขาดการติดตามหรือไม่เข้ารับการ

ทดลองตามที่ก�ำหนด (non-adherence) จะมีแผนการ

วิเคราะห์อย่างไร

3. อคตทิีเ่กดิในการน�ำเสนอ และแปลผลการวิเคราะห์

-	เมื่อพบว่าผลลัพธห์ลักไม่ต่างกนัอย่างมีนัยส�ำคัญ 

จึงน�ำผลสรปุจากผลลัพธร์องมาแทนผลลัพธห์ลัก

-	ไม่รายงานปัญหา และผลกระทบจากการทดลอง

-	น�ำเสนอเน้นเฉพาะตัวแปรที่พบว่ามีความต่างทาง

สถติิ

-	น�ำเสนอผลการวิเคราะห์กลุ่มย่อยที่สนับสนุน

ทิศทางวิจัยที่ ผู้วิจัยต้องการสรุปเป็นหลัก หรือ

พยายามที่จะอนุมานผลจากกลุ่มย่อยที่พบไปเป็น

ผลลัพธห์ลัก

-	น�ำเสนอ และอภิปรายผลตัวแปรที่ผู้วิจัยคิดว่า

ส�ำคัญถึงแม้ผลการวิเคราะห์ทางสถิติไม่พบความ

ต่างอย่างมนัียส�ำคัญ

-	ในกรณทีีพ่บว่ามคีวามต่างอย่างมนัียส�ำคัญ นักวิจัย

ระบุว่าเป็นผลการศึกษาที่ส�ำคัญ โดยไม่มีการน�ำ

เสนอขนาดความต่างที่พบว่าว่ามีความส�ำคัญ และ

มปีระโยชน์ต่อการน�ำไปใช้งานหรือไม่

อคติเกิดได้ในทุกขั้นตอนของการท�ำวิจัย ถึงแม้         

ระเบียบวิธวิีจัย และแนวปฏบิัติต่างๆ จะถูกก�ำหนดขึ้น

เพ่ือป้องกนัหรือลดการเกดิอคต ิแต่นักวิจัยไม่เข้าใจหรือ

ไม่สนใจที่จะปฏิบัติตาม จึงยังเห็นอคติในงานวิจัยใน

วารสารตีที่พิมพ์ในปัจจุบัน การลดอคติในการวิเคราะห์ 

ต้องด�ำเนินการวิเคราะห์อย่างโปร่งใสโดยท�ำแผนการ

วิเคราะห์ไว้ในโครงร่างวิจัยว่าจะวิเคราะห์ตวัแปรหลักและ

รองเพ่ือตอบค�ำถาม วัตถุประสงค์งานวิจัยอย่างไร และใช้

วิธีวิเคราะห์อะไรแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่พบในการท�ำวิจัย 

แต่ผู้วิจัยส่วนใหญ่เขียนแผนการวิเคราะห์เป็นเหมือน

แนวทางการวิเคราะห์ เช่น “ขอ้มลูทีเ่ป็นตวัแปรต่อเนือ่ง

จะพรรณนาดว้ยค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เปรียบเทียบค่าเฉลีย่ดว้ยสถิติ t ส�ำหรับขอ้มูลทีเ่ป็น

ตวัแปรกลุ่มจะพรรณนาดว้ยความถี ่ รอ้ยละ และเปรียบ

ความต่างระหวา่งกลุ่มดว้ยสถิติไคสแคว”์ แผนวิเคราะห์

ที่เขยีนเป็นแนวทางแบบน้ี หลังจากเกบ็ข้อมูลแล้วจะต้อง

พิจารณาว่าจะวิเคราะห์ข้อมูลต่างๆ อย่างไร ท�ำให้มโีอกาส

เกดิอคตใินการวิเคราะห์ได้มาก

สรุป

อคติในขั้นตอนของการวิเคราะห์ข้อมูลยังพบเหน็อยู่

เสมอในงานวิจัย มผีลท�ำให้ได้ผลการทดลองคลาดเคล่ือน

จากความจริง เมื่อน�ำผลงานวิจัยไปใช้ในการท�ำงานจริง 

อาจไม่ได้ผลเหมือนที่พบในรายงานวิจัย ซ่ึงอาจเป็น

เหตผุลหน่ึงที่มกีารน�ำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์น้อย

ระเบยีบวิธวิีจัย และแนวปฏบิตัต่ิางๆ ช่วยป้องกนัไม่

ให้เกดิอคติ แผนการวิเคราะห์ที่ถูกต้องในโครงร่างวิจัย

ระบุว่าจะวิเคราะห์อย่างไรเมื่อเกบ็ข้อมูลเสรจ็แล้ว จะช่วย

ลดอคตใินการวิเคราะห์ข้อมูลได้


