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Development of a Household Solid Waste Sorting Behavior Promoting Program for Local Administrative Organizations

บทน�ำ
ปัจจุบนัวิกฤตปัญหาขยะมูลฝอยถอืเป็นหน่ึงในปัญหา

สิ่งแวดล้อมที่ส�ำคัญในระดับโลกที่หลายประเทศรวมถึง

ประเทศไทยต้องเผชิญ เน่ืองจากมแีนวโน้มจะเป็นปัญหา

ที่ทวีความรุนแรงมากขึ้ น โดยในแต่ละปี ทั่วโลกมีขยะ

มูลฝอยชุมชน (municipal solid waste) เกดิขึ้นมากกว่า 

2.1 พันล้านตัน แต่มีเพียงร้อยละ 16.0 หรือประมาณ 

323 ล้านตันเท่าน้ันที่จะถูกน�ำกลับเข้าสู่กระบวนการ

รีไซเคิล(1) ส�ำหรับสถานการณป์ริมาณขยะมูลฝอยชุมชน

ที่เกดิขึ้นของประเทศไทยในปี พ.ศ. 2563 พบว่า ปริมาณ

ขยะมูลฝอยชุมชนที่เกดิขึ้น ประมาณ 25.37 ล้านตนั หรือ

ประมาณ 69,322 ตันต่อวัน หรือมีอัตราการเกิดขยะ

มูลฝอยชุมชน โดยเฉล่ียเทา่กบั 1.05 กโิลกรัม/คน/วัน 

โดยมแีนวโน้มเพ่ิมสงูขึ้นร้อยละ 3.0 เมื่อเปรียบเทยีบกบั

ปี พ.ศ. 2561 ที่ผ่านมา โดยมสีาเหตหุลักมาจากการขยาย

ตัวของชุมชนเมือง พฤติกรรมการบริโภคที่นิยมความ

สะดวกสบายมากขึ้ นโดยเฉพาะบริการสั่ง ซ้ือสินค้า

ออนไลน์ เป็นต้น ที่ผ่านมาหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้มีการ

ด�ำเนินการแก้ไขปัญหาดงักล่าวอย่างต่อเน่ืองแต่ยังพบว่า

มีถึงร้อยละ 31.1 (7.88 ล้านตัน) ที่มีการก�ำจัดขยะ

มูลฝอยชุมชนไม่ถูกต้อง(2) ซ่ึงปัญหาดังกล่าวสอดคล้อง

กับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 

พ.ศ. 2560 – 2564 ที่มุ่งเน้นในการให้ความส�ำคัญกบั

การจัดการขยะมูลฝอยชุมชนเป็นอย่างมาก เน่ืองจากเกดิ

ปัญหาสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาตเิพ่ิมสงูขึ้น ส่ง

ผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนและต้นทุนทาง

เศรษฐกจิ ก่อให้เกดิความเสื่อมโทรมอย่างต่อเน่ือง(3)

แนวทางการแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอยของประเทศไทย

ในปัจจุบนัด�ำเนินการตามนโยบายเร่งด่วนของรัฐบาล ซ่ึง

ถูกก�ำหนดกรอบและทิศทางการด�ำเนินงานโดยแผน

แม่บทการจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ พ.ศ. 2559 

– 2564 ด้วยมาตรการส่งเสริมกจิกรรมที่ลดการเกดิขยะ

มูลฝอยทุกวิถทีางโดยเฉพาะการส่งเสริมการคัดแยกขยะ

มูลฝอยตั้งแต่ต้นทาง(4) เน่ืองจากการคัดแยกขยะมูลฝอย

เป็นขั้นตอนแรกของกระบวนการจัดการขยะมูลฝอย แต่

หากขั้นตอนน้ีไม่มปีระสทิธผิลทีด่พีอกจ็ะก่อให้เกดิปัญหา

ต่อระบบการจัดการขยะมูลฝอย(5) ซ่ึงบทบาทหน้าที่ใน

การส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วมในจัดการ

ขยะมูลฝอยที่ต้นทางอย่างมีประสทิธภิาพน้ัน ถอืเป็นอกี

หน่ึงบทบาทที่ส�ำคัญขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซ่ึง

หากมีการด�ำเนินการอย่างเป็นระบบจะส่งผลดีทาง

เศรษฐศาสตร์และคุณภาพชีวิตที่ด ีโดยหากมกีารส่งเสริม

การจัดการขยะมูลฝอยที่ต้นทางอย่างครบถ้วนทุกขั้นตอน

จะมต้ีนทุนค่าใช้จ่ายลดลง และหากองค์กรปกครองส่วน-

ท้องถิ่นมีการด�ำเนินการอย่างสมบูรณ์ จะสามารถลดค่า

ใช้จ่ายในการบริหารจัดการได้(6)

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถือเป็นหน่วยปฏบิัติทั้ง

ตามกฎหมาย และนโยบายของรัฐบาล ตามกฎหมายจัด

ตั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่ก�ำหนดให้องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นมีอ�ำนาจหน้าที่รักษาความสะอาดที่

สาธารณะ รวมทั้ งก�ำจัดขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 

250 ระบุว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่และ

อ�ำนาจดูแล และจัดท�ำบริการสาธารณะและกิจกรรม

สาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นตามหลัก

การพัฒนาอย่างย่ังยืน(7) แต่ปัญหาหลักในการจัดการขยะ

มูลฝอยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น คือ การจัดการ

ขยะมูลฝอยที่ต้นทางยังไม่มีประสทิธภิาพ เน่ืองจากขาด

ความร่วมมือของประชาชนในชุมชนในเร่ืองการคัดแยก

ก่อนทิ้ง 

ที่ผ่านมาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด�ำเนินงานเพ่ือ

แก้ไขปัญหาการจัดการขยะมูลฝอยมาอย่างต่อเน่ือง ได้แก่ 

การก�ำจัดขยะมูลฝอยเก่าที่ตกค้าง การส่งเสริมการจัดการ

ขยะมูลฝอยแบบศนูย์รวม ส่งเสริมสนับสนุนการจัดการที่

แหล่งก�ำเนิดต้นทาง การจัดตั้งธนาคารขยะรีไซเคิล ท�ำปุ๋ย

หมกัอนิทรีย์ การรณรงค์ประชาสมัพันธ ์สร้างการมส่ีวน-

ร่วม เป็นต้น ซ่ึงกระบวนการดงักล่าวน้ันสอดคล้องกบัข้อ

เสนอแนะของนักวิจัยที่พบว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ควรมุ่งเน้นส่งเสริมให้มีการจัดการขยะที่ต้นทางให้มี

ประสทิธภิาพ อนัเน่ืองจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
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จ�ำกดัด้วยงบประมาณและสมรรถนะในการจัดการ(8) ซ่ึง

หลังด�ำเนินการพบว่ามีการคัดแยกขยะมูลฝอยเพ่ิมมาก

ขึ้ นแต่กยั็งไม่ประสบผลส�ำเรจ็เท่าที่ควร อาจเป็นไปได้

ว่าการด�ำเนินการที่ผ่านมาน้ันยังแก้ปัญหาไม่ตรงจุด อนั

เน่ืองมาจากในการด�ำเนินการแก้ไขปัญหาน้ันจ�ำเป็นต้อง

เข้าใจปัจจัยเชิงสาเหตุของพฤติกรรมในการคัดแยกขยะ

มูลฝอยได้อย่างชัดเจน โดยจากการศึกษาปัจจัยท�ำนาย

พฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือนของ

ประชาชน พบว่า ทศันคตต่ิอการคัดแยกขยะมูลฝอย และ

การรับรู้ ความสามารถของตนเองในการคัดแยกขยะ

มูลฝอย สามารถร่วมกนัท�ำนายพฤตกิรรมการคัดแยกขยะ

มูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน ได้ถึงร้อยละ 65.1 

(p<0.001)(9) ซ่ึงสอดคล้องกบัผลการทบทวนวรรณกรรม

ทีพ่บว่า ปัจจัยส�ำคัญทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมการคัดแยก ขยะ

มูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนน้ันเป็นปัจจัยภายใน      

ตวับุคคล (intrapersonal factors) ของประชาชน ได้แก่ 

ทศันคติ(5,10) และการรับรู้ความสามารถของตนเอง(11,12) 

ซ่ึงทศันคติ (attitude) น้ันเป็นความรู้สึกหรือท่าทขีอง

บุคคลต่อสิง่ใดสิง่หน่ึงในทางบวกหรือทางลบ(13) ส่วนการ

รับรู้ความสามารถของตนเอง (self-efficacy) เป็นระดบั

การรับรู้ ในความสามารถของตนเองและความคาดหวัง

ของผลลัพธข์องบุคคลที่จะกระท�ำให้ส�ำเรจ็ลุล่วงตามที่ได้

ตั้งเป้าหมายไว้(14) อีกทั้งในการปรับเปล่ียนพฤติกรรม

จ�ำเป็นต้องอาศัยเทคนิควิธีที่มีความหลากหลาย และ

เหมาะสมกบัความสามารถของกลุ่มเป้าหมายซ่ึงจะท�ำให้

การปฏิบัติเกี่ยวกับพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย     

ถูกต้องตามหลักวิชาการมากย่ิงขึ้น(15) ซ่ึงในปัจจุบนัยังไม่ม ี

กระบวนการและแนวทางในการเสริมสร้างหรือปรับ-

เปล่ียนพฤตกิรรมที่เป็นรปูธรรมชัดเจน

จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า การที่จะเปล่ียน-

แปลงพฤติกรรมของบุคคลน้ันจะต้องอาศัยกระบวนการ

ในการวางแผนทีเ่ป็นขั้นตอนทีชั่ดเจนและเป็นรปูธรรม ซ่ึง

จ�ำเป็นต้องอาศัยแบบจ�ำลองในการวางแผนพัฒนาหรือ

การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมสขุภาพ โดยแบบจ�ำลองใน

การวางแผนเพ่ือการน�ำไปใช้น้ันต้องค�ำนึงถงึสิ่งส�ำคัญ 3 

ประการ คือ (1) เปล่ียนแปลงได้ง่าย (Fluidity) (2) มี

ความยืดหยุ่น (Flexibility) และ (3) สามารถน�ำไปใช้

ประโยชน์ได้ (Functionality)(16) โดยแบบจ�ำลองในการ

วางแผนที่เป็นกระบวนการที่น่าสนใจคือ Intervention 

Mapping (IM) ซ่ึงเป็นแบบจ�ำลองการบูรณาการทฤษฎี

และหลักฐานเชิงประจักษ์ที่มีความเป็นตรรกะและเป็น  

ขั้นตอน สะดวกต่อการวางแผนการออกแบบโปรแกรม

ทางการส่งเสริมพฤติกรรมสุขภาพ(17) ซ่ึงแบบจ�ำลอง      

ดังกล่าวได้มีการน�ำมาประยุกต์ใช้เพ่ือการออกแบบ

โปรแกรมการปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพทั้งในและ 

ต่างประเทศอย่างมากมาย(18-22) โดยทัง้หมดจะได้แม่แบบ

ในการด�ำเนินการ (blue print) และท�ำให้โปรแกรมฯ มี

ประสทิธผิลและประสบความส�ำเรจ็ ผู้วิจัยจึงมุ่งหวังที่จะ

ประยุกต์ใช้ IM เป็นฐานในการวางแผนออกแบบและ

พัฒนาโปรแกรมส่งเสริมพฤติกรรมการคัดแยกขยะ-

มูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน ส�ำหรับองค์กรปกครอง-

ส่วนท้องถิ่น เพ่ือประโยชน์ในการก�ำหนดกจิกรรมอย่างมี

ระบบ การศึกษาคร้ังน้ีจึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนา

โปรแกรมส่งเสริมพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอยใน

ครัวเรือนของประชาชน ส�ำหรับองค์กรปกครองส่วนท้อง-

ถิ่น ซ่ึงจะน�ำมาสูก่ารได้มาซ่ึงต้นแบบโปรแกรมที่พร้อมใช้ 

เป็นแนวทางการส่งเสริมพฤติกรรมการคัดแยกขยะ-

มูลฝอยที่เหมาะสมและย่ังยืนกบับริบทของพ้ืนที่ในระดบั

ครัวเรือน เพ่ือให้บรรลุผลส�ำเรจ็ตามเป้าหมายอย่างเป็น

รปูธรรมและมปีระสทิธภิาพ 

วิธีการศึกษา
การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงพรรณนา โดยมุ่งเน้นการ

พัฒนาโปรแกรมฯ โดยการประยุกต์ใช้ IM ด้วยการยก

ร่างโดยคณะผู้วิจัยและประเมนิคุณภาพของโปรแกรมฯ ที่

พัฒนาขึ้นโดยผู้ทรงคุณวุฒิ

วิธีด�ำเนนิการ 

การวิจัยน้ีใช้กรอบแนวคิดของการพัฒนาโปรแกรม

ทางการส่งเสริมสขุภาพและสขุศกึษาด้วย IM จ�ำนวน 6 

ขั้นตอน(17) ประกอบด้วย 
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ขั้นตอนที่ 1: การวิเคราะห์ปัญหา 

ขั้นตอนที ่2: การออกแบบตารางสมัพันธเ์พ่ือก�ำหนด

วัตถุประสงค์ในการเปล่ียนปัจจัยเชิงสาเหต ุ

ขั้นตอนที่ 3: การก�ำหนดทฤษฎ ี กระบวนการ และ

กลยุทธใ์นการประยุกตใ์ช้ 

ขั้นตอนที ่4: การคัดเลือกกระบวนการและกลยุทธเ์พ่ือ

ออกแบบโปรแกรม 

ขั้นตอนที ่5: การก�ำหนดแผนงานการด�ำเนินการเพ่ือสู่

การพัฒนาอย่างย่ังยืน 

ขั้นตอนที ่6: การสร้างแผนการประเมนิผล 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการศกึษา เป็นแบบประเมนิคุณภาพ

ของโปรแกรมฯ โดยมปีระเดน็การประเมนิคุณภาพใน 5 

ประเดน็ ดงัน้ี 

1) ด้านความถูกต้อง (accuracy standard) หมายถงึ 

โปรแกรมฯ มคีวามครบถ้วนสมบูรณ ์สอดคล้องและเช่ือ

ถอืได้ 

2) ด้านความเป็นประโยชน์ (utility standard) หมายถงึ 

โปรแกรมฯ ตรงตามความต้องการของวัตถุประสงค์ 

3) ด้านความเหมาะสม (appropriateness standard) 

หมายถึง โปรแกรมฯ สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายที่ใช้

ประโยชน์และมคีวามยืดหยุ่น 

4) ด้านความเป็นไปได้ในการปฏิบัติ (feasibility 

standard) หมายถงึ โปรแกรมฯ สะดวกต่อหน่วยงานที่น�ำ

ไปใช้ประโยชน์และสามารถประยุกตใ์ช้ได้จริง 

5) ด้านความเป็นปรนัยทัว่ไป (generalizability stan-

dard) หมายถงึ โปรแกรมฯ มคีวามชัดเจน เป็นที่ยอมรับ

และสามารถน�ำไปใช้อ้างอิงได้ พร้อมทั้งภาพรวมของ   

โปรแกรมฯ ซ่ึงสอดคล้องกับมาตรฐานการประเมิน

โครงการหรือโปรแกรมฯ(23) โดยมลัีกษณะเป็นมาตรส่วน

ประเมนิค่า จ�ำนวน 5 ระดบั ได้แก่ คุณภาพดมีาก คุณภาพด ี

คุณภาพปานกลาง คุณภาพพอใช้ และคุณภาพควร

ปรับปรงุ(24) 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

เกบ็รวบรวมข้อมูลจากผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือประเมิน

คุณภาพของโปรแกรมฯ จ�ำนวน 5 คน โดยการคัดเลือก

ผู้ทรงคุณวุฒิตามเกณฑคุ์ณสมบตั ิคือ (1) ข้าราชการส่วน-

ท้องถิ่นประเภทบริหารท้องถิ่น เป็นผู้มปีระสบการณด้์าน

การบริหารงานส่วนท้องถิ่น ไม่น้อยกว่า 2 ปี ด�ำรงต�ำแหน่ง

ปลัดหรือรองปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และมี

คุณวุฒิการศกึษาไม่ต�่ำกว่าระดบัปริญญาโท จ�ำนวน 2 คน 

(2) ข้าราชการส่วนท้องถิ่นประเภทบริหารท้องถิ่น เป็น 

ผู้มีประสบการณด้์านการบริหารงานสาธารณสขุในส่วน-

ท้องถิ่น ไม่น้อยกว่า 2 ปี ด�ำรงต�ำแหน่งผู้อ�ำนวยการ-  

กองสาธารณสขุและสิ่งแวดล้อม และมีคุณวุฒิการศึกษา

ไม่ต�่ำกว่าปริญญาโท จ�ำนวน 2 คน และ (3) ข้าราชการ

ส่วนท้องถิ่น เป็นผู้มีประสบการณ์ด้านการจัดการขยะ-

มูลฝอยในชุมชนไม่น้อยกว่า 2 ปี ด�ำรงต�ำแหน่งนักวิชาการ-

สขุาภบิาล และมคุีณวุฒิการศกึษาไม่ต�ำ่กว่าระดบัปริญญาโท 

จ�ำนวน 1 คน

การวิเคราะหข์อ้มูล 

วิเคราะห์คุณภาพของโปรแกรมฯ ด้วยค่าเฉล่ียและ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใช้เกณฑข์อง Best(24) คือ ค่า

เฉล่ีย 3.70-5.00 มคีวามถูกต้อง/ความเป็นประโยชน์/

ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้/ความเป็นปรนัยทั่วไป

และภาพรวมของโปรแกรมฯ อยู่ในระดับมากที่สุด ค่า

เฉล่ีย 2.34-3.69 อยู่ในระดบัมาก และค่าเฉล่ีย 1.00-

2.33 อยู่ในระดบัพอใช้

ผลการศึกษา
ผลการพัฒนาโปรแกรมส่งเสริมพฤติกรรมการคัด

แยกขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน ส�ำหรับองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ที่คณะผู้วิจัยพัฒนาขึ้ นน้ันมี

กระบวนการในการพัฒนาโปรแกรมฯ ดงัน้ี

ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์ปัญหา เป็นกระบวนการ

ประเมนิความต้องการหรือการวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา 

โดยในการศึกษาคร้ังน้ี น�ำทศันคติต่อการคัดแยกขยะ

มูลฝอยในครัวเรือนและการรับรู้ความสามารถของตนเอง

ในการคัดแยกขยะมูลฝอย มาเป็นปัจจัยเชิงสาเหตุของ

พฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือนของ

ประชาชน



การพฒันาโปรแกรมส่งเสริมพฤติกรรมการคดัแยกขยะมูลฝอยในครวัเรือนของประชาชน ส�ำหรบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่

วารสารวชิาการสาธารณสขุ 2565 ปีที ่31 ฉบบัที ่3 451

ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบตารางสมัพันธเ์พ่ือก�ำหนด

วัตถุประสงค์ในการเปล่ียนปัจจัยเชิงสาเหตุ คณะผู้วิจัย

ด�ำเนินการกาํหนดวัตถุประสงค์ในการส่งเสริมพฤตกิรรม

การคัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน พร้อม

ทัง้สร้างตารางความสมัพันธร์ะหว่างวัตถุประสงค์กบัปัจจัย

เชิงสาเหตทุีไ่ด้จากผลการวิจัยทีต้่องการให้เกดิการเปล่ียน

แปลงเพ่ือนําไปสู่การพัฒนาโปรแกรมฯ ได้อย่างมี

ประสทิธผิลต่อไป ดงัตารางที่ 1

IM ขั้นตอนที่ 3 การก�ำหนดทฤษฎ ีกระบวนการ และ

กลยุทธใ์นการประยุกตใ์ช้ คณะผู้วิจัยด�ำเนินการคัดเลือก

แนวคิด ทฤษฎ ีวิธกีารและกลยุทธท์ี่จะประสบความสาํเรจ็

และคาดว่าจะนาํมาประยุกตใ์ช้ เพ่ือให้ประสบความสาํเรจ็

ตามข้อมูลหลักฐานเชิงประจักษ์ เลือกวิธกีารและกลยุทธ์

ที่สอดคล้องที่จะทาํให้เกดิสิ่งที่กาํหนดไว้ใน ขั้นตอนที่ 2 

โดยผู้วิจัยได้ดาํเนินการคัดเลือกแนวคิด ทฤษฎี วิธกีาร

และกลยุทธ์ในการพัฒนาเพ่ือให้เกิดวัตถุประสงค์เชิง-

พฤติกรรมที่กาํหนดไว้ โดยการประยุกต์ใช้ทฤษฎีการ

เรียนรู้  ร่วมกับทฤษฎีการรับรู้ความสามารถของตนเอง 

พร้อมทั้งการออกแบบกจิกรรมที่มคีวามหลากหลาย และ

เหมาะสมกบัความสามารถของกลุ่มเป้าหมาย รายละเอยีด

ดงัตารางที่ 2

ขั้นตอนที ่4 การคัดเลือกกระบวนการและกลยุทธเ์พ่ือ

ออกแบบโปรแกรม คณะผู้วิจัยด�ำเนินการร่างโปรแกรม

โดยการกาํหนดขอบเขตของเน้ือหา ลําดับของเน้ือหา     

รปูแบบของการดาํเนินการจัดกจิกรรม คณะผู้วิจัยได้เรียง-

ลาํดับเน้ือหาตามองค์ประกอบของทศันคติที่ดีต่อการ-

ตารางที ่1 วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมทีพ่งึประสงคก์บัองคป์ระกอบปัจจยัภายในตวับุคคล 

วัตถุประสงค์เชิงพฤตกิรรม	                                              ปัจจัยภายในตวับุคคล 

	                                                    ทศันคต	ิ                               การรับรู้ความสามารถของตนเอง

พฤตกิรรมการคัดแยก       	เกดิทศันคตทิี่ดต่ีอการคัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือน      1) 	เกดิการรับรู้ความสามารถของตนเอง

ขยะมูลฝอยในครัวเรือน			   ในการคัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือน 

		  2) 	เกดิความคาดหวังในผลลัพธท์ี่ดใีนการ	

			   คัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือน

ตารางที ่2 การกาํหนดแนวคิด ทฤษฎี และวิธีการในการปรบัเปลีย่นวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมในการคดัแยกขยะมูลฝอย 

          การปรับเปล่ียนวัตถุประสงค์                                    วิธกีาร	                                     ทฤษฎทีี่เกี่ยวข้อง

1)	 ทศันคตทิี่ดต่ีอการคัดแยกขยะมูลฝอย	 1) การแลกเปล่ียนเรียนรู้จากสื่อวีดโีอ	 Learning theory

	 ในครัวเรือน	 2) การอภิปรายกลุ่มและระดมสมอง 	 Self-efficacy theory

		  3) การแลกเปล่ียนความคิดเหน็

2) 	 เกดิการรับรู้ความสามารถของตนเอง	 1) การแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัสื่อวีดโีอ	 Self-Efficacy Theory

    	 ในการคัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือน	 2) การฝึกปฏบิตัจิริง

		  3) การแลกเปล่ียนความคิดเหน็

3) 	 เกดิความคาดหวังในผลลัพธท์ี่ดขีอง	 1) การเรียนรู้ ผ่านตวัแบบ (Modeling) 	 Self-Efficacy Theory

    	 การคัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือน	 2) กจิกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้  (Show&Share)

		  3) การแลกเปล่ียนความคิดเหน็
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คัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือน และการรับรู้ ความ

สามารถของตนเองในการคัดแยกขยะมูลฝอยเพ่ือให้กลุ่ม

ตัวอย่างมีกระบวนการคิดอย่างเป็นระบบ พร้อมทั้ง

ออกแบบเน้ือหาให้ตรงกบับริบทของกลุ่มเป้าหมาย และ

บริบทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยพัฒนาและ

ออกแบบเป็นแผนการจัดการเรียนรู้ เพ่ือใช้ในการบูรณา-

การเข้ากับกิจกรรม/โครงการด้านสิ่งแวดล้อมของ   

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยมีแผนการจัดการเรียนรู้

ทั้งหมด 3 แผนการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ที่มุ่งให้เกดิการ

เรียนรู้ เพ่ือการส่งเสริมพฤติกรรม ด้วยการกระตุ้นให้

ประชาชนผ่านกระบวนการคิดด้วยเทคนิคที่หลากหลาย 

ซ่ึงสอดคล้องกบับริบทของกลุ่มเป้าหมาย โดยกจิกรรม

การสอนน้ันมุ่งพัฒนาทกัษะการเรียนรู้ เป็นกลุ่ม การระดม

สมอง แลกเปล่ียนความคิดเหน็ การเรียนรู้ ผ่านตัวแบบ 

(Modeling) เพ่ือให้ได้มาซ่ึงความรู้ความเข้าใจ โดยมี

โครงสร้างของแผนการจัดการเรียนรู้  ประกอบด้วย 3 

แผนการจัดกจิกรรมการเรียนรู้  รวมเป็นเวลา 6 ช่ัวโมง 

ดงัตารางที่ 3

ขั้นตอนที่ 5 การก�ำหนดแผนงานการด�ำเนินการเพ่ือ

สู่การพัฒนาอย่างย่ังยืน คณะผู้วิจัยด�ำเนินการก�ำหนด

แผนงานการด�ำเนินการเพ่ือสู่การพัฒนาอย่างย่ังยืน ผล

การศึกษาพบว่า เพ่ือให้การดาํเนินการเป็นรูปธรรมและ

เป็นไปได้ในทางปฏบิตั ิจึงได้วางแผนดาํเนินการ โดยได้

พัฒนาโปรแกรมฯ ซ่ึงประกอบด้วยองค์ประกอบที่มคีวาม

ถูกต้อง ความเป็นประโยชน์ ความเหมาะสม ความเป็นไป

ได้ในการปฏบิัติ และความเป็นปรนัยทั่วไป ร่วมกบัการ

ได้รับข้อมูลจากผู้ทรงคุณวุฒิที่จะสามารถท�ำให้โปร-     

แกรมฯ ที่พัฒนาขึ้ นใช้ประโยชน์ในทางปฏิบัติได้จริง 

(practical) และสามารถบูรณาการ (integration) เข้ากบั

กจิกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ซ่ึงเป็นโปรแกรมฯ

ทีผู้่วิจัยพัฒนาขึ้น มอีงค์ประกอบดงัน้ี

องค์ประกอบที่ 1 หลักการและเหตุผล ได้กล่าวถึง

ความส�ำคัญของการส่งเสริมพฤติกรรมการคัดแยกขยะ

มูลฝอยในครัวเรือน ที่เป็นบทบาทส�ำคัญขององค์กร-

ปกครองส่วนท้องถิ่นที่มต่ีอประชาชน โดยการแก้ไขปัจจัย

เชิงสาเหตุของพฤติกรรมที่เป็นปัจจัยภายในตัวบุคคล

จ�ำนวน 2 ปัจจัย คือ ทศันคตต่ิอการคัดแยกขยะมูลฝอย

ในครัวเรือนและการรับรู้ความสามารถของตนเองในการ 

คัดแยกขยะมูลฝอย โดยการใช้กระบวนการทีเ่หมาะสมกบั

บริบทของประชาชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

สามารถน�ำโปรแกรมฯ ไปใช้ เพ่ือให้เกดิการบูรณาการอย่าง

เป็นรปูธรรม และเพ่ือให้เกดิการแก้ไขปัญหาขยะต้นทางใน

ตารางที ่3 	โครงสรา้งของกิจกรรมการเรียนรูต้ามโปรแกรมส่งเสริมพฤติกรรมการคดัแยกขยะมูลฝอยในครวัเรือนของประชาชน 

ส�ำหรบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่

ล�ำดบั       ช่ือกจิกรรมการเรียนรู้                  สาระการเรียนรู้                            ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง              ระยะเวลา

   1	 เพราะขยะเกดิขึ้นแล้ว	 1. สถานการณปั์ญหาขยะมูลฝอย	 ประชาชนมีทศันคต	ิ 2 ช่ัวโมง

	 “ไม่เคย” หายไปไหน	 2. มาตรการลดปริมาณและ	 ที่ดต่ีอการคัดแยกขยะมูลฝอย

		     การคัดแยกขยะมูลฝอย	 ในครัวเรือน

   2	 คัดแยกขยะวันละนิด 	 ขั้นตอนวิธกีารคัดแยกขยะ	 ประชาชนเกดิการรับรู้  	 2 ช่ัวโมง

	 คิดก่อนจะทิ้ง	 มูลฝอยที่ถูกต้อง	 ความสามารถของตนเองในการ	 30 นาที

			   คัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือน

   3	 เปล่ียนขยะให้เป็นประโยชน์	 ผลลัพธท์ี่ดจีากการคัดแยกขยะมูลฝอย 	 ประชาชนเกดิความคาดหวังใน	 1 ช่ัวโมง

		  โดยการน�ำไปใช้ประโยชน์เพ่ือช่วย	 ผลลัพธท์ี่ดใีนการคัดแยกขยะมูลฝอย	 30 นาที

		  ลดปัญหาสิ่งแวดล้อม	 ในครัวเรือน



การพฒันาโปรแกรมส่งเสริมพฤติกรรมการคดัแยกขยะมูลฝอยในครวัเรือนของประชาชน ส�ำหรบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่

วารสารวชิาการสาธารณสขุ 2565 ปีที ่31 ฉบบัที ่3 453

ระดบัครัวเรือนได้อย่างย่ังยืน

องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์ของโปรแกรม เพ่ือ

พัฒนาศักยภาพของประชาชนโดยเมื่อสิ้นสดุการใช้โปร

แกรมฯ แล้ว ประชาชนมีความสามารถและคุณลักษณะ 

ดงัต่อไปน้ี (1) ประชาชนเกดิทศันคตทิี่ดต่ีอการคัดแยก

ขยะมูลฝอยในครัวเรือน (2) ประชาชนเกดิการรับรู้ความ

สามารถของตนเองในการคัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือน 

(3) ประชาชนเกิดความคาดหวังในผลลัพธ์ต่อการคัด

แยกขยะมูลฝอยในครัวเรือน และ (4) ประชาชนมี

พฤติกรรมการคัดแยกขยะในครัวเรือนอย่างถูกต้องและ

ย่ังยืน 	

องค์ประกอบที่ 3 บทบาทและหน้าที่ของบุคลากรที่

เกี่ยวข้อง เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดของการน�ำ       

โปรแกรมฯ จึงจ�ำเป็นต้องก�ำหนดบทบาทของบุคลากรที่

เกี่ยวข้องในโปรแกรมฯ ดงัน้ี

1. ผู้บริหารท้องถิ่น 

ผู้บริหารท้องถิ่นในทีน้ี่ หมายถงึ บุคคลทีท่ �ำหน้าทีเ่ป็น

ฝ่ายบริหารในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น คือ นายก

องค์การบริหารส่วนจังหวัด นายกเทศมนตรี และนายก

องค์การบริหารส่วนต�ำบล โดยมบีทบาทในการสนับสนุน

และให้ความส�ำคัญกบัการส่งเสริมพฤตกิรรมการคัดแยก

ขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน 

2. ข้าราชการส่วนท้องถิ่นประเภทบริหารท้องถิ่นและ

อ�ำนวยการ 

ข้าราชการส่วนท้องถิ่นประเภทบริหารท้องถิ่นและ

อ�ำนวยการในที่น้ี ได้แก่ ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

รองปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้อ�ำนวยการกอง-

สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม หัวหน้าฝ่ายบริหารงาน-

สาธารณสขุ มบีทบาท ในการสนับสนุนและให้ความส�ำคัญ

กบัการส่งเสริมพฤตกิรรมการคัดแยกขยะมูลฝอยในครัว

เรือนของประชาชน โดยเฉพาะการส่งเสริมให้มีการน�ำ

โปรแกรมส่งเสริมพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอยใน

ครัวเรือนของประชาชน ส�ำหรับองค์กรปกครองส่วนท้อง

ถิ่นน้ีไปใช้อย่างเป็นรปูธรรม 

3. ผู้ใช้โปรแกรม 

ผู้ใช้โปรแกรมในที่น้ี หมายถงึ นักวิชาการสขุาภิบาล 

นักวิชาการสิ่งแวดล้อม นักวิชาการสาธารณสขุ ที่ปฏบิตั-ิ

งานประจ�ำในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ได้รับมอบ

หมายจากผู้บริหารท้องถิ่นให้จัดกจิกรรมด้วยโปรแกรมฯ 

ที่พัฒนาขึ้น ซ่ึงควรมีบทบาท ดงัต่อไปน้ี (1) ศกึษาราย

ละเอยีดโปรแกรมฯ พร้อมค�ำช้ีแจงการใช้โปรแกรมฯ ทุก

ขั้นตอนอย่างละเอยีด (2) ศกึษาแผนการจัดกจิกรรมการ

เรียนรู้ตามโปรแกรมฯ ก่อนการด�ำเนินการเพ่ือให้ทราบ

รายละเอยีดต่างๆ ในแผนการจัดกจิกรรม (3) วางแผน

การจัดกจิกรรมให้สอดคล้องกบัลักษณะของกจิกรรมการ

เรียนรู้  ซ่ึงผู้ใช้โปรแกรมฯ สามารถปรับเปล่ียนได้ตาม

ความเหมาะสม (4) ผู้ใช้โปรแกรมฯ ควรมบีทบาทในการ

สนับสนุน แนะน�ำและให้ก�ำลังใจ พร้อมทั้งเป็นแบบอย่าง

ทีด่ใีห้กบัประชาชนกลุ่มเป้าหมาย (5) ควรด�ำเนินการแจ้ง

ผลการประเมนิการเรียนรู้  หรือผลการตรวจเอกสาร หรือ

ผลงานให้ประชาชนกลุ่มเป้าหมายทราบทุกคร้ัง เพ่ือให้

ประชาชนมกีารพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง และ (6) ผู้ใช้ 

โปรแกรมฯ ด�ำเนินการประเมนิผลการใช้โปรแกรมฯ ตาม

แนวทางทีก่ �ำหนดไว้ พร้อมทัง้การรายงานผลการใช้โปรแกรมฯ 

เพ่ือให้เกดิการพัฒนาและปรับปรงุต่อไป	

4. ประชาชน 

ประชาชนในที่น้ี หมายถึง หัวหน้าครัวเรือนหรือ

ตัวแทนครัวเรือนที่อาศัยอยู่ในหมู่บ้าน/ชุมชน ที่ได้รับ

มอบหมาย หรือมคีวามต้องการในการเรียนรู้ ในเร่ืองการ

คัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือน ซ่ึงเป็นหัวใจส�ำคัญในการ

ด�ำเนินการตามโปรแกรมฯ ทีพั่ฒนาขึ้น ซ่ึงควรมบีทบาท คือ 

มส่ีวนร่วมในกจิกรรมการเรียนรู้ทัง้การแสดงความคิดเหน็ 

การแลกเปล่ียน การอภิปราย หรือการลงมือปฏบิัติร่วม

กบัประชาชนผู้ใช้โปรแกรม

องค์ประกอบที่  4 โครงสร้างและกิจกรรมของ

โปรแกรม กระบวนการในการส่งเสริมพฤตกิรรมการคัด-

แยกขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน อาศยัหลักการ

และแนวคิดของกระบวนการปรับเปล่ียนพฤติกรรมที่
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อาศัยกลยุทธท์ี่มีความหลากหลาย ซ่ึงเป็นโปรแกรมฯ ที่

คณะผู้วิจัยพัฒนาขึ้น ประกอบด้วย 3 กจิกรรมการเรียนรู้  

ดงัต่อไปน้ี กจิกรรมการเรียนรู้ที่ 1 เพราะขยะเกดิขึ้นแล้ว 

“ไม่เคย” หายไปไหน กจิกรรมการเรียนรู้ที่ 2 คัดแยก

ขยะวันละนิด…คิดก่อนจะทิ้ง และกจิกรรมการเรียนรู้ที่ 3 

เปล่ียนขยะให้เป็นประโยชน์กระบวนการดังกล่าวข้างต้น 

รวมเวลา 6 ช่ัวโมง ซ่ึงสามารถบูรณาการกจิกรรมในการจัด

กจิกรรมการเรียนรู้เข้ากบังานประจ�ำขององค์กรปกครองส่วน-

ท้องถิน่ได้ 

องค์ประกอบที่ 5 การประเมนิผลโปรแกรม การวัด

และประเมนิผลการใช้โปรแกรมส่งเสริม

พฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือนของ

ประชาชนส�ำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 4 ระยะ    

ดงัต่อไปน้ี 

ระยะที่ 1 การประเมนิผลก่อนดาํเนินการ (pre-test) 

โดยผู้ใช้โปรแกรมฯ ประเมินผลด้วยเคร่ืองมือในการวัด

และประเมินผลกับประชาชนกลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วม

กจิกรรมตามโปรแกรมฯ ดงัต่อไปน้ี (1) แบบสอบถาม

ทัศนคติต่อการคัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือน (2) 

แบบสอบถามการรับรู้ความสามารถของตนเองในการ  

คัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือน และ (3) แบบสอบถาม

พฤตกิรรมการคัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือน

ระยะที่ 2 การตรวจสอบและการประเมนิผลระหว่าง 

ดาํเนินการ โดยผู้ใช้โปรแกรมประเมนิผลด้วย เคร่ืองมอื

ในการวัดและประเมินผล กบัประชาชนกลุ่มเป้าหมายที่

เข้าร่วมตามโปรแกรมฯ คือ แบบบนัทกึผลการเรียนรู้  เพ่ือ

ใช้ในการประเมนิผลการเรียนรู้ ด้วยตนเองของประชาชน

กลุ่มเป้าหมาย ระหว่างการเข้าร่วมตามโปรแกรมฯ

ระยะที่ 3 การตรวจสอบและการประเมนิผลหลังการ 

ดาํเนินการ (post-test) โดยผู้ใช้โปรแกรมฯ ประเมนิผล

ด้วยเคร่ืองมอืในการวัดและประเมนิผลกบัประชาชนกลุ่ม

เป้าหมายที่เข้าร่วมตามโปรแกรมฯ ทนัทหีลังจากการดาํ-

เนินกิจกรรมตามโปรแกรมฯ เสรจ็สิ้นทนัท ี ดังต่อไปน้ี 

(1) แบบสอบถามทศันคตต่ิอการคัดแยกขยะมูลฝอยใน

ครัวเรือน และ (2) แบบสอบถามการรับรู้ความสามารถ

ของตนเองในการคัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือน

ระยะที่ 4 การตรวจสอบและการประเมินผลเพ่ือ

ตดิตามความคงทน (follow up-test) โดยผู้ใช้โปรแกรมฯ 

ประเมินผลด้วยเคร่ืองมือในการวัดและประเมินผลชุด

เดียวกันกับการประเมินผลก่อนการดาํเนินการ (pre-

test) กบัประชาชนกลุ่มเป้าหมายทีเ่ข้าร่วมตามโปรแกรมฯ 

ภายหลังจากการดาํเนินกจิกรรมตามโปรแกรมฯ เสรจ็สิ้น 

เป็นระยะเวลา 6 เดอืน และ 1 ปี ตามล�ำดบั

องค์ประกอบที่ 6 เงื่อนไขแห่งความส�ำเรจ็ การบริหาร

จัดการการใช้โปรแกรมฯ เป็นหัวใจสาํคัญของการนํา    

โปรแกรมฯ ไปใช้ให้ได้อย่างมีประสทิธภิาพน้ัน จึงมีข้อ

ควรพิจารณาเพ่ือการบริหารจัดการการใช้โปรแกรมฯ ดงั

ต่อไปน้ี 

1) ผู้บริหารท้องถิ่นและข้าราชการส่วนท้องถิ่น

ประเภทบริหารท้องถิ่น จะต้องมอบหมายให้มีผู้รับผดิ-

ชอบโปรแกรมฯ อย่างน้อย 1 ทา่น ทาํหน้าที่ในการบริหาร

งานโปรแกรมฯ อย่างเป็นระบบ 

2) ผู้รับผดิชอบโปรแกรมฯ สามารถดาํเนินการโดย

การปรับประยุกตใ์ช้ให้เข้ากบับริบทของหน่วยงาน ซ่ึงเป็น

ไปตามข้อตกลงของหน่วยงาน 

3) ผู้รับผดิชอบโปรแกรมฯ ทาํหน้าที่ในการรายงาน

ผลการใช้โปรแกรมฯ ต่อผู้บริหารท้องถิน่และข้าราชการ-

ส่วนท้องถิน่ประเภทบริหารท้องถิน่ พร้อมจัดส่งข้อเสนอแนะ

และข้อปรับปรงุแก้ไข เพ่ือปรับปรงุและพัฒนา โปรแกรมฯ ให้

ตรงตามบริบทและตามหลักวิชาการ หลังจากการใช้โปรแกรมฯ 

เสรจ็สิ้น

ขั้นตอนที่ 6 การสร้างแผนการประเมนิผล คณะผู้วิจัย

ด�ำเนินการการสร้างแผนการประเมนิผล การวัดและการ

ประเมินผลการใช้โปรแกรมส่งเสริมพฤติกรรมการคัด

แยกขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน ส�ำหรับองค์กร-

ปกครองส่วนท้องถิ่นมีการตรวจสอบและประเมินผลใน 

4 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 การประเมนิผลก่อนดาํเนินการ 

(pre-test) ระยะที่ 2 การตรวจสอบและการประเมนิผล

ระหว่างดาํเนินการ ระยะที่ 3 การตรวจสอบและการ

ประเมนิผลหลังการดาํเนินการ (post-test) ระยะที่ 4 การ



การพฒันาโปรแกรมส่งเสริมพฤติกรรมการคดัแยกขยะมูลฝอยในครวัเรือนของประชาชน ส�ำหรบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่

วารสารวชิาการสาธารณสขุ 2565 ปีที ่31 ฉบบัที ่3 455

ระดบัมากที่สดุ โดยมค่ีาเฉล่ีย 4.50 (S.D. = 2.607) เมื่อ

พิจารณาคุณภาพรายด้าน พบว่า ด้านความถูกต้อง ด้าน

ความเหมาะสม และด้านความเป็นไปได้ในการปฏิบัต ิ

ผ่านเกณฑคุ์ณภาพในระดบัมากที่สดุ รองลงมาด้านความ

เป็นประโยชน์ และด้านความเป็นปรนัยทั่วไป ผู้ทรง-

คุณวุฒิเหน็ว่าแต่ละด้านผ่านเกณฑคุ์ณภาพในระดับมาก 

รายละเอยีดดงัตารางที่ 4

วิจารณ์

ตรวจสอบและการประเมินผลเพ่ือติดตามความคงทน 

(follow up-test) ด้วยแบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นโดยคณะ

ผู้วิจัย

ผลการประเมนิคุณภาพโปรแกรมส่งเสริมพฤตกิรรม

การคัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน ส�ำหรับ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า ผลการประเมิน

คุณภาพของโปรแกรมส่งเสริมพฤตกิรรมการคัดแยกขยะ

มูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน ส�ำหรับองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น โดยพิจารณาคุณภาพของโปรแกรมในภาพ

รวม พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิเหน็ว่าโปรแกรมฯ มีคุณภาพ

ตารางที ่4 	ผลการตรวจสอบคุณภาพของโปรแกรมส่งเสริมพฤติกรรมการคดัแยกขยะมูลฝอยในครวัเรือนของประชาชน ส�ำหรบั

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ โดยผูท้รงคุณวุฒิ

                                        รายการประเมิน                                                          ค่าเฉล่ีย      SD     การแปลผล

1. ความถูกต้อง (Accuracy Standards)			 

 	 1.1 โครงสร้างองค์ประกอบของโปรแกรมฯ มคีวามส�ำคัญและครบถ้วน	 4.80	 0.447	 มากที่สดุ

 	 1.2 โครงสร้างองค์ประกอบของโปรแกรมฯ มคีวามสอดคล้องกนั	 4.60	 0.548	 มากที่สดุ

 	 1.3 กระบวนการเรียนรู้ของโปรแกรมฯมุ่งผลลัพธก์ารเรียนรู้ 	 4.80	 0.447	 มากที่สดุ

 	 1.4 โปรแกรมฯ มคีวามถูกต้องเช่ือถอืได้	 4.60	 0.548	 มากที่สดุ

	           คุณภาพดา้นความถูกตอ้ง	 4.70	 0.490	 มากทีสุ่ด

2. ความเป็นประโยชน์ (Utility Standards)			 

 	 2.1 แผนการจัดการเรียนรู้ ช่วยส่งเสริมพฤตกิรรมการคัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือน	 4.20	 0.447	 มาก

	     	 ของประชาชนได้

 	 2.2 การจัดการเรียนรู้ท�ำให้ประชาชนเกดิพฤตกิรรมการคัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือน 	 4.40	 0.548	 มาก

	      	ที่พึงประสงค์ได้

 	 2.3 โปรแกรมฯ น้ีท�ำให้ได้นวัตกรรมการส่งเสริมพฤตกิรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย	 4.20	 0.447	 มาก

		  ในครัวเรือนได้	

	           คุณภาพดา้นความเป็นประโยชน	์ 4.27	 0.374	 มาก

3. ความเหมาะสม (Appropriateness)			 

 	 3.1 โปรแกรมฯ มคีวามเหมาะสมกบัการส่งเสริมพฤตกิรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย	 4.40	 0.548	 มาก

		  ในครัวเรือนของประชาชนได้ 

	 3.2 โปรแกรมฯ มคีวามชัดเจน	 4.60	 0.548	 มากที่สดุ

 	 3.3 โปรแกรมฯ มคีวามเหมาะสมกบัประชาชนทั่วไป	 4.60	 0.548	 มากที่สดุ

 	 3.4 โปรแกรมฯ มคีวามยืดหยุ่น	 4.60	 0.548	 มากที่สดุ

	           คุณภาพดา้นความเหมาะสม	 4.56	 0.583	 มากทีสุ่ด
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พฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือนของ

ประชาชน ส�ำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ซ่ึงประกอบ

ด้วยแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ทั้งหมด 3 แผน

กจิกรรมการเรียนรู้  เมื่อประเมนิคุณภาพจากผู้ทรงคุณวุฒิ 

จาํนวน 5 ทา่น มคุีณภาพอยู่ในระดบัมากที่สดุ เหตผุลที่

เป็นเช่นน้ีเน่ืองมาจากโปรแกรมฯ น้ี เป็นโปรแกรมฯ ทีมุ่่ง-

เน้นให้ประชาชนเกดิพฤตกิรรมภายในตวับุคคล จาํนวน 

2 ปัจจัย คือทศันคตต่ิอการคัดแยกขยะมูลฝอย และการ

รับรู้ความสามารถของตนเองในการคัดแยกขยะมูลฝอย 

ซ่ึงปัจจัยดังกล่าวจะส่งผลให้ประชาชนเกิดพฤติกรรม

ภายนอกตวับุคคล (overt behavior) คือการคัดแยกขยะ-

มูลฝอยในครัวเรือน ซ่ึงโปรแกรมฯ ทีไ่ด้น้ันยังมคีวามแตก-

ต่างจากโปรแกรมฯ ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั่วไปที่     

มุ่งเน้นในการเสริมสร้างความรู้ ที่ เกี่ ยวข้องเพ่ือให้

โปรแกรมส่งเสริมพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย

ในครัวเรือนของประชาชน ส�ำหรับองค์กรปกครองส่วน-

ท้องถิ่น ที่พัฒนาขึ้นโดยการประยุกต์ใช้ IM(17) ในการ

วางแผนการยกร่างโปรแกรมฯ ประกอบด้วยองค์ประกอบ

ที่มคีวามเหมาะสมและเป็นไปได้ในทางปฏบิตัติามบริบท

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซ่ึงมีองค์ประกอบของ

โปรแกรมฯ ดงัน้ี (1) หลักการและเหตผุล (2) วัตถุ-

ประสงค์ของโปรแกรม (3) บทบาทและหน้าที่ของ

บุคลากรที่เกี่ยวข้อง (4) โครงสร้างและกิจกรรมของ

โปรแกรม (5) การประเมินผลโปรแกรม (6) เงื่อนไข

แห่งความส�ำเรจ็ โดยองค์ประกอบดงักล่าวยังสอดคล้อง

กบัผลการศึกษาในการพัฒนาโปรแกรมการปรับเปล่ียน

พฤตกิรรมสขุภาพในประเทศ(18,25-27) โดยผลการพัฒนา

โปรแกรมฯ พบว่า โปรแกรมที่ได้คือ โปรแกรมส่งเสริม

ตารางที ่4 	ผลการตรวจสอบคุณภาพของโปรแกรมส่งเสริมพฤติกรรมการคดัแยกขยะมูลฝอยในครวัเรือนของประชาชน ส�ำหรบั

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ โดยผูท้รงคุณวุฒิ (ต่อ)

                                        รายการประเมิน                                                          ค่าเฉล่ีย      SD     การแปลผล

4. ความเป็นไปได้ในการปฏบิตั ิ(Feasibility Standards)			 

 	 4.1 การจัดการเรียนรู้ ในแผนการจัดการเรียนรู้ ง่ายต่อการน�ำไปใช้	 4.60	 0.548	 มากที่สดุ

 	 4.2 การจัดการเรียนรู้ ในแผนการจัดการเรียนรู้ เป็นขั้นเป็นตอน	 4.80	 0.447	 มากที่สดุ

 	 4.3 มคีวามเป็นไปได้ในการน�ำโปรแกรมฯไปปรับใช้ในบริบทขององค์กรปกครอง-	 4.40	 0.548	 มาก

	  	 ส่วนท้องถิ่น

 	 4.4 กจิกรรมในโปรแกรมฯ สามารถประยุกตใ์ช้ในชีวิตประจ�ำวันได้	 4.60	 0.548	 มากที่สดุ

	           คุณภาพดา้นความเป็นไปไดใ้นการปฏบิตั	ิ 4.60	 0.400	 มากทีสุ่ด

5. ความเป็นปรนัยทั่วไป (Generalizability Standards)			 

 	 5.1 โปรแกรมการส่งเสริมพฤตกิรรมการคัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน	 4.20	 0.447	 มาก

		  ส�ำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมคีวามเป็นไปได้

 	 5.2 โปรแกรมฯ น�ำไปใช้ในการจัดกจิกรรม อบรม หรือการจัดการเรียนรู้ ในกจิกรรมอื่นๆ	 4.60	 0.548	 มากที่สดุ

		  ในการพัฒนาศกัยภาพของประชาชนได้

 	 5.3 โปรแกรมฯ เป็นที่ยอมรับและสามารถน�ำไปใช้อ้างองิได้	 4.40	 0.548	 มาก

	           คุณภาพความเป็นปรนยัทัว่ไป	 4.40	 0.583	 มาก

            คุณภาพของโปรแกรมในภาพรวม	 4.50	 2.607	 มากทีสุ่ด
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ประชาชนมพีฤตกิรรมที่พึงประสงค์ แต่อาจจะเป็นความ

รู้ ในระดบัความจ�ำ ความเข้าใจ และการน�ำไปใช้ ซ่ึงเป็น

ความรู้ที่ไม่สามารถน�ำไปสู่การปฏบิัติได้ โดยความรู้ คิด

ในระดบัสงู (higher order thinking) อนัหมายถงึความ-

สามารถในการวิเคราะห์ สงัเคราะห์ และการสร้างสรรค์

เทา่น้ัน จึงจะท�ำให้บุคคลสามารถน�ำไปใช้ในการปฏบิตัไิด้

อย่างมปีระสทิธภิาพ(28) อกีทั้งในกระบวนการเสริมสร้าง

ทัศนคติที่ออกแบบให้ใช้กิจกรรมที่มีความหลากหลาย 

เหมาะสมกับกลุ่มประชาชนทั่วไป เพ่ือเสริมสร้าง

กระบวนการทางด้านจิตใจ อารมณ ์ความรู้สกึ ความสนใจ 

ทา่ทคีวามชอบ การให้คุณค่าที่ท�ำให้ประชาชนมแีนวโน้ม

ที่จะกระท�ำพฤตกิรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย ร่วมกบัการ

พัฒนาการรับรู้ความสามารถของตนเอง เพ่ือให้ประชาชน

เช่ือมั่นในความสามารถของตนเองและเกดิความคาดหวัง

ผลในการปฏบิตั ิพร้อมทั้งผู้วิจัยได้ประยุกตใ์ช้ IM ซ่ึงมี

กระบวนการที่เป็นระบบในการพัฒนาการออกแบบ

โปรแกรมการส่งเสริมสขุภาพและสขุศกึษาที่จุดสาํคัญคือ

การประยุกต์ใช้แนวคิดทฤษฎีร่วมกับการนําหลักฐาน    

เชิงประจักษ์ไปใช้ในการวางแผน หลังจากเสรจ็สิ้นในการ

วางแผนแล้ว จะได้แม่แบบในการดาํเนินการ ซ่ึงในการ

ประยุกตใ์ช้ IM ในการวางแผนและออกแบบโปรแกรมฯ 

อาจจ�ำเป็นต้องใช้ระยะเวลานาน เน่ืองจากเป็นแบบจ�ำลอง

ที่เป็นระบบที่ชัดเจน แต่กส็ามารถรับประกันได้ว่าการ

วางแผนและการออกแบบโปรแกรมฯ ตามกระบวนการ

ของ IM อย่างระมัดระวังในทุกขั้นตอนแล้วจะน�ำมาซ่ึง 

โปรแกรมฯ ที่มีประสทิธภิาพ(29,30) พร้อมกนัน้ีผู้วิจัยได้

ใช้แนวคิดการปรับเปล่ียนพฤตกิรรม (behavioral mod-

ification)(14) ด้วยวิธกีารและกลยุทธท์ี่เหมาะสมมาสร้าง

กรอบในการพัฒนาโปรแกรมส่งเสริมพฤติกรรมการ     

คัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน ส�ำหรับ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือเป็นแนวทางที่มุ่งเน้นให้

ประชาชนมีทัศนคติที่ดีต่อการคัดแยกขยะมูลฝอยใน   

ครัวเรือน และเพ่ือให้ประชาชนเกดิการรับรู้ความสามารถ

ของตนเองในการคัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือน เพ่ือ 

ส่งผลต่อให้ประชาชนมพีฤตกิรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย

ได้อย่างพึงประสงค์ต่อไป 

ขอ้เสนอแนะ

โปรแกรมส่งเสริมพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย

ในครัวเรือนของประชาชน ส�ำหรับองค์กรปกครองส่วน-

ท้องถิ่นคร้ังน้ี ที่ได้ออกแบบให้เป็นไปได้ในทางปฏิบัต ิ

และสามารถบูรณาการเข้ากบักจิกรรมขององค์กรปกครอง-

ส่วนท้องถิ่น โดยได้ผ่านกระบวนการพัฒนาที่มีความยุ่ง

ยากซับซ้อน ทุกขั้นตอนอยู่บนพ้ืนฐานของแนวคิดและ

ทฤษฎีที่ถูกต้องและผ่านการพิสจูน์แล้วว่าเป็นจริงและมี

คุณภาพในระดบัดมีาก ดงัน้ันองค์กรปกครองส่วนท้อง-

ถิ่น ควรน�ำโปรแกรมส่งเสริมพฤติกรรมการคัดแยกขยะ

มูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน ส�ำหรับองค์กรปกครอง-

ส่วนท้องถิ่นน้ีไปใช้จริง เพ่ือน�ำไปสู่การถอดบทเรียนและ

ปรับปรุงเพ่ือให้เกดิประสทิธผิลสงูสดุ เกดิการประยุกต์

ใช้ได้อย่างแพร่หลายมากขึ้น เพ่ือส่งผลให้ประชาชนเกดิ

พฤตกิรรมการคัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือน เพ่ือเป้า-

หมายสงูสดุคือการจัดการขยะมูลฝอยทีต้่นทางอย่างย่ังยืน

และน�ำไปสู่การลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมต่อไป
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Currently, the garbage crisis is one of the environmental problems that affect health. Solving the 

problems at the source of waste management or at the household level should therefore be a sustainable 

solution, especially the local administrative organizations who are primarily responsible for such mat-

ters. The objective of this research was to develop a program to promote the behavior of household solid 

waste separation of people for local administrative organizations by applying intervention mapping. The 

study consisted of 6 steps: (1) problem analysis, (2) designing relational tables for determining the 

purpose of changing the causal factors, (3) defining the theory, process, and strategy for its application, 

(4)  selecting processes and strategies for program design, (5) developing action plans for sustainable 

development, and (6) creating an evaluation plan. The program was drafted and its quality was reviewed 

and assessed by five experts. Data were analyzed with mean and standard deviation. The results of the 

study revealed that the program developed according to the said process consisted of (1) principle and 

rationale, (2) program objectives, (3) roles and duties of relevant personnel, (4) program structure and 

activities, (5) program evaluation, and (6) identification of conditions for success. The overall quality 

assessment results of the developed programs were at the highest level. When considering each aspect, 

including accuracy, suitability, and feasibility of execution, the highest level of quality criteria was met. 

In terms of usefulness and general choice, it passed a high level of quality criteria. Therefore, this research 

suggests that the local government should implement the developed program in order for people to develop 

sustainable household solid waste segregation behavior.

Keywords: program development; household solid waste; local administrative organizations


