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บทคดัย่อ  งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการผลิตขยะและการจัดการขยะที่เกดิขึ้นในช่วงสถานการณ์การ

แพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 ของนักศกึษามหาวิทยาลัยอบุลราชธานี จ�านวน 387 คน โดยเน้นการศกึษาขยะ

ที่เกดิจากการบริการสั่งอาหาร (food delivery) และสั่งซ้ือสนิค้าออนไลน์ โดยวิธกีารสุ่มอย่างง่ายตามสดัส่วนของ

นักศกึษาแต่ละคณะ รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามออนไลน์ผ่านทาง Google form ระหว่างเดอืนกนัยายน - 

ตลุาคม 2564 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถติเิชิงพรรณนา ผลการศกึษา พบว่า นักศกึษาทุกคนมกีารผลิตขยะประเภทถุง

พลาสตกิ ร้อยละ 100.0 รองลงมาคือ ขยะกล่องพลาสตกิใส่อาหาร/กล่องโฟม ร้อยละ 88.1 ขยะที่ทิ้งรวมไม่ได้มกีาร

คัดแยกก่อนทิ้งมากที่สดุ คือ ซองเคร่ืองปรงุรส ร้อยละ 68.7 ขยะที่คัดแยกเกบ็ไว้จ�าหน่ายมากที่สดุ คือ กล่องพัสดุ 

คิดเป็นร้อยละ 14.5 ขยะที่มกีารคัดแยกก่อนทิ้งมากที่สดุ คือ ขยะแก้วพลาสตกิใส่เคร่ืองดื่ม คิดเป็นร้อยละ 28.9 

โดยมกีารผลิตขยะถุงพลาสตกิ มากที่สดุเฉล่ีย 10.7 ช้ิน/คน/สปัดาห์ (SD=11.5) ผลิตสงูสดุอยู่ที่ 150 ช้ิน/สปัดาห์ 

มกีารผลิตขยะซองบรรจุภัณฑพ์ลาสตกิและซองพลาสตกิแบบมกีนักระแทกมากที่สดุเฉล่ีย 10.9 ช้ิน (SD=21.6) 

ผลิตสงูสดุอยู่ที่ 200 ช้ิน/เดือน กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมที่ไม่เคยปฏบิัติมากที่สดุ คือ การน�าป่ินโตหรือกล่องใส่

อาหารตดิตวัไปด้วยเวลาไปซ้ืออาหารที่ร้านค้า คิดเป็นร้อยละ 64.3 พฤตกิรรมการจัดการขยะภาพรวมอยู่ในระดบั

ปานกลางคิดเป็นร้อยละ 70.5 ดงัน้ัน หน่วยงานภาครัฐ ร้านค้า จึงควรส่งเสริมให้นักศกึษามกีารใช้ถุงผ้า และการพก

กล่องใส่อาหาร ซ่ึงเป็นสิ่งที่ท �าได้ง่ายและสามารถช่วยลดปริมาณการใช้พลาสตกิในกลุ่มนักศกึษาได้ รวมทั้งจัดตั้งจุด

รวบรวมขยะพลาสตกิที่ใช้แล้วเพ่ือน�ากลับไปใช้ประโยชน์ให้เหมาะสม
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The Behavior of Waste Production and Waste Management During The Epidemic Situation of Coronavirus 2019 

บทน�า 
สถานการณ์ขยะมูลฝอยของประเทศไทยในปี พ.ศ. 

2564 มปีริมาณขยะมูลฝอยชุมชนเกดิขึ้น 24.98 ล้านตนั 

หรือ 68,434 ตัน/วัน โดยภาคตะวันออกเฉียงเหนือมี

ปริมาณมูลฝอยสงูสดุ 16,771 ตนั/วัน เฉล่ียวันละ 1.03 

กิโลกรัม/คน เกือบคร่ึงของปริมาณขยะมูลฝอยที่เข้าสู่

สถานที่ก�าจัดยังคงก�าจัดแบบไม่ถูกต้อง สาเหตุหลักมา

จากการมีปริมาณและองค์ประกอบขยะมูลฝอยที่ก�าจัด

ยากเพ่ิมขึ้ นจากการเปล่ียนแปลงวิถีชีวิต การพัฒนา

เทคโนโลยีและโรคระบาด ท�าให้เกนิศกัยภาพขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดการขยะมูลฝอยที่เกดิขึ้น(1) 

ในช่วงสถานการณก์ารแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 

ภาครัฐได้มีมาตรการก�าหนดให้ปฏิบัติงานที่บ้านหรือ 

work from home ได้ ท�าให้บริการจัดส่งอาหารถงึที่เข้ามา

มบีทบาทส�าคัญในการด�าเนินชีวิตของผู้บริโภคในยุคใหม่ 

ผลกระทบของการแพร่ระบาดไวรัสโควิด 19 ส่งผลให้

สถานประกอบการหลายแห่งต้องถูกปิด ประชาชนตกงาน

เป็นจ�านวนมากจึงหันมาประกอบอาชีพบริการขนส่ง

อาหารถงึที่เพ่ือหารายได้จุนเจือครอบครัวมากขึ้น(2) สิ่งที่

ตามมากคื็อปริมาณขยะพลาสตกิโดยเฉพาะพลาสตกิแบบ

ใช้คร้ังเดยีว (single-use plastics) เช่น กล่องโฟม กล่อง

พลาสติกใส่อาหาร ถุงพลาสติกหูห้ิว ถุงร้อน-เยน็ ถุง

เคร่ืองปรงุ ช้อน ส้อม มดีพลาสตกิ แก้วพลาสตกิ ทั้งจาก

ห้างสรรพสินค้า ซูเปอร์มาร์เกต็ ร้านสะดวกซ้ือ และ

แพลตฟอร์ม ของผู้ให้บริการส่งอาหาร เช่น Grab Food, 

Line Man, Food Panda มกีารเพ่ิมจ�านวนมากขึ้น(3) จาก

สถติปิริมาณมูลฝอยล่าสดุ แม้ว่าปริมาณขยะโดยรวมของ

ประเทศในช่วงการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 จะ

มีปริมาณลดลง แต่พบว่าสดัส่วนของขยะพลาสติกกลับ

เพ่ิมสงูขึ้นในเกอืบทุกเมือง เน่ืองมาจากการสั่งซ้ืออาหาร

แบบเดลิเวอร่ีเพ่ิมมากขึ้ น ซ่ึงในการสั่งอาหาร 1 คร้ัง 

สามารถก่อให้เกิดขยะพลาสติกไม่น้อยกว่า 5 ช้ินต่อ 

การสัง่อาหาร หรือในอาหารบางประเภท อาจมมีากถงึ 10 

ช้ิน(4) 

หากมกีารจัดการขยะเหล่าน้ีไม่ดพีออาจก่อให้เกดิการ

ปนเป้ือนในระบบนิเวศวิทยา เพราะขยะพลาสตกิเหล่าน้ี 

เมื่อเวลาผ่านไปจะสามารถแตกตัวเป็นไมโครพลาสติก 

เมื่อไหลลงไปในแหล่งน�า้กส็ามารถสะสมในพืชน�า้และ

สตัว์น�า้ สดุท้ายกก็ลับมาสู่ผู้บริโภคได้ในที่สดุ(5) จากการ

ที่ประชาชนส่วนใหญ่เร่ิมเคยชินกบัการที่ต้องใช้ชีวิตและ

ท�างานอยู่กบับ้านมากขึ้น จึงท�าให้เกดิขยะพลาสติกจาก

การสั่งอาหารออนไลน์แล้ว และขยะบรรจุภัณฑ์จ�าพวก

กล่องกระดาษและซองพลาสตกิใส่สนิค้าที่เกดิจากการซ้ือ

ของออนไลน์เพ่ิมมากขึ้ นตามไปด้วย เน่ืองจากการซ้ือ

สนิค้าออนไลน์ในปัจจุบนั มคีวามสะดวก มกีารส่งสนิค้า

ที่รวดเรว็ มีผู้ให้บริการส่งของหลากหลายบริษัท ส่งตรง

ถงึหน้าบ้าน ไม่ต้องเสยีเวลาในการเดนิทาง ลดความเสี่ยง

ต่อการติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ประชาชนจึงมี

พฤตกิรรมในการซ้ืออาหารและสั่งของแบบออนไลน์มาก

ขึ้ น และมีแนวโน้มขยายตัวเพ่ิมขึ้ นอย่างต่อเน่ือง(6) 

เน่ืองจากประชาชนมีความเช่ือมั่นในแอพพลิเคช่ันจัดส่ง

อาหาร เพราะเป็นแอพพลิเคชันที่มีการบริการที่เป็น

ประโยชน์ ท�าให้เกดิความสะดวกสบายในการสัง่ซ้ืออาหาร 

จึงท�าให้มคีวามมั่นใจในการใช้บริการคร้ังถดัไปมากขึ้น(7) 

จากงานวิจัยล่าสดุเกี่ยวกบัพฤติกรรมผู้บริโภคและความ

ตั้ งใจซ้ือสินค้าออนไลน์ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี 

ศรีสะเกษ และยโสธร จ�านวน 400 คน พบผู้ตอบแบบ

ส�ารวจเป็นกลุ่มนักศกึษาคิดเป็น ร้อยละ 33.5 โดยส่วน-

ใหญ่จะสั่งซ้ือเสื้อผ้าเคร่ืองประดบั ร้อยละ 32.5 ทั้งจาก

เวบ็ Shopee, Lazada และ Facebook(8) ณธัภัชร เฉลิม-

แดน ได้ศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภคในการสั่งอาหารแบบ 

เดลิเวอร่ีผ่านโมบายแอพพลิเคชันช่วงเกดิโรคตดิเช้ือไวรัส

โคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 (COVID-19) ในเขต

กรงุเทพมหานคร พบว่า แอปพลิเคชันที่ใช้บ่อยที่สดุ 3 

อนัดบัแรก ได้แก่ Line Man รองลงมา ได้แก่ Grab Food 

และ Food Panda ตามล�าดบั และพบว่าวัย Gen X หรือ

วัยรุ่นมกัสั่งอาหารในจ�านวนเงินที่มากกว่าวัยอื่นๆ(9) 

ด้วยเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยจึงมีวัตถุประสงค์

ที่จะศึกษาพฤติกรรมการผลิตขยะและจัดการขยะในช่วง

สถานการณก์ารแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 ของ
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นักศกึษามหาวิทยาลัยอบุลราชธานี โดยเน้นการศกึษาขยะ

ที่เกดิจากการบริการสั่งอาหาร (food delivery) และสั่ง

ซ้ือสนิค้าออนไลน์ เพ่ือจะได้ใช้เป็นข้อมูลในการส่งเสริม

การคัดแยกขยะจากการบริการส่งอาหาร และการสั่งซ้ือ

สนิค้าออนไลน์ให้มคีวามเหมาะสม เพราะนักศกึษาจัดว่า

เป็นกลุ่มที่มีการใช้บริการจากธุรกิจการสั่งอาหารและมี

การสั่งซ้ือสินค้าออนไลน์มากที่สุด เน่ืองจากต้องมีการ

เรียนแบบออนไลน์ อกีทั้งยังอยู่ในวัยที่ชอบการแต่งตัว

ตามสมยันิยม จึงท�าให้มกีารสั่งซ้ือ เสื้อผ้า เคร่ืองแต่งกาย

ผ่านทางออนไลน์ เพราะสามารถดูแบบผ่านทางออนไลน์

ได้ง่าย และส่วนใหญ่จะมรีาคาถูกเมื่อเทยีบกบัการไปซ้ือ

ตามร้านค้าปกต ิประกอบกบันักศกึษาจะมพีฤตกิรรมใน

การใช้อนิเทอร์เนต็เพ่ือการตดิต่อสื่อสารในทุกๆ วัน ขณะ

ที่ก�าลังเปิดเวบ็ไซต์กอ็าจจะเหน็โฆษณาขายสนิค้าต่างๆ 

บนเวบ็ไซตไ์ด้โดยง่าย(10) ข้อมูลทีไ่ด้จากงานวิจัยน้ีสามารถ

ใช้เป็นแนวทางในการวิเคราะห์พฤตกิรรมและส่งเสริมการ

คัดแยกขยะจากการบริการส่งอาหาร และสั่งซ้ือสินค้า

ออนไลน์ให้มีความถูกต้องและเหมาะสมกับบริบทของ

ขยะที่เกดิขึ้นให้ได้มากที่สดุ 

วิธีการศึกษา 
การศกึษาคร้ังน้ี เป็นการศกึษาเชิงพรรณนาแบบภาค

ตดัขวาง (cross-sectional descriptive study) ประชากร 

คือ นักศกึษามหาวิทยาลัยอบุลราชธานี ที่ก�าลังศกึษาใน

ปีการศกึษา 2564 จ�านวน 13,504 คน ท�าการเกบ็ข้อมูล

พฤติกรรมการผลิตขยะและการจัดการขยะที่เกิดขึ้ นใน

ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 

ในเดือนกันยายน พ.ศ. 2564 ถึงเดือนตุลาคม พ.ศ. 

2564 ค�านวณขนาดตัวอย่างโดยใช้สูตรประมาณค่า

สดัส่วน ในกรณทีราบประชากรแน่นอน(11) โดยการเทยีบ

สดัส่วนทีร่ะดบัความเช่ือมั่นที ่95% ค่า p ประมาณสดัส่วน

พฤตกิรรมการจัดการขยะที่เกดิขึ้นในช่วงสถานการณก์าร

ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 ของนักศกึษาระดบัดทีี่ได้

จากการทดลองกบันักศึกษาระดับปริญญาตรีของวิทยา-

ลัยการสาธารณสขุสริินธร จังหวัดอบุลราชธานี มค่ีาเทา่กบั 

0.30 ค่าความคลาดเคล่ือนที่สามารถยอมรับได้ ก�าหนด

ให้เป็นร้อยละ 15.0 ของค่า p เทา่กบั 0.045 ตวัอย่าง 

ดงัน้ี 

  

ได้ขนาดตวัอย่างที่ต้องรวบรวมทั้งสิ้น 387 คน

สุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่ายตามสัดส่วนของ

นักศกึษาแต่ละคณะ ดงัสตูร

ค่าสดัส่วนตัวอย่างแต่ละคณะ=

[จ�านวนตัวอย่างที่ท�าการศึกษา×จ�านวนประชากรใน

แต่ละคณะ]/จ�านวนประชากรทั้งหมด

เคร่ืองมอืที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามที่ผู้วิจัย

สร้างขึ้นจากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง น�ามาสร้างแบบสอบถาม โดยก�าหนดให้

สอดคล้องกบัตวัแปรแต่ละตวัในกรอบแนวคิดที่ใช้ในการ

ศกึษา แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ประกอบด้วย

ส่วนที ่1 แบบสอบถามข้อมูลทัว่ไป เป็นแบบเลือกตอบ 

(checklist) ได้แก่ เพศ อายุ คณะที่ศกึษา ช้ันปีที่ศกึษา 

ประเภทของที่พักอาศยั รายได้ต่อเดอืน จ�านวน 12 ข้อ 

ส่วนที ่2 พฤตกิรรมการผลิตขยะทีเ่กดิขึ้นในช่วงสถาน-

การณก์ารแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 เป็นแบบ

เลือกตอบ และเตมิค�าในช่องว่าง เกี่ยวกบัประเภท ปริมาณ

ขยะ และความถี่ที่ผลิตหรือท�าให้เกดิขึ้น รวมถงึรปูแบบ

การจัดการขยะแต่ละประเภทรวมจ�านวนทั้งหมด 20 ข้อ 

ส�าหรับการสั่งอาหารจะสอบถามในรอบ 1 สปัดาห์ และ

ส�าหรับการสั่งซ้ือสนิค้าออนไลน์ รอบ 1 เดอืน เน่ืองจาก

การสั่งอาหารจะมีความถี่ในการสั่งมากกว่าเพราะอาหาร

เป็นสิ่งที่ต้องรับประทานทุกวัน เมื่อเทยีบกับการสั่งซ้ือ

สนิค้าออนไลน์ที่มคีวามถี่ในการสั่งน้อยกว่า จึงได้ท�าการ

สอบถามการผลิตในรอบ 1 เดอืน 

ส่วนที ่3 พฤติกรรมการจัดการขยะที่เกดิขึ้นในช่วง

สถานการณก์ารแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 เป็น

แบบเลือกตอบ จ�านวน 10 ข้อ เป็นสเกลการวัดแบบ 

Rating scale ซ่ึงก�าหนดเป็น 3 ระดบั ได้แก่ ปฏบิตัเิป็น
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ประจ�า ปฏบิตับิางคร้ัง และไม่เคยปฏบิตั ิโดยมหีลักเกณฑ์

การให้คะแนน ดังน้ี ปฏบิัติเป็นประจ�า ได้ 2 คะแนน 

ปฏบิัติบางคร้ัง ได้ 1 คะแนน และไม่เคยปฏบิัติ ได้ 0 

คะแนน กรณีข้อค�าถามเชิงลบให้ท�าการกลับค่าคะแนน 

จากน้ันน�ามาจัดระดบัโดยใช้ความกว้างของอนัตรภาคช้ัน 

3 ระดบั มคีะแนนห่างกนั 6.66 คะแนน และจัดกลุ่มระดบั

ได้ ดงัน้ี คะแนน 0 – 6.66 มพีฤตกิรรมการจัดการขยะ

อยู่ในระดับควรปรับปรุง คะแนน 6.67 – 13.33 มี

พฤติกรรมการจัดการขยะอยู่ในระดับปานกลาง และ 

คะแนน 13.34 – 20 มีพฤตกิรรมการจัดการขยะอยู่ใน

ระดบัด ี

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ได้น�าไปทดสอบความตรง

เชิงเน้ือหา (content validity) จากผู้เช่ียวชาญด้านการ

จัดการมูลฝอย และการจัดการสิง่แวดล้อม จ�านวน 3 ทา่น 

โดยค่า IOC อยู่ในช่วง 0.6 - 1 และได้น�าแบบสอบถาม

ไปทดลองใช้กบันักศึกษาวิทยาลัยการสาธารณสขุสริินธร 

จังหวัดอบุลราชธานี จ�านวน 30 คน แล้วน�ามาหาค่าความ

เช่ือมั่น (reliability) ของแบบสอบถามส่วนพฤติกรรม

ด้วยวิธหีา Cronbach’s alpha coefficient ได้ค่าความเช่ือ

มั่นเท่ากบั 0.872 เน่ืองจากในช่วงของการท�าวิจัยมีการ

แพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 ผู้วิจัยจึงปรับใช้

แบบสอบถามในรูปแบบสอบถามออนไลน์ผ่านทาง  

Google form และส่งลิงค์ไปตามคณะต่างๆ โดยตรวจ

สอบสดัส่วนนักศกึษาจากแต่ละคณะใน Google form หาก

มีนักศกึษาจากคณะไหนที่ยังไม่ได้ตามจ�านวน จะท�าการ

ตดิต่อกบัสโมสรนักศกึษาแต่ละคณะโดยตรง เพ่ือประสาน

งานให้นักศกึษาเข้ามาตอบแบบสอบถามเพ่ิมจนครบทุก

คณะ จากน้ันกท็�าการตรวจสอบความสมบูรณข์องค�าตอบ 

และน�ามาวิเคราะห์และสรปุผลการวิจัย 

ผู้วิจัยใช้สถิติวิเคราะห์ข้อมูล ดังต่อไปน้ี ข้อมูลเชิง

ปริมาณ ได้แก่ อายุ รายได้ ปริมาณขยะที่ผลิต น�าเสนอ

โดยใช้ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสงูสดุ และ 

ค่าต�่าสดุ ข้อมูลเชิงคุณภาพ เช่น เพศ คณะที่ศกึษา ช้ันปี

ที่ศึกษา ประเภทที่พักอาศัย พฤติกรรมการผลิตขยะ 

พฤติกรรมการจัดการขยะในช่วงสถานการณ์การแพร่

ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 น�าเสนอโดยใช้ ค่าความถี่

และค่าร้อยละ

การวิจัยคร้ังน้ีค�านึงถึงการเคารพสิทธิของกลุ่ม

ตัวอย่าง โดยการเกบ็รวบรวมข้อมูลใช้รหัสแทนช่ือสกุล

จริงและเกบ็เป็นความลับ กลุ่มตัวอย่างได้รับการช้ีแจง 

รายละเอยีดก่อนการเข้าร่วมการวิจัย กลุ่มตวัอย่างมสีทิธิ์

ยกเลิกไม่เข้าร่วมการวิจัยได้ตลอดกระบวนการวิจัย โดย

ไม่มผีลกระทบใดๆ โดยโครงการวิจัยได้ผ่านการพิจารณา

จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยา-

ลัยอบุลราชธานี ตามหมายเลขรองรับ UBU-REG-108/ 

2564 ลงวันที่ 15 กนัยายน 2564

ผลการศึกษา 
ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง พบว่า เป็นเพศหญิงมาก

ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 70.3 มีอายุเฉล่ียเท่ากับ 20.8 

(SD=1.707) โดยกลุ่มตวัอย่างสงักดัคณะบริหารศาสตร์ 

มากที่สดุ คิดเป็นร้อยละ 17.6 ศกึษาอยู่ในช้ันปีที่ 4 มาก

ที่สดุ คิดเป็นร้อยละ 37.7 พักอาศยัอยู่หอพักภายนอก

มหาวิทยาลัย มากที่สดุ คิดเป็นร้อยละ 69.0 ค่าเฉล่ีย 

รายได้เทา่กบั 7,038.45 บาท (SD=4079.33) เคยสั่ง

อาหารเดลิเวอร่ีผ่าน Grab food มากที่สดุ คิดเป็นร้อยละ 

62.30 จ�านวนคร้ัง ที่สั่งอาหารเดลิเวอร่ีภายในระยะเวลา 

1 สปัดาห์ที่ผ่านมาเป็น 1-3 คร้ัง มากที่สดุ คิดเป็นร้อย

ละ 35.1 จ�านวนคร้ังที่ซ้ืออาหารมารับประทานที่บ้าน

ภายในระยะเวลา 1 สปัดาห์ที่ผ่านมาเป็น 1-3 คร้ัง มาก

ที่สดุ คิดเป็นร้อยละ 35.7 

พฤติกรรมการผลิตขยะที่เกิดขึ้นในช่วงสถานการณ์

การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 ภายใน 1 สปัดาห์

ที่ผ่านมา พบว่า มีการผลิตขยะจากการบริการส่งอาหาร 

(food delivery) เป็นถุงพลาสติกมากที่สดุเฉล่ีย 10.7 

ช้ิน/คน/สปัดาห์ (SD=11.5) ผลิตสงูสดุอยู่ที่ 150 ช้ิน/

สปัดาห์ รองลงมาคือ ขยะกล่องพลาสติกใส่อาหารและ

กล่องโฟม เฉล่ีย 5.5 ช้ิน (SD=5.2) ผลิตอยู่ที่ 30 ช้ิน/

สัปดาห์ และขยะช้อนส้อมพลาสติก เฉล่ีย 4.7 ช้ิน 

(SD=6.7) ผลิตอยู่ที ่65 ช้ิน/สปัดาห์ ดงัแสดงในภาพที ่1 



พฤติกรรมการผลิตและจดัการขยะในช่วงสถานการณก์ารแพร่ระบาดของไวรสัโคโรนา 2019 ของนกัศึกษา

วารสารวชิาการสาธารณสขุ 2566 ปีที ่32 ฉบบัที ่2 213

ภายใน 1 เดือนที่ผ่านมา มีการผลิตขยะซองบรรจุ

ภัณฑพ์ลาสตกิและซองพลาสตกิแบบมกีนักระแทก มาก

ที่สดุเฉล่ีย 10.9 ช้ิน (SD=21.6) ผลิตสงูสดุอยู่ที่ 200 

ช้ิน/เดอืน รองลงมาคือ ขยะซองบรรจุภณัฑก์ระดาษ เฉล่ีย 

7.8 ช้ิน (SD=15.5) ผลิตอยู่ที่ 200 ช้ิน/เดอืน รองลง

มาคือ กล่องพัสดุ เฉล่ีย 4.3 ช้ิน (SD=5.7) ตามล�าดบั 

ดงัแสดงในภาพที่ 2

ในส่วนของการจัดการขยะเมื่อจ�าแนกตามประเภท

ขยะจากการสั่งอาหารและการสั่งซ้ือสนิค้าออนไลน์ พบว่า 

ขยะที่ถูกทิ้งรวมโดยไม่ได้มีการคัดแยกก่อนทิ้งมากที่สดุ 

คือ ซองเคร่ืองปรงุรส ร้อยละ 68.7 ขยะประเภทที่คัดแยก

ไว้จ�าหน่ายมากที่สดุ คือ กล่องพัสดุ คิดเป็นร้อยละ 14.5 

ขยะประเภทที่มกีารคัดแยกก่อนทิ้งมากที่สดุ คือ ขยะแก้ว

พลาสตกิใส่เคร่ืองดื่ม คิดเป็นร้อยละ 28.9 ขยะที่มกีารน�า

ไปใช้ประโยชน์มากที่สดุ คือ กล่องพัสดุ คิดเป็นร้อยละ 

27.4 ดงัแสดงในตารางที่ 1 

พฤตกิรรมการจัดการขยะทีเ่กดิขึ้น ในช่วงสถานการณ์

การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 พบว่า กลุ่ม

ตวัอย่างมพีฤตกิรรมที่ด ีในเร่ืองไม่เคยน�าขยะพลาสตกิที่

รวบรวมไว้ไปก�าจัดด้วยตนเองโดยการน�าไปเผา ร้อยละ 

60.5 รองลงมาคือ มกีารน�าถุงพลาสตกิที่ใช้งานแล้วกลับ

มาใช้ใหม่โดยท�าเป็นถุงใส่ของหรือใส่เศษอาหาร ร้อยละ 

40.8 ตามล�าดบั พฤตกิรรมที่ไม่เคยปฏบิตัมิากที่สดุ คือ 

การน�าป่ินโตหรือกล่องใส่อาหารเวลาไปซ้ืออาหารทีร้่านค้า 

คิดเป็นร้อยละ 64.3 รองลงมาคือ คัดแยกหลอดน�า้-

พลาสติกไว้ขายหรือใช้ประโยชน์อย่างอื่น ร้อยละ 49.1 

ภาพที ่2 ค่าเฉลีย่การผลิตขยะบรรจุภณัฑจ์ากการสัง่ซ้ือสินคา้ออนไลนภ์ายใน 1 เดือน (ช้ิน)

แก้วน�า้พลาสตกิ (ช้ิน)

ซองเคร่ืองปรงุรส (ช้ิน)

ช้อนส้อมพลาสตกิ (ช้ิน)

กล่องพลาสตกิใส่อาหารและกล่องโฟม

ถุงพลาสตกิ (ช้ิน)

3.8

4.5

4.7

5.5

10.7

ภาพที ่1 ค่าเฉลีย่การผลิตขยะจากการบริการส่งอาหารภายใน 1 สปัดาห ์(ช้ิน)

บบัเบิ้ลกนักระแทก (ช้ิน)

กล่องพัสดุ (ช้ิน)

ซองบรรจุภัณฑก์ระดาษ (ช้ิน)

ซองบรรจุภัณฑพ์ลาสตกิและ

ซองพลาสตกิแบบมกีนักระแทก (ช้ิน)

2.9

4.3

7.8

10.9
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ตามล�าดบั ดงัแสดงในตารางที่ 2 

กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มพีฤตกิรรมการจัดการขยะอยู่

ในระดบัปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 70.5 รองลงมา คือ อยู่

ในกลุ่มพฤตกิรรมการจัดการขยะอยู่ในระดบัด ีและระดบั

ควรปรับปรงุ คิดเป็นร้อยละ 15.0 และ 14.5 ตามล�าดบั 

(ตารางที่ 3)

ตารางที ่1 การจดัการขยะของกลุ่มตวัอย่างเมือ่จ�าแนกตามประเภทขยะ (n=387 คน)

             ประเภทขยะ                                ทิ้งรวม              คัดแยกเพ่ือ          คัดแยกใส่ถุง              น�าไป

                                                        ไม่ได้คัดแยก            เกบ็ไว้ขาย           ก่อนน�าไปทิ้ง         ใช้ประโยชน์อื่น

                                                       จ�านวน   ร้อยละ      จ�านวน   ร้อยละ     จ�านวน   ร้อยละ      จ�านวน   ร้อยละ

1. ขยะถุงพลาสตกิ 193  49.9  17  4.4  83  21.4  94  24.3 

2. ขยะกล่องพลาสตกิใส่อาหาร/กล่องโฟม 187  48.3  36  9.3  108  27.9  56  14.5 

3. ขยะแก้วพลาสตกิใส่เคร่ืองดื่ม 182  47.0  48  12.4  112  28.9  45  11.6 

4. ขยะช้อนส้อมพลาสตกิ 236  61.0  13  3.4  98  25.3  40  10.3 

5. ซองเคร่ืองปรงุรส 266  68.7  10  2.6  84  21.7  27  7.0 

6. ขยะซองบรรจุภัณฑพ์ลาสตกิ  240  62.0  25  6.5  88  22.7  34  8.8 

7. ขยะซองบรรจุภัณฑก์ระดาษ  225  58.1  42  10.9  91  23.3  7.8  7.8 

8. กล่องพัสดุ  126  32.6  56  14.5  99  25.6  106  27.4 

9. ขยะบบัเบิ้ลกนักระแทก  228  58.1  18  4.7  81  20.9  60  15.5 

ตารางที ่2 พฤติกรรมการจดัการขยะทีเ่กิดข้ึนในช่วงสถานการณก์ารแพร่ระบาดของไวรสัโคโรนา 2019 (n=387 คน)

                         พฤตกิรรมการจัดการขยะ                                ปฏบิตัปิระจ�า      ปฏบิตับิางคร้ัง      ไม่เคยปฏบิตัิ

                                                                            จ�านวน    ร้อยละ   จ�านวน    ร้อยละ   จ�านวน    ร้อยละ

 1.  ระบุการไม่รับช้อนส้อมเมื่อสั่งอาหารเดลิเวอร่ี 144  37.2 160  41.3 83  21.4

 2.  ระบุการไม่รับช้อนส้อมในกรณทีี่สั่งซ้ืออาหารกลับบ้าน 141  36.4 163  42.1 83  21.4

 3.  ปฏเิสธการรับถุงพลาสตกิเมื่อซ้ืออาหารกลับไปทานที่บ้าน  68  17.6 245  63.3 74  19.1

 เพ่ือลดจ�านวนถุงพลาสตกิ

 4.  พกถุงผ้า/ถุงพลาสตกิที่ใช้ซ�า้ได้ไปซ้ือของที่ร้านสะดวกซ้ือ 123  31.8 214  55.3 50  12.9

 หรือร้านอาหาร

 5.  น�าป่ินโตหรือกล่องอาหารเวลาไปซ้ืออาหารที่ร้านค้า 23  5.9 115  29.7 249  64.3

 6.  ล้างกล่องพลาสตกิที่ใส่อาหารเพ่ือน�ามาใช้ซ�า้ใหม่ 68  17.6 190  49.1 129  33.3

 7.  ล้างกล่องพลาสตกิบรรจุอาหารให้สะอาดแล้วรวบรวมไว้ขาย 63  16.3 159  41.1 165  42.6

 หรือมอบให้พนักงานเกบ็ขยะของเทศบาล

 8.  น�าถุงพลาสตกิที่ใช้งานแล้วกลับมาใช้ใหม่โดยท�าเป็นถุงใส่ของ 158  40.8 163  42.1 66  17.1

 หรือใส่เศษอาหาร

 9.  คัดแยกหลอดน�า้พลาสตกิไว้ขายหรือใช้ประโยชน์อย่างอื่น 51  13.2 146  37.7 190  49.1

10. น�าขยะพลาสตกิไปก�าจัดด้วยตนเองโดยการเผา* 40  10.3 113  29.2 234  60.5

* ข้อค�าถามเชิงลบ   



พฤติกรรมการผลิตและจดัการขยะในช่วงสถานการณก์ารแพร่ระบาดของไวรสัโคโรนา 2019 ของนกัศึกษา

วารสารวชิาการสาธารณสขุ 2566 ปีที ่32 ฉบบัที ่2 215

วิจารณ ์
จากผลการศกึษา พบว่า พฤตกิรรมการผลิตขยะจาก

การบริการส่งอาหาร (food delivery) และการสั่งอาหาร

กลับบ้าน ภายใน 1 สปัดาห์ น้ันมีการผลิตถุงพลาสติก

มากทีส่ดุ รองลงมาคือขยะกล่องพลาสตกิใส่อาหาร/กล่อง

โฟม และช้อนส้อมพลาสตกิ เน่ืองจากนักศกึษามกีารเรียน

ออนไลน์ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัส

โคโรนา 2019 จึงท�าให้นักศึกษาผลิตขยะในกลุ่มน้ีเป็น

ปริมาณมากในช่วงหน่ึงสัปดาห์ เพราะความสะดวก 

รวดเรว็ ของการสั่งอาหารออนไลน์ ไม่จ�าเป็นต้องออก

มานอกห้องพัก ประหยัดเวลา ประกอบกบัลดความเสี่ยง

ในการตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 จากการไปตามสถานที่

ต่างๆ ในช่วงที่มีการระบาด ในด้านการจัดการขยะจาก

การบริการส่งอาหาร นักศกึษามีการจัดการขยะที่เกดิขึ้น 

โดยมีการน�าถุงพลาสติกที่ใช้งานแล้วกลับมาใช้ใหม่ให้

เกดิประโยชน์สงูสดุ มกีารล้างกล่องพลาสตกิบรรจุอาหาร

ให้สะอาดแล้วรวบรวมไว้ขายหรือมอบให้รถเกบ็ขยะ และ

มีการปฏเิสธรับช้อนส้อมเพ่ือลดปัญหาขยะที่ต้นทาง ซ่ึง

เป็นสิ่งที่นักศกึษาในฐานะผู้บริโภคสามารถท�าได้โดยง่าย 

อย่างไรกต็าม การแก้ปัญหาขยะพลาสตกิจากการบริการ

ส่งอาหารน้ัน หน่วยงานภาครัฐควรมีการส่งเสริมให้ร้าน

ค้าเลือกใช้บรรจุภัณฑอ์ื่นที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมด้วย 

แม้ว่าประเทศไทยได้มีการจัดท�าบันทกึความร่วมมือการ

ลดการใช้พลาสติกแบบใช้คร้ังเดียวจากการบริการส่ง

อาหารระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชนในการขับเคล่ือนการ

ลดการใช้พลาสติกแบบใช้คร้ังเดียวจากการบริการส่ง

อาหาร แต่กยั็งพบว่ามีจุดอ่อนคือ ยังไม่มีการก�าหนด 

เป้าหมายในการลดใช้พลาสตกิที่ชัดเจนแต่เป็นเพียงการ

ขอความร่วมมอืเชิงสมคัรใจเทา่น้ัน(3) อกีทั้งบรรจุภณัฑท์ี่

เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมมักจะราคาสูงกว่าบรรจุภัณฑ์

พลาสติกทั่วไป จึงยังไม่มีแรงจูงใจมากพอให้ผู้ประกอบ

การหันมาใช้เพ่ือทดแทนบรรจุภัณฑพ์ลาสติกที่ใช้อยู่ใน

ปัจจุบันซ่ึงมีราคาถูกกว่า โดยการศึกษของอจัฉราพรรณ 

ลีฬพันธิ์  และวิษณุ เหลืองละออ(12) ที่ท �าการศึกษา

พฤติกรรมการลดใช้ถุงพลาสติกของประชาชนในกรุง-

เทพมหานคร น้ันพบว่าปัญหาหลักที่โครงการลดใช้ 

ถุงพลาสตกิยังไม่ประสบความส�าเรจ็ในปัจจุบนั เน่ืองมา

จากถุงพลาสตกิเป็นสิ่งจ�าเป็นอ�านวยความสะดวกและยัง

ไม่มวัีสดุอื่นทดแทนได้ดเีทา่ถงึร้อยละ 19.2 

พฤติกรรมการผลิตขยะจากการสั่งซ้ือสนิค้าออนไลน์ 

พบว่ามีการผลิตขยะซองบรรจุภัณฑ์พลาสติกและซอง

พลาสตกิแบบมกีนักระแทก มากที่สดุ รองลงมาคือ ขยะ

ซองบรรจุภัณฑ์กระดาษ และกล่องพัสดุ ตามล�าดับ 

เน่ืองจากสถานการณแ์พร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 

ท�าให้นักศึกษามีการเรียนแบบออนไลน์ และการสั่งซ้ือ

สินค้าออนไลน์จึงเป็นปัจจัยส�าคัญที่เป็นตัวเลือกของ

นักศกึษา ส่งผลให้มขียะจ�าพวกซองบรรจุภัณฑพ์ลาสตกิ

และซองพลาสตกิแบบมกีนักระแทก ขยะซองบรรจุภัณฑ์

กระดาษ กล่องพัสดุ เกดิขึ้น ซ่ึงนักศกึษามกีารจัดการขยะ

ที่เกดิขึ้น โดยมกีารแยกซองบรรจุภัณฑพ์ลาสตกิจากการ

สั่งของออนไลน์เพ่ือเกบ็ไว้ใช้ประโยชน์หรือจ�าหน่ายเพ่ือ

ให้เกดิประโยชน์ และมกีารแยกกล่องพัสดุจากการสั่งของ

ออนไลน์เพ่ือเกบ็ไว้ใช้ประโยชน์หรือจ�าหน่ายให้เกิด 

รายได้ อย่างไรกต็ามวิธีการที่ถูกต้องในการจัดการขยะ

ตารางที ่3 ระดบัพฤติกรรมการจดัการขยะในช่วงสถานการณก์ารแพร่ระบาดของไวรสัโคโรนา 2019 (n=387 คน)

                พฤตกิรรมการจัดการขยะ            ช่วงคะแนน    จ�านวน (คน)      ร้อยละ

ระดบัควรปรับปรงุ     0.00 – 6.66 56 14.5

ระดบัปานกลาง       6.67 – 13.33 273 70.5

ระดบัด ี     13.34 – 20.00 58 15.0

      Mean=10.14, SD=3.59, Min=1, Max=19  
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บรรจุภัณฑ ์ เช่น กล่องพัสดุขนาดต่างๆ หรือซองพัสดุ

ต่างๆ ควรจะมกีารแกะเทปใส เทปกาวต่างๆ ออกให้หมด

ก่อนที่จะรวบรวมขาย และในอนาคตผู้ขายสนิค้าออนไลน์

ควรหันมาส่งเสริมการใช้ซองบรรจุภัณฑ์พลาสติกที่

สามารถย่อยสลายได้ตามธรรมชาติ หรือหากเป็นไปได้

อาจพิจารณาส่งสนิค้าบางชนิดด้วยแพก็เกจออริจินอลเพ่ือ

ช่วยลดจ�านวนของกล่องบรรจุภัณฑ์กระดาษ และซอง

บรรจุภัณฑพ์ลาสตกิลง

เมื่อพิจารณาพฤติกรรมการจัดการขยะของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ในช่วงสถานการณ์การแพร่

ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 ภาพรวมอยู่ในระดบัปาน-

กลาง โดยกลุ่มตวัอย่างมพีฤตกิรรมการจัดการขยะในด้าน

การใช้ซ�้ามากที่สุดในเร่ืองการน�าถุงพลาสติกที่ใช้งาน

แล้วกลับมาใช้ใหม่ โดยท�าเป็นถุงใส่ของหรือใส่เศษอาหาร 

ซ่ึงสอดคล้องกบัการศกึษาของกานดา ปุ่มสนิและคณะ(13) 

ทีศ่กึษาพฤตกิรรมของประชาชนในการจัดการมูลฝอยของ

องค์การบริหารส่วนต�าบลแก้งไก่ อ�าเภอสงัคม จังหวัด

หนองคาย พบว่า ประชาชนมค่ีาเฉล่ียสงูสดุของพฤตกิรรม

ในด้านการน�ากลับมาใช้ใหม่ โดยมกีารเกบ็ถุงพลาสตกิที่

ยังใช้งานได้กลับน�ามาใช้ใหม่ได้อกี ซ่ึงเป็นพฤติกรรมที่

เหมาะสมในการใช้ประโยชน์ถุงพลาสตกิให้คุ้มค่าก่อนจะ

ทิ้งเป็นขยะ ประกอบกบัร้านอาหารบางร้านได้มีนโยบาย

ที่ชัดเจน เช่น S&P มกีารคิดค่าบริการถุงพลาสตกิใบละ 

2 บาท ในกรณทีี่ผู้บริโภคไม่ได้น�าถุงพลาสตกิหรือถุงผ้า

ไปเอง แสดงให้เหน็ทศิทางที่ชัดเจนในการผลักดนัให้เกดิ

การลดการใช้ถุงพลาสติกได้ รองลงมากลุ่มตัวอย่างมี

พฤติกรรมการจัดการขยะในด้านการลดใช้มากที่สุดใน

เร่ือง การระบุไม่รับช้อนส้อมในกรณทีี่สั่งอาหารเดลิเวอร่ี 

ซ่ึงเป็นพฤติกรรมที่ช่วยลดพลาสติกชนิดใช้คร้ังเดียวทิ้ ง

ได้ หากเป็นไปได้ในอนาคตร้านค้าควรมีการจัดส่วนลด

หรือการสะสมแต้มเพ่ือแลกรับของรางวัลส�าหรับลูกค้าที่

ระบุว่าไม่รับช้อนส้อมพลาสตกิด้วย กจ็ะเป็นการสร้างแรง

จูงใจให้ผู้บริโภคหันมาให้ความส�าคัญในเร่ืองน้ีมากขึ้น 

ที่ผ่านมามีสถาบันการศึกษาหลายแห่งมีการริเร่ิม

โครงการ zero waste ในมหาวิทยาลัย เช่น โครงการ 

Chula Zero Waste ของจุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย ทีร่ณรงค์

ให้คนหันมาใช้ถุงผ้าและงดรับถุงพลาสติกเมื่อซ้ือสนิค้า

น้อยช้ินในร้านสะดวกซ้ือ ท�าให้มปีริมาณขยะทีล่ดได้สะสม

ตลอดช่วง 5 ปีที่ด�าเนินการ จากแผนงานลดขยะ (Food 

Waste, Zero-Waste Cup, My Bottle, My Bag, My 

Cup) และแผนงานแยกขยะ (Bio-Digester, UHT, กาก

กาแฟ ขยะส่งเผาเป็นพลังงานทดแทน) ถงึ 593 ตนั(14) 

แสดงให้เหน็ว่าหน่วยงานในระดบัมหาวิทยาลัยสามารถที่

จะผลักดันนโยบายต่างๆ เพ่ือช่วยในการลดขยะมูลฝอย

โดยเฉพาะขยะประเภทพลาสตกิลงได้ เช่น การตั้งจุดรับ

คืน (drop off) ส�าหรับถุงพลาสตกิ ช้อนส้อมที่ไม่ได้ใช้ 

รวมถงึกล่องอาหาร และกล่องบรรจุภณัฑจ์ากการสัง่สนิค้า

ออนไลน์ เพ่ือรวบรวมน�ากลับไปขายหรือใช้ประโยชน์ต่อ

ไปได้ 

การศึกษาคร้ังน้ี ท�าให้ทราบว่าขยะประเภทถุง

พลาสติกเป็นขยะที่ถูกผลิตมากที่สุดในการบริการสั่ง

อาหารออนไลน์ในช่วงการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า 

2019 โดยมกีารน�ากลับมาใช้ใหม่เมื่อไปซ้ือของ ส่วนขยะ

ที่เกดิจากการสั่งสนิค้าออนไลน์ เป็นขยะซองบรรจุภัณฑ์

พลาสตกิและซองพลาสตกิแบบมกีนักระแทกมากทีส่ดุ ซ่ึง

ยังไม่ได้รับการคัดแยกเพ่ือน�าไปใช้ประโยชน์ให้เหมาะสม 

ดงัน้ัน หน่วยงานภาครัฐ ร้านค้า จึงควรช่วยกนัรณรงค์การ

แจกถุงพลาสติก และส่งเสริมให้นักศึกษามีการใช้ถุงผ้า 
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ได้ ผลจากงานวิจัยคร้ังน้ีสามารถน�าไปใช้ในการก�าหนด

แนวทางการจัดการขยะที่เกิดจากการบริการสั่งอาหาร

ออนไลน์ และการสั่งซ้ือสนิค้าออนไลน์ กบัหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง เช่น เทศบาล หรือมหาวิทยาลัย โดยมหาวิทยาลัย

อาจริเร่ิมให้มกีารตั้งจุดรวบรวมขยะถุงพลาสตกิ และขยะ

ซองบรรจุภัณฑ์พลาสติกและซองพลาสติกแบบมีกัน
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This research aimed to study the behavior of waste production and waste management that  

occurred during the epidemic situation of coronavirus 2019 among students in Ubon Ratchathani Univer-

sity, Thailang. It was mainly focused on waste generated from food delivery services and online ordering. 

The population in the study were 387 people selected by random sampling according to the proportion of 

students in each faculty. Data were collected by a set of questionnaire via Google Forms between Sep-

tember - October 2021; and the data were analyzed using descriptive statistics. The results showed that 

all students produced plastic bag waste; followed by plastic boxes/foam boxes (88.1 percent). Seasoning 

sauce packages were the most un-sorted waste material identified (covering 68.7 percent of the students). 

Boxes were sorted and kept for sale at 14.5 percent. Plastic glasses were sorted before being discarded at 

28.9 percent. The average plastic bag production was 10.7 pieces per person per day (SD=11.5), and 

the maximum production was 150 pieces per week. The highest number of waste material was packaging 

bags and bubble bags with the maximum production of 200 pieces per month. The behavior that most 

of the samples did not practice was the bringing of a food box to contain food buying at the stores, 64.3 

percent. The overall waste management behavior was at a moderate level, representing 70.5 percent of 

the students. Therefore, government agencies and shops should encourage students to use cloth bags and 

carry food boxes which is easy to do and can reduce the amount of plastic used by college students.

Keywords: Coronavirus 2019; food delivery; packaging waste; students


