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บทน�ำ
จากสถานการณก์ารระบาดของโรคโควิด 19 ระลอก

ที่ 3 มคีวามรนุแรงเป็นอย่างมาก ถงึแม้ว่าการระบาดใน

ระลอกน้ีเร่ิมต้นจากการระบาดแบบกลุ่มในสถานบันเทงิ

ในกรงุเทพมหานครและปริมณฑล ซ่ึงเกดิจากเช้ือกลาย-

พันธุส์ายพันธุอ์งักฤษ B.1.1.7(1) ที่มคีวามสามารถในการ

แพร่เช้ือมากกว่าสายพันธุเ์ดมิ การอบุตัขิองโรคโควิด 19 

จึงเป็นสถานการณท์ี่คาดว่าจะยังคงอยู่ยาวนาน จนท�ำให้

เกดิการเปล่ียนแปลงอย่างถาวรในหลายพฤติกรรมของ 

ผู้ปฏบิัติงาน และประเทศไทยมีมาตรการเชิงรกุในการ-

พิจารณาปรับมาตรการและนโยบายการตรวจโรค 

มาตรการกักแยกโรค แนวทางการปรับนโยบายวัคซีน

เฉพาะหน้าและใช้นโยบายล็อคดาวน์เ พ่ือให้เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด ส�ำหรับการปรับตัวให้เข้ากับ

สถานการณท์ั้งด้านร่างกาย ด้านอตัมโนทศัน์ ด้านบทบาท

หน้าที่ และด้านการพ่ึงพาระหว่างกนั จึงเป็นสิ่งส�ำคัญที่ 

ผู้ปฏบิตังิานพึงปฏบิตัเิพ่ือเตรียมพร้อมสู่ New Normal 

วิถีชีวิตแนวใหม่ในการใช้เทคโนโลยีและอินเทอร์เน็ต  

การเว้นระยะห่างทางสงัคม การดูแลใส่ใจสขุภาพให้เกดิ

ความคุ้นชิน และการสร้างสมดุลชีวิต เพ่ือให้การปฏบิตั-ิ

งานที่บ้านสามารถยกระดับคุณภาพชีวิตสร้างสมดุล

ระหว่างชีวิตการปฏบิตังิานกบัชีวิตส่วนตวั สร้างแรงจูงใจ

และเพ่ิมประสทิธภิาพการปฏบิตังิาน(2) ในขณะทีก่ระทรวง

สาธารณสขุ โดยกรมอนามยัและกรมควบคุมโรค ได้ร่วม

กันก�ำหนดแนวปฏิบัติตามมาตรการปลอดภัยส�ำหรับ

องค์กร (COVID-free setting) ใช้ในช่วงการเปล่ียนผ่าน

ของกจิการหรือกจิกรรมที่มีการผ่อนคลายให้ด�ำเนินการ

เพ่ือเป็นแนวทางให้คณะกรรมการควบคุมโรคติดต่อ

กรุงเทพมหานคร หรือคณะกรรมการควบคุมโรคติดต่อ

จังหวัด ออกประกาศให้เป็นแนวปฏบิตัิ ตลอดจนก�ำกบั

ดูแลและตดิตาม การด�ำเนินการของสถานที่ กจิการหรือ

กิจกรรมในพ้ืนที่ควบคุมสูงสุดและเข้มงวด และพ้ืนที่

น�ำร่องการท่องเที่ยว โดยเร่ิมใช้ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 

2564 จนกว่าจะมกีารเปล่ียนแปลง ได้มกีารจัดประเภท 

กจิการ กจิกรรม ตามระดบัความเสี่ยง โดยค�ำนึงถงึปัจจัย-

เสีย่งส�ำคัญ ได้แก่ ความหนาแน่นของการให้บริการ ความ-

สะอาด และสุขลักษณะของสถานที่ การระบายอากาศ 

ลักษณะของกิจกรรมและการสัมผัส (สัมผัสใกล้ชิด มี

โอกาสสมัผสัสารคัดหล่ัง ถอดหน้ากาก หรือตะโกน) ระยะ

เวลาการเข้าร่วมกจิกรรม และความปลอดภยัของสภาพ-

แวดล้อมที่เกี่ยวข้อง(3) 

จากข้อมูลตั้งแต่วันที่ 30 ธนัวาคม 2562 ถงึวันที่ 24 

กนัยายน พ.ศ. 2564 พบว่า ทั่วโลกมผู้ีตดิเช้ือโรคโควิด 

19 สะสมจ�ำนวน 230,418,451 คน และพบยอด 

ผู้เสยีชีวิตสะสมเพ่ิมสงูขึ้นถึง 4,724,876 คน ส�ำหรับ

สถานการณ์ในประเทศไทยพบว่ามี ผู้ติดเช้ือสะสม 

1,537,310 คน และเสยีชีวิต 16,016 คน(4) ในส่วนของ

จังหวัดน่าน นับเป็นจังหวัดที่เกิดผลกระทบจากการ

ระบาดของโรคโควิด 19 เช่นกนั จากรายงานการเฝ้าระวัง

พบว่า มผู้ีป่วยสะสมตั้งแต่เร่ิมการระบาด จนถงึปัจจุบนั 

103,640 ราย เสยีชีวิตสะสม 113 ราย(5) การป้องกนัการ-

ติดเช้ือโรคโควิด 19 จึงเป็นประเด็นส�ำคัญส�ำหรับ

ประชากรโลก องค์การอนามัยโลกให้ค�ำแนะน�ำเกี่ยวกบั

การป้องกนัการติดเช้ือโรคโควิด 19 ของประชาชน คือ 

การสวมหน้ากากอนามยั การล้างมอืบ่อยๆ การเว้นระยะ

ห่างอย่างน้อย 1-2 เมตร หลีกเล่ียงการสมัผสัตา จมูก

และปาก ถ้ามไีข้ ไอ หายใจล�ำบากหรืออาการผดิปกตอิื่น 

เช่น การรับรสหรือรับกล่ินลดลงให้รีบมาพบแพทย์(6,7) 

ส�ำนักงานสาธารณสขุสขุจังหวัดน่านได้มคี�ำสั่งแต่งตั้ง

คณะท�ำงานมาตรการปลอดภัยส�ำหรับองค์กรขึ้ นเพ่ือ

วิเคราะห์ปัญหา วางแผนและจัดท�ำแผนด้านมาตรการ

ความปลอดภัยส�ำหรับองค์กร โดยมีการส่งเสริมการ

ด�ำเนินงานและบูรณาการ การมส่ีวนร่วมกบัภาคีเครือข่าย

หน่วยงานภาครัฐและเอกชนในพ้ืนที่จังหวัดน่าน สร้าง

กระแสความตระหนักถึงมาตรการปลอดภัยจากโรค- 

โควิด 19 และการพัฒนาระบบการบริหารจัดการข้อมูล

สถานประกอบการที่ปลอดภยั โดยมรีปูแบบและแนวทาง

การด�ำเนินงานตามมาตรการในแต่ละพ้ืนที่เสี่ยงตาม

บริบทที่แตกต่างกนั เช่น ห้างสรรพสนิค้า ร้านค้า ร้าน-

อาหาร โรงแรม โรงพยาบาล หรือสถานที่ออกก�ำลังกาย 
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โดยเฉพาะพ้ืนที่ที่มปีระชาชนไปรวมตวักนัในกจิกรรมที่มี

ความเสี่ยงสงู เช่น ถนนคนเดนิกาดข่วงเมอืงน่าน ซ่ึงเป็น

พ้ืนที่ที่มคีวามส�ำคัญต่อการทอ่งเที่ยวของจังหวัดน่าน ตั้ง

อยู่ข้างวัดภมูินทร์ ต�ำบลในเมือง อ�ำเภอเมืองน่าน และ

เป็นเป้าหมายหลักของนักทอ่งเทีย่วทีเ่ดนิทางมาเยือนน่าน

เพ่ือเย่ียมชมความงามของน่านยามค�่ำคืน การพัฒนาการ

ท่องเที่ยวในรปูแบบของถนนคนเดิน นับเป็นส่วนส�ำคัญ

ในการช่วยเพ่ิมรายได้ให้กับผู้ประกอบการในท้องถิ่น  

ส่งเสริมวิถกีารทอ่งเทีย่วเชิงวัฒนธรรมทีเ่ป็นอตัลักษณ ์ใน

ขณะเดียวกันกม็ีผลกระทบสิ่งแวดล้อมที่สืบเน่ืองจาก

กจิกรรมการทอ่งเที่ยว(8) โดยมกีารจัดกจิกรรมขายสนิค้า

และบริการในวันหยุดสดุสปัดาห์ (วันศกุร์-เสาร์-อาทติย์) 

มผู้ีประกอบการร้านค้า (บูท) จ�ำนวน 194 ร้าน และม ี

ผู้ค้าจ�ำนวน 278 ราย และจากการด�ำเนินงานที่ผ่านมา

พบว่าในแต่ละสัปดาห์มักจะมีนักท่องเที่ยวจากทั่วทุก

สารทิศได้เดินทางมาร่วมกิจกรรมและจับจ่ายซ้ือ-ขาย 

สนิค้า ณ ที่แห่งน้ีเป็นจ�ำนวนมากเฉล่ีย 200–300 คน 

ต่อวัน(9) 

กาดข่วงเมอืงน่าน หรือถนนคนเดนิกาดข่วงเมอืงน่าน 

มีบริบทเป็นสถานที่มีความเสี่ยงของการแพร่ระบาดของ

โรคโควิด 19 หรือโรคอบุตัใิหม่ต่างๆ ทีอ่าจเกดิในอนาคต 

ประกอบกับมาตรการด้านมาตรการปลอดภัยส�ำหรับ

องค์กร (COVID-free setting) ซ่ึงเป็นนโยบายของ

กระทรวงสาธารณสขุดังกล่าว ผู้วิจัยซ่ึงเป็นบุคลากรของ

ส�ำนักงานสาธารณสขุจังหวัดน่านที่ปฏบิัติเกี่ยวข้องเชิง-

นโยบายด้านสาธารณสขุ ทั้งในระดบัส่วนกลางและระดบั

พ้ืนที่ และเป็นประธานคณะท�ำงาน จึงมีความสนใจที่จะ

ศึกษาวิจัยเพ่ือให้ทราบถึงสถานการณ์ของการระบาด 

พฤติกรรม และประสิทธิผลของรูปแบบมาตรการตาม

นโยบายของจังหวัดที่ได้ประกาศใช้ไปแล้วว่ามีความ

เหมาะสมสอดคล้องกบับริบท รปูแบบและมาตรการจะมี

วิธกีาร ทศิทางหรือแนวโน้มของการปรับเปล่ียนเพ่ือให้

ทันเหตุการณ์ต่างๆ เพ่ือน�ำผลที่ได้เป็นข้อเสนอแนะ 

เพ่ิมเติมให้ผู้บริหารของหน่วยงานในระดับจังหวัดเพ่ือ

การตดัสนิใจเพ่ือการเฝ้าระวังโรคโควิด 19 และโรคอบุตั-ิ

ใหม่ที่อาจจะเกดิในอนาคตต่อไป

การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินสถานการณ์

พฤตกิรรมการปฏบิตัตินของนักทอ่งเที่ยว และพฤตกิรรม

การปฏบิัติตนของผู้ขายสนิค้าและบริการตามมาตรการ

ปลอดภยัส�ำหรับองค์กรถนนคนเดนิกาดข่วงเมอืงน่าน ใน

การป้องกนัการแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 และน�ำสูก่าร

พัฒนารูปแบบมาตรการปลอดภัย ตลอดจนประเมินผล

ความส�ำเรจ็ของรปูแบบมาตรการปลอดภยัส�ำหรับองค์กร

ถนนคนเดินกาดข่วงเมืองน่าน ในการป้องกันการแพร่

ระบาดของโรคโควิด 19

วิธีการศึกษา 
การวิจัยน้ีใช้ระเบยีบวิธวิีจัยและพัฒนา โดยใช้กรอบ

แนวคิดการปฏบิตัติวัตามวิถใีหม่ (New Normal) และ

นโยบายเพ่ือพัฒนารูปแบบมาตรการปลอดภัยส�ำหรับ

องค์กร รวบรวมข้อมูลตามรปูแบบวิธกีารวิจัยเชิงคุณภาพ

และเชิงปริมาณ โดยแบ่งการศกึษาออกเป็น 3 ระยะ คือ

ระยะที ่1 ศกึษาและประเมินสถานการณพ์ฤตกิรรม

การปฏบิตัตินของประชาชนทั่วไปและนักทอ่งเที่ยว และ

พฤติกรรมการปฏิบัติตนของผู้ค้าขายสินค้าและบริการ

ตามมาตรการปลอดภัยส�ำหรับองค์กรถนนคนเดิน 

กาดข่วงเมอืงน่าน ในการป้องกนัการแพร่ระบาดของโรค-

โควิด 19 ซ่ึงในขั้นตอนน้ีเป็นการศกึษาเชิงปริมาณ 

ประชากรที่ศึกษาเป็นประชาชนทั่วไปและนักท่อง-

เที่ยวที่มาเที่ยวบริเวณถนนคนเดนิข่วงเมอืงน่าน ทั้งที่เดนิ

ทางมาจากในจังหวัด และต่างจังหวัดในช่วงระหว่างวันที่ 

1 เมษายน – 30 มิถุนายน 2565 ค�ำนวณกลุ่มตวัอย่าง

โดยใช้สตูรของ Krejcie RV และ Morgan DW(10) ได้

ขนาดกลุ่มตวัอย่าง 369 คน โดยก�ำหนดเกณฑก์ารคัด-

เลือก ดงัน้ี (1) ประชาชนทั่วไปและนักทอ่งเที่ยว ที่มอีายุ

ตั้งแต่ 18 ปีขึ้ นไป และ (2) เดินทางมาเที่ยวบริเวณ 

ถนนคนเดินกาดข่วงเมืองน่านในช่วงระหว่างวันที่ 1 

เมษายน – 30 มถุินายน 2565 และ (3) ได้รับวัคซีน

ครบ 2 เขม็ ตามมาตรการควบคุมป้องกันโควิด 19 

ยินยอมให้ข้อมูลในการศกึษาวิจัย ส่วนเกณฑค์ัดออก คือ 



การพฒันารูปแบบมาตรการปลอดภยัส�ำหรบัองคก์รเพือ่ป้องกนัการแพร่ระบาดของโรคโควิด 19: กรณีศึกษา

วารสารวชิาการสาธารณสขุ 2566 ปีที ่32 ฉบบัที ่2 325

ตอบแบบสอบถามไม่สมบูรณ ์ครบถ้วน

การสุ่มกลุ่มตัวอย่าง สุ่มแบบบังเอญิ โดยการจัดท�ำ

ภาพสแกนคิวอาร์โค้ด และให้ผู้ที่มาเที่ยวได้ตอบ

แบบสอบถามผ่านระบบออนไลน์บนอปุกรณม์อืถอื หรือ

เคร่ืองมอืสื่อสารที่สามารถบนัทกึข้อมูลได้ที่น�ำมาด้วย

เคร่ืองมอืที่ใช้ ได้แก่ แบบส�ำรวจออนไลน์ ซ่ึงประกอบ

ด้วย 

1) ข้อมูลทัว่ไป ได้แก่ เพศ อายุ การศกึษา อาชีพ การ-

ได้รับการตรวจคัดกรองด้วย antigen test kit หรือ ATK 

และการได้รับวัคซีนป้องกนัโรคโควิด และโรคประจ�ำตวั 

2) การใช้ชีวิตวิถใีหม่ New Normal ประกอบด้วยการ

ได้รับการตรวจ ATK การได้รับวัคซีน การสวมหน้ากาก

อนามยั การเว้นระยะห่างทางสงัคม และการดูแลสขุภาพ

จากภาวะความเสี่ยงของโรคประจ�ำตวั 

3) ความรู้ เกี่ยวกบัโรคโควิด 19 จ�ำนวน 5 ข้อ เป็น

แบบเลือกตอบถูกหรือผิด มาตราส่วนประมาณค่าตาม

แบบของ Guttman L(11) โดยความรู้ระดับสงู หมายถงึ  

ค่าคะแนนความรู้อยู่ระหว่าง 4–5 คะแนน ความรู้ระดบั

ปานกลาง ค่าคะแนนความรู้อยู่ระหว่าง 2-3 คะแนน 

ความรู้ ระดับต�่ำ หมายถึง ค่าคะแนนความรู้อยู่ระหว่าง 

0–1 คะแนน 

4) ทัศนคติและข้อคิดเห็นต่อมาตรการป้องกัน 

โรคโควิด 19 จ�ำนวน 15 ข้อ ลักษณะข้อค�ำถามเป็น

มาตราส่วนประมาณค่าที่ม ี3 ระดบัคือ เหน็ด้วย ไม่แน่ใจ 

ไม่เหน็ด้วย การแปลความหมายค่าคะแนนเฉล่ียใช้เกณฑ์

การแปลความหมายแบ่งออกเป็น 3 ระดับ ดังน้ี  

ค่าคะแนนเฉล่ียระหว่าง 2.34–3.00 หมายถึงมาก  

ค่าคะแนนเฉล่ียระหว่าง 1.68–2.33 หมายถงึปานกลาง 

ค่าคะแนนเฉล่ียระหว่าง 1.00 – 1.67 หมายถงึน้อย 

5) พฤตกิรรมการปฏบิตัเิพ่ือป้องกนัตนเอง จ�ำนวน 

5 ข้อค�ำถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่าพฤติกรรมการ

ปฏบิตั ิแบ่ง 3 ระดบัคือ ทุกคร้ัง บางคร้ัง ไม่ปฏบิตั ิโดย

มเีกณฑ ์การแปลผลจาก จ�ำนวนข้อค�ำถาม 5 ข้อ แบ่งออก

เป็น 3 ระดบั โดยพิจารณาจากค่าเฉล่ีย ระดบัคะแนน ดงัน้ี

ระดบัสงู หมายถงึ คะแนนอยู่ระหว่าง 11–15 คะแนน 

ระดับปานกลาง หมายถึง คะแนนอยู่ระหว่าง 6 - 10 

คะแนนระดับต�่ำ หมายถึง คะแนนอยู่ระหว่าง 1–5 

คะแนน

การตรวจสอบคุณภาพเครือ่งมือวิจยั 

ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเน้ือหา (content va-

lidity) โดยน�ำแบบสอบถามที่ได้เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ 3 

คน ได้แก่ ผู้เช่ียวชาญด้านวิจัย 1 คน แพทย์ที่มีความ

เช่ียวชาญด้านการดูแลผู้ป่วยโรคโควิด 19 1 คน และ 

นักระบาดวิทยา 1 คน พิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรง

ตามเน้ือหา (content validity) น�ำมาหาค่าดัชนีความ-

สอดคล้อง (IOC) ได้เทา่กบั 0.5-1.00 

การตรวจสอบความเช่ือมั่น (reliability) น�ำแบบ-

สอบถามที่ผ่านการตรวจสอบเชิงเน้ือหาจากผู้เช่ียวชาญ

ทั้ง 3 มาทดลองใช้กับกลุ่มที่มีลักษณะเหมือนกับ 

กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ ประชาชนนักทอ่งเที่ยว รวมจ�ำนวน 

30 คน เพ่ือหาค่าความเช่ือมั่นโดยใช้ค่า Cronbach’s 

alpha coefficient ได้ค่าความเช่ือมั่นเทา่กบั 0.83

การวิเคราะหข์อ้มูล 

วิเคราะห์ข้อมูลทัว่ไป การใช้ชีวิตวิถใีหม่ New Normal 

ความรู้ เกี่ยวกับโรคโควิด 19 ทัศนคติและข้อคิดเห็น 

ต่อมาตรการป้องกันโรค และพฤติกรรมการปฏิบัติ 

เพ่ือป้องกนัตนเอง โดยใช้สถติ ิ จ�ำนวน ความถี่ ร้อยละ 

ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสงูสดุ ต�่ำสดุ

ระยะที ่2 พัฒนารปูแบบและยืนยันรปูแบบมาตรการ

ปลอดภยัส�ำหรับองค์กรถนนคนเดนิกาดข่วงเมอืงน่าน ใน

การป้องกนัการแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 

ผู้ให้ข้อมูล คือ คณะท�ำงานมาตรการปลอดภยัส�ำหรับ

องค์กรของส�ำนักงานสาธารณสขุจังหวัดน่าน จ�ำนวน 21 

คน โดยก�ำหนดคุณสมบัติเป็นคณะท�ำงานตามค�ำสั่ง

ส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัดน่าน และยินดีให้ความ 

ร่วมมอืเข้าร่วมกจิกรรม 

เคร่ืองมอืที่ใช้ในการพัฒนารปูแบบ น�ำปัจจัยที่ได้จาก

การวิเคราะห์ข้อมูลในระยะที่ 1 มาเช่ือมโยงความสมัพันธ์

กบัมาตรการความปลอดภัยส�ำหรับองค์กรก่อนน�ำไปให้

ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องร่วมแสดงความคิดเหน็ในเวทสีนทนา-
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กลุ่ม เพ่ิมเตมิรายละเอยีดของบทบาทหน้าที่ และกจิกรรม 

ในแต่ละประเดน็ขององค์ประกอบ และปัจจัยที่เกี่ยวข้อง 

พร้อมกับยืนยันรูปแบบที่เหมาะสมกับบริบทของกาด-

ข่วงเมอืงน่าน

การวิเคราะหข์อ้มูล 

น�ำข้อมูลที่ได้จากเวทีสนทนากลุ่ม มาสรุปประเดน็ 

(thematic) โดยใช้แนวคิด การแสวงจุดร่วม และสงวนจุด

ต่าง จากน้ันน�ำประเดน็ที่ได้มาแยกแยะปัจจัยเพ่ิมเตมิของ

องค์ประกอบใหม่ที่ได้พัฒนาขึ้น แต่ละองค์ประกอบ และ

เช่ือมโยงความสัมพันธ์ใหม่ให้สอดคล้องเหมาะสมกัน 

พัฒนาร่างรูปแบบจ�ำลองที่สร้างขึ้นใหม่ โดยวาดแผนที่

ความคิดให้มีความสมบูรณ์ครอบคลุมทุกประเดน็ที่ได้

จากการสนทนากลุ่มของผู้เข้าร่วมเวท ีและยืนยันรปูแบบ

โดยการสรุปมติข้อคิดเห็นในแต่ละประเดน็ขององค์-

ประกอบ

ระยะที ่3 ประเมนิผลความส�ำเรจ็ของรปูแบบมาตร-

การปลอดภัยส�ำหรับองค์กรถนนคนเดินกาดข่วงเมือง

น่าน ในการป้องกนัการแพร่ระบาดของโรคโควิด 19

กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ค้าขายสนิค้าและบริการบริเวณ

ถนนคนเดนิกาดข่วงเมอืงน่าน จ�ำนวน 194 ร้าน โดยเป็น

ผู้ขายสนิค้าหรือบริการในที่แห่งน้ีมาแล้วเป็นระยะเวลา 

มากกว่า 6 เดอืน และยินยอมให้ข้อมูลในการศกึษาวิจัย 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ใช้แบบสอบถามที่สร้างขึ้น

ตามแนวคิดมาตรการปลอดภัยส�ำหรับองค์กร ของ

ส�ำนักงานสาธารณสขุจังหวัดน่าน ซ่ึงประกอบด้วย ข้อมูล

ปัจจัยส่วนบุคคล และความคิดเห็นต่อมาตรการและ

นโยบายการปฏบิตัติามมาตรการของผู้ประกอบการ และ

ความพึงพอใจต่อมาตรการปลอดภัยส�ำหรับองค์กร ใน

ประเดน็มาตรการด้านความสะอาดและความปลอดภัย 

(clean and safe) มาตรการด้านการเว้นระยะห่าง (dis-

tancing) มาตรการด้านการระบายอากาศ (ventilation) 

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมอืวิจัย ตรวจสอบความ

เที่ยงตรงตามเน้ือหา โดยน�ำแบบสอบถามที่ได้เสนอต่อ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 คน ได้แก่ ผู้เช่ียวชาญด้านวิจัย 1 คน 

แพทย์ที่มีความเช่ียวชาญด้านการดูแลโรคโควิด 19  

1 คน และนักระบาดจ�ำนวน 1 คน พิจารณาตรวจสอบ

ความเที่ยงตรงตามเน้ือหา (content validity) น�ำมาหา

ค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC) ได้เทา่กบั 0.5-1.00 

การตรวจสอบความเช่ือมั่น โดยน�ำมาทดลองใช้กบั

กลุ่มที่มีลักษณะเหมือนกบักลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้ค้าขาย

สนิค้าและบริการ รวมจ�ำนวน 30 คน เพ่ือหาค่าความเช่ือ

มั่น (reliability) โดยใช้ค่า Cronbach’s alpha coefficient 

ได้ค่าความเช่ือมั่นเทา่กบั 0.73

การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล และ

ความคิดเห็นต่อมาตรการและนโยบายการปฏิบัติตาม

มาตรการของผู้ประกอบการ และความพึงพอใจต่อ

มาตรการปลอดภยัส�ำหรับองค์กร (COVID-free setting) 

ของจังหวัดน่าน โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา การแจกแจง

ความถี่ จ�ำนวนร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบน-

มาตรฐาน 

ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูล

1. การเกบ็ข้อมูลด้วยเคร่ืองมือที่เป็นแบบสอบถาม

ออนไลน์ ประชาชนทั่วไปและนักท่องเที่ยวใช้การ

ประชาสัมพันธ์และการสแกนคิวอาร์โค้ด ส่วนผู้ค้าขาย

สนิค้าและบริการ ใช้การส่งลิงค์ URL ของแบบสอบถาม

ทางกลุ่มไลน์ 

2. ส�ำหรับการท�ำกระบวนการกลุ่ม ได้ท�ำหนังสอืเชิญ

ผู้ให้ข้อมูลเข้าร่วมโดยการจัดที่น่ังและการป้องกันการ

ตดิต่อของโรคตามมาตรการ เว้นระยะห่าง สวมหน้ากาก 

และล้างมืออย่างเคร่งครัดทุกขั้นตอน และขออนุญาต

บันทกึเสยีงการสนทนา โดยการนัดหมายวัน เวลา และ

สถานที่เพ่ือสนทนาตามความสะดวกของผู้ให้ข้อมูล ไม่

รบกวนชีวิตประจ�ำวัน ระหว่างการสนทนาหากมคี�ำถามใด

ที่ไม่สะดวกใจในการตอบกม็ีอิสระที่จะไม่ตอบจะได้ไม่

เกดิผลเสยีกบัผู้ให้ข้อมูล ก่อนการด�ำเนินการ ผู้วิจัยแจ้ง

ให้ทราบถงึวัตถุประสงค์ ประโยชน์ที่จะได้รับจากการวิจัย 

คุณค่าของข้อมูลที่ได้รับจากผู้ให้สมัภาษณ ์และช้ีแจงขั้น

ตอนการด�ำเนินการเกบ็รวบรวมข้อมูล โดยข้อมูลที่ได้รับ

มาจะเกบ็เป็นความลับ ไม่เปิดเผยเป็นรายบุคคล สทิธขิอง

ผู้เข้าร่วมโครงการคือสามารถออกจากการศึกษาได้หรือ
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หยุดการสมัภาษณเ์มื่อไหร่กไ็ด้

การพทิกัษสิ์ทธิกลุ่มตวัอย่าง

ขอรับการรับรองจากคณะกรรมการพิจารณาจริย-

ธรรมการวิจัยในมนุษย์ของส�ำนักงานสาธารณสขุจังหวัด-

น่าน เลขที่โครงการ Nan Rec 65-06 วันที่รับรอง 1 

เมษายน 2565 วันหมดอายุ 31 มนีาคม 2566 นอกจาก

น้ี มีการพิทกัษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่างโดยช้ีแจงรายละเอียด

ครอบคลุมข้อมูลต่อไปน้ี (1) ช่ือและข้อมูลเกี่ยวกบัผู้วิจัย 

(2) วัตถุประสงค์และประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย (3) 

ขั้นตอนการเกบ็รวบรวมแบบสอบถาม ไม่มีการระบุช่ือ

ของผู้ตอบในแบบสอบถาม (4) การเกบ็รักษาข้อมูลเป็น

ความลับ (5) การเสนอผลงานวิจัยในภาพรวม และ (6) 

สทิธทิี่จะตอบรับหรือปฏเิสธการเข้าร่วมการวิจัย หรือสทิธิ

ที่จะถอนตวัออกจากการวิจัยได้ตลอดเวลา โดยไม่มผีล-

กระทบต่อการปฏิบัติงานของผู้ตอบแบบสอบถามและ

ข้อมูลทั้งหมดจะถูกท�ำลายภายใน 1 ปี ภายหลังจากที่ 

ผลการวิจัยได้รับการเผยแพร่แล้ว

ผลการศึกษา 
ขั้นตอนที ่1 การประเมนิสถานการณพ์ฤตกิรรมการ

ปฏิบัติตนของประชาชนทั่วไปและนักท่องเที่ยว และ

พฤติกรรมการปฏบิัติตนของผู้ขายสนิค้าและบริการตาม

มาตรการปลอดภัยส�ำหรับองค์กร ถนนคนเดินกาดข่วง

เมอืงน่าน ในการป้องกนัการแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 

กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ 64.6 และ

เป็นเพศชายร้อยละ 35.4 โดยมอีายุระหว่าง 21-30 ปี 

มากที่สดุจ�ำนวน 86 คน ร้อยละ 25.6 อายุต�่ำสดุ 13 ปี 

อายุสงูสดุ 65 ปี โดยมอีายุเฉล่ียเทา่กบั 38.50 ปี อาชีพ

ส่วนใหญ่รับราชการรัฐวิสาหกจิ ร้อยละ 20.0 อาชีพธุรกจิ

ส่วนตัวและค้าขายร้อยละ 14.9 ด้านการศึกษา มี 

การศึกษาในระดับปริญญาตรีมากที่สุดร้อยละ 59.5  

ปริญญาโทหรือสงูกว่า ร้อยละ 17.3 และมภีมูลิ�ำเนาส่วน

ใหญ่อาศยัอยู่ต่างจังหวัด ร้อยละ 72.3 ส่วนใหญ่ไม่มโีรค

ประจ�ำตวั ส�ำหรับกลุ่มที่มโีรคประจาํตวัพบมากที่สดุได้แก่ 

โรคความดนัโลหิตสงูร้อยละ 83.0 โรคอ้วนร้อยละ 2.1 

และโรคเบาหวาน ร้อยละ 1.8 

พฤติกรรมการใช้ชีวิตวิถี New Normal ของกลุ่ม-

ตวัอย่าง ได้รับการตรวจ ATK ผลตรวจเป็นลบ มากที่สดุ 

ร้อยละ 80.21 เคยตรวจผลเป็นบวก ร้อยละ 14.0 และ

ไม่เคยตรวจเลย ร้อยละ 3.9 ได้รับการฉีดวัคซีนครบตาม

เกณฑร้์อยละ 94.6 ได้รับ วัคซีนแต่ไม่ครบ ร้อยละ 4.8 

และยังไม่ได้รับ ร้อยละ 0.6 การเดนิทางเข้าร่วมกจิกรรม

ในชุมชน ส่วนใหญ่ร้อยละ 80.0 ไม่ได้ไปร่วมกจิกรรมใน

สงัคม ส�ำหรับกจิกรรมที่ไปร่วมกนัมากที่สดุ ได้แก่ การ-

เดนิทางไปเย่ียมครอบครัว ญาต ิหรือเพ่ือน ร้อยละ 24.1  

การเดนิทางไปทอ่งเทีย่ว ร้อยละ 16.1 และเดนิทางไปเพ่ือ

ท�ำธุรกจิจ�ำเป็น เช่น การตดิต่อหน่วยราชการ ร้อยละ 17.9

ด้านความรู้ เกี่ยวกบัโรคโควิด 19 พบว่ากลุ่มตวัอย่าง

ในบริเวณถนนคนเดนิกาดข่วงเมอืงน่าน มคีวามรู้ เร่ืองโรค

โควิด 19 ว่าทุกคนไม่ว่าจะอยู่ในช่วงวัยใดสามารถตดิเช้ือ

โควิด 19 ได้ ร้อยละ 93.8 และรู้ ว่าเช้ือโรคสามารถแพร่

กระจายได้ ผ่านทางการไอ จาม สมัผัสร่างกาย น�ำ้มูก

น�ำ้ลาย หรือสิ่งของเคร่ืองใช้ร่วมกนั ร้อยละ 93.5 รู้ ว่ามี

ระยะฟักตวัของโรคโควิด 19 อยู่ที่ 5-6 วันแต่อาจนาน

ถงึ 14 วัน ร้อยละ 92.9 และไม่รู้ ว่าเช้ือโควิค 19 ไม่ได้

เป็นไวรัสชนิดเดียวกนักบัไวรัสที่ก่อให้เกดิโรคระบบทาง

เดินหายใจเฉียบพลันร้ายแรง หรือซาร์ส ส�ำหรับระดับ

ความรู้ โดยรวมอยู่ในระดบัสงูร้อยละ 98.6 (ตารางที่ 1)

พฤติกรรมการปฏิบติัเพือ่ป้องกนัโรคโควิด 19

กลุ่มตวัอย่างในบริเวณถนนคนเดนิกาดข่วงเมอืงน่าน 

มีพฤติกรรมการปฏบิัติตัวเพ่ือการป้องกนัโรคโควิด 19 

โดยการล้างมอืบ่อยๆ ด้วยสบู่ หรือเจลแอลกอฮอล์ ร้อย-

ตารางที ่1 ระดบัความรูข้องกลุ่มตวัอย่าง (n=369)

          ระดบัความรู้ โดยรวม	  จ�ำนวน (คน)   ร้อยละ

ต�่ำ	  (1 – 1.68 คะแนน)	 1	 0.3

ปานกลาง 	(1.69 – 3.37 คะแนน)	 4	 1.4

สงู 	 (3.38 – 5 คะแนน)	 364	 98.6

Mean=2.98, SD=0.146, Min=1, Max=3 		
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ละ 94.0 ใส่หน้ากากอนามยั/หน้ากากผ้าตลอดเวลา เมื่อ

ออกนอกบ้านหรืออยู่กับคนอื่นที่ไม่ใช่สมาชิกในบ้าน  

ร้อยละ 91.4 และกนิอาหารร้อนและใช้ช้อนกลางเมื่อร่วม

รับประทานอาหารกบัผู้อื่น ร้อยละ 87.8 โดยมพีฤตกิรรม

โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ร้อยละ 94.0 (ดงัตารางที่ 2)

จากร่างและพัฒนารปูแบบมาตรการปลอดภยัส�ำหรับ

องค์กรถนนคนเดนิกาดข่วงเมอืงน่าน ในการป้องกนัการ

แพร่ระบาดของโรคโควิด 19 โดยมอีงค์ประกอบหลักของ

กลุ่มบุคคล 3 กลุ่ม ได้แก่ (1) ประชาชนทั่วไปและนัก

ท่องเที่ยว (2) ผู้ค้าขายสนิค้าและบริการ (3) องค์กร

หน่วยงานภาครัฐ ภายใต้ 3 มาตรการส�ำคัญซ่ึงเป็น

แนวทางในการควบคุมป้องกันโรคโควิด 19 หรือ

มาตรการปลอดภัยส�ำหรับองค์กร ซ่ึงประกอบด้วย (1) 

มาตรการการปฏบิัติตัวซ่ึงเป็นพฤติกรรมของการใช้ชีวิต

ในวิถีใหม่ (2) มาตรการด้านความสะอาด และความ

ปลอดภัย และ (3) มาตรการด้านการระบายอากาศและ

สามารถอธบิายพฤตกิรรมภายหลังการยืนยันความเหมาะ-

สมและความเป็นไปได้ของรูปแบบโดยการเกบ็รวบรวม

ข้อมูลจากผู้ค้าขายสนิค้าและบริการ ตามบทบาทหน้าที่ที่

ปฏบิตัแิละมคีวามส�ำคัญต่อการควบคุมป้องกนัโรคโควิด 

19 บริเวณถนนกาดข่วงเมอืงน่าน น�ำข้อมูลที่ได้มาพัฒนา

เป็นรูปแบบ “น่าน + 3 ประสานสมัพันธป้์องกนัโควิด 

19” ดงัภาพที่ 1 

ตารางที ่2 ระดบัพฤติกรรมโดยรวมของกลุม่ตวัอย่าง (n=369)

   ระดบัพฤตกิรรมโดยรวม	             จ�ำนวน (คน)  ร้อยละ

ต�่ำ 	 (1 – 3.33 คะแนน)	 -	 -

ปานกลาง 	(3.34 – 6.67 คะแนน)	 22	 6.0

สงู 	 (6.68 – 10.00 คะแนน)	 347	 94.0

Mean=2.94, SD=0.237, Min=2, Max=3 		

ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนารูปแบบมาตรการปลอดภัย

ส�ำหรับองค์กรถนนคนเดินกาดข่วงเมืองน่าน ในการ

ป้องกนัการแพร่ระบาดของโรคโควิด 19

จ�ำนวน 6 กิจกรรม
1) การสวมหน้ากากอนามยั 
2) การเว้นระยะห่างทางสงัคม 
3) ปิดอาหารหรือสนิค้าให้มดิชิด สนิค้า

บางอย่างต้องใช้อปุกรณส์�ำหรับหยิบ
จับ 

4) การท�ำความสะอาดแผงจ�ำหน่าย
สนิค้าหลังการจ�ำหน่ายทุกวัน 

5) มคีิวอาร์โคด๊ หรือเลขที่บญัชีส�ำหรับ
ให้ลูกค้าโอนจ่าย 

6) การจัดพ้ืนที่ร้านให้โล่งไม่ให้แออดั
และหนาแน่นเกนิไป

จ�ำนวน 8 กิจกรรม

1) การสวมหน้ากากอนามยั 

2) การเว้นระยะห่างในการเดนิซ้ือสนิค้า 

หรือการน่ังรับประทานอาหาร 

3) การเดนิตามเส้นทางที่ก�ำหนด โดยไม่เดนิ

สวนทาง 

4) การซ้ือ-ขายผ่านฉากกั้น  

5) การบริการตนเองในการจัดอปุกรณ์

ส�ำหรับการรับประทานอาหารเฉพาะ

บุคคล 

6) การใช้ E-payment ในการจ่ายค่าสนิค้า 

7) การไม่สมัผสัสิ่งของเคร่ืองใช้ของ 

นักทอ่งเที่ยว 

8) การไม่สบูบุหร่ี หรือดื่มเคร่ืองดื่ม

แอลกอฮอล์

จ�ำนวน 3 กิจกรรม

1) การก�ำหนดนโยบายมาตรการ New Normal  

2) การสร้างเครือข่ายการท�ำงานร่วมกนัทั้ง 

ภาครัฐและเอกชนและประชาชน 

3) การ ตดิตาม ควบคุม ก�ำกบัและประเมนิผล

การด�ำเนินงานตามนโยบายให้มปีระสทิธภิาพ 

ภาพที่ 1 รูปแบบมาตรการปลอดภยัส�ำหรบัองคก์รถนนคนเดินกาดข่วงเมืองน่านในการป้องกนัการแพร่ระบาดของโรค- 

โควิด 19
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รูปแบบที่พัฒนาขึ้ นเป็นรูปแบบความสัมพันธ์เชิง-

โครงสร้างและพฤตกิรรม ซ่ึงหมายถงึ โครงสร้างของกลุ่ม

ซ่ึงเปรียบเสมอืนองค์กร 3 องค์กร ประกอบด้วย ประชาชน

ทั่วไป นักท่องเที่ยว ผู้ค้าขายสนิค้าและบริการ องค์กร

หน่วยงานภาครัฐ โดยที่ก�ำหนดบทบาทหน้าที่ซ่ึงถอืเป็น

พฤตกิรรมของแต่ละกลุ่ม โดยรปูแบบที่พัฒนาขึ้นได้ผ่าน

กระบวนการพัฒนา ประเมนิรปูแบบ มาตรการปลอดภัย

ส�ำหรับองค์กร โดยการมส่ีวนร่วมและประเมนิความเป็น

ไปได้ในการปฏบิตัติามมาตรการของ 3 กลุ่มที่เกี่ยวข้อง 

และการสร้างเครือข่ายการท�ำงานร่วมกนัทั้งภาครัฐและ

เอกชน พร้อมทัง้การตดิตาม ควบคุม ก�ำกบั และประเมนิผล 

การปฏบิตัแิละการด�ำเนินการตามนโยบาย 

ขั้นตอนที ่3 ประเมนิผลความพึงพอใจต่อมาตรการ

ปลอดภยัส�ำหรับองค์กร บริเวณถนนคนเดนิกาดข่วงเมอืง-

น่าน ในภาพรวม พบว่า มรีะดบัของความพึงพอใจ และ

ความเช่ือมั่นต่อมาตรการปลอดภัยส�ำหรับองค์กรเพ่ือ

ป้องกนัการแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 ของจังหวัดน่าน

อยู่ในระดบัมากที่สดุ ร้อยละ 87.6 ดงัแสดงในตารางที่ 3

วิจารณ์
การพัฒนารปูแบบมาตรการปลอดภัยส�ำหรับองค์กร

เพ่ือป้องกนัการแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 บริเวณถนน

คนเดินกาดข่วงเมืองน่าน พบว่า ส่วนใหญ่มีพฤติกรรม

ตามนโยบายมาตรการปลอดภยัของรัฐบาล นอกจากน้ียัง

มกีารปฏบิตัติวัเพ่ือการป้องกนัโรคโควิด 19 โดยการล้าง

มือบ่อยๆ ด้วยสบู่ หรือเจลแอลกอฮอล์ ใส่หน้ากาก

อนามยั/หน้ากากผ้าตลอดเวลา เมื่อออกนอกบ้านหรืออยู่ 

กบัคนอื่นที่ไม่ใช่สมาชิกในบ้าน และกนิอาหารร้อนและใช้

ช้อนกลางเมื่อร่วมรับประทานอาหารกับผู้อื่น โดยมี

พฤตกิรรมโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ร้อยละ 94.0 ซ่ึงแสดง

ว่าประชาชนทุกกลุ่มวัยมีความตื่นตัวและเหน็ด้วยกบัค�ำ

แนะน�ำในการป้องกนัโรคอย่างเคร่งครัด สอดคล้องกบั

หลักของการควบคุมป้องกนัโรคติดต่อของกรมควบคุม

โรคตดิต่อที่ได้แนะน�ำหลักการป้องกนัการตดิต่อของเช้ือ

โรคซ่ึงเป็นละอองฝอยขนาดใหญ่ โดยมหีลักการป้องกนั

โรคง่ายๆ คือ “กนิของร้อน ใช้ช้อนกลาง หมั่นล้างมือ 

สวมหน้ากากอนามยั และรักษาระยะห่างจากผู้อื่น(9) 

ด้านความรู้ เกี่ยวกบัโรคโควิด 19 พบว่า กลุ่มนักทอ่ง-

เที่ยว และผู้ขายสนิค้าและบริการในบริเวณถนนคนเดิน

กาดข่วงเมืองน่าน มีระดับความรู้ โดยรวมอยู่ในระดับสงู 

รู้ ว่าทุกคนไม่ว่าจะอยู่ในช่วงวัยใดสามารถตดิเช้ือโควิด 19 

ได้ และรู้ ว่าเช้ือโควิคสามารถแพร่กระจายได้ ผ่านทางการ 

ไอ จาม สมัผสัร่างกาย น�ำ้มูกน�ำ้ลาย หรือสิ่งของเคร่ืองใช้

ร่วมกนั แสดงว่า หากมกีารสร้างความตระหนักและความ

ร่วมมือของเครือข่ายการรับรู้ ข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องและ

ทนัเวลา โดยการเตรียมความพร้อมด้านความรู้  และการ

แจ้งข่าวสารอย่างสม�่ำเสมอ มีการส่งต่อข้อมูลไปยังพ้ืนที่

ชุมชนให้มกีารเฝ้าระวังในเชิงรกุ ตลอดจนมกีารประเมนิ

ผลกระบวนการด�ำเนินการอย่างเป็นระบบ กจ็ะสามารถ

ท�ำให้เกิดพฤติกรรมที่ดีของการดูแลสขุภาพตนเองของ

ตารางที ่3 ความพงึพอใจและความเช่ือมัน่ต่อมาตรการปลอดภยัส�ำหรบัองคก์ร (COVID-free setting) (n=194)

  ความพึงพอใจและความเช่ือมั่น         มากที่สดุ           มาก  	      ปานกลาง 	     น้อย 	        น้อยที่สดุ          รวม

    	                                   จ�ำนวน  ร้อยละ   จ�ำนวน  ร้อยละ   จ�ำนวน  ร้อยละ   จ�ำนวน  ร้อยละ   จ�ำนวน  ร้อยละ   จ�ำนวน  ร้อยละ

ความพึงพอใจและความเช่ือมั่นต่อ	 170	 87.6	 16	 8.2	 8	 4.1	 -	 -	 194	 100.0

มาตรการปลอดภัยส�ำหรับองค์กร

เพ่ือป้องกนัการแพร่ระบาดของ

โรคโควิด 19 ของจังหวัดน่าน

Mean=4.84, SD=0.47, Min=3, Max=5 
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รูปแบบของบัณฑิต เกียรติจตุรงค์ ที่พบว่า รูปแบบที่

พัฒนาขึ้นมขีั้นตอน การปฏบิตัทิี่ส �ำคัญคือ การสร้างความ

ตระหนักถึงปัญหาและสาเหตุโรค การจัดท�ำแผนการ

ป้องกันและควบคุมโรค การด�ำเนินงานป้องกันและ

ควบคุมโรค และการตดิตามและประเมนิผลป้องกนัและ

ควบคุมโรค(13) ส่วนวินัย เดชร่มโพธิ์ทอง พบว่ารปูแบบ

ที่ได้ประกอบด้วย (1) โครงสร้างของหน่วยงานที่ด�ำเนิน

การตาม มาตรการของรัฐบาล และถือปฏิบัติอย่าง

เคร่งครัด (2) บุคลากร มคีวามเพียงพอต่อการตั้งรับกบั

สถานการณ์ (3) มีและใช้งบประมาณจากรัฐบาลตาม

กรอบการจัดสรรที่รัฐบาลก�ำหนด (4) มสีถานที่กกักนัตวั

เพ่ือป้องกนัการระบาด และ (5) มวัีสดุ อปุกรณ ์เคร่ืองมอื 

และเคร่ืองใช้ ที่จ�ำเป็นและต้องใช้ เช่น หน้ากากอนามยั

และเจลล้างมือแอลกอฮอล์ซ่ึงมีความเพียงพอต่อการ 

ใช้งาน(14) 

ประสทิธผิลของรปูแบบฯ น้ันประเมินจากความพึง-

พอใจและความเช่ือมั่นต่อมาตรการปลอดภัยส�ำหรับ

องค์กรเพ่ือป้องกนัการแพร่ระบาด ของโรคโควิด 19 ของ

จังหวัดน่าน พบว่า กลุ่มตวัอย่างมคีวามพึงพอใจและความ-

เช่ือมั่นในระดับมากที่สุด ร้อยละ 87.6 แสดงว่าการ-

ด�ำเนินการในการควบคุมป้องกันโรคโดยการประสาน

สมัพันธบ์ทบาทของผู้ทีม่ส่ีวนเกี่ยวข้องให้ได้มส่ีวนร่วมทุก

กระบวนการและขั้นตอนโดยเฉพาะร่วมด�ำเนินการในส่วน

ที่สอดคล้องกบับริบทจะเป็นการเสริมพลังให้ผู้มีส่วนได้

ส่วนเสยีได้รู้สกึในความรับผดิชอบและมคุีณค่าเกดิความ

ตระหนักในความสามารถของตนเองและความมั่นใจต่อ

แนวทางและมาตรการที่ตนเองได้มีส่วนร่วมในแต่ละขั้น

ตอน สอดคล้องกบัการศกึษาของแพรพันธ ์ภริูบญัชา และ

คณะที่พบว่ารปูแบบการเฝ้าระวังการป้องกนัควบคุมโรค

ไวรัสโคโรน่า 2019 ในพ้ืนที่ เฉพาะของจังหวัด

มหาสารคาม มีปัจจัยของความส�ำเรจ็คือการมีส่วนร่วม

ของหน่วยงานเครือข่ายด�ำเนินงานในพ้ืนที่มีการสื่อสาร 

ส่งต่อข้อมูลการระบาดที่รวดเรว็ทนัเหตกุารณแ์ละการท�ำ

มาตรการป้องกนัที่มกีารก�ำกบัตดิตามอย่างต่อเน่ือง(15)

ประชาชนในการป้องกนัโรคโควิด 19 ซ่ึงสะท้อนให้เหน็

ปัจจัยแห่งความส�ำเร็จของการป้องกันโรคที่เหมาะสม 

สอดคล้องกบัการศกึษาของจิราภรณ ์ชูวงศ ์และคณะ ที่

พบว่า รูปแบบการป้องกนัและควบคุมการแพร่กระจาย

เช้ือโควิด 19 ในชุมชนม ี4 ระยะ คือ (1) การวางแผน

เตรียมความพร้อมด้านความรู้  ด้านการแจ้งข่าวสาร ด้าน

เวชภัณฑ ์และด้านสถานที่ในการกกัตวั (2) การปฏบิตั-ิ

การตามแผน โดยคัดกรองผู้ที่เดนิทางจากพ้ืนที่เสี่ยง แล้ว

ส่งต่อข้อมูลไปยังพ้ืนที่ชุมชน รวมทั้งการเฝ้าระวังเชิงรุก 

(3) การประเมนิกระบวนการและผลลัพธ ์และ (4) การ

สะท้อนข้อมูล(12) 

รูปแบบมาตรการปลอดภัยส�ำหรับองค์กร ถนนคน

เดนิกาดข่วงเมอืงน่าน ในการป้องกนัการแพร่ระบาดของ

โรคโควิด 19 เรียกว่า “น่าน + 3 ประสานสมัพันธป้์องกนั

โควิด 19” ประกอบด้วยบทบาทพฤติกรรมและการ

ปฏิบัติของกลุ่มคนที่เกี่ยวข้องและประสานงานกัน 3  

องค์ประกอบ ได้แก่ 

องค์ประกอบที่ 1 ประชาชนทัว่ไปและนักทอ่งเที่ยว มี

กจิกรรมปฏบิตั ิ8 กจิกรรม ได้แก่ (1) การสวมหน้ากาก-

อนามยั (2) การเว้นระยะห่าง (3) การเดนิทางเดยีว (4)

การซ้ือ-ขายสนิค้าผ่านฉากกั้น (5) การบริการตนเอง (6) 

การใช้ E-payment (7) การลดการสมัผสัเคร่ืองใช้ และ 

(8) การไม่สบูบุหร่ี หรือดื่มเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์ 

องค์ประกอบที ่2 ผู้ค้าขายสนิค้าและบริการ มกีจิกรรม

ปฏบิตั ิ6 กจิกรรม ได้แก่ (1) การสวมหน้ากากอนามยั 

(2) การเว้นระยะห่างทางสงัคม (3) การปิดอาหารหรือ

สนิค้าให้มดิชิด (4) การท�ำความสะอาดแผงจ�ำหน่าย (5) 

การใช้ E-payment และ (6) การลดความแออดัและ 

หนาแน่น 

องค์ประกอบที่ 3 องค์กรหน่วยงานภาครัฐ มกีจิกรรม

ปฏิบัติ 3 กิจกรรม ได้แก่ (1) การก�ำหนดนโยบาย

มาตรการ New Normal (2) การสร้างเครือข่าย และ (3) 

การประเมนิตดิตาม และควบคุมก�ำกบั 

ผลการประเมนิความส�ำเรจ็ของรปูแบบสอดคล้องกบั
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This study aimed to develop a model of safety measures for organization settings to prevent the 

spread of COVID-19 using research and development method. The samples was divided into 3 groups: 

(1) general public and tourists, 369 people, (2) traders, 30 people, and (3) the members of the Work-

ing Group for Safety Settings, Nan Provincial Health Office, 21 people. Data were collect between April 

- June 2022. The results revealed that the model of safety measures for the organization of Kad Khuang 

Walking Street, Nan City for the prevention of the spread of COVID-19 was in the form of “Nan + 3 

to coordinate the prevention of COVID-19” of 3 groups of people: (1) the general public and tourists, 

(2) traders of goods and services, and (3) government agencies; under 3 important measures which were 

guidelines for the prevention of COVID-19. These included: (1) measures and behaviors of a new way 

of life, (2) cleanliness measures and safety, and (3) measures for ventilation; operated with 3 elements: 

component 1: for general public/tourists, consisting of 8 activities, namely (1) wearing a mask, (2) 

social distancing, (3) walking in one lane, (4) buying-sell goods through partition, (5) self-service, 

(6) use of E-payment, (7) reducing contact with appliances, and (8) no smoking or drink alcohol. 

Component 2: for merchants of goods and services, consisting of 6 activities: (1) wearing a mask, 

(2) social distancing, (3) covering food or goods, (4) cleaning stalls, (5) using E-payment, and (6) 

opening space to reduce crowding. Component 3: for government agencies, consisting of 3 activities: 

(1) policy setting on New Normal measures, (2) network building, and (3) assessment, monitoring 

and supervision, and assessment of the results of the model. It was found that there was a high level of 

satisfaction; and highest level of confidence in safety measures for organizations to prevent the spread of 

COVID-19 in Nan Province, up to 87.6 percent of the samples. The results of this research demonstrated 

that the model could be used to control and prevent epidemic diseases in the context close to Kad Khuang 

Walking Street, Nan province.

Keywords: COVID-19; model development; safety measures for walking streets


