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SIÚÙı

∫∑§—¥¬àÕ °“√«‘®—¬‡™‘ßæ√√≥π“§√—Èßπ’È¡’«—µ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ»÷°…“√–¥—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬·≈–ªí®®—¬∑’Ë¡’§«“¡ —¡æ—π∏å
°—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π°“√∑”ß“π¢Õß∫ÿ§≈“°√∑’ËªØ‘∫—µ‘ß“π¿“¬„πÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√ ‚√ßæ¬“∫“≈»Ÿπ¬å ·≈–‚√ß-
æ¬“∫“≈∑—Ë«‰ª „π‡¢µ®—ßÀ«—¥µ√—ß  µŸ≈ æ—∑≈ÿß  ß¢≈“ ·≈–π§√»√’∏√√¡√“™ √–¬–‡«≈“»÷°…“µ—Èß·µà‡¥◊Õπ
¡’π“§¡∂÷ß‡¥◊Õπ ‘ßÀ“§¡ ªïß∫ª√–¡“≥ 2550 °≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß‰¥â®“°°“√ ÿà¡µ—«Õ¬à“ßßà“¬ ‰¥â·°à π—°‡∑§π‘§°“√
·æ∑¬å π—°«‘∑¬“»“ µ√å°“√·æ∑¬å ‡®â“æπ—°ß“π«‘∑¬“»“ µ√å°“√·æ∑¬å·≈–æπ—°ß“πÀâÕß∑¥≈Õß ®”π«π 130
§π ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â‡ªìπ·∫∫ Õ∫∂“¡∑’Ë¥—¥·ª≈ß¡“®“°·∫∫«—¥§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¢Õß·¡ ≈“¥ (Maslach) ¡’
§à“§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ ( —¡ª√– ‘∑∏‘Ï·Õ≈ø“¢Õß§√Õπ∫“§) 0.88 °“√«‘®—¬æ∫«à“ √–¥—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¢Õß
∫ÿ§≈“°√∑“ßÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√ à«π„À≠à¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß ¥â“π°“√ Ÿ≠‡ ’¬
§«“¡ —¡æ—π∏å à«π∫ÿ§§≈Õ¬Ÿà„π√–¥—∫µË” ·≈–¥â“π§«“¡√Ÿâ ÷°‰¡àª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ Ÿß ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫ß“π
‰¥â·°à ≈—°…≥–ß“π ¡’§«“¡ —¡æ—π∏å∑“ß∫«°°—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å·≈–°“√ Ÿ≠-
‡ ’¬§«“¡ —¡æ—π∏å à«π∫ÿ§§≈Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘ (p<0.05) ·≈–Àπâ“∑’Ë§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¡’§«“¡ —¡æ—π∏å
∑“ß∫«°°—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥åÕ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘ (p<0.01) ªí®®—¬¥â“π
 ‘Ëß·«¥≈âÕ¡„π°“√∑”ß“π ‰¥â·°à §«“¡ —¡æ—π∏å°—∫∫ÿ§§≈„πÀπà«¬ß“π¡’§«“¡ —¡æ—π∏å∑“ß∫«°°—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬-
Àπà“¬¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å·≈–°“√ Ÿ≠‡ ’¬§«“¡ —¡æ—π∏å à«π∫ÿ§§≈Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘ (p<0.01)
·≈–ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫°“√∫√‘À“√ ‰¥â·°à °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¡’§«“¡ —¡æ—π∏å∑“ß∫«°°—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬
Àπà“¬¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å·≈–°“√ Ÿ≠‡ ’¬§«“¡ —¡æ—π∏å à«π∫ÿ§§≈ Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘ (p<0.05)
°“√∫√‘À“√Àπà«¬ß“π¡’§«“¡ —¡æ—π∏å∑“ß∫«°°—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π°“√ Ÿ≠‡ ’¬§«“¡ —¡æ—π∏å à«π∫ÿ§§≈
Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘ (p<0.01) ·≈–æƒµ‘°√√¡ºŸâπ”¡’§«“¡ —¡æ—π∏å∑“ß∫«°°—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π
§«“¡√Ÿâ ÷°‰¡àª√– ∫§«“¡ ”‡√Á® Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘ (p<0.05) ¥—ßπ—Èπ∫ÿ§≈“°√·≈–ºŸâ∫√‘À“√ÀâÕßªØ‘∫—µ‘
°“√ §«√µ√–Àπ—°∂÷ß§«“¡ ”§—≠·≈–ªí≠À“§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π°“√∑”ß“π ‚¥¬¡ÿàß·°â‰¢ªí®®—¬µà“ßÊ ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß
‰¥â·°à ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫ß“π  ‘Ëß·«¥≈âÕ¡„π°“√∑”ß“π·≈–ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫°“√∫√‘À“√

§” ”§—≠: §«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬, §«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å, °“√ Ÿ≠‡ ’¬§«“¡ —¡æ—π∏å à«π∫ÿ§§≈, §«“¡√Ÿâ ÷°‰¡à

ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

ªí®®—¬∑’Ë¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬
„π°“√∑”ß“π¢Õß∫ÿ§≈“°√∑“ßÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√

‚√ßæ¬“∫“≈»Ÿπ¬å ‚√ßæ¬“∫“≈∑—Ë«‰ª
„π‡¢µ®—ßÀ«—¥µ√—ß  µŸ≈ æ—∑≈ÿß  ß¢≈“

·≈–π§√»√’∏√√¡√“™

∑—»π’¬å   ‘√‘∏—≠≠å °ÿ≈

°≈ÿà¡ß“πæ¬“∏‘«‘∑¬“§≈‘π‘° ‚√ßæ¬“∫“≈µ√—ß

«“√ “√«‘™“°“√ “∏“√≥ ÿ¢
ªï∑’Ë Ò˜ ©∫—∫‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ Ò (¡°√“§¡ - °ÿ¡¿“æ—π∏å) ÚııÒ
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∫∑π”
ªí®®ÿ∫—πÕß§å°√µà“ß Ê ¢Õßª√–‡∑»‰∑¬∑—Èß¿“§√—∞

·≈–¿“§‡Õ°™π ‰¥â¡’°“√„™âÀ≈—°°“√∫√‘À“√∑’Ë‡ªìπ “°≈

‡æ◊ËÕ„Àâ¡’§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π ÷́ËßµâÕß„™â‡∑§‚π‚≈¬’

°“√∫√‘À“√ß“π¬ÿ§„À¡à ºŸâ∫√‘À“√®–µâÕß√Ÿâ®—°°“√∫√‘À“√

®—¥°“√¿“¬„πÕß§å°“√‡æ◊ËÕ√Õß√—∫ªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°

°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß —ß§¡„Àâ∑—π ¡—¬·≈–§«“¡°¥¥—π„π

Õß§å°“√ªí®®ÿ∫—π ∫ÿ§≈“°√µâÕß‡º™‘≠°—∫ ‘Ëß∑’Ë°àÕ„Àâ‡°‘¥

§«“¡‡§√’¬¥„πÕß§å°“√·≈–°àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬≈â“„π

°“√∑”ß“π„π∑’Ë ÿ¥ ∫ÿ§≈“°√∑“ßÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√‡ªìπ°≈ÿà¡

«‘™“™’æ∑’Ë„Àâ∫√‘°“√µ√«®«‘‡§√“–Àå¿“¬„πÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√

‚¥¬µ√«®®“°µ—«Õ¬à“ß‡≈◊Õ¥ ªí  “«– Õÿ®®“√– ‡ ¡À–

·≈– “√§—¥À≈—Ëß®“°¡πÿ…¬å °“√„Àâ∫√‘°“√‡®“–‡≈◊Õ¥

·≈–‡®“–‡°Á∫µ—«Õ¬à“ßºŸâªÉ«¬ √«¡∑—Èß°“√®—¥À“·≈–®à“¬
‚≈À‘µ·°àºŸâªÉ«¬·≈–„Àâ§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ·°à “∏“√≥™π

≈—°…≥–ß“π∑’ËµâÕßªØ‘∫—µ‘¿“¬„πÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√ ÷́Ëß‡ªìπ

ß“π„Àâ∫√‘°“√·°à¡πÿ…¬å„π¿“«–¢Õß§«“¡‡®Á∫ªÉ«¬‡ªìπ
 à«π„À≠àπ—Èπ ∑”„ÀâµâÕß‡º™‘≠°—∫§«“¡‡§√’¬¥∑“ßÕ“√¡≥å

Õ—π‡°‘¥®“°°“√ªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’Ëµ“¡∫∑∫“∑∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫
ª√–®” ‡™àπ °“√„Àâ∫√‘°“√·°àºŸâªÉ«¬∑’ËµâÕßß¥Õ“À“√¡“

‡®“–‡≈◊Õ¥ ¿“«–§«“¡«‘µ°°—ß«≈¢Õß≠“µ‘ºŸâªÉ«¬  ¿“æ

·«¥≈âÕ¡µà“ß Ê „π‚√ßæ¬“∫“≈∑’Ë‰¡à àß‡ √‘¡„Àâ∫ÿ§≈“°√
¡’¢«—≠·≈–°”≈—ß„®„π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π ‰¥â·°à ∫√√¬“°“»

„π°“√∑”ß“π ≈—°…≥–ß“π∑’Ë‰¡à®Ÿß„®„Àâ‡°‘¥°“√∑”ß“π

¥â«¬‡ªìπß“π∑’Ë‡ ’Ë¬ßµàÕ°“√µ‘¥‡™◊ÈÕ ‚¥¬‰¡à “¡“√∂À≈’°
‡≈’Ë¬ß‰¥â √«¡∂÷ß∫ÿ§≈“°√∑“ßÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√®–µâÕß„Àâ

∫√‘°“√µ≈Õ¥ 24 ™—Ë«‚¡ß

°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π„πÕß§å°“√∑’ËµâÕß°“√º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï Ÿß
 Õ¥§≈âÕßµ“¡æ√–√“™∫—≠≠—µ‘ª√–°—π ÿ¢¿“æ ÷́Ëß‰¥â

°”Àπ¥∑‘»∑“ß ÿ¢¿“æ∑’Ë‡πâπ°“√√—°…“æ¬“∫“≈∑’Ë¡’

§ÿ≥¿“æ·≈–‡ªìπ∑’Ë§“¥À«—ß¢ÕßºŸâ„™â∫√‘°“√ °“√ªØ‘∫—µ‘
ß“πµâÕßÕ“»—¬§«“¡√«¥‡√Á«·≈–§«“¡∂Ÿ°µâÕß °“√

∑”ß“π„π ¿“æ∑’Ë¡’§π ·≈–∑√—æ¬“°√®”°—¥ ·µà§«“¡

µâÕß°“√¢ÕßºŸâ„™â∫√‘°“√¡’¡“° ¿“¬„µâ¿“√°‘®∑’ËµâÕßµÕ∫

 πÕßµàÕ§«“¡µâÕß°“√¢Õßª√–™“™π ¥—ßπ—Èπ°“√„Àâ

∫√‘°“√Õ“®¡’§«“¡º‘¥æ≈—Èß‰¥âßà“¬·≈–§«“¡º‘¥æ≈—Èßπ’È

Õ“®¡’º≈∑’Ë‡ªìπÕ—πµ√“¬µàÕºŸâªÉ«¬ §√Õ∫§√—« ‡æ◊ËÕπ√à«¡

√–∫∫·≈–«‘™“™’æ‰¥â(1) ‡À≈à“π’È‡ªìπ “‡Àµÿ„Àâ∫ÿ§≈“°√

∑“ßÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√‡°‘¥§«“¡‡§√’¬¥Õ—π àßº≈„Àâ‡°‘¥

§«“¡‡∫◊ËÕÀπà“¬ ‡©◊ËÕ¬™“ ‰¡àÕ¬“°ªØ‘∫—µ‘ß“π ∑”„Àâ ‰¡à

 π„®µàÕ∫ÿ§§≈Õ◊Ëπ ∂â“‰¡à “¡“√∂¬—∫¬—Èß·≈–ª√—∫µ—«„Àâ

‡¢â“°—∫¿“«–§«“¡‡§√’¬¥‰¥â °Á®–‡°‘¥º≈°√–∑∫µàÕµ—«

∫ÿ§≈“°√‡Õß ‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π ºŸâªÉ«¬ ºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“ ·≈–

Àπà«¬ß“π‰¥â À“°§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ¡’¡“°‡°‘π

‰ª·≈–‰¡à‰¥â√—∫°“√·°â ‰¢ ®–‡ªìπº≈‡ ’¬µàÕ«‘™“™’æ(2) ®÷ß

»÷°…“ªí®®—¬∑’Ë¡’§«“¡ —¡æ—π∏åµàÕ§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¢Õß

∫ÿ§≈“°√∑’ËªØ‘∫—µ‘ß“π¿“¬„πÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√ ‚√ßæ¬“∫“≈

»Ÿπ¬å·≈–‚√ßæ¬“∫“≈∑—Ë«‰ª „π‡¢µ®—ßÀ«—¥µ√—ß  µŸ≈
æ—∑≈ÿß  ß¢≈“ ·≈–π§√»√’∏√√¡√“™ ‚¥¬¡’«—µ∂ÿª√– ß§å

ª√–°“√·√°‡æ◊ËÕ«—¥√–¥—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¢Õß∫ÿ§≈“°√

∑“ßÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√ ‚¥¬æ‘®“√≥“≈—°…≥– 3 ¥â“π ‰¥â·°à
§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å °“√ Ÿ≠‡ ’¬§«“¡ —¡æ—π∏å

 à«π∫ÿ§§≈ ·≈–§«“¡√Ÿâ ÷°‰¡àª√– ∫§«“¡ ”‡√Á® ª√–°“√
∑’Ë Õß ‡æ◊ËÕ«‘‡§√“–Àå§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßªí®®—¬ à«π

∫ÿ§§≈ ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫ß“π ªí®®—¬¥â“π ‘Ëß·«¥≈âÕ¡„π°“√

∑”ß“π·≈–ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫°“√∫√‘À“√ß“π°—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬-
Àπà“¬ º≈°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È®–‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√æ—≤π“°“√

∫√‘À“√·≈–°“√∫√‘°“√∑“ßÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√  ‡æ◊ËÕ„Àâ ‰¥â

§ÿ≥¿“æ°“√∫√‘°“√∑“ßÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√∑’Ë¥’ ·≈–°àÕ„Àâ
‡°‘¥ª√–‚¬™πå·°àºŸâ√—∫∫√‘°“√µàÕ‰ª

«‘∏’°“√»÷°…“

°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È‡ªìπ°“√«‘®—¬‡™‘ßæ√√≥π“ °≈ÿà¡

µ—«Õ¬à“ß ‰¥â·°à ∫ÿ§≈“°√∑’ËªØ‘∫—µ‘ß“π¿“¬„πÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√

´÷Ëßª√–°Õ∫¥â«¬π—°‡∑§π‘§°“√·æ∑¬å π—°«‘∑¬“»“ µ√å-

°“√·æ∑¬å ‡®â“æπ—°ß“π«‘∑¬“»“ µ√å°“√·æ∑¬å ·≈–

æπ—°ß“πÀâÕß∑¥≈Õß ∑’ËªØ‘∫—µ‘ß“π¿“¬„πÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√

‚√ßæ¬“∫“≈»Ÿπ¬å·≈–‚√ßæ¬“∫“≈∑—Ë«‰ª„π‡¢µ®—ßÀ«—¥µ√—ß

 µŸ≈ æ—∑≈ÿß  ß¢≈“ ·≈–π§√»√’∏√√¡√“™ ®”π«π 130

§π®“°ª√–™“°√ 192 §π √–¬–‡«≈“»÷°…“√–À«à“ß



ªí®®—¬∑’Ë¡’§«“¡ —¡æ—π∏åµàÕ§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π°“√∑”ß“π¢Õß∫ÿ§≈“°√∑“ßÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√‚√ßæ¬“∫“≈»Ÿπ¬å ‚√ßæ¬“∫“≈∑—Ë«‰ª

«“√ “√«‘™“°“√ “∏“√≥ ÿ¢ ÚııÒ ªï∑’Ë Ò˜ ©∫—∫‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ Ò SIÚÙ˜

‡¥◊Õπ¡’π“§¡∂÷ß ‘ßÀ“§¡ ªïß∫ª√–¡“≥ 2550 ‡§√◊ËÕß-

¡◊Õ„™â·∫∫ Õ∫∂“¡ ÷́Ëß¥—¥·ª≈ß¡“®“° Maslach Burn-

out Inventory (MBI) ·ª≈‡ªìπ¿“…“‰∑¬‚¥¬ ‘√–¬“

 —¡¡“«“∑(3) ·≈–°‘µµ‘ · ß‡∑’¬π©“¬(4) ·≈–À“§«“¡

‡™◊ËÕ¡—Ëπ‚¥¬«‘∏’À“§à“ —¡ª√– ‘∑∏‘Ï·Õ≈ø“¢Õß§√Õπ∫“§

(Cronbach)  ·∫∫ Õ∫∂“¡·∫àß‡ªìπ 3  à«π  à«π∑’Ë 1

·∫∫ Õ∫∂“¡‡°’Ë¬«°—∫¢âÕ¡Ÿ≈≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈  à«π∑’Ë 2

·∫∫ Õ∫∂“¡¢âÕ¡Ÿ≈ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫ß“π ¥â“π ‘Ëß·«¥≈âÕ¡

„π°“√∑”ß“π ·≈–¥â“π°“√∫√‘À“√ ·≈– à«π∑’Ë 3 ‡ªìπ

·∫∫«—¥§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬ ¡’¢âÕ§”∂“¡ 22 ¢âÕ ª√–°Õ∫

¥â«¬§«“¡√Ÿâ ÷°ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å ´÷ËßÀ¡“¬∂÷ß§«“¡

‡Àπ◊ËÕ¬ÕàÕπ∑“ßÕ“√¡≥å 9 ¢âÕ °“√ Ÿ≠‡ ’¬§«“¡ —¡æ—π∏å

 à«π∫ÿ§§≈À¡“¬∂÷ß°“√¢“¥§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ„πµπ‡Õß 5 ¢âÕ
·≈–§«“¡√Ÿâ ÷°‰¡àª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®À¡“¬∂÷ß°“√‰¡à

ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®„π·µà≈–∫ÿ§§≈ 8 ¢âÕ ‡°≥±å°“√„Àâ

§–·ππ‡ªìπ·∫∫¡“µ√“ à«πª√–¡“≥§à“ (rating scale
7 √–¥—∫) √–¥—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π·µà≈–¥â“π·∫àß‡ªìπ

√–¥—∫µË” ª“π°≈“ß ·≈– Ÿß ‚¥¬„™â‡°≥±å°“√°”Àπ¥
§–·ππ¢Õß Maslach ·≈– Jackson(5) «‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈

¥â«¬‚ª√·°√¡ ”‡√Á®√Ÿª ´÷Ëß«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈æ◊Èπ∞“π¥â«¬

 ∂‘µ‘√âÕ¬≈– §à“‡©≈’Ë¬  à«π‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“µ√∞“π «‘‡§√“–Àå
§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬·µà≈–¥â“π¥â«¬§à“‡©≈’Ë¬·≈– à«π

‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“µ√∞“π «‘‡§√“–Àå§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß

√–¥—∫¢Õß§–·ππ§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π°“√∑”ß“π

·µà≈–¥â“π°—∫≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈ ¥â«¬°“√«‘‡§√“–Àå

§«“¡·ª√ª√«π∑“ß‡¥’¬« ·≈–«‘‡§√“–Àå§«“¡ —¡æ—π∏å

√–À«à“ßªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫ß“π ªí®®—¬¥â“π ‘Ëß·«¥≈âÕ¡„π
°“√∑”ß“π ·≈–ªí®®—¬„π°“√∫√‘À“√°—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬

Àπà“¬¥â«¬ À —¡æ—π∏å·∫∫‡æ’¬√å —π

º≈°“√»÷°…“

°“√»÷°…“¥â“π≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈¢Õß°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß

 à«π¡“°¡’µ”·Àπàßæπ—°ß“πÀâÕß∑¥≈Õß √âÕ¬≈– 36.9 ‚¥¬

¡’Õ“¬ÿ¡“°°«à“ 40 ªï  ∂“π¿“æ ¡√ §Ÿà √âÕ¬≈– 63.8
«ÿ≤‘°“√»÷°…“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª√‘≠≠“µ√’À√◊Õ‡∑’¬∫‡∑à“ √âÕ¬≈–

48.5 ·≈–¡’ª√– ∫°“√≥å„π°“√∑”ß“π 16 ªï¢÷Èπ‰ª

√âÕ¬≈– 48.5

°“√»÷°…“ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫ß“π  ‘Ëß·«¥≈âÕ¡„π°“√

∑”ß“π ·≈–ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫°“√∫√‘À“√ æ∫«à“ °≈ÿà¡

µ—«Õ¬à“ß à«π¡“°¡’§«“¡√Ÿâ ÷°µàÕªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫ß“π  ‘Ëß-

·«¥≈âÕ¡„π°“√∑”ß“π ·≈–°“√∫√‘À“√„π·µà≈–¥â“πÕ¬Ÿà

„π√–¥—∫ª“π°≈“ß ·≈–‡ªìπ∑’Ëπà“ ß‡°µ«à“√âÕ¬≈– 44.6 ¡’

§«“¡√Ÿâ ÷°‰¡à¥’°—∫æƒµ‘°√√¡¢ÕßºŸâπ” (µ“√“ß∑’Ë 1)

√–¥—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬ °≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß  à«π¡“°¡’

§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥åÕ¬Ÿà„π

√–¥—∫ª“π°≈“ß √âÕ¬≈– 50.0 °“√ Ÿ≠‡ ’¬§«“¡ —¡æ—π∏å

 à«π∫ÿ§§≈Õ¬Ÿà„π√–¥—∫µË” √âÕ¬≈– 56.9 ·≈–§«“¡√Ÿâ ÷°

‰¡àª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ Ÿß √âÕ¬≈– 75.4 (µ“√“ß
∑’Ë 2)

°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫√–¥—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬·µà≈–¥â“π

µ“¡ªí®®—¬ à«π∫ÿ§§≈æ∫«à“ ‡¡◊ËÕ®”·π°µ“¡µ”·Àπàß
§–·ππ§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬∑—Èß 3 ¥â“π¢Õßπ—°«‘∑¬“»“ µ√å-

°“√·æ∑¬å Ÿß°«à“°≈ÿà¡µ”·ÀπàßÕ◊Ëπ ·≈–®”·π°µ“¡Õ“¬ÿ
æ∫«à“§–·ππ‡©≈’Ë¬¢Õß§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬∑—Èß 3 ¥â“π ¢Õß

°≈ÿà¡Õ“¬ÿ 30-39 ªï  Ÿß°«à“°≈ÿà¡Õ“¬ÿÕ◊Ëπ ®”·π°µ“¡

 ∂“π¿“æ ¡√  æ∫«à“°≈ÿà¡∑’Ë¡’ ∂“π¿“æ ¡√ §Ÿà ¡’
§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬∑“ß¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å Ÿß

∑’Ë ÿ¥·≈–∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’ ∂“π¿“æÀ¡â“¬ À¬à“ ·¬° ¡’

§–·ππ§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬∑“ß¥â“π°“√ Ÿ≠‡ ’¬§«“¡

 —¡æ—π∏å à«π∫ÿ§§≈ ·≈–§«“¡√Ÿâ ÷°‰¡àª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

‡©≈’Ë¬ Ÿß∑’Ë ÿ¥ ®”·π°µ“¡«ÿ≤‘°“√»÷°…“ æ∫«à“°≈ÿà¡∑’Ë¡’

«ÿ≤‘°“√»÷°…“ Ÿß°«à“ª√‘≠≠“µ√’¡’§–·ππ‡©≈’Ë¬§«“¡

‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬∑—Èß 3 ¥â“π Ÿß∑’Ë ÿ¥ ·≈–‡¡◊ËÕ®”·π°µ“¡

ª√– ∫°“√≥å°“√∑”ß“π æ∫«à“∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’ª√– ∫°“√≥å

°“√∑”ß“π 10-15 ªï ‡ªìπ°≈ÿà¡∑’Ë¡’§–·ππ‡©≈’Ë¬¢Õß

§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å Ÿß∑’Ë ÿ¥

(24.31) °≈ÿà¡∑’Ë¡’ª√– ∫°“√≥å°“√∑”ß“πµË”°«à“ 5 ªï¡’

§–·ππ‡©≈’Ë¬§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π°“√ Ÿ≠‡ ’¬§«“¡

 —¡æ—π∏å à«π∫ÿ§§≈ Ÿß∑’Ë ÿ¥ (12.41) ·≈–°≈ÿà¡∑’Ë¡’ª√– ∫-

°“√≥å°“√∑”ß“πµË”°«à“ 5 ªï ¡’§–·ππ‡©≈’Ë¬§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬-
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µ“√“ß∑’Ë 1 √–¥—∫§«“¡√Ÿâ ÷°°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ßµàÕªí®®—¬µà“ß Ê (n = 130 §π)

√–¥—∫§«“¡√Ÿâ ÷°µàÕªí®®—¬µà“ß Ê

ªí®®—¬ ¥’ ª“π°≈“ß ‰¡à¥’

®”π«π (√âÕ¬≈–) ®”π«π (√âÕ¬≈–) ®”π«π (√âÕ¬≈–)

‡°’Ë¬«°—∫ß“π

≈—°…≥–ß“π 0 (0) 125 (96.2) 5 (3.8)

Àπâ“∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫ 4 (3.1) 125 (96.2) 1 (0.7)

§«“¡°â“«Àπâ“„π°“√∑”ß“π 0 (0) 108 (83.1) 22 (16.9)

 ‘Ëß·«¥≈âÕ¡„π°“√∑”ß“π

§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫∫ÿ§§≈„πÀπà«¬ß“π 6 (4.6) 117 (90.0) 7 (5.4)

 ¿“æ°“√∑”ß“π 0 (0) 111 (85.4) 19 (14.6)

‡°’Ë¬«°—∫°“√∫√‘À“√

°“√∫√‘À“√Àπà«¬ß“π 2 (1.5) 119 (91.5) 9 (7.0)

æƒµ‘°√√¡ºŸâπ” 4 (3.1) 68 (52.3) 58 (44.6)

°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π 10 (7.7) 93 (71.5) 27 (20.8)

µ“√“ß∑’Ë 2 √–¥—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬·µà≈–¥â“π¢Õß°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß

§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬ √–¥—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬ ‡°≥±å§–·ππ ®”π«π (√âÕ¬≈–)

§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å µË” 0-16 47 (36.2)

ª“π°≈“ß 17-26 65 (50.0)

 Ÿß 27 ¢÷Èπ‰ª 18 (13.8)

°“√ Ÿ≠‡ ’¬§«“¡ —¡æ—π∏å à«π∫ÿ§§≈ µË” 0-6 74 (56.9)

ª“π°≈“ß 7-12 52 (40.0)

 Ÿß 13 ¢÷Èπ‰ª 4 (3.1)

§«“¡√Ÿâ ÷°‰¡àª√– ∫§«“¡ ”‡√Á® µË” 39 ¢÷Èπ‰ª 5 (3.8)

ª“π°≈“ß 32-38 27 (20.8)

 Ÿß 0-31 98 (75.4)

Àπà“¬¥â“π§«“¡√Ÿâ ÷°‰¡àª√– ∫§«“¡ ”‡√Á® Ÿß∑’Ë ÿ¥ (36.52)

·µà√–¥—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬·µà≈–¥â“π ®”·π°µ“¡

ªí®®—¬ à«π∫ÿ§§≈ ‰¥â·°à µ”·Àπàß Õ“¬ÿ  ∂“π¿“æ ¡√ 

«ÿ≤‘°“√»÷°…“ ·≈–ª√– ∫°“√≥å°“√∑”ß“π ‰¡à¡’§«“¡

·µ°µà“ß°—πÕ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘ (p>0.05) (µ“√“ß

∑’Ë 3)

°“√»÷°…“§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫ß“π

 ‘Ëß·«¥≈âÕ¡„π°“√∑”ß“π ·≈–ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫°“√∫√‘À“√
°—∫√–¥—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬·µà≈–¥â“π¢Õß∫ÿ§≈“°√

· ¥ß¥—ßµ“√“ß∑’Ë 4 æ∫«à“ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫ß“π¡’§«“¡



ªí®®—¬∑’Ë¡’§«“¡ —¡æ—π∏åµàÕ§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π°“√∑”ß“π¢Õß∫ÿ§≈“°√∑“ßÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√‚√ßæ¬“∫“≈»Ÿπ¬å ‚√ßæ¬“∫“≈∑—Ë«‰ª

«“√ “√«‘™“°“√ “∏“√≥ ÿ¢ ÚııÒ ªï∑’Ë Ò˜ ©∫—∫‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ Ò SIÚÙ˘

µ“√“ß∑’Ë 3 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫§à“‡©≈’Ë¬*¢Õß§–·ππ§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬·µà≈–¥â“π¢Õß∫ÿ§≈“°√∑“ßÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√ ®”·π°≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈

§–·ππ§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬

ªí®®—¬ à«π∫ÿ§§≈ §«“¡ÕàÕπ≈â“ °“√ Ÿ≠‡ ’¬§«“¡ §«“¡√Ÿâ ÷°‰¡à

∑“ßÕ“√¡≥å  —¡æ—π∏å à«π∫ÿ§§≈ ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

§à“‡©≈’Ë¬ §à“‡©≈’Ë¬ §à“‡©≈’Ë¬

(SD.) (SD.) (SD.)

µ”·Àπàß

π—°‡∑§π‘§°“√·æ∑¬å 20.46 (9.03) 9.87 (4.72) 34.79 (10.41)

π—°«‘∑¬“»“ µ√å°“√·æ∑¬å 27.38 (12.08) 11.92 (5.75) 38.00 (7.49)

®æß.«‘∑¬“»“ µ√å°“√·æ∑¬å 25.75 (11.28) 11.18 (2.86) 36.07 (6.86)

æπ—°ß“πÀâÕß∑¥≈Õß 21.92 (11.38) 10.98 (4.12) 35.44 (9.72)

F ratio 2.105 0.862 0.420

p 0.103 0.463 0.739

Õ“¬ÿ

20 - 29 21.76 (9.15) 10.66 (3.18) 34.17 (8.12)

30 - 39 25.85 (12.93) 12.17 (5.38) 38.46 (7.52)

40 ªï¢÷Èπ‰ª 22.78 (10.66) 10.23 (3.12) 34.75 (9.42)

F ratio 1.396 2.975 2.948

p 0.251 0.055 0.056

 ¿“æ ¡√ 

‚ ¥ 22.60 (10.47) 11.45 (4.62) 33.75 (9.99)

§Ÿà 24.00 (11.38) 10.58 (3.78) 36.53 (8.14)

À¡â“¬ À¬à“ ·¬° 23.14 (13.68) 12.28 (3.40) 38.71 (5.37)

F ratio 0.214 1.038 1.815

p 0.808 0.357 0.167

«ÿ≤‘°“√»÷°…“

µË”°«à“ª√‘≠≠“µ√’ 21.59 (11.80) 10.39 (3.59) 34.94 (9.78)

ª√‘≠≠“µ√’À√◊Õ‡∑’¬∫‡∑à“ 24.68 (10.06) 11.08 (3.69) 36.33 (7.92)

 Ÿß°«à“ª√‘≠≠“µ√’ 25.92 (13.08) 12.54 (6.64) 36.69 (7.92)

F ratio 1.458 1.568 0.443

p 0.237 0.212 0.643

ª√– ∫°“√≥å°“√∑”ß“π

µË”°«à“ 5 ªï 23.62 (11.60) 12.41 (5.10) 36.52 (9.04)

5 - 9 ªï 19.75 ( 8.49) 9.58 (2.84) 33.42 (9.64)

10 - 15 ªï 24.31 (10.02) 10.88 (4.53) 35.08 (7.81)

16 ªï¢÷Èπ‰ª 23.87 (11.92) 10.54 (3.32) 36.20 (8.83)

F ratio 0.515 1.986 0.465

p 0.673 0.119 0.707

*„™â ∂‘µ‘ ONE WAY ANOVA
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 —¡æ—π∏å∑“ß∫«°°—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡ÕàÕπ

≈â“∑“ßÕ“√¡≥åÕ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘ (p<0.01) ‡æ◊ËÕ

æ‘®“√≥“√“¬¥â“π≈—°…≥–ß“π¡’§«“¡ —¡æ—π∏å∑“ß∫«°

°—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å (r =

0.186 p<0.05) ¥â“π°“√ Ÿ≠‡ ’¬§«“¡ —¡æ—π∏å à«π

∫ÿ§§≈Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘ (r = 0.265 p<0.01)

À¡“¬§«“¡«à“ ∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ ÷°µàÕß“π·≈–≈—°…≥–-

ß“π∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫‰¡à¥’ ®–¡’§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡

ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å·≈–°“√ Ÿ≠‡ ’¬§«“¡ —¡æ—π∏å à«π

∫ÿ§§≈ ·≈–Àπâ“∑’Ë§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¡’§«“¡ —¡æ—π∏å∑“ß

∫«°°—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ß

Õ“√¡≥åÕ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘ (p<0.01) ‚¥¬¡’§à“

§«“¡ —¡æ—π∏å‡∑à“°—∫ 0.233 À¡“¬§«“¡«à“ Àπâ“∑’Ë§«“¡
√—∫º‘¥™Õ∫∑’Ë¡’Õ¬Ÿà ∑”„Àâ∫ÿ§≈“°√‡°‘¥§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ß

Õ“√¡≥å

ªí®®—¬¥â“π ‘Ëß·«¥≈âÕ¡„π°“√∑”ß“π¡’§«“¡ —¡æ—π∏å

∑“ß∫«°°—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ß

Õ“√¡≥åÕ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘ (p<0.01) ‡¡◊ËÕ®”·π°

·µà≈–¥â“πæ∫«à“ §«“¡ —¡æ—π∏å°—∫∫ÿ§§≈„πÀπà«¬ß“π¡’

§«“¡ —¡æ—π∏å∑“ß∫«°°—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡

ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å·≈–¥â“π°“√ Ÿ≠‡ ’¬§«“¡ —¡æ—π∏å

 à«π∫ÿ§§≈ Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘ (p<0.01) ‚¥¬¡’

§à“§«“¡ —¡æ—π∏å‡∑à“°—∫ 0.298 ·≈– 0.242 À¡“¬∂÷ß §«“¡

 —¡æ—π∏å°—∫∫ÿ§§≈„πÀπà«¬ß“π¢Õß∫ÿ§≈“°√∑“ßÀâÕß

ªØ‘∫—µ‘°“√‰¡à¥’ ∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å·≈–

°“√ Ÿ≠‡ ’¬§«“¡ —¡æ—π∏å à«π∫ÿ§§≈

ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫°“√∫√‘À“√ ¡’§«“¡ —¡æ—π∏å∑“ß∫«°

°—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π°“√ Ÿ≠‡ ’¬§«“¡ —¡æ—π∏å
 à«π∫ÿ§§≈ §«“¡√Ÿâ ÷°‰¡àª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®Õ¬à“ß¡’π—¬-

 ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘ (p<0.05 ·≈– p<0.01) µ“¡≈”¥—∫ ‡¡◊ËÕ

µ“√“ß∑’Ë 4 §«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫ß“π  ‘Ëß·«¥≈âÕ¡„π°“√∑”ß“π ·≈–ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫°“√∫√‘À“√ °—∫√–¥—∫§«“¡

‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬·µà≈–¥â“π

§à“§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬

ªí®®—¬ §«“¡ÕàÕπ≈â“ °“√ Ÿ≠‡ ’¬§«“¡ §«“¡√Ÿâ ÷°‰¡à

∑“ßÕ“√¡≥å  —¡æ—π∏å à«π∫ÿ§§≈ ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

r (p) r (p) r (p)

‡°’Ë¬«°—∫ß“π 0.268 (<0.01) 0.119 (0.093) 0.046 (0.602)

≈—°…≥–ß“π 0.186 (<0.05) 0.265(< 0.01) 0.107 (0.224)

Àπâ“∑’Ë§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫ 0.233 (<0.01) 0.152 (0.086) -0.047 (0.599)

§«“¡°â“«Àπâ“„πÀπâ“∑’Ë°“√ß“π -0.064 (0.470) -0.006 (0.949) 0.165 (0.061)

¥â“π ‘Ëß·«¥≈âÕ¡„π°“√∑”ß“π 0.268 (<0.01) 0.150 (0.089) 0.046 (0.602)

§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫∫ÿ§§≈„πÀπà«¬ß“π 0.298 (<0.01) 0.242 (<0.01) -0.033 (0.710)

 ¿“æ°“√∑”ß“π 0.138 (0.119) 0.009 (0.919) 0.099 (0.710)

‡°’Ë¬«°—∫°“√∫√‘À“√ 0.147 (0.095) 0.188 (<0.05) 0.237(<0.01)

°“√∫√‘À“√Àπà«¬ß“π 0.143 (0.105) 0.279 (<0.01) 0.050 (0.569)

æƒµ‘°√√¡¢ÕßºŸâπ” -0.082 (0.353) -0.048 (0.586) 0.194(<0.05)

°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π 0.239 (<0.01) 0.191 (<0.05) 0.136 (0.123)



ªí®®—¬∑’Ë¡’§«“¡ —¡æ—π∏åµàÕ§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π°“√∑”ß“π¢Õß∫ÿ§≈“°√∑“ßÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√‚√ßæ¬“∫“≈»Ÿπ¬å ‚√ßæ¬“∫“≈∑—Ë«‰ª

«“√ “√«‘™“°“√ “∏“√≥ ÿ¢ ÚııÒ ªï∑’Ë Ò˜ ©∫—∫‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ Ò SIÚıÒ

®”·π°·µà≈–¥â“πæ∫«à“ °“√∫√‘À“√Àπà«¬ß“π ¡’§«“¡

 —¡æ—π∏å∑“ß∫«°°—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π°“√ Ÿ≠‡ ’¬

§«“¡ —¡æ—π∏å à«π∫ÿ§§≈Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘ (r =

0.188, p<0.01) À¡“¬∂÷ß ∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ ÷°µàÕ°“√

∫√‘À“√¢ÕßÀπà«¬ß“π‰¡à¥’ ®–¡’§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π

°“√ Ÿ≠‡ ’¬§«“¡ —¡æ—π∏å à«π∫ÿ§§≈ æƒµ‘°√√¡ºŸâπ”¡’

§«“¡ —¡æ—π∏å∑“ß∫«°°—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡

√Ÿâ ÷°‰¡àª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘ (r =

0.194, p<0.05) À¡“¬§«“¡«à“ ∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ ÷°

µàÕæƒµ‘°√√¡¢ÕßºŸâπ”„π√–¥—∫∑’Ë‰¡à¥’ ®–¡’§«“¡√Ÿâ ÷°‰¡à

ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á® ·≈–°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π

¡’§«“¡ —¡æ—π∏å∑“ß∫«°°—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π

§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å (r = 0.239, p<0.01) °“√ Ÿ≠
‡ ’¬§«“¡ —¡æ—π∏å à«π∫ÿ§§≈Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘

(r = 0.191, p<0.05) À¡“¬§«“¡«à“ ∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’§«“¡

√Ÿâ ÷°µàÕ°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π‰¡à¥’ ®–¡’§«“¡
§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å·≈–°“√ Ÿ≠‡ ’¬§«“¡ —¡æ—π∏å

 à«π∫ÿ§§≈

«‘®“√≥å

°“√»÷°…“ªí®®—¬∑’Ë¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬

Àπà“¬„π°“√∑”ß“π¢Õß∫ÿ§≈“°√∑“ßÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√ ‚√ß-
æ¬“∫“≈»Ÿπ¬å ·≈–‚√ßæ¬“∫“≈∑—Ë«‰ª „π‡¢µ®—ßÀ«—¥µ√—ß

 µŸ≈ æ—∑≈ÿß  ß¢≈“ ·≈–π§√»√’∏√√¡√“™ ‡¡◊ËÕ»÷°…“

√–¥—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬‚¥¬‡ª√’¬∫‡∑’¬∫µ“¡‡°≥±å
¢Õß·¡ ≈“¥ (Maslach) ·≈â«  à«π„À≠à¡’§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬

Àπà“¬¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å„π√–¥—∫ª“π°≈“ß

¥â“π°“√ Ÿ≠‡ ’¬§«“¡ —¡æ—π∏å à«π∫ÿ§§≈Õ¬Ÿà„π√–¥—∫µË”
·≈–§«“¡√Ÿâ ÷°‰¡àª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ Ÿß ´÷Ëß

 Õ¥§≈âÕß°—∫·π«§‘¥¢Õß¢Õß·¡ ≈“¥ ∑’Ë°≈à“««à“ √–¥—∫

§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ §◊Õ√–¥—∫∑’ËºŸâ∑”ß“π§‘¥«à“

µπ‡Õßª√– ∫°—∫≈—°…≥–Õ¬à“ß„¥Õ¬à“ßÀπ÷Ëß¢Õß≈—°…≥–

§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬∑—Èß 3 ¥â“π ·≈–§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬

·µà≈–¥â“π¬—ß‡ªìπÕ‘ √–µàÕ°—π ‰¡à®”‡ªìπµâÕß ◊∫µàÕ‡ªìπ
¢—ÈπÊ ®“°≈—°…≥–Àπ÷Ëß‰ª≈—°…≥–Àπ÷Ëß ºŸâ∑’Ë¡’§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬-

Àπà“¬∫“ß§π Õ“®®–ª√– ∫°—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬∑—Èß 3

¥â“πæ√âÕ¡°—πÀ√◊Õ∫“ß§πÕ“®ª√– ∫°—∫¥â“π„¥¥â“π

Àπ÷Ëß¡“°°«à“¥â“πÕ◊Ëπ(6) ·≈–°“√∑’Ë∫ÿ§≈“°√ à«π„À≠à¡’

§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π°“√ Ÿ≠‡ ’¬§«“¡ —¡æ—π∏å à«π

∫ÿ§§≈Õ¬Ÿà„π√–¥—∫µË” ∑—Èßπ’È‡π◊ËÕß®“°≈—°…≥–∑“ß«—≤π∏√√¡

π‘ —¬¢Õß§π‰∑¬¡’≈—°…≥–¢Õß°“√‡ÀÁπÕ°‡ÀÁπ„® ¡’

§«“¡‡¡µµ“°√ÿ≥“™à«¬‡À≈◊Õ‡°◊ÈÕ°Ÿ≈°—πÕ¬Ÿà ¥—ßπ—Èπ °“√

∑”ß“π∑’Ë„™âÀ≈—°§«“¡‡¡µµ“ ·≈–™à«¬‡À≈◊ÕºŸâÕ◊Ëπ∑’Ë¥âÕ¬

‚Õ°“  ·≈–§«“¡√Ÿâ ÷°‰¡àª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®Õ¬Ÿà„π√–¥—∫

 Ÿß‡π◊ËÕß¡“®“°‚§√ß √â“ßÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√  ¥â“π§«“¡

°â“«Àπâ“¢Õßµ”·Àπàß„πªí®®ÿ∫—π‡ªìπ‚§√ß √â“ß·∫∫

ªî√–¡‘¥(7) ‰¡à‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ∫ÿ§≈“°√∑“ßÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√ ¡’

§«“¡°â“«Àπâ“ „π°“√∑”ß“π¡“°π—°‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫
°—∫«‘™“™’æÕ◊Ëπ ·≈–‡π◊ËÕß®“°‡ªìπ°“√»÷°…“®“°‚√ß-

æ¬“∫“≈∑’Ë¡’¢π“¥·µ°µà“ß°—π  ‚¥¬¡’∑—Èß‚√ßæ¬“∫“≈»Ÿπ¬å

·≈–‚√ßæ¬“∫“≈∑—Ë«‰ª  ´÷Ëß∂÷ß·¡â«à“®–‡ªìπ°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß
∑’Ë¡’≈—°…≥–ß“π„°≈â‡§’¬ß°—π ·µà°“√∑’Ë¡’¢π“¥Õß§å°√

·µ°µà“ß°—π ∑”„Àâ¡’®”π«πª√‘¡“≥ß“π √–∫∫°“√∑”ß“π
√–∫∫∫√‘À“√·µ°µà“ß°—π ª√– ∫°“√≥å„π°“√∑”ß“π

·≈–§«“¡√Ÿâ ÷°‡©æ“–∫ÿ§§≈·µ°µà“ß°—π ∑”„Àâ∫ÿ§≈“°√

‡°‘¥§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π°“√∑”ß“π·µ°µà“ß°—π
®“°º≈°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫√–¥—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬ ∑—Èß

3 ¥â“π¢Õß∫ÿ§≈“°√ ∑’Ë¡’≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈·µ°µà“ß°—π

æ∫«à“ ‰¡à¡’§«“¡·µ°µà“ß°—π ÷́Ëß·µ°µà“ß®“°º≈°“√
»÷°…“¢Õß·¡ ≈“¥ ∑’Ë«à“ ªí®®—¬ à«π∫ÿ§§≈∑’Ë·µ°µà“ß°—π

¡’√–¥—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π°“√∑”ß“π·µ°µà“ß°—π ®–

 –∑âÕπ∂÷ßª√– ∫°“√≥å„π°“√∑”ß“π ºŸâ∑’Ë¡’Õ“¬ÿ¡“°®–
¡’ª√– ∫°“√≥å„π°“√∑”ß“π¡“° ¡’«ÿ≤‘¿“«– ÿ¢ÿ¡ √Ÿâ®—°

™’«‘µ  “¡“√∂ª√—∫µ—« Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡®√‘ß‰¥â¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ

‚Õ°“ ∑’Ë®–‡°‘¥§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬®–πâÕ¬°«à“ºŸâ∑’Ë¡’Õ“¬ÿ
πâÕ¬ ·≈–·µ°µà“ß®“°°“√»÷°…“¢Õß ÿ¢ÿ¡“≈¬å »“≈“-

‚√®πå(6) π«≈Õπß§å »√’∏—≠√—µπå(8) ·≈– ‘√–¬“  —¡¡“-

«“®(3) ∑’Ë«à“ æ¬“∫“≈∑’Ë‡ªìπ‚ ¥®–¡’§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬

¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å·≈–°“√ Ÿ≠‡ ’¬§«“¡

 —¡æ—π∏å à«π∫ÿ§§≈ Ÿß°«à“æ¬“∫“≈∑’Ë ¡√ ·≈â« ·≈–
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·µ°µà“ß®“°°“√»÷°…“¢Õß Muldary(9) ∑’Ë «à “ºŸâ ∑’Ë ¡’

ª√– ∫°“√≥å„π°“√∑”ß“π¡“° ®–ª√– ∫°—∫§«“¡

‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬µË”°«à“ºŸâ∑’Ë¡’ª√– ∫°“√≥å„π°“√∑”ß“ππâÕ¬

´÷Ëß®“°º≈°“√»÷°…“∑’Ëæ∫∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’ªí®®—¬ à«π∫ÿ§§≈∑’Ë

·µ°µà“ß°—π ¡’√–¥—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬∑—Èß 3 ¥â“π‰¡à

·µ°µà“ß°—π Õ“®‡π◊ËÕß¡“®“°∫ÿ§≈“°√ à«π„À≠àÕ“¬ÿ¡“°

°«à“ 40 ªï  ∂“π¿“æ ¡√  ¡’°“√»÷°…“√–¥—∫ª√‘≠≠“

µ√’À√◊Õ‡∑’¬∫‡∑à“ ·≈–¡’ª√– ∫°“√≥å°“√∑”ß“π¡“°°«à“

16 ªï ÷́Ëß¡’≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈„°≈â‡§’¬ß°—π ∫ÿ§≈“°√¡’

‚Õ°“ ‰¥â»÷°…“µàÕ√–¥—∫ª√‘≠≠“µ√’·≈– Ÿß°«à“¡“°¢÷Èπ

‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ∑ÿ°§π¡’ ‘∑∏‘ ·≈–‡ √’¿“æ„π°“√· ¥ß

§«“¡§‘¥‡ÀÁπ·≈–‡ πÕ·π–·π«∑“ß„π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π

¡“°¢÷Èπ ‡¡◊ËÕ∑ÿ°§π¡’ ‘∑∏‘‡ √’¿“æ‰¡à·µ°µà“ß°—π ¡’§«“¡
 “¡“√∂„π°“√‡√’¬π√Ÿâ „π°“√ª√—∫µ—«„π°“√∑”ß“π‰¥â¥’

§«“¡·µ°µà“ß¢ÕßÕ“¬ÿ °“√»÷°…“ ·≈–ª√– ∫°“√≥å„π

°“√∑”ß“π®÷ß‰¡à¡’º≈∑”„Àâ¡’§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π°“√
∑”ß“π·µ°µà“ß°—π

º≈°“√»÷°…“ªí®®—¬∑’Ë¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫§«“¡
‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π°“√∑”ß“π¢Õß∫ÿ§≈“°√∑“ßÀâÕßªØ‘∫—µ‘

°“√ æ∫«à“ ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫ß“π ·≈– ‘Ëß·«¥≈âÕ¡„π°“√

∑”ß“π¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬„π°“√
∑”ß“π¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å °“√ Ÿ≠‡ ’¬§«“¡

 —¡æ—π∏å à«π∫ÿ§§≈ ·≈–§«“¡√Ÿâ ÷°‰¡àª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

„π√–¥—∫¡“°πâÕ¬·µ°µà“ß°—π‰ª  “¡“√∂Õ∏‘∫“¬‰¥â«à“

°“√∑’Ëªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫ß“π ‰¥â·°à ≈—°…≥–ß“π¡’§«“¡

 —¡æ—π∏å∑“ß∫«°°—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡ÕàÕπ

≈â“∑“ßÕ“√¡≥å·≈–°“√ Ÿ≠‡ ’¬§«“¡ —¡æ—π∏å à«π∫ÿ§§≈

·≈–Àπâ“∑’Ë§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¡’§«“¡ —¡æ—π∏å∑“ß∫«°°—∫

§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å Õ“®

‡π◊ËÕß¡“®“°∫ÿ§≈“°√∑’ËªØ‘∫—µ‘ß“π¿“¬„πÀâÕßªØ‘∫—µ‘°“√

¡’§«“¡√Ÿâ ÷°«à“‰¡à “¡“√∂∑”ß“π„Àâª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

µ“¡∑’Ë§“¥À«—ß ‡π◊ËÕß®“°‰¥â√—∫°“√¡Õ∫À¡“¬ß“π‰¡à

™—¥‡®π °“√∑”ß“π¡“°‡°‘π‰ª ¢“¥Õ‘ √–„π°“√µ—¥ ‘π

„®„π°“√∑”ß“π °“√√—∫º‘¥™Õ∫ß“πÕ◊Ëπ∑’Ë ‰¡à „™àÀπâ“∑’Ë

‚¥¬µ√ß ¢“¥∑—°…–„π°“√∑”ß“πÀ√◊ÕµâÕß„™â§«“¡√Ÿâ

§«“¡ “¡“√∂‡°‘π¢Õ∫‡¢µ∑’ËªØ‘∫—µ‘ß“πÕ¬Ÿà ºŸâ∑’Ë¡’§«“¡

√—∫º‘¥™Õ∫µàÕß“π Ÿß®–¡’§«“¡‡§√’¬¥„π°“√∑”ß“π¡“°

∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡√Ÿâ ÷°«à“µπ‡ÕßµâÕß√—∫º‘¥™Õ∫¡“°°«à“∑’Ë

§«√®–‡ªìπ ‡°‘¥§«“¡√Ÿâ ÷°«à“µπ‡Õß‰¡à “¡“√∂®–ªØ‘∫—µ‘

ß“π∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ∑’Ë¥’  Õ¥§≈âÕß °—∫°“√»÷°…“¢Õß ÿ¢ÿ¡“≈¬å

»“≈“‚√®πå(7) ∑’Ë«à“°“√¡Õ∫À¡“¬ß“π∑’Ë‰¡à™—¥‡®π ‰¡à¡’

Õ‘ √–„π°“√µ—¥ ‘π„® ‰¡à “¡“√∂„Àâ°“√æ¬“∫“≈∑’Ë¥’·°à

ºŸâªÉ«¬µ“¡∑’Ëµ—Èß„®‰«âÀ√◊Õ«‘µ°°—ß«≈‡°’Ë¬«°—∫§ÿ≥¿“æ°“√

æ¬“∫“≈ °“√∑’ËµâÕß√—∫º‘¥™Õ∫Àπâ“∑’Ë∑’Ë‰¡à„™àÀπâ“∑’Ë‚¥¬µ√ß

ºŸâ∑’Ë¡’§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫ Ÿß®–¡’§«“¡‡§√’¬¥„π°“√∑”ß“π

¡“°

ªí®®—¬¥â“π ‘Ëß·«¥≈âÕ¡„π°“√∑”ß“π ‰¥â·°à §«“¡

 —¡æ—π∏å°—∫∫ÿ§§≈„πÀπà«¬ß“π ¡’§«“¡ —¡æ—π∏å∑“ß∫«°
°—∫§«“¡‡Àπ◊ËÕ¬Àπà“¬¥â“π§«“¡ÕàÕπ≈â“∑“ßÕ“√¡≥å

·≈–°“√ Ÿ≠‡ ’¬§«“¡ —¡æ—π∏å à«π∫ÿ§§≈ Õ“®‡π◊ËÕß¡“
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Abstract Factors Relating to Burnout of Laboratory Staffers at Regional and General Hospitals in
Changwat Trang, Satun, Phatthalung, Songkhla and Nakhon Si Thammarat
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The purposes of this descriptive research were to study burnout levels and factors relating to
burnout of laboratory staffers conducting their work at the regional and the general hospital in
Changwat Trang, Satun, Phatthalung, Songkhla and Nakhon Si Thamamrat during March - August
2007.   The samples were 130 laboratory staffers composing of the medical technologists, the medi-
cal scientists, the medical laboratory assistants and the laboratory assistants, selected by simple
random sampling technique.   The data were collected through a set of questionnaire developed by
the researcher from Maslach Burnout Inventory in 1986.   It was validated and tested for reliability
reporting Cronbach alpha coefficient of 0.88.   The results showed that the laboratory staffers at the
regional and the general hospitals in Changwat Trang, Satun, Phatthalung, Songkhla and Nakhon Si
Thammarat were burnout while working at a medium level of the emotional exhaustion, the low
level of depersonalization and a high level of the decreasing sense of personal accomplishment.
Relating to working factors, job description was positively correlated to burnout, emotion exhaus-
tion and the depersonalization.   The working factors which was advancement was positively corre-
lated to burnout on the emotion exhaustion.   The environmental working factor which was interper-
sonal relation was positively correlated to burnout on the emotion exhaustion and the depersonaliza-
tion.   The administrative factors which were working evaluation was positively correlated to burn-
out on the emotion exhaustion and depersonalization.   The second which was administrative was
positively correlated to burnout on the depersonalization and leader behavior was positively corre-
lated to burnout on the decreasing sense of personal accomplishment.  Laboratory staffers, and
administrators should realize the importance of working as well as problems on burnout in order to
overcome various negative imputs relating to work, environment and administration.

Key words: burnout, emotional exhaustion, depersonalization, decreased sense of personal


