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บทคดัย่อ 	 การวิจัยคร้ังน้ี เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา เพ่ือศกึษาความสมัพันธร์ะหว่างการรับรู้  ทศันคตแิละความรอบรู้เกี่ยวกบั

วัคซีนโควิด 19 ของประชาชนในประเทศไทย กลุ่มตวัอย่างเป็นประชาชนที่มอีายุตั้งแต่ 18 - 60 ปี เคร่ืองมอืที่ใช้ใน

การเกบ็รวบรวมข้อมูลประกอบด้วย (1) แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป (2) แบบสอบถามการรับรู้ เกี่ยวกับข้อมูล

วัคซีนโควิด 19 (3) แบบวัดทศันคตข้ิอมูลวัคซีนโควิด 19 และ (4) แบบสอบถามความรอบรู้เกี่ยวกบัวัคซีนโควิด 19 

คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบสะดวกตามคุณสมบัติที่ก�ำหนด จ�ำนวน 432 ราย โดยการส่งต่อแบบสอบถาม

อเิลก็ทรอนิกส ์ เกบ็ข้อมูลระหว่างเดอืนธนัวาคม 2564 – มกราคม 2565 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถติเิชิงพรรณนา

และสถติสิหสมัพันธ ์ ก�ำหนดค่านัยส�ำคัญทางสถติทิี่ 0.01 ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตวัอย่างมกีารรับรู้ เกี่ยวกบัวัคซีน-

โควิด 19 โดยภาพรวมปานกลาง ทศันคตเิกี่ยวกบัวัคซีนโควิด 19 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัสงู และความรอบรู้ เกี่ยว

กบัวัคซีนโควิด 19 โดยภาพรวมความรอบรู้ เกี่ยวกบัวัคซีนโควิด 19 อยู่ในระดบัสงู โดยแยกตามองค์ประกอบความ

รอบรู้ เกี่ยวกบัวัคซีนโควิด 19 พบว่า ความรู้ความเข้าใจ การเข้าถงึข้อมูลและบริการสขุภาพ การจัดการตนเอง การรู้

เทา่ทนัสื่อ ทกัษะการตดัสนิใจอยู่ระดบัสงู มเีพียงทกัษะการสื่อสารอยู่ในระดบัปานกลาง โดยการรับรู้และทศันคติ

เกี่ยวกับวัคซีนโควิด 19 ความสมัพันธ์ทางบวกกับความรอบรู้ เกี่ยวกับวัคซีนโควิด 19 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิต ิ

(p<0.01) ผลการศกึษาสามารถน�ำไปใช้เป็นข้อมูลแนวทางส่งเสริมการรับรู้และความรอบรู้ เกี่ยวกบัวัคซีนโควิด 19 

โดยเน้นทกัษะสื่อสารข้อมูลทางสขุภาพด้วยภาษาที่เข้าถงึและเข้าใจง่าย ในบทบาทของทมีสขุภาพให้ผู้รับบริการ ให้

สอดคล้องกบัความต้องการในบริบทด้านสขุภาพของกลุ่มเป้าหมาย พร้อมสร้างแรงจูงใจสู่การตัดสนิใจทางสขุภาพ

เกี่ยวกบัวัคซีนโควิด 19 ที่เหมาะสมจนน�ำไปสู่ผลลัพธท์างสขุภาพที่ด ีเพ่ือลดความรนุแรงของการด�ำเนินโรคและการ

เสยีชีวิตจากการตดิเช้ือไวรัสโควิด 19 
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บทน�ำ
การระบาดของเช้ือไวรัสโควิด 2019 หรือโควิด 19 

(COVID-19) ได้เร่ิมต้นเมื่อปลายปี พ.ศ. 2562 และ

ลุกลามไปทั่วโลก สร้างความหวาดกลัวและส่งผลกระทบ

ต่อสุขภาพ สังคมและเศรษฐกิจของประชากร มีการ

ระบาดใหญ่ (pandemic) เมื่อต้นเดือนมกราคม พ.ศ. 

2563 ซ่ึงเป็นการตดิเช้ือทัว่โลกอย่างรวดเรว็ ตามประกาศ

ขององค์การอนามัยโลก(1) จากการรายงานพบผู้ติดเช้ือ

จ�ำนวนมากกว่า 663 ล้านคน เสยีชีวิตจ�ำนวนมากกว่า 

6.70 ล้านคน(2) 

ส�ำหรับการระบาดของเช้ือไวรัสโควิด 19 ในประเทศ-

ไทยพบผู้ติดเช้ือสะสมเสยีชีวิตจ�ำนวนเพ่ิมขึ้นมากตั้งแต่

ต้นปี พ.ศ. 2564 โดยนับเป็นการระบาดระลอกใหม่ซ่ึง

เร่ิมมีการระบาดตั้งแต่เดือนธันวาคม พ.ศ. 2563 มี

รายงานยอดผู้ป่วยติดเช้ือไวรัสโควิด 19 จ�ำนวน 4.46 

ล้านคน และผู้ตดิเช้ือรายใหม่ทีไ่ม่มอีาการเป็นจ�ำนวนมาก

เฉล่ีย 132 รายต่อวัน(3) และมีแนวโน้มการติดเช้ือเพ่ิม

ขึ้นอย่างต่อเน่ือง จึงมคีวามจ�ำเป็นทีต้่องได้รับวัคซีนโควิด- 

19 เน่ืองจากวัคซีนจะช่วยเสริมสร้างภูมิคุ้มกันให้กับ

ประชาชน จากรายงานการเข้ารับการฉีดวัคซีนพบว่า 

ประชาชนร้อยละ 15.70 ไม่เข้ารับการฉีดวัคซีน โดยให้

เหตุผลว่าขาดความเช่ือมั่นและกลัวผลข้างเคียงจากการ

ฉีดวัคซีน(4) เช่น อาการปวด บวม แดง คัน หรือช�ำ้ ตรง

จุดทีฉี่ดยา รู้สกึอ่อนเพลีย ไม่สบายตวั ปวดศรีษะ มอีาการ

ไข้ คร่ันเน้ือคร่ันตวั ปวดเมื่อยกล้ามเน้ือ คล่ืนไส้ เวียน-

ศรีษะ ความดนัต�่ำ การหายใจตดิขดั หอบเหน่ือย คัดจมูก 

ภาวะล่ิมเลือดอุดตันอาการคล้ายอัมพฤกษ์ ซ่ึงอาจเป็น

ความผิดปกติทางระบบประสาทช่ัวคราว หรือบางรายมี

อาการแพ้ที่รนุแรง ผู้ที่ได้รับการฉีดวัคซีนแล้วสามารถตดิ

เช้ือโควิด 19 ได้อกี โดยประสทิธภิาพของวัคซีนในการ

ป้องกนัการตดิเช้ือโดยรวมจะอยู่ทีป่ระมาณร้อยละ 50.00 

– 95.00 ขึ้นอยู่กบัแต่ละย่ีห้อ(5) การฉีดวัคซีนน้ันถงึไม่

สามารถป้องกันการติดเช้ือได้อย่างสมบูรณ์และเมื่อ

เปรียบเทยีบประโยชน์ที่จะได้รับจากการฉีดวัคซีนแล้วสงู

กว่าไม่ได้รับวัคซีน ซ่ึงการได้รับวัคซีนโควิด 19 มคีวาม

ส�ำคัญในการป้องกนั ลดความรนุแรงของการด�ำเนินโรค

และการเสยีชีวิตจากการติดเช้ือไวรัสโควิด 19 ได้ โดย

เฉพาะกลุ่มที่ต้องได้รับการวัคซีนป้องกนัโควิด 19 มาก

ที่สดุคือ กลุ่ม 608 หรือผู้สงูอายุที่มอีายุ 60 ปีขึ้นไป ผู้ที่

มโีรคประจ�ำตวัในกลุ่ม 7 โรค ได้แก่ โรคทางเดนิหายใจ-

เร้ือรัง โรคหัวใจและหลอดเลือด โรคไตวายเร้ือรัง โรค-

หลอดเลือดสมอง โรคอ้วน โรคมะเรง็ โรคเบาหวานและ

หญิงตั้งครรภ์ ถอืเป็นกลุ่มที่มคีวามเสี่ยงสงู ควรต้องเข้า

รับวัคซีนตามเกณฑแ์ละรับเขม็กระตุ้นเมื่อครบระยะเวลา 

เพ่ือลดอาการป่วยหนักหรือเสยีชีวิต นอกจากน้ีการตดิ-

เช้ือโควิด 19 ส่งผลกระทบต่อการใช้ชีวิตของประชาชน

ในทุกด้าน ท�ำให้เกดิการเปล่ียนแปลงทางสงัคม เศรษฐกจิ 

มีผลกระทบต่อตัวบุคคล เช่น ตกงาน หรือถูกเลิกจ้าง 

สมาชิกครอบครัวต้องอยู่ห่างกนั และมกีารรักษาระยะห่าง

ทางสงัคม ส่งผลให้สมัพันธภาพในครอบครัวและชุมชน

ลดลง ท�ำให้วิถชีีวิตเปล่ียนไป เกดิปัญหาการขาดรายได้

และชีวิตประจ�ำวันที่ต้องปรับเปล่ียนไป(6) อกีทั้งยังส่งผล

ให้เกิดปัญหาทางด้านสุขภาพจิต เช่น ความวิตกกังวล 

นอนไม่หลับ มีการดื่มสุราและใช้สารเสพติดเพ่ิมมาก 

ขึ้น(7) ส่งผลให้คุณภาพชีวิตลดลง

ปัจจุบันมีการศึกษาเกี่ยวกับความรู้  ทัศนคติ และ

พฤติกรรมการป้องกนัโรคติดเช้ือโควิด 19 ซ่ึงมีเน้ือหา

เกี่ยวกบัการได้รับวัคซีนโควิด 19 ร่วมด้วยในประเทศ-

ไทย(8-10) และในหลายประเทศ(11,12) โดยเฉพาะในกลุ่ม

บุคลากรทางการแพทย์(13-16) แต่ในประเทศไทยยังไม่พบ

การศึกษางานวิจัยเกี่ยวกบัการรับรู้  ทศันคติ และความ

รอบรู้ เกี่ ยวกับวัคซีนโควิด 19 ของประชาชนใน

ประเทศไทย ซ่ึงข้อมูลที่ได้จากผลการวิจัยในคร้ังน้ีมคีวาม

จ�ำเป็นอย่างย่ิง เพ่ือให้เข้าใจปัญหาและความต้องการทาง

สุขภาพที่ชัดเจนครอบคลุมเกี่ยวกับประเด็นการรับรู้  

ทศันคต ิและความรอบรู้ เกี่ยวกบัวัคซีนโควิด 19 ดงัน้ัน

การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาเกี่ยวกับการรับรู้  

ทศันคติ ความรอบรู้ เกี่ยวกับวัคซีนโรคโควิด 19 และ

ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้  ทัศนคติกับความ

รอบรู้ เกี่ยวกับวัคซีนโรคโควิด 19 ของประชาชนใน
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ประเทศไทยในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโควิด 19 ผลจากการศกึษาในคร้ังน้ีจะเป็นประโยชน์

ต่อประชาชนในประเทศ ผู้ก�ำหนดนโยบายและบุคลากร

ทางด้านสขุภาพเกี่ยวกบัวัคซีนโควิด 19 และเป็นข้อมูลที่

ให้ทมีสขุภาพสามารถเตรียมรับมือกบัการเปล่ียนแปลง

ในการดูแลสขุภาพของประชาชนในอนาคตต่อไป

วิธีการศึกษา
การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงบรรยายหาความ

สมัพันธ ์(Correlational research) มีการด�ำเนินการวิจัย

ดงัน้ี

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังน้ีเป็นประชาชนที่มีอายุ

ตั้งแต่ 18 - 60 ปี ค�ำนวณขนาดของกลุ่มตวัอย่างโดยใช้

การประมาณค่าสดัส่วนเมื่อไม่ทราบขนาดประชากร ด้วย 

โปรแกรม G*power version 3.1.9 โดยการแทนค่าผล

การศกึษาที่ผ่านมา(8) ค่า R เทา่กบั 0.16 ก�ำหนดขอบเขต

ความคลาดเคล่ือน=0.08 ค่าความเช่ือมั่นร้อยละ 95.00 

ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างไม่ต�่ำกว่า 360 คน เพ่ือป้องการ 

ผิดพลาดในการท�ำแบบสอบถามแบบอิเลก็ทรอนิกสจึ์ง

เพ่ิมกลุ่มตวัอย่างอกีร้อยละ 20.00 ได้ขนาดกลุ่มตวัอย่าง

ทั้งสิ้น 432 คน โดยเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบสะดวก (con-

venience sampling) โดยการส่งต่อแบบสอบถาม-

อเิลก็ทรอนิกส์

เครือ่งมือทีใ่ชใ้นการวิจยั 

เคร่ืองมอืในการเกบ็รวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย 4 

ส่วน ดงัน้ี

ส่วนที ่1 แบบสอบถามข้อมูลทัว่ไป ประกอบด้วย เพศ 

อายุ ภูมิภาคของประเทศไทย ระดับการศึกษา การ

ประกอบอาชีพ เป็นต้น

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามการรับรู้ เกี่ยวกบัวัคซีนโควิด- 

19 ซ่ึงผู้วิจัยพัฒนาขึ้ นจากการทบทวนวรรณกรรมที่

เกี่ยวข้อง ประกอบด้วยข้อค�ำถามทั้งหมด 5 ข้อ ลักษณะ

ของค�ำตอบเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดบั ทั้งฉบบั

มค่ีาตั้งแต่ 4 – 20 คะแนน 

ส่วนที่ 3 แบบวัดทศันคตเิกี่ยวกบัวัคซีนโควิด 19 ซ่ึง

ผู้วิจัยพัฒนาขึ้ นจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง

ประกอบด้วยข้อค�ำถามทั้งหมด 5 ข้อ ลักษณะของค�ำตอบ

เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดบัทั้งฉบบั มค่ีาตั้งแต่ 

4 – 20 คะแนน 

ส่วนที่ 4 แบบสอบถามความรอบรู้ ด้านวัคซีนโควิด- 

19 ซ่ึงผู้วิจัยใช้แบบสอบถามความรอบรู้ด้านวัคซีนโควิด- 

19 ของสมชาย ภานุมาสวิวัฒน์ และคณะ(17) โดย

แบบสอบถามดงักล่าวพัฒนาขึ้นโดยใช้กรอบแนวคิดของ 

Nutbeam D(18) ร่วมกบัการทบทวนวรรณกรรมทีเ่กี่ยวข้อง 

ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ดงัน้ี (1) ด้านความรู้ความ

เข้าใจ จ�ำนวน 5 ข้อ ลักษณะค�ำตอบเป็นแบบเลือกตอบ 

ใช่ ไม่ใช่ ตอบถูกได้ 1 คะแนน ตอบผดิได้ 0 คะแนน  

(2) ด้านการเข้าถงึข้อมูลและบริการสขุภาพ จ�ำนวน 10 

ข้อ (3) ด้านทกัษะการสื่อสาร จ�ำนวน 7 ข้อ (4) ด้านการ

จัดการตนเอง จ�ำนวน 3 ข้อ (5) ด้านการรู้ เท่าทนัสื่อ 

จ�ำนวน 2 ข้อ ลักษณะของค�ำตอบเป็นมาตราส่วนประมาณ

ค่า 4 ระดบั เลือกตอบเพียง 1 ระดบั และ (6) ด้านทกัษะ

การตดัสนิใจ จ�ำนวน 3 ข้อ แต่ละข้อม ี4 ตวัเลือกให้เลือก

ตอบ 1 ตวัเลือก คะแนนรวมของแบบวัดความรอบรู้ ด้าน

วัคซีนโควิด 19 ทั้งฉบบัมค่ีาตั้งแต่ 25 – 105 คะแนน 

การแปลผลระดบัการรับรู้  ทศันคต ิ และความรอบรู้

ด้านวัคซีนโควิด 19 ทั้งรายข้อและโดยรวม เป็น 3 ระดบั

ตามค่าเฉล่ียสัมพัทธ์ โดยค�ำนวณจากค่าเฉล่ียรายด้าน

หรือโดยรวมหารด้วยคะแนนสูงสุดที่เป็นไปได้ของราย

ด้านหรือโดยรวมน้ันหารด้วย 3 อนัตรภาคช้ัน ให้ความ

หมายของคะแนน ตามช่วงค่าเฉล่ียคะแนนสมัพัทธ ์ดงัน้ี 

0 – 0.33 หมายถงึ ระดบัต�่ำ 0.34 – 0.67 หมายถงึ 

ระดบัปานกลาง และ 0.68 – 1.00 หมายถงึ ระดบัสงู

เคร่ืองมอืผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาโดย

ผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 3 ทา่น และน�ำมาค�ำนวณหาค่าดชันี

ความสอดคล้อง (Item objective congruence: IOC) ได้

ค่าอยู่ระหว่าง 0.60 - 1.00 ทั้งน้ีผู้วิจัยได้น�ำเคร่ืองมอืไป

ทดลองใช้กบัประชาชนที่มคุีณสมบตัเิหมอืนกลุ่มตวัอย่าง 

จ�ำนวน 30 ราย แล้วน�ำมาค�ำนวณหาค่าความเช่ือมั่นโดย

ใช้สตูร Cronbach’s alpha coefficient พบว่า แบบสอบถาม
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การรับรู้ เกี่ยวกบัวัคซีนโควิด 19 ได้ค่าความเช่ือมั่นเทา่กบั 

0.82 แบบสอบถามทศันคตเิกี่ยวกบัวัคซีนโควิด 19 ได้

ค่าความเช่ือมั่นเท่ากบั 0.83 แบบสอบถามความรอบรู้

เกี่ยวกบัวัคซีนโควิด 19 ได้ค่าความเช่ือมั่นเทา่กบั 0.88 

และค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 

0.86

การเก็บรวบรวมขอ้มูล

ผู้วิจัยด�ำเนินการเกบ็รวบรวมข้อมูลภายหลังผ่านการ

อนุมัติจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัย- 

ในมนุษย์ ส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัดศรีสะเกษ เกบ็

รวบรวมข้อมูลช่วงเดือนธันวาคม 2564 – มกราคม 

2565 โดยใช้แบบสอบถามอเิลก็ทรอนิกส์

การวิเคราะหข์อ้มูล

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถติเิชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ 

ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเฉล่ียสมัพัทธ ์ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

และวิเคราะห์หาความสัมพันธ์โดยใช้สถิติสหสัมพันธ์- 

สเปียร์แมน 

จริยธรรมการวิจยั

การวิจัยคร้ังน้ีผ่านการเหน็ชอบและอนุมตัจิากคณะ-

กรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ ส�ำนักงาน-

สาธารณสขุจังหวัดศรีสะเกษ ตามเอกสารรับรอง เลขที่ 

58/2564 รับรอง ณ วันที่ 9 พฤศจิกายน 2564 - 8 

พฤศจิกายน 2565 ผู้เข้าร่วมวิจัยได้รับการช้ีแจงเกี่ยวกบั

วัตถุประสงค์ของการวิจัยในแบบสอบถามอเิลก็ทรอนิกส ์

และการมสีทิธถิอนตวัจากการศกึษาวิจัยคร้ังน้ีเมื่อใดกไ็ด้ 

โดยไม่เสยีสทิธใิดๆ เกี่ยวกบัการได้รับการรักษาพยาบาล

ที่เกิดขึ้ นตามมาในโอกาสต่อไปทั้งในปัจจุบันและใน

อนาคต

ผลการศึกษา
1. ขอ้มูลทัว่ไป

จากการวิจัยพบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

ร้อยละ 69.91 มีอายุเฉล่ีย 20.45 ปี (Min=18 ปี 

Max=60 ปี) ส่วนใหญ่อาศยัอยู่ในภาคตะวันออกเฉียง-

เหนือ ร้อยละ 64.81 ระดับการศึกษาส่วนใหญ่อยู่ใน

ระดบัมธัยมศกึษา ร้อยละ 58.33 โดยพบว่า กลุ่มตวัอย่าง

ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ นักเรียน/นักศึกษา ร้อยละ 

83.10 ดงัตารางที่ 1  

2. การรบัรูเ้กี่ยวกบัวคัซีนวคัซีนโควิด 19 ของ

ประชาชนในประเทศไทย

กลุ่มตัวอย่างมีคะแนนการรับรู้ เกี่ยวกับข้อมูลวัคซีน

โควิด 19 โดยภาพรวมอยู่ระหว่าง 5 - 20 คะแนน จาก

คะแนนเตม็ 20 คะแนน มคีะแนนเฉล่ียสมัพัทธก์ารรับรู้

ตารางที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง (n =432) 

                ข้อมูลทั่วไป	                     จ�ำนวน   ร้อยละ

เพศ		

	 หญิง	 302	 69.91

	 ชาย	 120	 27.78

	 เพศทางเลือก	 8	 1.85

	 ไม่ระบุเพศ	 2	 0.46

	 อายุเฉล่ีย 20.45 ปี (Min = 18 ปี, Max = 60 ปี)

ภมูิภาคของประเทศไทย		

	 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	 280	 64.81

	 ภาคกลาง	 121	 28.01

	 ภาคตะวันออก	 16	 3.70

	 ภาคเหนือ	 8	 1.85

	 ภาคใต้	 7	 1.63

ระดบัการศกึษา		

 	 มธัยมศกึษา	 252	 58.33

	 ปริญญาตรี	 161	 37.27

	 ประถมศกึษา	 10	 2.32

	 สงูกว่าปริญญาตรี	 9	 2.08

การประกอบอาชีพ		

	 นักเรียน/นักศกึษา	 359	 83.10

	 รับจ้าง	 21	 4.86

	 ข้าราชการ	 20	 4.63

	 เกษตรกรรม	 11	 2.55

	 ว่างงาน	 9	 2.08

	 ค้าขาย	 7	 1.62

	 ลูกจ้าง/พนักงานประจ�ำ	 5	 1.16



การรบัรู ้ทศันคติ และความรอบรูด้า้นวคัซีนโรคโควิด 19 ของประชาชนในประเทศไทย

วารสารวชิาการสาธารณสขุ 2566 ปีที ่32 ฉบบัที ่3 421

เกี่ยวกับวัคซีนโควิด 19 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ 

ปานกลาง (Mean=0.63, SD=3.69) ดงัตารางที่ 2

3. ทศันคติเกีย่วกบัวคัซีนโควิด 19 ของประชาชน

ในประเทศไทย

กลุ่มตัวอย่างมีคะแนนทศันคติเกี่ยวกบัวัคซีนโควิด- 

19 โดยภาพรวมอยู่ระหว่าง 4 - 20 คะแนน จากคะแนน

เต็ม 20 คะแนน ค่าคะแนนเฉล่ียสัมพัทธ์และระดับ

ทศันคตเิกี่ยวกบัวัคซีนโควิด 19 โดยรวมอยู่ในระดบัสงู 

(Mean=0.89, SD=2.06) ดงัตารางที่ 3

4. ความรอบรูด้า้นวคัซีนโควิด 19 ของประชาชน

ในประเทศไทย

กลุ่มตวัอย่างมคีะแนนความรอบรู้ ด้านวัคซีนโควิด 19 

โดยภาพรวมอยู่ระหว่าง 44 - 100 คะแนน จากคะแนน

เตม็ 105 คะแนน มคีะแนนเฉล่ียสมัพัทธค์วามรอบรู้ ด้าน

วัคซีนโควิด 19 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัสงู เมื่อพิจารณา

คะแนนความรอบรู้ ด้านวัคซีนโควิด 19 รายด้าน พบว่า 

ความรอบรู้ ด้านวัคซีนโควิด 19 รายด้านส่วนใหญ่อยู่ 

ในระดับสูง ยกเว้นด้านทักษะการสื่อสารอยู่ในระดับ 

ปานกลาง ดงัตารางที่ 4

ตารางที ่2 ระดบัการรบัรูเ้กีย่วกบัวคัซีนโควิด 19 โดยรวม (n =432) 

              ตวัแปร	                            คะแนนที่เป็นไปได้   คะแนนที่ได้จริง     Mean     SD     คะแนนเฉล่ีย  ระดบัการรับรู้

                                                                                                                            สมัพัทธ*์

การรับรู้ เกี่ยวกบัวัคซีนโควิด 19 โดยรวม	 4 – 20	 5 - 20	 12.66	 3.69	 0.63	 ปานกลาง

หมายเหต:ุ คะแนนเฉล่ียสมัพัทธ ์= ค่าเฉล่ีย/คะแนนเตม็

ตารางที ่3 ระดบัทศันคติเกีย่วกบัวคัซีนโควิด 19 โดยรวม (n =432) 

              ตวัแปร	                            คะแนนที่เป็นไปได้   คะแนนที่ได้จริง     Mean     SD     คะแนนเฉล่ีย  ระดบัการรับรู้

                                                                                                                            สมัพัทธ*์

ทศันคตเิกี่ยวกบัวัคซีนโควิด 19 โดยรวม	 4 - 20	 14 - 20	 17.83	 2.06	 0.89	 สงู

หมายเหต:ุ คะแนนเฉล่ียสมัพัทธ ์= ค่าเฉล่ีย/คะแนนเตม็

ตารางที ่4 ระดบัความรอบรูด้า้นวคัซีนโควิด 19 โดยรวมและรายดา้น (n =432) 

              ตวัแปร	                            คะแนนที่เป็นไปได้   คะแนนที่ได้จริง    Mean     SD   คะแนนเฉล่ีย  ระดบัความรอบรู้

                                                                                                                            สมัพัทธ*์

ความรอบรู้ เกี่ยวกบัวัคซีนโดยรวม	  25 – 105	  44 - 100	 73.73	 11.32	 0.70	 สงู

	 - ความรู้ความเข้าใจ	 0 - 5	 1 - 5	 3.58	 0.88	 0.71	 สงู

	 - การเข้าถงึข้อมูล	 10 - 40	 12 - 40	 28.34	 6.06	 0.70	 สงู

	 - ทกัษะการสื่อสาร	  7 - 28	  9 - 27	 17.99	 3.00	 0.64	 ปานกลาง

	 - การจัดการตนเอง	  3 - 12	  3 - 12	 8.28	 2.05	 0.69	 สงู

	 - การรู้ เทา่ทนัสื่อ	 2 - 8	 2 - 8	 5.82	 1.40	 0.72	 สงู

	 - ทกัษะการตดัสนิใจ 	  3 - 12	  4 - 12	 9.69	 1.69	 0.80	 สงู	

หมายเหต:ุ คะแนนเฉล่ียสมัพัทธ ์= ค่าเฉล่ีย/คะแนนเตม็
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5. ความสมัพนัธร์ะหว่างการรบัรู ้ทศันคติ กบัความ

รอบรูด้า้นวคัซีนโควิด 19 ของประชาชนในประเทศไทย 

 ผลวิเคราะห์ความสมัพันธร์ะหว่างการรับรู้  ทศันคต ิ

กับความรอบรู้ ด้านวัคซีนโควิด 19 ของประชาชนใน

ประเทศไทย พบว่า การรับรู้  ทศันคตเิกี่ยวกบัวัคซีนโควิด 

19 มีความสมัพันธ์ทางบวกกบัความรอบรู้ ด้านวัคซีน- 

โควิด 19 (r
S
=0.26, p<0.01) และ (r

S
=0.17, p<0.01) 

ตามล�ำดบั ดงัตารางที่ 5

ตารางที ่5 การรบัรูแ้ละทศันคติเกีย่วกบัวคัซีนโควิด 19 กบัความรอบรูด้า้นวคัซีนโควิด 19 (n = 432) 

                      ตวัแปร	                               ความรอบรู้ ด้านวัคซีนโควิด 19	        p-value

การรับรู้ เกี่ยวกบัวัคซีนโควิด 19	 0.26	 <0.01

ทศันคตเิกี่ยวกบัวัคซีนโควิด 19	 0.17	 <0.01

ถึงประโยชน์ของการรักษาและป้องกันโรคของวัคซีน- 

โควิด 19 อย่างต่อเน่ือง นอกจากน้ีอทิธพิลของการสร้าง

ความรู้ เกี่ยวกบัวัคซีนโควิด 19 ที่ส�ำคัญ คือ ครอบครัวซ่ึง

มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการรับรู้ ประโยชน์หรือผลเสียของ

บุคคลในครอบครัวร่วมด้วย(21,22) แต่ไม่สอดคล้องกับ 

ผลการศกึษาในกลุ่มบุคลากรทางการแพทย์(13,23)  ที่มกีาร

รับรู้ เกี่ยวกบัวัคซีนโควิด 19 อยู่ในระดบัสงู เน่ืองจากกลุ่ม

บุคลากรทางการแพทย์จะมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

โรคและวัคซีนมากกว่าคนทั่วไปและได้รับการสื่อสาร

ข้อมูลหลากหลายช่องทางทั้งในเชิงนโยบายและการค้นหา

ข้อมูลชุดความรู้ที่เกี่ยวข้องกบัวัคซีนโควิด 19 ด้วยตนเอง  

การเป็นกลุ่มเสี่ยงสูง ซ่ึงเกือบทุกรายต้องเข้ารับการ 

ฉีดวัคซีน แต่บุคลากรทางการแพทย์กยั็งคงมคีวามวิตก-

กังวลในเร่ืองของความปลอดภัยและผลข้างเคียงของ

วัคซีนด้วย(13,15,16,23) 

ทศันคติเกี่ยวกับวัคซีนโควิด 19 ของประชาชนใน

ประเทศไทยโดยภาพรวมอยู่ในระดบัสงู (Mean=17.83, 

SD=2.06) สอดคล้องกบัผลการศกึษาหลายงานวิจัยใน

ต่างประเทศและประเทศไทยทั้งในกลุ่มประชาชนทั่วไป  

ผู้สงูอายุ และบุคลากรทางการแพทย์(8,9,11,12,14,15,19,22-25) 

ซ่ึงสามารถอธิบายได้ว่า ทศันคติเป็นการประเมินความ 

พึงพอใจหรือไม่พึงพอใจของบุคคลเกี่ยวกับความรู้ สึก

ด้านอารมณ์และแนวโน้มการปฏิบัติที่มีผลต่อความคิด

หรือสิ่งใดสิ่งหน่ึง หรือความรู้สกึนึกคิดของบุคคลที่มต่ีอ

วิจารณ์
การรับรู้ เกี่ยวกับวัคซีนโควิด 19 ของประชาชนใน

ประเทศไทยโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

(Mean=12.66, SD=3.69) สอดคล้องกบัผลการศกึษา

ในต่างประเทศและประเทศไทยในกลุ่มประชาชนทั่วไป

และผู้สงูอายุ(19-22) ซ่ึงสามารถอธบิายได้ว่าวัคซีนโควิด 19 

เป็นวัคซีนใหม่โดยมีจ�ำนวน 184 ชนิดที่ก�ำลังอยู่ในช่วง

การทดลองกบัสตัว์และมจี�ำนวน 108 ชนิด ที่ก�ำลังศกึษา

ในมนุษย์ ซ่ึงวัคซีนเหล่าน้ีมีเทคโนโลยีการผลิตที่มีความ

หลากหลาย(6) ซ่ึงผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่

เป็นกลุ่มวัยรุ่น โดยมอีายุเฉล่ีย 20.45 ปี (Min=18 ปี, 

Max=60 ปี) และส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ นักเรียน/

นักศึกษา ร้อยละ 83.10 มีระดับการศึกษาอยู่ในระดับ

มัธยมศกึษา ร้อยละ 58.33 จึงท�ำให้ระดับการรับรู้ของ

กลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับปานกลางซ่ึงยังต้องได้รับค�ำ-

แนะน�ำจากครอบครัวหรือผู้ที่มีประสบการณแ์ละในขณะ

เดยีวกนัการสื่อสารข้อมูลชุดความรู้ เกี่ยวกบัวัคซีนโควิด- 

19 กม็ีหลากหลายช่องทางที่ประชาชนสามารถเข้าถงึได้

ง่าย อีกทั้งสิ่งที่เกิดขึ้ นจากความหลากหลายของช่อง

ทางการสื่อสารทั้งในพ้ืนที่ไซเบอร์และการบอกเล่าต่อๆ 

กนัของแต่ละบุคคล ประกอบกบัการวิจารณด้์วยความเหน็

ทีแ่ตกต่างกนั อาจท�ำให้ข้อเทจ็จริงบางประการเกีย่ววัคซีน-

โควิด 19 เกดิความความเคล่ือนและบดิเบอืนจากความ

เป็นจริง ในขณะเดียวกนัการให้ข้อมูลเพ่ือสร้างการรับรู้



การรบัรู ้ทศันคติ และความรอบรูด้า้นวคัซีนโรคโควิด 19 ของประชาชนในประเทศไทย

วารสารวชิาการสาธารณสขุ 2566 ปีที ่32 ฉบบัที ่3 423

สิ่งใดสิ่งหน่ึง ถงึแม้ว่าประชากรส่วนใหญ่อาจจะยังไม่เช่ือ

มั่นในวัคซีนโควิด 19 เกี่ยวกบัความปลอดภยัและผลข้าง

เคียงหลังการฉีดและในระยะยาว ซ่ึงเป็นวัคซีนที่มีการ

พัฒนาสร้างขึ้นใหม่ เน่ืองจากวัคซีนโควิด 19 สามารถก่อ

ให้เกดิอาการข้างเคียง(24) เมื่อพิจารณาข้อดีและผลเสยี 

พบว่า การรับวัคซีนโควิด 19 จะเป็นประโยชน์มากกว่า 

กล่าวคือช่วยบรรเทาความรนุแรงของโรคและการเสยีชีวิต

จากการตดิเช้ือได้(4,13,15) อกีทั้งการได้รับข้อมูลข่าวสารที่

มีการประชาสมัพันธ์ การรณรงค์และสร้างมาตรการข้อ

จ�ำกดัหรือแม้กระทั่งการเอื้อประโยชน์ต่อผู้รับวัคซีนจาก

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และการปฏบิัติตัวเองเพ่ือป้องกนั

การตดิเช้ือไวรัสโควิด 19 การปฏบิตัพิฤตกิรรมในวิถ ีnew 

normal ที่มีรูปแบบการด�ำเนินชีวิตที่เปล่ียนไป การเว้น

ระยะห่างทางสงัคม สวมหน้ากากอนามยัเมื่อออกจากบ้าน

ทุกคร้ัง ประชาชนตระหนักถึงความเสี่ยงต่อตนเองมี

โอกาสที่จะเป็นผู้ติดเช้ือ เน่ืองจากเช้ือยังมีการแพร่-

กระจายอย่างรวดเรว็และต่อเน่ือง

ความรอบรู้ ด้านวัคซีนโควิด 19 ของประชาชนใน

ประเทศไทย โดยภาพรวมอยู่ในระดบัสงู (Mean=73.73, 

SD=11.32) สอดคล้องกับการศึกษางานวิจัยในต่าง-

ประเทศ(19,22) ทีพ่บว่าจากสถานการณก์ารแพร่ระบาดของ

โรคโควิด 19 ที่มีการทวีความรุนแรงเพ่ิมขึ้นในทั่วโลก

ท�ำให้ประชาชนชาวไทยมคีวามตื่นตวัในการแสวงหาความ

รู้ ในการป้องกนัตัวเองจากโรคโควิด 19 และโดยเฉพาะ

อย่างย่ิงการแสวงหาความรู้ ด้านวัคซีนโควิด 19 เพ่ือ

ป้องกนัโรคโควิด 19 และลดอาการแทรกซ้อนที่รุนแรง

และเสยีชีวิต ซ่ึงกลุ่มที่ต้องได้รับการวัคซีนป้องกนัโควิด- 

19 มากที่สดุคือ กลุ่ม 608 เน่ืองจากกลุ่มน้ีเป็นกลุ่มที่จะ

มอีาการรนุแรงของโรคมาก หากเกดิการตดิเช้ือโควิด 19 

ในปัจจุบนัพบว่าการน�ำเสนอข้อมูลความรู้ เกี่ยวกบัวัคซีน

โควิด 19 ของระบบการสาธารณสขุไทยน้ันมกีารพัฒนา

ในรูปแบบเชิงรุกมากขึ้ นทั้งในระดับประเทศ ภูมิภาค 

จังหวัด อ�ำเภอ ต�ำบลและในระดบัหมู่บ้านหรือชุมชน ซ่ึง

มกีลไกในการบริหารจัดการ ก�ำกบัตดิตาม และจัดตั้งคณะ-

อนุกรรมการเพ่ืออ�ำนวยการบริหารจัดการและแก้ไข

สถานการณ์ในการให้วัคซีนโควิด 19 โดยในภารกิจ

ประกอบด้วย การขบัเคล่ือนการบริหารและการให้บริการ

วัคซีนอย่างทั่วถึงแก่ประชากรไทย(5) และอีกหน่ึงใน

ภารกจิหลัก คือ การสร้างความรู้  ความเข้าใจแก่ประชาชน

ไทย ในข้อเทจ็จริงเกี่ยวกบัวัคซีนโควิด 19 ทั้งเชิงรกุและ

เชิงรับ เช่น การเผยแพร่ในช่องทางออนไลน์ สื่อ

ประชาสมัพันธ ์โทรทศัน์ และหน่วยงานราชการทีเ่กี่ยวข้อง 

จึงส่งผลท�ำให้ประชาชนไทยมีความรอบรู้ ด้านวัคซีน 

โควิด 19 โดยภาพรวมในระดบัสงู 

ความสมัพันธร์ะหว่างการรับรู้ ทศันคตเิกีย่วกบัวัคซีน-

โควิด 19 กบัความรอบรู้ ด้านวัคซีนโควิด 19 ผลการวิจัย

พบว่า การรับรู้  ทศันคต ิมคีวามสมัพันธท์างบวกกบัความ

รอบรู้ ด้านวัคซีนโควิด 19 (r
S
=26, p<0.01, r

S
=0.17, 

p<0.01) สอดคล้องกบัผลการศกึษาในต่างประเทศและ

ประเทศไทยในกลุ่มประชาชนทั่วไปผู้สงูอายุ(19,22) ผู้ที่มี

การรับรู้และทศันคติอยู่ในระดับสงูจะมีความรอบรู้ ด้าน

วัคซีนโควิด 19 ในระดบัสงู ซ่ึงส่งผลให้มกีารดูแลตนเอง

เกี่ยวกบัการเข้ารับวัคซีนโควิด 19 สงูขึ้นและมโีอกาสน้อย

ที่จะตดิเช้ือโควิด 19 ซ่ึงยังคงอยู่ต่อไปในปัจจุบนัไม่ได้มี

การหายขาดจากการระบาด การรับรู้  ทศันคตใินระดบัสงู 

ส่งผลท�ำให้บุคคลมีความรอบรู้  มีการพัฒนาทกัษะการ

จัดการสุขภาพของตนเองในวิถีชีวิตประจ�ำวันและการ

ตัดสินใจต่อสุขภาพตนเองในอนาคต รวมถึงการมี

กระบวนการทางเลือกต่อการตดัสนิใจในการดูแลสขุภาพ

จากการได้รับค�ำแนะน�ำด้านสขุภาพของบุคลากรทางการ-

แพทย์ เพ่ือการดูแลตนเองหรือการเลือกรับบริการทาง

สขุภาพ โดยเฉพาะอย่างย่ิงการรับวัคซีนโควิด 19 เพ่ือ

ป้องกนัความรนุแรงจากการตดิเช้ือโรคไวรัสโควิด 19 ที่

มีการแพร่ระบาดอยู่ในปัจจุบัน(19) ในทางตรงข้ามกัน

บุคคลที่มกีารรับรู้  ทศันคตเิกี่ยวกบัวัคซีนโควิด 19 อยู่ใน

ระดบัต�่ำจะมคีวามรอบรู้ ด้านวัคซีนโควิด 19 อยู่ในระดบั

ต�่ำ ซ่ึงส่งผลต่อการดูแลตนเองในทางลบและความรู้สกึ

ความลังเลต่อการเข้ารับการวัคซีนโควิด 19 หรือเพ่ิม

โอกาสของการไม่เข้ารับวัคซีนโควิด 19 สูงขึ้ น(22) 

สอดคล้องกับทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนที่กล่าวว่า ถ้า
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บุคคลทีม่กีารรับรู้การปฏบิตัพิฤตกิรรมใดแล้วจะได้รับผล

ทางบวก กจ็ะมีแนวโน้มที่จะมีทศันคติที่ดีต่อพฤติกรรม

น้ัน ในทางตรงกนัข้าม หากบุคคลมกีารรับรู้ ว่า การปฏบิตัิ

พฤติกรรมน้ันแล้วจะได้รับผลในทางลบกจ็ะมีแนวโน้มที่

จะมทีศันคตทิี่ไม่ดต่ีอพฤตกิรรมน้ันและเมื่อมทีศันคตเิชิง

บวกจะแสดงพฤตกิรรมน้ันออกมา(26) บุคคลที่มทีศันคติ

ที่ดต่ีอวัคซีนโควิด 19 โดยพบว่าทศันคต ิประกอบด้วย 

3 องค์ประกอบส�ำคัญ ได้แก่ ความรอบรู้  ความรู้สกึ และ

พฤตกิรรม ซ่ึงมคีวามสมัพันธก์บัการรับรู้ของบุคคล โดย

เป็นความสัมพันธ์ที่คาบเกี่ยวกันระหว่างความรู้สึกและ

ความเช่ือกบัแนวโน้มของบุคคลที่จะมีพฤติกรรมโต้ตอบ

ในทางใดทางหน่ึงต่อเป้าหมายของการเลือกที่จะปฏบิัติ

หรือกระท�ำเพ่ือดูแลสขุภาพของตนเอง ในการลดความ

เสี่ยงจากการตดิเช้ือโควิด 19 หรือลดอาการรนุแรงจาก

การตดิเช้ือโควิด 19 โดยทศันคตเิป็นเร่ืองของจิตใจ ทา่ท ี

ความรู้ สึกนึกคิดและความโน้มเอียงของบุคคล ที่มีต่อ

ข้อมูลข่าวสารและการเปิดรับพิจารณาสถานการณ์ที่ตน 

รับรู้  ซ่ึงเป็นไปได้ทั้งเชิงบวกและเชิงลบต่อพฤติกรรม-

สขุภาพ จากการวิจัยแสดงให้เหน็ว่า กลุ่มตวัอย่างมคีวาม

สัมพันธ์ระหว่างการรับรู้  ทัศนคติ กับความรอบรู้ ด้าน

วัคซีนโควิด 19 ในทางบวกซ่ึงแสดงถงึการตอบสนองใน

ทางที่ดต่ีอวัคซีนโควิด 19 

สรุป

การรับรู้ ทศันคต ิและความรอบรู้ด้านวัคซีนโรคโควิด- 

19 ของประชาชนในประเทศไทย พบว่า การรับรู้ โดยรวม

เกี่ยวกบัวัคซีนโควิด 19 อยู่ในระดบัปานกลาง ทศันคติ

โดยรวมเกี่ยวกบัวัคซีนโควิด 19 อยู่ในระดับสงู ความ

รอบรู้ ด้านวัคซีนโควิด 19 โดยรวม เมื่อแยกตามองค์-

ประกอบความรอบรู้ ด้านวัคซีนโควิด 19 พบว่า ทกัษะ

ด้านการสื่อสารอยู่ในระดบัปานกลางต�่ำกว่าองค์ประกอบ

ในด้านอื่นๆ ซ่ึงควรได้รับการส่งเสริมเกี่ยวกับการรับรู้

และความรอบรู้ ด้านวัคซีนโควิด 19 โดยเน้นด้านทกัษะ

การสื่อสารข้อมูลทางสขุภาพด้วยภาษาที่เข้าใจง่าย เข้าถงึ

แหล่งข้อมูลได้ง่าย ซ่ึงผลลัพธส์�ำคัญคือพฤตกิรรมการเข้า

รับวัคซีนโควิดของประชาชนในประเทศอย่างไม่ลังเลใจ

และการส่งเสริมความรอบรู้ ด้านวัคซีนยังช่วยลดโอกาส

ของการเกดิความเข้าใจทางลบต่อวัคซีนโควิด 19 หรือ

แม้กระทัง่วัคซีนโรคอบุตัใิหม่อื่นๆ ทีป่ระชาชนจ�ำเป็นต้อง

ได้รับการบริการ ในบทบาทของทีมสุขภาพจึงมีความ

จ�ำเป็นอย่างย่ิงที่ต้องส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนได้ม ี

การรับรู้  ทศันคตแิละความรอบรู้ ด้านวัคซีนโรคโควิด 19 

อย่างถ่องแท้เพ่ือการสร้างความไว้วางใจต่อระบบสขุภาพ

และเข้ารับบริการวัคซีนโควิด19 ของประชาชนให้เกิด

ความแพร่หลายในทุกช่วงอายุ 

ขอ้จ�ำกดังานวิจยั

การวิจัยคร้ังน้ีมีข้อจ�ำกัด เน่ืองจากสถานการณ์การ

ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด 19 การศึกษาน้ีจึงเกบ็ข้อมูล

โดยการส�ำรวจด้วยแบบสอบถามอเิลก็ทรอนิกส ์อกีทัง้การ

คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างเป็นการเลือกแบบสะดวก ซ่ึงอาจ

ไม่ใช่ตวัแทนที่ดขีองประชากร

ขอ้เสนอแนะ 

1. ด้านนโยบายสาธารณสขุ ควรก�ำหนดนโยบายเกี่ยว

กับการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างภาครัฐและ

เอกชน โดยเฉพาะการสื่อสารข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกบัวัคซีน

โควิด 19 ที่ประชาชนก�ำลังให้ความสนใจ ในการพัฒนา

รูปแบบและกระบวนการตรวจสอบข้อมูลข่าวสาร และ

เพ่ิมการบริการด้านการสื่อสารให้ประชาชนเกดิการรับรู้

เกี่ยวกบัวัคซีนโควิด 19 โดยเฉพาะกลุ่มที่ต้องได้รับการ
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กบัวัคซีนโควิด 19 โดยใช้เทคโนโลยีดจิิทลั โดยประเมนิ

การรับรู้ ด้วยการตอบค�ำถามย้อนกลับ เน้นการรับรู้ เพ่ือ

พัฒนาการเรียนรู้ โดยการเน้นข้อมูลที่ส�ำคัญ เพ่ิมความ

สามารถของประชาชนที่มีการรับรู้ ในระดับต�่ำและปาน-

กลาง 

3. ด้านการวิจัย การศกึษาคร้ังต่อไปควรมกีารศกึษา

เพ่ือพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการรับรู้และความรอบรู้

ด้านวัคซีนโควิด 19 โดยเน้นเกี่ยวกบัทกัษะการสื่อสาร 
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This descriptive research aimed to study the relationship between perceptions, attitudes, and 

COVID-19 vaccine literacy among people in Thailand. The samples were between the ages of 18 - 60 

years old. The research tools included the patient’s general information, literacy of COVID-19 vaccine 

information, attitudes toward COVID-19 vaccine information, and perception of COVID-19 vaccine 

information. The research samples were conveniently selected including 432 patients. Data were collect-

ed from December 2021 to January 2022 using an electronic questionnaire. Descriptive statistics and 

correlation statistics were used to analyze the data and the significance level was set at 0.01. The results 

showed that the sample group had moderate overall awareness of the COVID-19 vaccine. Attitudes about 

the overall COVID-19 vaccine were high; and overall knowledge about the COVID-19 vaccine was 

also high. Assessing the knowledge on different aspects regarding COVID-19 vaccines, it was found that 

vaccination knowledge, access to health information and services, self-management, media literacy, and 

decision-making skills were high. Communication skills was at a moderate score. Awareness and attitude 

toward the COVID-19 vaccine had a positive correlation with vaccine knowledge (p<0.01). The results 

of the research can be used as guidelines for promoting awareness and knowledge about the COVID-19 

vaccine, emphasizing health information communication skills in a language that is accessible and easy 

to understand. The role of the healthcare team is to provide services in accordance with the needs of the 

the target group; and to promote health decisions about appropriate COVID-19 vaccination in order to 

achieve good health outcomes, and to reduce the severity of COVID-19 infection.

Keywords: perception; attitudes; COVID-19 vaccine literacy


