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บทคดัย่อ 	 สมรรถนะการปฏบิตังิานสขุศกึษาของเจ้าหน้าที่สาธารณสขุในโรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต�ำบล มคีวามส�ำคัญ

ต่อการบรรลุผลการปฏบิตังิานขององค์กร การวิจัยเชิงส�ำรวจแบบตดัขวางน้ีมวัีตถุประสงค์ เพ่ือศกึษาระดบัสมรรถนะ

การปฏบิตังิานสขุศกึษาของเจ้าหน้าทีส่าธารณสขุ ในโรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต�ำบล และปัจจัยทีส่มัพันธก์บัสมรรถนะ

การปฏบิตังิานสขุศกึษา กลุ่มตวัอย่างจ�ำนวน 214 คน คัดเลือกด้วยวิธกีารสุ่มตวัอย่างแบบหลายขั้นตอน รวบรวม

ข้อมูลด้วยแบบสอบถามออนไลน์ (Google form) ด�ำเนินการช่วงเดอืนมกราคม - เมษายน 2565 วิเคราะห์ความ-

สมัพันธแ์บบสองตวัแปรด้วยสถติทิดสอบสหสมัพันธ ์point-biserial Pearson’s product-moment และ Eta coeffi-

cient ผลการศกึษาโดยภาพรวมของสมรรถนะการปฏบิตังิานสขุศกึษา พบกลุ่มตวัอย่างมากกว่าคร่ึง (ร้อยละ 55.1) 

มสีมรรถนะอยู่ในระดบั “ต้องการการพัฒนา” สมรรถนะด้านการประเมนิและการวิจัย และด้านการช้ีแนะนโยบาย

เพ่ือสขุภาพ เป็นด้านที่กลุ่มตวัอย่างยังต้องการการพัฒนามากที่สดุ รองลงมาอยู่ในระดบัพอใช้ (ร้อยละ 43.0) และ

ระดบัด ี(ร้อยละ 2.0) ผลทดสอบความสมัพันธแ์บบสองตวัแปร พบว่า อายุ แรงจูงใจในการปฏบิตังิานสขุศกึษา และ

ปัจจัยด้านนโยบายองค์กร มคีวามสมัพันธก์บัสมรรถนะการปฏบิตังิานสขุศกึษา อย่างมนัียส�ำคัญทางสถติ ิ(p<0.05) 

ผลการศึกษาแสดงให้เห็นถึงความจ�ำเป็นของการยกระดับขีดความสามารถการปฏิบัติงานสุขศึกษาของเจ้าหน้าที่

สาธารณสขุ การด�ำเนินการควรเน้นทีก่ารสร้างแรงจูงใจในการปฏบิตังิาน และการสร้างระบบและกลไกส�ำหรับการพัฒนา

ศกัยภาพด้านสขุศกึษาบนพ้ืนฐานสมรรถนะ ที่บูรณาการเข้าในแผนพัฒนาศกัยภาพบุคคลากรที่มอียู่
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สขุภาพและสขุภาวะที่ดี) ตามแนวคิด กฎบัตรออตาวา

เพ่ือการส่งเสริมสขุภาพ เป็นแนวทางการด�ำเนินงานของ

สาธารณสขุแนวใหม่(1) ที่ไม่ได้มองเพียงผลลัพธท์างด้าน

สขุภาพเทา่น้ัน แต่ยังมองในมิตอิื่นๆ ที่น�ำไปสู่สขุภาวะที่

บทน�ำ
สขุศึกษาและการส่งเสริมสขุภาพเป็นแนวทางส�ำคัญ

ต่อการบรรลุเป้าหมายการด�ำเนินงานสาธารณสุข และ 

เป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืนในเป้าหมายที่ 3 (การมี
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ด ี(well-being) ร่วมด้วย โดยเน้นการสร้างสิ่งแวดล้อม

ทีเ่อื้อต่อการมสีขุภาพดผ่ีานนโยบายสาธารณะเพ่ือสขุภาพ 

มากกว่าการรักษาโรค(2) และมีจุดเน้นที่เหนือขึ้นไปจาก

สขุศกึษา Green และ Tones เสนอว่า การส่งเสริมสขุภาพ

เป็นผลร่วมที่เสริมกันระหว่างสุขศึกษาและการสร้าง

นโยบายสาธารณะ โดยสรปุอยู่ในรปูของสมการว่า การส่ง-

เสริมสขุภาพ เท่ากบัผลคูณระหว่างสขุศกึษากบันโยบาย

สาธารณะเพ่ือสขุภาพ นัยยะตามน้ีแสดงว่า สขุศกึษาเป็น

องค์ประกอบส�ำคัญที่เสริมความส�ำเรจ็ของการด�ำเนินงาน

ส่งเสริมสขุภาพแบบเท่าตัว และสขุศึกษาตามแนวคิดน้ี

เป็นสขุศกึษาแนวใหม่ที่มขีอบเขตกว้างกว่าเดมิ กล่าวคือ 

(1) การสร้างความรู้  ค่านิยม และทกัษะที่จ�ำเป็นส�ำหรับ

การตดัสนิใจโดยสมคัรใจของปัจเจกบุคคล (2) การเพ่ิม

ความตระหนักในความต้องการการเปล่ียนแปลงทาง

นโยบายและสิ่งแวดล้อม (3) การสร้างความตระหนักรู้

เชิงวิพากษ์ในชุมชนเกี่ยวกบัปัจจัยที่มีอทิธพิลต่อสขุภาพ 

และ (4) การเป็นส่วนหน่ึงของการให้การศกึษาและอบรม

ทางวิชาชีพเพ่ือท�ำให้วิชาชีพในภาคส่วนต่างๆ มีความ

สามารถในการสนับสนุนสขุภาพและสขุภาวะ(2)

ตามยุทธศาสตร์ชาต ิ20 ปี ด้านสาธารณสขุ ที่มุ่งเน้น

ให้บรรลุเป้าหมายการมีสุขภาพดีอย่าง ย่ังยืนของ

ประชาชนทุกวัย(3) โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล 

(รพ.สต.) เป็นหน่วยบริการสุขภาพปฐมภูมิในระบบ

สขุภาพของประเทศ มบีทบาทและหน้าที่ในการให้บริการ

ทางการแพทย์ และสาธารณสขุกบัประชาชนในเขตพ้ืนที่

รับผิดชอบแบบองค์รวม ครอบคลุมทั้งการควบคุมและ

ป้องกนัโรค การตรวจวินิจฉัยโรค การรักษาพยาบาล การ

ฟ้ืนฟูสขุภาพ ตลอดจนการส่งเสริมให้ประชาชนมีความ

สามารถในการจัดการสขุภาพของตนเอง ครอบครัว และ

ชุมชน รวมทั้งการขับเคล่ือนเพ่ือจัดการปัจจัยก�ำหนด

สุขภาพร่วมกับภาคส่วนอื่นๆ ในรูปแบบของคณะ-

กรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอ�ำเภอ (พชอ.)(4) 

อย่างไรกต็ามผลลัพธ์การด�ำเนินงานตามบทบาทหน้าที่

ข้างต้นจะบรรลุเป้าหมาย/เกณฑผ์ลงานของหน่วยงานได้

น้ัน สขุศกึษาเป็นงานส�ำคัญที่ต้องบูรณาการเข้าเป็นส่วน-

หน่ึงของการด�ำเนินงานทุกด้าน และจะบรรลุผลส�ำเรจ็ได้

หากเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานมีสมรรถนะการปฏิบัติงาน

สขุศกึษาในระดบัที่ดพีอ 

สมรรถนะเป็นผลรวมของความรู้ที่จ�ำเป็น ความ-

สามารถในการท�ำสิ่งหน่ึงสิ่งใด ทกัษะ และคุณลักษณะ

ส่วนบุคคลที่ท�ำให้บุคคลน้ันสามารถท�ำงานได้อย่างมี

ประสทิธภิาพ น�ำไปสู่ผลงานที่ดีและการบรรลุเป้าหมาย

การด�ำเนินงานขององค์กร(5) สมรรถนะของบุคคลสมัพันธ์

กบัปัจจัยทั้งในระดบับุคคลเอง เช่น เพศ อายุ ระดบัการ

ศกึษา(6) ต�ำแหน่งงาน(7) และแรงจูงใจในการปฏบิตังิาน(8) 

และปัจจัยระดบัองค์กร เช่น นโยบายสนับสนุนการปฏบิตัิ

งาน(9,10) เกี่ยวกับสมรรถนะส�ำหรับการปฏิบัติงาน

สุขศึกษาน้ัน ตามกรอบที่สร้างโดยองค์กรรับรอง 

ผู้เช่ียวชาญเฉพาะทางด้านสขุศกึษาประเทศสหรัฐอเมริกา 

ที่ช่ือ National Commission for Health Education Cre-

dentialing- NCHEC) ก�ำหนดไว้ 8 ด้านตามขอบเขตงาน 

ได้แก่ ด้านการประเมนิความต้องการและศกัยภาพส�ำหรับ

สุขศึกษา การวางแผน การน�ำแผนไปด�ำเนินการ การ

ประเมินผลและวิจัย การผลักดันนโยบาย การสื่อสาร 

ภาวะผู้น�ำและการจัดการ และด้านจริยธรรมและความ

เป็นมืออาชีพ(11) ส�ำหรับประเทศไทยยังไม่พบการ 

ก�ำหนดกรอบสมรรถนะเฉพาะส�ำหรับการปฏิบัติงาน

สขุศึกษาระดับบุคคล แต่มีการก�ำหนดกรอบมาตรฐาน

งานสขุศกึษา(12) และเกณฑคุ์ณภาพและมาตรฐานในการ

ให้บริการสุขภาพปฐมภูมิ(13) ซ่ึงเป็นกรอบสมรรถนะ

ระดบัองค์กร 

การศึกษาน้ีมุ่งศึกษาระดับสมรรถนะการปฏบิัติงาน

สุขศึกษาของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่ง-

เสริมสขุภาพต�ำบล และปัจจัยที่สมัพันธก์บัสมรรถนะการ

ปฏิบัติงานสุขศึกษา โดยประยุกต์กรอบสมรรถนะการ

ปฏบิตังิานสขุศกึษาของ The NCHEC 6 ด้าน ที่มคีวาม-

สอดคล้องกบับทบาทหน้าทีก่ารให้บริการของโรงพยาบาล

ส่งเสริมสขุภาพต�ำบล ผลที่ได้จากการศกึษาน้ีสามารถน�ำ

ไปใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการวางแผนพัฒนาศกัยภาพที่

เน้นสมรรถนะเป็นฐาน แก่เจ้าหน้าที่สาธารณสขุที่ปฏบิตั-ิ
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งานในโรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต�ำบล เพ่ือยกระดับ

สมรรถนะการปฏบิัติงานสขุศึกษา ที่สนับสนุนการบรรลุ

ตัวช้ีวัดองค์กร ตามเกณฑคุ์ณภาพและมาตรฐานในการ

ให้บริการสขุภาพปฐมภมู ิโดยเฉพาะอย่างย่ิงด้านการจัด

บุคลากรและศกัยภาพในการให้บริการ 

วิธีการศึกษา
การศึกษาน้ีเป็นการวิจัยเชิงส�ำรวจแบบตัดขวาง 

(Cross-sectional Survey Research) กลุ่มตวัอย่าง คือ

เจ้าหน้าที่สาธารณสุขที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่ง-

เสริมสขุภาพต�ำบล จังหวัดหน่ึงในภาคกลาง ก�ำหนดขนาด

ตัวอย่าง จากสตูรการค�ำนวณขนาดตัวอย่างส�ำหรับการ

ประมาณค่าสดัส่วน(14) ได้จ�ำนวนกลุ่มตวัอย่าง 214 คน 

คัดเลือกกลุ่มตวัอย่างด้วยวิธกีารสุม่ตวัอย่างแบบหลายขั้น

ตอน (multi-stage sampling) ดงัน้ี ขั้นที่ 1 สุ่มตวัอย่าง

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล ค�ำนวณสัดส่วนของ 

โรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต�ำบลในแต่ละอ�ำเภอ โดยใช้

วิธกีารสุ่มอย่างง่าย ด้วยวิธกีารจับสลาก ได้ 61 โรง และ 

ขั้นที่ 2 สุ่มตวัอย่างเจ้าหน้าที่ตามสดัส่วนโรงพยาบาลส่ง-

เสริมสขุภาพต�ำบลของแต่ละอ�ำเภอ และให้เจ้าหน้าที่ใน

แต่ละโรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต�ำบลเป็นกลุ่มตวัอย่าง 

โดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย กรณีเจ้าหน้าที่ที่เป็นกลุ่ม-

ตวัอย่างไม่ยินยอมเข้าร่วมโครงการวิจัย หรือให้ข้อมูลใน

ช่วงที่ก�ำหนด จะสุ่มเจ้าหน้าที่ใหม่ จนครบจ�ำนวนตามที่

ก�ำนดไว้ ได้กลุ่มตวัอย่างจ�ำนวน 214 คน

ข้อพิจารณาทางจริยธรรม การวิจัยน้ีได้รับการรับรอง

จริยธรรมจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัย

ในมนุษย์ คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล 

(COA. No. MUPH 2021/097) ลงวันที่ 5 มกราคม 

2565 ก่อนรวบรวมข้อมูล กลุ่มตวัอย่างได้รับทราบข้อมูล

เกี่ยวกับวัตถุประสงค์การวิจัย และมีสิทธิถอนตัวหรือ

ปฏิเสธเข้าร่วมการวิจัยได้ทุกเวลา ข้อมูลการวิจัยจะน�ำ

เสนอในภาพรวม

เคร่ืองมอืเกบ็รวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามที่ผ่าน

การพัฒนา และผ่านการทดสอบคุณภาพจากผู้เช่ียวชาญ 

3 ท่าน ใช้ ค่าดัชนีความสอดคล้อง (index of item  

objective congruence : IOC) ในการพิจารณาความตรง

เชิงเน้ือหาโดยคัดเลือกข้อค�ำถามที่มค่ีา IOC ตั้งแต่ 0.7 

- 1.00 รวมทั้งผ่านการทดสอบคุณภาพเคร่ืองมอืในกลุ่ม

ตัวอย่างที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มที่ศึกษา ประกอบ

ด้วย ส่วนที่ 1 ข้อมูลพ้ืนฐานส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ 

อายุ ระดบัการศกึษาขั้นสงูสดุ สาขาวิชาที่ส�ำเรจ็การศกึษา 

และต�ำแหน่งงาน ส่วนที่ 2 ปัจจัยด้านองค์กร ได้แก่ 

นโยบายสนับสนุนการปฏิบัติงานสุขศึกษา5 ข้อ และ

นโยบายพัฒนาสมรรถนะการปฏบิัติงานสขุศึกษา 2 ข้อ 

ลักษณะค�ำตอบแบบเลือกตอบคือ ม/ีท�ำ และไม่ม/ีไม่ได้

ท�ำ ให้คะแนน 1 เมื่อ ค�ำตอบ “ม/ีท�ำ” และ ให้ 0 เมื่อ 

ค�ำตอบ “ ไม่ม/ีไม่ได้ท�ำ จัดเป็น 3 กลุ่มโดย “ไม่มี” เมื่อ

ค�ำตอบรวมทุกข้อ เทา่กบั 0 หรือไม่มทุีกข้อ “มบีางส่วน” 

เมื่อค�ำตอบรวม มอีย่างน้อยหน่ึงข้อแต่ไม่ครบทุกข้อ และ 

“มคีรบ” เมื่อมคีรบทุกข้อ

ส่วนที่ 3 แรงจูงใจในการปฏบิตังิานด้านสขุศกึษา เป็น

ข้อค�ำถามความเห็นเกี่ยวกับระดับความมากน้อย ของ

เงื่อนไข หรือสิ่งจูงใจในการปฏบิัติงานทางด้านสขุศึกษา 

ได้แก่ (1) ด้านความส�ำเรจ็ของงาน 3 ข้อ (2) ด้านการ

ได้รับการยอมรับนับถอื 3 ข้อ (3) ด้านโอกาสได้รับผดิ

ชอบงาน 3 ข้อ และ (4) ด้านโอกาสเตบิโตและก้าวหน้า

ในงาน 3 ข้อ ค�ำตอบเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดบั (น้อย 

ค่อนข้างน้อย ค่อนข้างมาก มาก และมากที่สดุ ให้คะแนน 

1, 2, 3, 4, และ 5 ตามล�ำดบั) ค่าความเที่ยงแบบทดสอบ

ความสอดคล้องภายในอยู่ในระดบัสงู (Cronbach’s al-

pha=0.87, 0.88, 0.86 และ 0.90 ตามล�ำดับ) ช่วง

คะแนนรวมเทา่กบั 12-60 คะแนน คะแนนย่ิงสงู ย่ิงมี

แรงจูงในการปฏบิตังิานสขุศกึษามาก ส่วนที่ 4 สมรรถนะ

การปฏบิตังิานด้านสขุศกึษา เป็นข้อค�ำถามความสามารถ

ที่คาดหวังของผู้ปฏบิตังิานด้านสขุศกึษา ประกอบด้วย 6 

ด้าน ได้แก่ (1) การประเมนิความต้องการและศกัยภาพ

เพ่ือวางแผนสขุศกึษา 4 ข้อ (เช่น การรวบรวมข้อมูลเพ่ือ

ประเมนิความต้องการ) (2) การวางแผนสขุศกึษา 4 ข้อ 

(เช่น การก�ำหนดกจิกรรมสขุศกึษาและส่งเสริมสขุภาพ) 
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(3) การน�ำแผนไปด�ำเนินการ 3 ข้อ (เช่น การจัดกจิกรรม

สขุศกึษากบักลุ่มเป้าหมาย) (4) ด้านการประเมนิผลและ

การวิจัย 3 ข้อ (เช่น การตีความ และแปลความหมาย

ข้อมูล) (5) การผลักดัน/ช้ีแนะนโยบายเพ่ือสขุภาพ 4 

ข้อ (เช่น การเข้าร่วมในการผลักดนันโยบาย) และ (6) 

การสื่อสาร 6 ข้อ (เช่น การพัฒนาเน้ือหา/สาร) ค�ำตอบ

เป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดบั (ไม่มเีลย น้อยมาก พอใช้ 

ด ีและดมีาก ให้คะแนน 1, 2, 3, 4 และ 5 ตามล�ำดบั) 

ค่าความเที่ยงแบบทดสอบความสอดคล้องภายในอยู่ใน

ระดบัสงู (Cronbach’s alpha=0.87, 0.85, 0.84, 0.93, 

0.91 และ 0.94 ตามล�ำดบั) ช่วงคะแนนรวมเทา่กบั 24-

120 คะแนน คะแนนย่ิงสูงย่ิงมีความสามารถในการ

ปฏบิตัิสขุศกึษามาก จัดคะแนนสมรรถนะเป็น 3 ระดับ 

ตามเกณฑก์ารแบ่งระดบัของ Bloom(15) ได้แก่ ต้องการ

การพัฒนา พอใช้ และดี

การเกบ็รวบรวมข้อมูล ก่อนรวบรวมข้อมูลประชุม

หารือกับเจ้าหน้าที่ ผู้ประสานงานในพ้ืนที่ เพ่ือช้ีแจง

วัตถุประสงค์การวิจัย ขั้นตอนในการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

วิธีการรวบรวมข้อมูล การพิทักษ์สิทธิ์ ผู้เข้าร่วมวิจัย 

โปสเตอร์เชิญชวนเข้าร่วมโครงการ รวบรวมข้อมูลด้วย

แบบสอบถามชนิดตอบด้วยตนเองออนไลน์ (Google 

Forms) ในช่วงเดอืนกุมภาพันธ ์ถงึเมษายน พ.ศ. 2565 

โดยส่งลิงก์แบบสอบถามไปยังกลุ่มเป้าหมายผ่านทาง 

Line application กลุ่มเป้าหมายสามารถเข้าไปตอบ

แบบสอบถามโดยไม่ระบุตวัตนผ่านลิงค์ที่ผู้วิจัยจัดเตรียม

ไว้ ก่อนเร่ิมตอบแบบสอบถามกลุ่มตัวอย่างอ่านและ

ท�ำความเข้าใจวัตถุประสงค์การวิจัย การพิทกัษ์สทิธิ์ผู้เข้า

ร่วมวิจัย พร้อมตัวเลือกการยินยอมตนเข้าร่วมการวิจัย 

การตอบแบบสอบถามใช้เวลาประมาณ 15 นาท ีผู้เข้าร่วม

การวิจัยได้รับข้อมูลเกี่ยวกบัช่องทางในการติดต่อผู้วิจัย 

และค�ำขอบคุณจากผู้วิจัย หลังจากส่งค�ำตอบเข้าสู่ระบบ

การวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม

ส�ำเรจ็รปูทางด้านสถติ ิSPSS Version 1 วิเคราะห์ข้อมูล

เชิงพรรณนาของกลุ่มตวัอย่างตามปัจจัยที่ศกึษาด้วยสถติิ

เชิงพรรณนา (จ�ำนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน) วิเคราะห์ความสัมพันธ์แบบสองตัวแปร

ระหว่างปัจจัยที่ศึกษากับสมรรถนะการปฏิบัติงาน

สุขศึกษา ด้วยสถิติทดสอบสหสัมพันธ์ point-biserial 

correlation เมื่อตัวแปรอิสระเป็นตัวแปรทวิ pearson 

product-moment correlation เมื่อตัวแปรอิสระเป็น

ตวัแปรแบบช่วง และ Eta จากการทดสอบ ANOVA เมื่อ

ตัวแปรอสิระเป็นตัวแปรกลุ่ม ก�ำหนดระดับนัยส�ำคัญที่ 

0.05

ผลการศึกษา
กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 82.7 เป็นเพศหญิง อายุเฉล่ีย 

36 ปี ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 

82.7) มากกว่าคร่ึงส�ำเรจ็การศึกษา สาธารณสขุศาสตร์ 

(ร้อยละ 57.5) รองลงมาเป็นพยาบาลศาสตร์ (ร้อยละ 

27.1 ) ปฏิบัติงานในต�ำแหน่งนักวิชาการสาธารณสุข 

(ร้อยละ 44.4) พยาบาลวิชาชีพ /เวชปฏบิตั ิร้อยละ 27 

กลุ่มตัวอย่างมีแรงจูงใจในการปฏบิตัิงานสขุศกึษาค่อน-

ข้างมาก (คะแนนเฉล่ีย 10 จากคะแนนเตม็ 12 คะแนน) 

กลุ่มตวัอย่างให้ข้อมูลว่า หน่วยงานของตนมนีโยบาย และ

ปัจจัยสนับสนุนการปฏบิตังิานสขุศกึษา ร้อยละ 65.4 และ

มีนโยบายด้านการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงาน

สขุศกึษา ร้อยละ 87.4 (ตารางที่ 1)

สมรรถนะการปฏบิตังิานสขุศกึษาในภาพรวม พบว่า 

กลุ่มตัวอย่างมากกว่าคร่ึง (ร้อยละ 55.1) อยู่ในระดับ

ต้องการการพัฒนา เช่นเดยีวกบัสมรรถนะรายด้าน และ

เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า กลุ่มตวัอย่างกว่าร้อยละ 

60 มสีมรรถนะในด้านการประเมินผล และการวิจัย และ

การผลักดัน/ช้ีแนะนโยบายเพ่ือสุขภาพอยู่ในระดับ

ต้องการการพัฒนา (ตารางที่ 2)

ผลวิเคราะห์ปัจจัยที่สมัพันธก์บัสมรรถนะการปฏบิัติ

งานสขุศกึษา พบว่า อายุ สมัพันธก์บัสมรรถนะการปฏบิตั-ิ

งานสขุศกึษา อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถติใินระดบัค่อนข้าง

น้อย (r=-0.209, p=0.019) ดงัตารางที่ 3 ขณะที่ระดบั

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้านสุขศึกษาทั้ง 4 ด้าน 

สมัพันธก์บัสมรรถนะการปฏบิตังิานสขุศกึษาอย่างมนัีย-



สมรรถนะการปฏิบติังานสุขศึกษาของเจา้หนา้ทีส่าธารณสุข ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล

วารสารวชิาการสาธารณสขุ 2566 ปีที ่32 ฉบบัเพ่ิมเติม 2 S333

ตารางที ่1 คุณลกัษณะประชากร แรงจูงใจในการปฏิบติังานสุขศึกษา และปัจจยัดา้นนโยบายองคก์ร (n=214) 

                                        ปัจจัย	                                                                 จ�ำนวน        ร้อยละ

คุณลกัษณะประชากร	

	 เพศ	 ชาย	 37 	 17.3

		  หญิง	 177 	 82.7

	 อายุ (ปี)a (mean±SD)	 36.19±8.96

ระดบัการศกึษาขั้นสงูสดุ	 ต�่ำกว่าปริญญาตรี	 17 	 7.9

	 ปริญญาตรี 	 177 	 82.7

	 ปริญญาโท 	 20 	 9.3

สาขาวิชาที่ส�ำเรจ็การศกึษา	 พยาบาลศาสตร์	 58 	 27.1

	 สาธารณสขุศาสตร์	 123 	 57.5

	 แพทย์แผนไทย /ทนัตสาธารณสขุ/จิตวิทยา	 33 	 15.4

ต�ำแหน่งงาน	 พยาบาลวิชาชีพ /เวชปฏบิตั	ิ 58 	 27.1

	 นักวิชาการสาธารณสขุ	 95 	 44.4

	 เจ้าพนักงานสาธารณสขุ/ทนัตสาธารณสขุ/แพทย์แผนไทย	 61 	 28.5

แรงจูงใจในการปฏิบติังานสุขศึกษา 	

	 ด้านความส�ำเรจ็ของงาน, คะแนนb (mean±SD)	 9.79±1.87

	 ด้านการได้รับการยอมรับนับถอื, คะแนนb (mean±SD)	 9.88±1.92

	 ด้านโอกาสได้รับผดิชอบงาน, คะแนนb (mean±SD)	 9.94±1.76

	 ด้านโอกาสเตบิโต และก้าวหน้าในงาน, คะแนนb (mean±SD)	 9.60±1.95

ปัจจยัดา้นนโยบายองคก์ร	

	 นโยบายสนับสนุนการปฏบิตังิานสขุศกึษา	

		  -ไม่มี/มบีางส่วน	 74 	 34.6

		  - มคีรบ	 140 	 65.4

	 นโยบายพัฒนาสมรรถนะการปฏบิตังิานสขุศกึษา	

		  - ไม่ม/ีมบีางส่วน	 27 	 12.6

		  - มคีรบ	 187 	 87.4

หมายเหต:ุ a ช่วงอายุ = 24-61 ปี; b ช่วงคะแนน = 3-15 คะแนน	

ตารางที ่2 คะแนนเฉลีย่ ส่วนเบีย่งบนมาตรฐาน และระดบัสมรรถนะในการปฏิบติังานสุขศึกษา (n=214)

     สมรรถนะในการปฏบิตังิานสขุศกึษา	      ช่วงคะแนน         Mean±SD                 ระดบัสมรรถนะในการปฏบิตังิานสขุศกึษา 

				                                                  ต้องการการพัฒนา	      พอใช้	                   ดี

                                                                                                  จ�ำนวน   ร้อยละ       จ�ำนวน   ร้อยละ    จ�ำนวน   ร้อยละ

                ภาพรวม	 24-120	   81.14±11.69	 118	 55.1	 92	 43.0	 4 	 1.9

1. ด้านการประเมนิความต้องการและ	 4-20	 13.61±2.16	 108	 50.5	 99	 46.3	 7 	 3.3

    ศกัยภาพเพ่ือวางแผนสขุศกึษา

2. ด้านการวางแผนสขุศกึษา	 4-20	 13.69±2.13	 113	 52.8	 94	 43.9	 7 	 3.3
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ส�ำคัญทางสถติใินระดบัปานกลาง (r อยู่ในช่วง 0.439-

0.480, p<0.001) โดยพบว่า ย่ิงมีแรงจูงใจสูงย่ิงมี

คะแนนเฉล่ียสมรรถนะการปฏิบัติงานด้านสุขศึกษาสูง 

เช่นเดยีวกบัปัจจัยด้านองค์กร ที่พบว่า นโยบายสนับสนุน

การปฏบิตังิานสขุศกึษา และนโยบายพัฒนาสมรรถนะการ

ปฏบิตังิานสขุศกึษาสมัพันธก์บัการปฏบิตังิานสขุศกึษา ใน

ระดับค่อนข้างน้อย (rpb=0.263, p<0.001 และ 

rpb=0.154, p=0.024 ตามล�ำดบั) 

วิจารณ์
ผลการศกึษา พบว่า เจ้าหน้าที่สาธารณสขุมสีมรรถนะ

การปฏบิตังิานสขุศกึษา (ในภาพรวม 6 ด้าน ได้แก่ การ

ประเมนิความต้องการและศกัยภาพเพ่ือวางแผนสขุศกึษา 

การวางแผนสุขศึกษา การน�ำแผนไปด�ำเนินการ การ

ประเมนิผลและการวิจัย การผลักดนั/ช้ีแนะนโยบายเพ่ือ

สขุภาพ และการสื่อสาร) ในระดับดีน้อยมาก (ร้อยละ 

2.0) ประมาณคร่ึงหน่ึง ประเมินตนเองอยู่ในระดับที่

ตารางที ่2 คะแนนเฉลีย่ ส่วนเบีย่งบนมาตรฐาน และระดบัสมรรถนะในการปฏิบติังานสุขศึกษา (n=214) (ต่อ)

     สมรรถนะในการปฏบิตังิานสขุศกึษา	      ช่วงคะแนน         Mean±SD                 ระดบัสมรรถนะในการปฏบิตังิานสขุศกึษา 

				                                                  ต้องการการพัฒนา	      พอใช้	                   ดี

                                                                                                  จ�ำนวน   ร้อยละ       จ�ำนวน   ร้อยละ    จ�ำนวน   ร้อยละ

3. ด้านการน�ำแผนไปด�ำเนินการ	 3-15	 10.16±1.74	 123	 57.5	 86	 40.2	 5 	 2.3

4. ด้านการประเมนิผล และการวิจัย 	 3-15	 10.00±1.75	 127	 59.3	 84	 39.3	 3 	 1.4

5. การผลักดนั/ช้ีแนะนโยบายเพ่ือสขุภาพ	 4-20	 13.18±2.25	 133	 62.1	 75	 35.0	 6 	 2.8

6. ด้านการสื่อสาร	 6-30	 20.47±3.33	 114	 53.3	 91	 42.5	 9 	 4.2

ตารางที ่3 ผลการทดสอบความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัทีศึ่กษากบัสมรรถนะการปฏิบติังานสุขศึกษา (n=214) 

                              ปัจจัย                                                                                  ค่าสมัประสทิธ ์          p-value

                                                                                                                 rpb           r         eta	

คุณลักษณะประชากร	 เพศ	 0.002			   0.978

	 อายุ		  -0.209		  0.002

	 ระดบัการศกึษา			   0.050	 0.772

	 สาขาวิชาที่ส�ำเรจ็การศกึษา			   0.054	 0.734

	 ต�ำแหน่งงาน			   0.107	 0.300

แรงจูงใจในการปฏบิตังิานสขุศกึษา	 ด้านความส�ำเรจ็		  0.443		  <0.001

	 ด้านการได้รับการยอมรับ		  0.439		  <0.001

	 ด้านการได้รับผดิชอบงาน		  0.473		  <0.001

	 ด้านความก้าวหน้าในงาน		  0.480		  <0.001

ปัจจัยด้านนโยบายองค์กร	 นโยบายที่สนับสนุนการปฏบิตังิานสขุศกึษา 	 0.263			   <0.001

	 นโยบายพัฒนาสมรรถนะการปฏบิตังิานสขุศกึษา	 0.154			   0.024

หมายเหต:ุ 	rpb คือ Point-biserial correlation coefficient; r คือ Pearson Product-Moment correlation coefficient; 

	 eta คือ Eta coefficient 



สมรรถนะการปฏิบติังานสุขศึกษาของเจา้หนา้ทีส่าธารณสุข ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล

วารสารวชิาการสาธารณสขุ 2566 ปีที ่32 ฉบบัเพ่ิมเติม 2 S335

ต้องการการพัฒนา (ร้อยละ 55.0) ซ่ึงต่างจากการศกึษา

สมรรถนะเฉพาะงานด้านอื่นๆ ของเจ้าหน้าที่สาธารณสขุ 

ทีป่ฏบิตังิานในโรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพ เช่น สมรรถนะ

ประจ�ำกลุ่มงานวิชาการ และสมรรถนะที่พึงประสงค์ใน

ศตวรรษที่ 21 ของนักวิชาการสาธารณสขุ(16, 17) ที่พบใน

ภาพรวมว่า ส่วนใหญ่ประเมินตนเองอยู่ในระดบัด ี ผลที่

พบน้ีแสดงถึงความจ�ำเป็นของการพัฒนาศักยภาพบน

ฐานสมรรถนะเฉพาะด้านการปฏบิตังิานสขุศกึษาส�ำหรับ

เจ้าหน้าที่สาธารณสขุ ที่แม้ว่าไม่ใช่ต�ำแหน่งนักสขุศึกษา

กต็าม 

สมรรถนะการปฏิบัติงานสุขศึกษาแต่ละด้านพบว่า 

มากกว่าคร่ึง (ร้อยละ 51.0-62.0) ประเมนิตนเองอยู่ใน

ระดับที่ต้องการการพัฒนาเช่นกัน และพบว่า ด้านการ

ผลักดัน/ช้ีแนะนโยบายเพ่ือสขุภาพ เป็นด้านที่ต้องการ

การพัฒนามากที่สุดเมื่อเทียบกับด้านอื่นๆ ทั้งน้ีอาจ

เน่ืองจาก (ก) การผลักดัน/ช้ีแนะนโยบายเพ่ือสขุภาพ 

เป็นกลวิธีหลักในการส่งเสริมสขุภาพที่ช้ีแนะในกฎบัตร

ออตาวาเพ่ือการส่งเสริมสุขภาพ(18) และเป็นบทบาทที่

กว้างขึ้ นของสุขศึกษากว่าสุขศึกษาแบบดั้งเดิมที่เน้น

เฉพาะการให้การศกึษา หรือสื่อสารเพ่ือการเปล่ียนแปลง

บุคคลให้มีความสามารถในการเลือกปฏบิัติเพ่ือสขุภาพ

ของตนเอง(19) และ (ข) การผลักดนั/ช้ีแนะนโยบายเพ่ือ

สขุภาพ ต้องการความรู้และทกัษะเฉพาะ ในการก่อให้เกดิ

การเปล่ียนแปลงเชิงโครงสร้าง และนโยบาย เช่น การสร้าง

ความร่วมมอืกลุ่มผู้มส่ีวนได้ส่วนเสยีเพ่ือวางแผนผลักดนั

นโยบาย การใช้สื่อเพ่ือผลักดนันโยบาย และการประเมนิ

กระบวนการผลลัพธ์ และผลกระทบของการผลักดัน

นโยบาย เป็นต้น(11) ซ่ึงเจ้าหน้าที่สาธารณสขุอาจจะยังไม่

เน้นการด�ำเนินงานด้านน้ีมากนัก และสอดคล้องกบัการ

ศกึษาของ Blenner SR และคณะ(20) ที่พบว่า เจ้าหน้าที่-

สาธารณสขุยังขาดทกัษะด้านน้ีอยู่

ปัจจัยที่สมัพันธก์บัสมรรถนะการปฏบิตังิานสขุศกึษา

ของเจ้าหน้าที่สาธารณสขุ ในการศกึษาน้ีพบ ปัจจัยระดบั

บุคล (อายุ และแรงจูงใจในการปฏบิตังิานสขุศกึษา) และ

ปัจจัยด้านนโยบายองค์กร (นโยบายสนับสนุนการปฏบิตัิ

งานสขุศกึษา และนโยบายพัฒนาสมรรถนะการปฏบิตังิาน

สขุศึกษา) อายุสมัพันธก์บัสมรรถนะการปฏบิัติงานด้าน

สุขศึกษาของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่ง-

เสริมสขุภาพต�ำบลอย่างมนัียส�ำคัญทางสถติ ิเช่นเดยีวกบั

ผลการศึกษาของยุพิน สขุเจริญ(21) แต่เมื่อพิจารณาใน

แต่ละกลุ่มอายุ ผลการศึกษาคร้ังน้ีพบว่า อายุย่ิงสูง

สมรรถนะการปฏบิตังิานสขุศกึษาย่ิงลดลง ซ่ึงแตกต่างกบั

ผลการศกึษาก่อนหน้า(21) 

แรงจูงใจในการปฏบิตังิานสขุศกึษาทั้ง 4 ด้านสมัพันธ์

กับสมรรถนะการปฏบิัติงานสขุศึกษาอย่างมีนัยส�ำคัญ-

ทางสถิติ ผลการศึกษาสามารถยืนยันแนวคิดเร่ืองแรง-

จูงใจของ Herzberg F(22) ที่เสนอว่า ความส�ำเรจ็ของงาน 

การได้รับการยอมรับนับถอื การได้รับโอกาสรับผดิชอบ

งาน และโอกาสเติบโตและก้าวหน้าในงาน เป็นปัจจัย

กระตุ้นให้บุคคลเกดิความพึงพอใจ และต้องการปฏบิัติ

งานอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้ น เพราะปัจจัยเหล่าน้ี

สามารถตอบสนองความต้องการภายในบุคคลได้ ผลการ

ศกึษาคร้ังน้ีสอดคล้องกบัการศกึษาก่อนหน้า(7,23) ที่พบว่า 

ระดับแรงจูงใจมีความสมัพันธท์างบวกต่อสมรรถนะการ

ปฏบิตังิานตามสมรรถนะหลักของนักวิชาการสาธารณสขุ 

กล่าวคือ ย่ิงมแีรงจูงใจสงูย่ิงมสีมรรถนะการปฏบิตังิานสงู

นโยบายสนับสนุน และพัฒนาสมรรถนะการปฏบิัติ

งานสุขศึกษา สัมพันธ์กับสมรรถนะการปฏิบัติงาน

สขุศกึษาของเจ้าหน้าที่สาธารณสขุ สอดคล้องกบัผลการ-

ทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็นระบบของ Gunawan J และ

คณะ(24) ที่พบว่า นโยบายที่เน้นเกี่ยวกบัการสนับสนุนการ

ปฏบิตังิาน และการพัฒนาความสามารถของบุคลากร เป็น

ปัจจัยส�ำคัญที่ท�ำให้บุคลากรมสีมรรถนะในการปฏบิตังิาน

ที่ดขีึ้น เช่นเดยีวกบัผลการศกึษาในประเทศที่พบว่า การ

สนับสนุนจากองค์กรส่งผลต่อการด�ำเนินงานของเจ้า-

หน้าที่สาธารณสขุ และการก�ำหนดนโยบายการด�ำเนินงาน

ไม่ชัดเจน ท�ำให้การท�ำงานไม่มีประสทิธภิาพ ส่งผลต่อ

การจัดระบบบริการสขุภาพโดยรวม และการเข้าถงึบริการ

ของประชาชน(10,25) อย่างไรกต็าม กลุ่มตวัอย่างให้ข้อมูล

ว่า นโยบายดังกล่าวได้มีการก�ำหนดไว้ใน รพ.สต. แล้ว 
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เป็นส่วนใหญ่

โดยสรุป จากการศึกษาคร้ังน้ี พบว่า เจ้าหน้าที่

สาธารณสขุประเมนิสมรรถนะการปฏบิตังิานสขุศกึษาของ

ตนเองอยู่ในระดับที่ต้องการการพัฒนา โดยเฉพาะด้าน

การประเมนิและการวิจัย และด้านการช้ีแนะนโยบายเพ่ือ

สขุภาพ ซ่ึงแตกต่างกบัผลการศกึษาก่อนหน้า(16, 17) และ

ยังพบว่าอายุสัมพันธ์กับสมรรถนะการปฏิบัติงานด้าน

สุขศึกษาของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่ง-

เสริมสุขภาพต�ำบลอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ อายุย่ิงสูง

สมรรถนะการปฏบิตังิานสขุศกึษาย่ิงลดลง ซ่ึงแตกต่างกบั

ผลการศกึษาก่อนหน้า(21) 

 การศกึษาสมรรถนะการปฏบิตังิานสขุศกึษาในคร้ังน้ี

ยังจ�ำกดัในแง่ของ (1) วิธกีารประเมนิซ่ึงใช้วิธกีารประเมนิ

ตนเอง (แบบมาตรประเมินค่าด้วยตนเอง) อาจมผีลให้

ระดบัที่ประเมนิได้แตกต่างจากที่ได้โดยวิธกีารประเมนิวิธี

อื่น เช่น การสงัเกต และการสมัภาษณ ์เป็นต้น (2) เคร่ือง-

มือที่ใช้ประเมินสมรรถนะประยุกต์จากกรอบสมรรถนะ

เฉพาะวิชาชีพของต่างประเทศ ซ่ึงผู้วิจัยน�ำมาพิจารณา

ปรับใช้เฉพาะบางด้านของสมรรถนะและตัวช้ีวัดพฤติ-

กรรมที่สอดคล้องกับขอบเขตงานและความรับผิดชอบ

ของโรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต�ำบลเท่าน้ัน อาจยังไม่

สามารถสรปุระดบัสมรรถนะการปฏบิตังิานสขุศกึษาตาม

จุดเน้นเชิงวิชาชีพสขุศกึษาหรือตามต�ำแหน่งงานได้ และ 

(3) เกณฑ์การประเมินระดับสมรรถนะที่ใช้เกณฑ์ของ 

Bloom BS และคณะ(15) อาจมจุีดตดัคะแนนแตกต่างจาก

การศกึษาอื่น ที่ท �ำให้เป็นข้อจ�ำกดัในการเปรียบเทยีบผล 

สรุป

สมรรถนะการปฏิบัติงานสุขศึกษาของเจ้าหน้าที่-

สาธารณสขุในโรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต�ำบล ส่วนใหญ่

ยังอยู่ในระดับที่ต้องการการพัฒนา และสมัพันธก์บัอายุ 

แรงจูงใจในการปฏบิตังิาน และปัจจัยด้านนโยบายองค์กร 

เพ่ือยกระดับของสมรรถนะการปฏบิัติงานสขุศึกษาของ

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏบิตังิาน ที่สนับสนุนต่อการบรรลุเป้าหมาย

ตวัช้ีวัดตามเกณฑคุ์ณภาพและมาตรฐานในการให้บริการ

สขุภาพปฐมภมูิ โดยเฉพาะอย่างย่ิงด้านการจัดบุคลากร

และศกัยภาพในการให้บริการ 

ขอ้เสนอแนะ

1. เน่ืองจากผลการศกึษาพบว่า รพ.สต. ส่วนใหญ่มี

การก�ำหนดเป้าหมายและนโยบายด้านสขุศกึษา มนีโยบาย

และแผนการพัฒนาศกัยภาพบุคลากรด้านการปฏบิตังิาน

สุขศึกษาแก่ผู้ปฏิบัติงานแล้ว ดังน้ัน ควรเน้นการสร้าง

ระบบและกลไกในการพัฒนาศักยภาพเพ่ือให้มั่นใจว่า 

เจ้าหน้าที่มีความสามารถในการปฏิบัติงานสุขศึกษาได้

อย่างดี โดยเฉพาะอย่างย่ิงในเร่ืองของการส�ำรวจเพ่ือ

หาความจ�ำเป็นในการอบรม และการสร้างหลักสตูรอบรม

บนพ้ืนฐานสมรรถนะ โดยบูรณาการกับการพัฒนา

ศกัยภาพด้านอื่นๆ ที่มอียู่ 

2. การพัฒนาหลักสตูรและการอบรมกลุ่มเป้าหมาย

น้ี ควรครอบคลุมสมรรถนะทุกด้าน โดยพิจารณาด้านการ

ผลักดนั/ช้ีแนะนโยบายเพ่ือสขุภาพ การประเมนิผลและ

การวิจัย เป็นล�ำดบัส�ำคัญ 

3. ส่งเสริมแรงจูงใจในการปฏบิัติงานสขุศกึษา โดย

ใช้ผลงานด้านสขุศกึษา และเกณฑคุ์ณภาพและมาตรฐาน

การให้บริการสุขภาพปฐมภูมิ เป็นเงื่อนไขหน่ึงในการ

พิจารณาความดคีวามชอบ 

ส�ำหรับการศกึษาคร้ังต่อไป ควรมกีารศกึษาเพ่ือสร้าง

กรอบสมรรถนะส�ำหรับการปฏบิัติงานสขุศึกษาที่เฉพาะ

กับเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในสถานบริการปฐมภมูิ มีการ

วิเคราะห์ปัจจัยโดยใช้สถิติขั้นสูง เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัย

ส�ำคัญ เช่น MRA รวมทั้งเคร่ืองมอืประเมนิที่เหมาะสม

กบับริบทของขอบเขตงานต่อไป 

กิตติกรรมประกาศ
ผูว้จิยัขอขอบคณุเจา้หนา้ทีส่าธารณสขุในโรงพยาบาล-

ส่งเสริมสุขภาพต�ำบลทุกท่าน ทีใ่หค้วามร่วมมือในการ

ตอบแบบสอบถามจนท�ำให้การวิจัย น้ีส�ำ เร็จตาม

วตัถปุระสงค์



สมรรถนะการปฏิบติังานสุขศึกษาของเจา้หนา้ทีส่าธารณสุข ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล

วารสารวชิาการสาธารณสขุ 2566 ปีที ่32 ฉบบัเพ่ิมเติม 2 S337

กุล. ปัจจัยแห่งความส�ำเรจ็และการสนับสนุนจากองค์การที่

มีผลต่อการด�ำเนินงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล 

ติดดาว ตามการรับรู้ของเจ้าหน้าที่สารณสขุที่ปฏบิัติงานใน

โรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต�ำบล จังหวัดบุรีรัมย์. วารสาร-

วิจัย มหาวิทยาลัยขอนแก่น (ฉบับบัณฑิตศึกษา) 2562; 

19(3):120-30.

11.	National Commission for Health Education Credentialing. 

Areas of responsibility, competencies and sub-compe-

tencies for health education Specialist Practice Analysis 

II 2020 [Internet]. 2564 [cited 2022 Jan 8]. Available 

from: https://www.sophe.org/careerhub/health-educa-

tion-profession/seven-areas-responsibility-health-ed-

ucation-specialists/

12.	กองสุขศึกษา กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวง

สาธารณสขุ. มาตรฐานงานสขุศึกษา โรงพยาบาลส่งเสริม- 

สุขภาพตาํบล ศูนย์สุขภาพชุมชน พ.ศ. 2555. นนทบุรี:  

กองสขุศกึษา; 2555.

13.	ส�ำนักสนับสนุนระบบสขุภาพปฐมภมู ิกระทรวงสาธารณสขุ. 

คู่มือคุณภาพมาตรฐานบริการสขุภาพปฐมภมูิ พ.ศ.2566. 

กรงุเทพมหานคร: องค์การสงเคราะห์ทหารผ่านศกึ; 2566.

14.	Daniel WW, Cross CL. Biostatistics: a foundation for 

analysis in the health sciences. Hoboken, NJ: Wiley; 

2018.

15.	Bloom BS, Engelhart MD, Furst EJ, Hill WH, Krathwohl 

DR. Taxonomy of educational objectives: the classifica-

tion of educational goals. Book 1. cognitive domain. 

London: Longman; 1956.

16.	ศนัสนีย์ วงค์ม่วย, วิทศัน์ จันทรโพธิ์ศรี. แรงจูงใจที่มผีลต่อ

สมรรถนะ ประจ�ำกลุ่มงานของนักวิชาการสาธารณสุขที่ 

ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัด

เพชรบูรณ์. วารสารวิจัยสาธารณสขุศาสตร์ มหาวิทยาลัย-

ขอนแก่น 2556;6(3):46-54.

17.	ศศิวรรณ ทัศนเอี่ยม, น�ำพร อินสิน, วิบูลย์ สุขตาลกุล, 

กาญจนา วงษ์สวัสดิ์. ความคาดหวังต่อสมรรถนะในศตวรรษ

ที่ 21 ที่พึงประสงค์ของนักวิชาการสาธารณสขุ. วารสาร-

เอกสารอา้งอิง
1.	 กองยุทธศาสตร์และแผนงาน สาํนักงานปลัดกระทรวง

สาธารณสขุ. การสาธารณสขุไทย 2559-2560: กรงุเทพ-

มหานคร: แสงจันทร์การพิมพ์; 2561. 

2.	 Green J, Tones K, Cross R, Woodall J. Health promotion: 

Planning & strategies. 3rd ed. London: SAGE; 2015.

3.	 กองยุทธศาสตร์และแผนงาน สาํนักงานปลัดกระทรวง-

สาธารณสุข. แผนงาน/โครงการ และตัวช้ีวัดกระทรวง-

สาธารณสขุ ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565. (ฉบบัปรับ-

ปรงุ) [อนิเทอร์เนต็]. 2564 [สบืค้นเมื่อ 8 ม.ค. 2565]. 

แหล่งข้อมูล: https://bps.moph.go.th/new_bps/sites/

default/files/Ebook%20%20%202565%20V5.pdf

4.	 คณะกรรมการระบบสขุภาพปฐมภมู.ิ ประกาศคณะกรรมการ-

ระบบสขุภาพปฐมภมู ิเร่ืองบริการสขุภาพปฐมภมูทิี่บุคคลมี

สทิธไิด้รับ พ.ศ. 2563. ราชกจิจานุเบกษา เล่ม 137, ตอน

พิเศษ 275 ง (24 พฤศจิกายน 2563).

5.	 สกุญัญา รัศมธีรรมโชต.ิ แนวทางการพัฒนาศกัยภาพมนุษย์

ด้วย Competency based learning. กรงุเทพมหานคร: แผนก

สถาบนัเพ่ิมผลผลิตแห่งชาต;ิ 2548.

6.	 รัชนี บุญกล�่ำ. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยคัดสรรกับ

สมรรถนะการสอนของพยาบาลวิชาชีพ จังหวัดปทุมธานี. 

วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยอิสเทร์ินเอเชีย 2555;6(1): 

90-8.

7.	 สคุนทพิย์ รุ่งเรือง, ฉัตรสมุน พฤฒิภิญโญ, นิทศัน์ ศริิโชต-ิ

รัตน์, สธุ ี อยู่สถาพร. ปัจจัยที่มีความสมัพันธต่์อสมรรถนะ

ของนักวิชาการสาธารณสขุกรณศีกึษาเขตบริการสขุภาพที่ 4. 

วารสารกฎหมายสขุภาพและสาธารณสขุ 2559;2(1):15-

29.

8.	 McClelland DC. Testing for competence rather than for 

“intelligence”. American Psychologist 1973;28(1):1-

14.

9.	 ประจักษ์ บัวผัน. หลักการบริหารสาธารณสุข. ขอนแก่น: 

มหาวิทยาลัยขอนแก่น; 2552.

10.	พัทธช์นก พุทธมนตส์งิห์, ประจักร บวัผนั, ชัญญา อภิปาล-



Journal of Health Science 2023 Vol. 32 Supplement 2S338

Public Health Practitioners’ Health Education Competencies in Sub-District Health Promoting Hospitals

22.	Herzberg F. Motivation to work. New York: Routledge; 

2017.

23.	ธร์ีธวัช พิมพ์วงค์, สวิุทย์ อดุมพาณชิย์. แรงจูงใจที่มผีลต่อ

การปฏบิัติงานตามมาตรฐานโรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพ-

ต�ำบลติดดาวของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่ง-

เสริมสขุภาพต�ำบล จังหวัดร้อยเอด็. วารสารวิจัยสาธารณ- 

สขุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอบุลราชธานี 2561;7(2): 

115-26.

24.	Gunawan J, Aungsuroch Y, Fisher ML, editors. Com-

petence-based human resource management in nursing: 

a literature review. Nursing Forum 2019:54(1):91-101.

25.	จินตนา กเีกยี, ประจักร บวัผนั. บรรยากาศองค์การและการ 

สนับสนุนจากองค์การที่มผีลต่อการปฏบิตังิาน ตามบทบาท

หน้าที่ของนักวิชาการสาธารณสขุในโรงพยาบาลส่งเสริมสขุ-

ภาพต�ำบลจังหวัดเพชรบูรณ์. วารสารวิจัยมหาวิทยาลัย-

ขอนแก่น (ฉบบับณัฑติศกึษา) 2562;19(2):154-65.

วิชาการสาธารณสขุชุมชน 2565;8(02):77-89.

18.	World Health Organization Regional Office for Europe. 

Ottawa charter for health promotion, 1986. Copenhagen: 

World Health Organization Regional Office for Europe; 

1986.

19.	Glanz K, Rimer BK, Viswanath K. Health behavior: 

theory, research, and practice. San Francisco: John  

Wiley & Sons; 2015.

20.	Blenner SR, Lang CM, Prelip ML. Shifting the culture 

around public health advocacy: Training future public 

health professionals to be effective agents of change. 

Health Promotion Practice 2017;18(6):785-8.

21.	ยุพิน สขุเจริญ, ขวัญดาว กล�่ำรัตน์. ปัจจัยที่มคีวามสมัพันธ์

ต่อการปฏบิตังิานตามสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพของพยาบาล

ที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล จังหวัด

นครปฐม. วารสารมหาวิทยาลัยนราธวิาสราชนครินทร์ สาขา

มนุษย์ศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 2558;2(2):14-26.



สมรรถนะการปฏิบติังานสุขศึกษาของเจา้หนา้ทีส่าธารณสุข ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล

วารสารวชิาการสาธารณสขุ 2566 ปีที ่32 ฉบบัเพ่ิมเติม 2 S339

Abstract: 	Public Health Practitioners’ Health Education Competencies in Sub-District Health Promoting Hospitals 

Thiwakorn Labnok, M.Sc.*; Paranee Vatanasomboon, Ph.D.**; Manirat Therawiwat, Ph.D.**;  

Alongkorn Pekalee, Ph.D.** 

* Graduate student in Master of Science (Health Education and Health Promotion), Faculty of Public 

Health and Faculty of Graduate Studies, Mahidol University, Thailand; ** Department of Health Education 

and Behavioral Sciences, Faculty of Public Health, Mahidol University, Thailand

Journal of Health Science 2023;32(Suppl 2):S329-S339.

Public health practitioners’ health education competencies in sub-district health pro-

moting hospitals are crucial to organizational performance achievement. This cross-sectional 

survey research aimed to study the levels of health education competency among public 

health practitioners and relationships between the studied factors and overall health education 

competency. The 214 samples were selected using multistage sampling. An online self- 

administrative questionnaire via google forms was used for data collection. Bivariate analysis 

was performed using Point-Biserial, Pearson’s Product-Moment, and Eta correlations. The 

overall self-assessment results on health education competencies showed more than half of 

the samples (55 percent) were at a level of needs improvement. Among the six domains 

of competency, evaluation and research, and advocacy for healthy public policy were the 

most identified as domains that need to improve. The results of the bivariate analysis found 

that age, motivation to work health education, and organization policy were significantly 

correlated with the overall health education competency (p<0.05). The findings signify the 

essence of health education competency improvement among public health practitioners. The 

implementation should be highlighted on building motivation for health education working 

and establishing health education competency-based capacity building system and mecha-

nism, which integrates into existing capacity development plans.

Keywords: health education competency; public health practitioner; sub-district health promoting hospital; work 

motivation; organization policy


