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บทคดัย่อ  การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงพรรณนาแบบตัดขวางเพ่ือศึกษาความชุกของความเครียดและปัจจัยที่สมัพันธ์

กบัความเครียดภายหลังการเรียนออนไลน์อย่างต่อเน่ืองของนิสติมหาวิทยาลัยทกัษิณ วิทยาเขตพัทลุง ค�านวณขนาด

กลุ่มตวัอย่างด้วยสตูร Taro Yamane ได้จ�านวน 385 ตวัอย่าง เกบ็ข้อมูลด้วยแบบสอบถามระหว่างเดอืนกนัยายน - 

ตลุาคม 2565 ประกอบด้วย แบบวัดความเครียดทีเ่กี่ยวเน่ืองกบัอปุสรรคของการเรียนออนไลน์ แบบวัดภาวะเหน่ือยล้า 

และแบบวัดระดับความเครียด (SPST-20) มีค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.97 0.98 และ 0.99 ตามล�าดับ วิเคราะห์

ปัจจัยที่สมัพันธก์บัความเครียด โดยใช้สถติ ิbinary logistic regression ผลการศกึษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วน-

ใหญ่เป็นเพศหญิง ระดับช้ันปีที่ 2 คณะวิทยาการสขุภาพและการกฬีา นิสติมีผลการเรียนตั้งแต่ 3.01 ขึ้นไป การ

ศกึษาภาวะเหน่ือยล้า กลุ่มตวัอย่างโดยส่วนใหญ่มภีาวะเหน่ือยล้าจากการเรียนออนไลน์ด้านความอ่อนล้าทางอารมณ ์

อยู่ระดบัต�่า (ร้อยละ 40.8) ด้านการลดความเป็นบุคคล อยู่ระดบัต�่า (ร้อยละ 39.7) และด้านความส�าเรจ็ส่วนบุคคล 

ลดลง อยู่ระดบัสงู (ร้อยละ 71.2) การศกึษาความเครียด นิสติส่วนใหญ่มคีวามเครียดรนุแรง (ร้อยละ 46.0) รอง

ลงมาคือ มคีวามเครียดสงู (ร้อยละ 27.3) และความเครียดปานกลาง (ร้อยละ 22.3) เมื่อวิเคราะห์ปัจจัยที่สมัพันธ์

กบัความเครียดภายหลังการเรียนออนไลน์อย่างต่อเน่ืองพบว่า ปัจจัยด้านความเข้าใจเน้ือหาของการเรียนออนไลน์ 

(OR
adj

 1.18, 95%CI=1.07-1.31) และปัจจัยด้านความอ่อนล้าทางอารมณ ์(OR
adj

 1.19, 95%CI=1.06-1.39) 

มีความสมัพันธ์กับความเครียดภายหลังการเรียนออนไลน์อย่างต่อเน่ืองในสถานการณ์โควิด-19 อย่างมีนัยส�าคัญ

ทางสถติ ิ(p<0.05) 
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วารสารวชิาการสาธารณสขุ 2566 ปีที ่32 ฉบบัเพ่ิมเติม 2 S363

บทน�า 
สถานการณก์ารแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่าสายพันธุ์

ใหม่ 2019 จากประเทศจีน ได้ทวีความรนุแรงจนกลาย

เป็นการระบาดในทุกพ้ืนที่ทั่วโลก ต่อมาได้รับการตั้งช่ือ

ว่า “โควิด-19” (COVID-19) ซ่ึงย่อมาจาก “Corona-

virus Disease 2019”(1) ซ่ึงสามารถตดิต่อจากคนสู่คน

ผ่านการสมัผัสฝอยละออง (droplets) เพ่ือสกดักั้นการ

ตดิต่อการแพร่ระบาดท�าให้นานาประเทศน�าเอามาตรการ

ปิดเมอืง (lockdown) เพ่ือสร้างระยะห่างระหว่างบุคคล

และเป็นการสกดักั้นการแพร่ระบาด ท�าให้องค์กรในทุก

ระดับทั่วโลกหันมาใช้การท�างานหรือปฏสิมัพันธร์ะหว่าง

บุคคลและองค์กรผ่านระบบออนไลน์

มหาวิทยาลัยทกัษิณ วิทยาเขตพัทลุง เป็นหน่วยงาน

หน่ึงที่ได้ปรับเปล่ียนรูปแบบการเรียนการสอนมาเป็น

ออนไลน์ทั้งหมด ตั้งแต่วันที่ 1 มิถุนายน พ.ศ. 2563 

จนถงึภาคเรียนที่ 2 ปีการศกึษา 2564 ทั้งน้ีได้ก�าหนด

แนวปฏิบัติการจัดการเรียนการสอน โดยผู้สอนใช้

โปรแกรม Cisco Webex Meetings ที่เช่ือมโยงกบัระบบ 

TSU MOOC เป็นเคร่ืองมอืหลักในการสอน และปรับใช้

การวัดและประเมินผลด้วยวิธีการที่สามารถประเมิน

ผลลัพธก์ารเรียนรู้ได้อย่างมปีระสทิธภิาพแทนการจัดสอน

แบบปกต ิเช่น การสอบแบบออนไลน์ การท�ารายงาน การ

มอบหมายงาน การสอบ take-home exams หรือรปูแบบ 

อื่นๆ ที่เหมาะสม(2) 

 การเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์เป็นสิ่งที่

แตกต่างไปจากกจิกรรมที่เคยเกดิขึ้นในอดตี เน่ืองจากไม่

สามารถจัดการเรียนการสอนที่สถาบันการศึกษาได้ตาม

ปกต ินิสติไม่สามารถท�ากจิกรรมต่างๆ ได้อย่างที่ควรจะ

เป็น อาจท�าให้มีอปุสรรคในการเรียนรู้  ไม่มีสมาธจิดจ่อ

กบัการเรียน และมีการเรียนภาคปฏบิัติลดลง ซ่ึงขึ้นอยู่

กบัแต่ละรายวิชาว่าเน้นทางเน้ือหาหรือต้องลงมือปฏบิัต ิ

เพ่ือก่อให้เกดิความเข้าใจในแต่ละรายวิชา โดยอาจจะถูก

จัดการเรียนการสอนในหลากหลายรปูแบบ(3)

จากการทบทวนงานวิจัยในอดีตพบว่า การเรียนการ

สอนด้วยรปูแบบออนไลน์มผีลกระทบเชิงลบต่อนักศกึษา

ในหลายลักษณะ ยกตัวอย่าง เช่น ด้านร่างกาย ได้แก่ 

อาการอ่อนเพลีย ปวดเมื่อย ปวดตา และด้านความเบื่อ-

หน่าย ขาดปฏสิมัพันธก์บัเพ่ือนๆ รู้สกึเหน่ือยล้า นอกจาก

น้ี ความเครียดยังมสีาเหตมุาจากสิ่งแวดล้อมในการเรียน

ออนไลน์และอปุสรรคของการสื่อสารออนไลน์รวมไปถงึ 

ด้านอนาคต ด้านสถานศกึษา ด้านการจัดสรรเวลา ด้าน-

ครอบครัว ด้านคุณครู ด้านการเรียน การท�าหน้าที่ของ

ครอบครัว ด้านความผูกพันทางอารมณ ์ ด้านการตอบ-

สนองทางอารมณ ์เป็นต้น(4-6) 

อย่างไรก็ตามงานวิจัยที่ ผ่านมามักเป็นการวัด

ความเครียดในช่วงเวลาที่สถานการณก์ารแพร่ระบาดของ

โควิด-19 ยังคงทวีความรุนแรง อกีทั้งมีทศิทางในการ

ศึกษาที่แตกต่างกนั ยังขาดการเกบ็ข้อมูลในช่วงที่มีการ

เปล่ียนผ่านจากการที่นักศึกษาได้ผ่านการเรียนออนไลน์

มาเป็นเวลาต่อเน่ืองและมีแนวโน้มของสถานการณ์การ

ตดิเช้ือที่ดขีึ้น 

ผู้วิจัยจึงมคีวามสนใจศกึษาความชุกของระดบัความ-

เครียดที่เกี่ยวเน่ืองกับอุปสรรคของการเรียนออนไลน์ 

ระดบัภาวะเหน่ือยล้า ระดบัความเครียด รวมทั้งต้องการ

หาปัจจัยที่ส่งเสริมกับความเครียดภายหลังการเรียน

ออนไลน์อย่างต่อเน่ืองของนิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณ 

วิทยาเขตพัทลุง เพ่ือเป็นข้อมูลพ้ืนฐานส�าหรับการพัฒนา

และเฝ้าระวังนิสติที่มีความเสี่ยงต่อการเกิดปัญหา และ

เพ่ือน�าข้อมูลดงักล่าวไปด�าเนินการรับมอืต่อไปในอนาคต

วิธีการศึกษา
เป็นการศกึษาแบบ cross-sectional analytical study 

ท�าการศึกษาระหว่างวันที่ 10 กนัยายน – 10 ตุลาคม 

2565 โดยประชากรที่ศึกษา ได้แก่ นิสติมหาวิทยาลัย

ทกัษิณ วิทยาเขตพัทลุง ในปีการศกึษา 2564 จ�านวน 8 

คณะ ประกอบด้วยคณะวิทยาการสุขภาพและการกีฬา 

วิทยาศาสตร์ พยาบาลศาสตร์ วิศวกรรมศาสตร์ 

อุตสาหกรรมเกษตรและชีวภาพ นิติศาสตร์ เทคโนโลยี

และการพัฒนาชุมชน และศกึษาศาสตร์ รวมทั้งสิ้น 2,772 

คน
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เกณฑก์ารคัดเข้าร่วมโครงการวิจัย มดีงัน้ี 

1) เป็นนิสิตที่ก�าลังศึกษาในมหาวิทยาลัยทักษิณ 

วิทยาเขตพัทลุง 

2) ร่วมงานวิจัยด้วยความสมคัรใจ 

เกณฑก์ารคัดออกจากโครงการวิจัย คือ เป็นผู้ตอบ

แบบสอบถามโครงการวิจัยไม่ครบถ้วน 

ค�านวณหาขนาดตวัอย่างทีเ่หมาะสมในการวิจัยโดยใช้

สตูรการค�านวณขนาดตวัอย่างของ Yamane T(7) ได้กลุ่ม

ตัวอย่าง 350 คน เพ่ือลดความคลาดเคล่ือนของข้อมูล  

ผู้วิจัยจึงเพ่ิมกลุ่มประชากรอกีร้อยละ 10.0 รวมเกบ็ข้อมูล

ทั้งสิ้น 385 คน โดยใช้วิธกีารสุ่มแบ่งกลุ่มตวัอย่างแบบ

แบ่งช้ันภมูิ(8) 

เกบ็ข้อมูลด้วยแบบสอบถามที่ใช้การตอบด้วยตนเอง 

ซ่ึงแบ่งเป็น 4 ส่วน ประกอบด้วย

1) แบบวัดข้อมูลทั่วไป ประกอบด้วยข้อค�าถามเร่ือง 

เพศ สถานภาพครอบครัว ช้ันปี สาขา คณะ ผลการเรียน 

รายรับต่อเดอืนของนิสติ ที่ตั้งที่อยู่อาศยั โรคประจ�าตวั(8) 

2) แบบวัดความเครียดที่เกี่ยวเน่ืองกบัอปุสรรคของ

การเรียนออนไลน์ เป็นข้อค�าถามจ�านวน 25 ข้อ โดย

พัฒนามาจากวิจัยของชฎาภา ประเสริฐทรง และคณะ(4) 

และลักษมี ฉิมวงษ์(9) ที่ ผู้วิจัยน�ามาปรับให้มีเน้ือหา

ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ และกรอบแนวคิดของการ

วิจัย ซ่ึงวัดใน 5 มติ ิ คือ ด้านสภาพแวดล้อมขณะเรียน

ออนไลน์ ด้านความเข้าใจเน้ือหาของการเรียนออนไลน์ 

ด้านความสมัพันธก์บัเพ่ือน ด้านความสมดุลของชีวิต ด้าน

ครอบครัว การตอบเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 

คือ ระดับคะแนน 4 หมายถึง รู้ สึกเครียดมาก ระดับ

คะแนน 3 หมายถงึ รู้สกึเครียดค่อนข้างมาก ระดบัคะแนน 

2 หมายถึง รู้สึกเครียดค่อนข้างน้อย ระดับคะแนน 1 

หมายถงึ รู้สกึเครียดน้อย ระดบัคะแนน 0 หมายถงึ ไม่ 

รู้สกึเครียด

3. แบบวัดระดับภาวะเหน่ือยล้า พัฒนามาจาก 

“Maslach Burnout Inventory - General Survey” ซ่ึง

แปลเป็นไทยโดยชัยยุทธ และพรรณระพี(10) เป็นข้อค�าถาม

จ�านวน 22 ข้อ โดยมลัีกษณะเป็นมาตรประมาณค่าแบบ 

7 ระดบั และมกีารค�านวณคะแนน ได้แก่ 6 หมายถงึ รู้สกึ

เช่นน้ีทุกๆ วัน 5 หมายถงึ รู้สกึบ่อยมาก 4 หมายถงึ รู้สกึ

บ่อย 3 หมายถงึ รู้สกึค่อนข้างบ่อย 2 หมายถงึ รู้สกึบ้าง

แต่ไม่บ่อย 1 หมายถงึ รู้สกึบ้างนานๆ คร้ัง 0 หมายถงึ 

ไม่เคยรู้ สึกเช่นน้ันเลย โดยแบบสอบถามระดับภาวะ

เหน่ือยล้า แบ่งออกเป็น 3 ด้าน คือ 

1) ด้านความอ่อนล้าทางอารมณ ์(emotion exhaus-

tion) ประกอบด้วยค�าถามจ�านวน 9 ข้อ โดยมกีารแปลผล

ดงัน้ี 0-16 คะแนน หมายถงึ ระดบัต�่า 17-26 คะแนน 

หมายถึง ระดับปานกลาง 27 คะแนนขึ้นไป หมายถึง 

ระดบัสงู

2) ด้านการลดความเป็นบุคคล (depersonalization) 

หมายถึง ประกอบด้วยค�าถามจ�านวน 5 ข้อ โดยมีการ 

แปลผลดังน้ี 0-6 คะแนน หมายถึงระดับต�่า 7-12 

คะแนน หมายถึงระดับปานกลาง 13 คะแนนขึ้ นไป  

หมายถงึระดบัสงู

3) ด้านความส�าเรจ็ส่วนบุคคลลดลง (reduced per-

sonal accomplishment) หมายถงึ ประกอบด้วยค�าถาม

จ�านวน 8 ข้อ โดยมกีารแปลผลดงัน้ี 39 คะแนนขึ้นไป 

หมายถงึ ระดบัต�่า 32-38 คะแนน หมายถงึ ระดบัปาน-

กลาง 0-31 คะแนน หมายถงึ ระดบัสงู

4. แบบวัดระดบัความเครียด ใช้แบบประเมนิความ-

เครียด (Suanprung stress test, SPST-20) ซ่ึงพัฒนา

โดยโรงพยาบาลสวนปรุง กรมสขุภาพจิต ประกอบด้วย

ค�าถามจ�านวน 20 ข้อ(11) เลือกตอบด้วยมาตราส่วน

ประมาณค่า (rating scale) 5 ระดบั ได้แก่ 5 หมายถงึ 

รู้สกึเครียดมากที่สดุ ระดบัคะแนน 4 หมายถงึ รู้สกึเครียด

มาก ระดบัคะแนน 3 หมายถงึ รู้สกึเครียดปานกลาง ระดบั

คะแนน 2 หมายถงึ รู้สกึเครียดเลก็น้อย ระดบัคะแนน 1 

หมายถงึ ไม่รู้สกึเครียด โดยผลรวมที่ได้สามารถจ�าแนก

ความเครียดออกเป็น 4 ระดับ ได้แก่ คะแนน 0–23 

เครียดน้อย คะแนน 24–41 เครียดปานกลาง คะแนน 

42–61 เครียดสงู คะแนน 62 ขึ้นไป เครียดรุนแรง  

นอกจากน้ีผู้วิจัยยังได้แบ่งระดบัความเครียดเป็น 2 ระดบั

คือ 0-41 คะแนน มคีวามเครียดระดบัที่ไม่ส่งผลต่อชีวิต
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ประจ�าวัน และ 42 คะแนนขึ้นไป คือ มคีวามเครียดใน

ระดับที่ส่งผลต่อชีวิตประจ�าวัน ตามงานวิจัยของพรนภา 

พัฒนวิทยากุล และคณะ(12) เพ่ือน�าไปสู่การวิเคราะห์

ปัจจัยที่มคีวามสมัพันธก์บัความเครียด

การตรวจสอบคุณภาพของเครือ่งมือ

แบบสอบถามผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา

โดยผู้เช่ียวชาญจ�านวน 3 ท่าน โดยคัดเลือกเฉพาะข้อ- 

ค�าถามที่มค่ีา index of item objective congruence (IOC) 

ไม่น้อยกว่า 0.50 ซ่ึงอยู่ระหว่าง 0.67-1 ปรับปรงุแก้ไข 

ค�าถามบางส่วนตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ จากน้ัน 

น�าแบบสอบถามไปทดสอบกับกลุ่มนิสิตมหาวิทยาลัย-

ทักษิณ วิทยาเขตพัทลุง จ�านวน 30 คน พบว่า ค่า  

Cronbach’s alpha coefficient ของแบบวัดความเครียด

ที่เกี่ยวเน่ืองกับอุปสรรคของการเรียนออนไลน์ เท่ากับ 

0.97 แบบวัดระดบัภาวะเหน่ือยล้า “Maslach Burnout 

Inventory - General Survey” เทา่กบั 0.98 และแบบวัด

ระดบัความเครียด (SPST-20) เท่ากบั 0.99 

การวิเคราะหข์อ้มูล

1) ใช้สถติพิรรณนา (descriptive statistics) ในการ

วิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ สถานภาพ

ครอบครัว รายได้ ช้ันปี คณะ ผลการเรียน ที่ตั้งของที่อยู่

อาศัย และโรคประจ�าตัว ความเครียดที่เกี่ยวเน่ืองกับ

อุปสรรคของการเรียนออนไลน์ ภาวะเหน่ือยล้า โดย 

แสดงผลในรปูการแจกแจงความถี่และร้อยละ

2) ใช้ binary logistic regression เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัย

ที่มีความสัมพันธ์กับความเครียด โดยใช้ univariable 

analysis ในการวิเคราะห์อย่างหยาบเพ่ือคัดเลือกปัจจัยที่

มนัียส�าคัญทางสถติทิี่ 0.05 จากน้ันน�ามาวิเคราะห์แบบ 

multivariable analysis ตวัแปรต้นของการศกึษาคือ (1) 

ปัจจัยส่วนบุคคล (2) ความเครียดที่เกี่ยวเน่ืองกับ

อปุสรรคของการเรียนออนไลน์ และ (3) ภาวะเหน่ือยล้า

จากการเรียนออนไลน์ในลักษณะตวัแปรต่อเน่ือง ตวัแปร-

ตามคือ ระดบัความเครียด (แปลงเป็น 2 ระดบั) ก�าหนด

ระดบันัยส�าคัญทางสถติทิี่ 0.05 

ผลการศึกษา 
1. ขอ้มูลทัว่ไป 

กลุ่มตวัอย่างทั้งหมด 385 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

ร้อยละ 61.3 สถานภาพบดิา-มารดาอยู่ด้วยกนั ร้อยละ 

75.8 รายได้ต่อเดอืนน้อยกว่า 5,000 บาท ร้อยละ 54.2 

ช้ันปีที่ 2 ร้อยละ 27.0 คณะวิทยาการสขุภาพและการกฬีา 

ร้อยละ 28.0 มผีลการเรียนตั้งแต่ 3.01 ขึ้นไป ร้อยละ 

59.5 อาศยัอยู่เขตนอกเมอืง ร้อยละ 65.7 และไม่มโีรค

ประจ�าตวั ร้อยละ 96.6 ดงัแสดงในตารางที่ 1

2. ความชกุของความเครียดทีเ่กีย่วเนือ่งกบัอปุสรรค

ของการเรียนออนไลน ์ภาวะเหนือ่ยลา้ และความเครียด 

(SPST-20)

การประเมนิค�าตอบเกี่ยวกบัความเครียดที่เกี่ยวเน่ือง

กบัอปุสรรคของการเรียนออนไลน์ อยู่ในระดับค่อนข้าง

น้อยเมื่อจ�าแนกรายด้าน พบว่า ด้านสภาพแวดล้อมขณะ

เรียนออนไลน์ อยู่ในระดบัรู้สกึเครียดค่อนข้างน้อย ร้อยละ 

38.7 ด้านความเข้าใจเน้ือหาของการเรียนออนไลน์ อยู่

ในระดับรู้สึกเครียดค่อนข้างมาก ร้อยละ 43.4 ด้าน-

ความสมัพันธก์บัเพ่ือน อยู่ในระดับรู้สกึเครียดค่อนข้าง

น้อย ร้อยละ 34.6 ด้านความสมดุลของชีวิต อยู่ในระดบั

รู้สกึเครียดค่อนข้างน้อย ร้อยละ 37.4 และด้านครอบครัว 

อยู่ในระดับรู้ สึกเครียดค่อนข้างน้อย ร้อยละ 33.8  

ดงัแสดงในตารางที่ 2

ภาวะเหน่ือยล้าจากการเรียนออนไลน์ ด้านความ-

อ่อนล้าทางอารมณ์ โดยมีค่าคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 17.1 

คะแนน ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัต�่า (ร้อยละ 40.8) ส่วนด้าน

การลดความเป็นบุคคลมีค่าคะแนนเฉล่ีย เท่ากับ 8.8 

คะแนน ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัต�่า (ร้อยละ 39.7) และด้าน

ความส�าเร็จส่วนบุคคลลดลงมีค่าคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 

26.5 คะแนน ซ่ึงส่วนใหญ่อยู่ในระดบัสงู (ร้อยละ 71.2) 

ดงัแสดงในตารางที่ 3

ระดับความเครียด (SPST-20) ของกลุ่มตัวอย่าง 

เมื่อแปลผลคะแนนความเครียดและจัดระดบัความเครียด

ตามเกณฑท์ี่ก�าหนด ส่วนใหญ่นิสติมรีะดบัความเครียดที่

รนุแรง (ร้อยละ 46.0) รองลงมา มรีะดบัความเครียดสงู 
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ตารางที ่1 ขอ้มูลส่วนบุคคล (N = 385)  

           ปัจจัยส่วนบุคคล                      จ�านวน   ร้อยละ

เพศ ชาย 149 38.7

 หญิง 236 61.3

สถานภาพครอบครัว  

 บดิา – มารดาอยู่ด้วยกนั 292 75.8

 บดิา – มารดาแยกกนัอยู่ 33 8.6

 บดิา – มารดาหย่าร้าง 39 10.1

 บดิาหรือมารดาเสยีชีวิต 21 5.5

รายได้ (บาท)  

 <5,000 209 54.2

 5,000-10,000 103 26.8

 10,001-15,000 26 6.8

 15,001 ขึ้นไป 47 12.2

ช้ันปี ช้ันปีที่ 1 98 25.5

 ช้ันปีที่ 2 104 27.0

 ช้ันปีที่ 3 100 26.0

 ช้ันปีที่ 4 81 21.0

 ช้ันปีที่ 5 2 0.5

  

           ปัจจัยส่วนบุคคล                      จ�านวน   ร้อยละ

คณะ วิทยาการสขุภาพและการกฬีา  108 28.0

 วิทยาศาสตร์   79 20.5

 พยาบาลศาสตร์  30 7.8

 วิศวกรรมศาสตร์  18 4.7

 อตุสาหกรรมเกษตรและชีวภาพ  22 5.7

 นิตศิาสตร์  58 15.1

 เทคโนโลยีและการพัฒนาชุมชน 44 11.4

 ศกึษาศาสตร์ 26 6.8

ผลการเรียน  

 ต�่ากว่า 2.50  21 5.5

 ตั้งแต่ 2.51 – 3.00  135 35.0

 ตั้งแต่ 3.01 ขึ้นไป   229 59.5

ที่ตั้งของที่อยู่อาศยั  

 เขตในเมอืง 132 34.3

 เขตนอกเมอืง 253 65.7

โรคประจ�าตวั  

 ไม่มี 372 96.6

 มี 13 3.4

ตารางที ่2 ความชกุของความเครียดทีเ่กีย่วเนือ่งกบัอุปสรรคของการเรียนออนไลน ์    

  ความเครียดที่เกี่ยวเน่ืองกบัอปุสรรค     ไม่รู้สกึเครียด    รู้สกึเครียดน้อย  รู้สกึเครียดค่อนข้างน้อย  รู้สกึเครียดค่อนข้างมาก  รู้สกึเครียดมาก

        ของการเรียนออนไลน์                  จ�านวน  ร้อยละ  จ�านวน  ร้อยละ     จ�านวน     ร้อยละ          จ�านวน      ร้อยละ    จ�านวน   ร้อยละ                               

ด้านสภาพแวดล้อมขณะเรียนออนไลน์ 45  11.7 61  15.8 149  38.7 117  30.4 13  3.4

ด้านความเข้าใจเน้ือหาของการเรียนออนไลน์ 30  7.8 53  13.8 117  30.4 167  43.4 18  4.6

ด้านความสมัพันธก์บัเพ่ือน 52  13.5 85  22.1 133  34.5 101  26.2 14  3.6

ด้านความสมดุลของชีวิต 64  16.6 73  19.0 144  37.4 85  22.1 19  4.9

ด้านครอบครัว 73  19.0 83  21.5 130  33.8 89  23.1 10  2.6

ตารางที ่3 ความชกุของภาวะเหนือ่ยลา้   

       ภาวะเหน่ือยล้า                                 ต�่า               ปานกลาง           สงู 

                                                       จ�านวน   ร้อยละ      จ�านวน    ร้อยละ     จ�านวน    ร้อยละ  

ความอ่อนล้าทางอารมณ ์ 157  40.8 143  37.1 85  22.1

การลดความเป็นบุคคล 153  39.7 114  29.6 118  30.7

ความส�าเรจ็ส่วนบุคคลลดลง 32  8.3 79  20.5 274  71.2
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(ร้อยละ 27.3) และเครียดปานกลาง (ร้อยละ 22.3) 

ตามล�าดบั ดงัแสดงในตารางที่ 4

ความสัมพันธ์กับเพ่ือน (OR 1.45, 95%CI=1.35-

1.57) ด้านความสมดุลของชีวิต (OR 1.72, 95%CI= 

1.54-1.91) ด้านครอบครัว (OR 1.58, 95%CI=1.44-

1.73) ด้านความอ่อนล้าทางอารมณ ์(OR 1.35, 95%CI= 

1.27-1.44) ด้านการลดความเป็นบุคคล (OR 1.57, 

95%CI=1.43-1.72) และด้านส�าเรจ็ส่วนบุคคลลดลง 

(OR 0.93, 95%CI=0.91-0.95)

เมื่อน�าปัจจัยข้างต้นมาวิเคราะห์แบบ Multivariable 

Analysis เพ่ือควบคุมปัจจัยกวนพบว่า ปัจจัยที่มีความ

สมัพันธก์บัความเครียดอย่างมนัียส�าคัญทางสถติ ิคือ ด้าน

ความเข้าใจเน้ือหาของการเรียนออนไลน์ (OR
adj

 1.18, 

95%CI=1.07-1.31) หรือกล่าวได้ว่า กลุ่มนิสิตที่มี

คะแนนด้านความเข้าใจเน้ือหาของการเรียนออนไลน์ เพ่ิม

ขึ้น 1 คะแนน จะมคีวามเสี่ยงต่อการเกดิความเครียดจาก

การเรียนออนไลน์ในระดับที่ส่งผลต่อชีวิตประจ�าวันเพ่ิม

ขึ้น 1.18 เท่า และความเหน่ือยล้าด้านความอ่อนล้าทาง

อารมณ ์(OR
adj

 1.19, 95%CI=1.06-1.39) หรือกล่าว

ได้ว่า กลุ่มนิสิตที่มีคะแนนความเหน่ือยล้าด้านความ-

อ่อนล้าทางอารมณเ์พ่ิมขึ้น 1 คะแนน จะมคีวามเสี่ยงต่อ

การเกิดความเครียดจากการเรียนออนไลน์ในระดับที่ 

ส่งผลต่อชีวิตประจ�าวันเพ่ิมขึ้น 1.19 เทา่ (ตารางที่ 5)

ตารางที ่4 ความชกุระดบัความเครียด 

           ระดบัความเครียด                   จ�านวน    ร้อยละ

เครียดเลก็น้อย  (0–23 คะแนน)  17  4.4

เครียดปานกลาง (24–41 คะแนน) 86  22.3

เครียดสงู  (42–61 คะแนน) 105  27.3

เครียดรนุแรง  (62 คะแนนขึ้นไป) 177  46.0

3. ปัจจยัทีมี่ความสมัพนัธก์บัความเครียดจากการ

เรียนออนไลนอ์ย่างต่อเนือ่ง 

จากผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับ

ความเครียดจากการเรียนออนไลน์อย่างต่อเน่ือง โดย

วิเคราะห์ด้วยสถติ ิbinary logistic regression แบบ uni-

variable analysis พบปัจจัยที่สัมพันธ์กับความเครียด

ได้แก่ ด้านรายได้ (OR 0.16, 95%CI=0.08-0.32) 

ด้านสภาพแวดล้อมขณะเรียนออนไลน์ (OR 1.59, 

95%CI=1.45-1.75) ด้านความเข้าใจเน้ือหาของการ

เรียนออนไลน์ (OR 1.33, 95%CI=1.26-1.41) ด้าน

ตารางที ่5 ปัจจยัทีมี่ความสมัพนัธก์บัความเครียดเมือ่วิเคราะหด์ว้ย multivariable analysis   

          ปัจจัยที่สมัพันธ ์               ระดบัความเครียด    Univariable Analysis          Multivariable Analysis

       ไม่ส่งผล (0-41)   ส่งผล (³42)      OR         95% CI       p-value         OR
adj 

       95% CI        p-value

                                              จ�านวน  ร้อยละ   จ�านวน  ร้อยละ

ปัจจยัส่วนบุคคล        

เพศ        

 ชาย  38  36.9 111  39.4 1.00    

 หญิง 65  63.1 171  60.6 0.90 0.57-1.44 0.66    

สถานภาพครอบครัว        

 บดิา – มารดาอยู่ด้วยกนั  82  79.6 210  74.4 1.00   

 บดิา – มารดาแยกกนัอยู่ 8  7.8 25  8.9 1.22 0.53-2.82 0.641   

 บดิา – มารดาหย่าร้าง 8  7.8 31  11.0 1.51 0.67-3.43 0.321   

 บดิาหรือมารดาเสยีชีวิต 5  4.8 16  5.7 1.25 0.44-3.52 0.673     
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ตารางที ่5 ปัจจยัทีมี่ความสมัพนัธก์บัความเครียดเมือ่วิเคราะหด์ว้ย Multivariable Analysis (ต่อ)  

          ปัจจัยที่สมัพันธ ์               ระดบัความเครียด    Univariable Analysis          Multivariable Analysis

       ไม่ส่งผล (0-41)   ส่งผล (³42)      OR         95% CI       p-value         OR
adj 

       95% CI       p-value

                                              จ�านวน  ร้อยละ   จ�านวน  ร้อยละ

ปัจจยัส่วนบุคคล        

รายได้ (บาท)      

 <5,000  46  44.7 163  58.0 1.00    1.00 

 5,000-10,000 20  19.4 83  29.0 1.17 0.65-2.11 0.598 1.23 0.44-3.43 0.690 

 10,001-15,000 7  6.8 19  7.0 0.77 0.30-1.93 0.573 0.89 0.18-4.38 0.887 

 15,001 ขึ้นไป 30 29.1 17  6.0 0.16 0.08-0.32 0.000* 0.39 0.09-1.79 0.226

ช้ันปี ช้ันปีที่ 1  28  27.2 70  24.8 1.00    

 ช้ันปีที่ 2 19  18.4 85  30.1 1.79 0.92-3.47 0.085   

 ช้ันปีที่ 3 30  29.1 70  24.8 0.93 0.51-1.72 0.825   

 ช้ันปีที่ 4 ขึ้นไป 26  25.3 57  20.3 0.88 0.46-1.66 0.687    

คณะ        

 วิทยาการสขุภาพและการกฬีา   35  34.0 73  25.9 1.00    

 วิทยาศาสตร์  16 15.5 63  22.3 1.88 0.96-3.73 0.067   

 พยาบาลศาสตร์      9 8.7 21  7.5 1.12 0.47-2.69 0.802   

 วิศวกรรมศาสตร์               8  7.8 10  3.5 0.60 0.22-1.65 0.322   

 อตุสาหกรรมเกษตรและชีวภาพ         4  3.9 18  6.4 2.16 0.68-6.85 0.192   

 นิตศิาสตร์                15  14.6 43  15.2 1.37 0.67-2.80 0.382   

 เทคโนโลยีและการพัฒนาชุมชน 10  9.7 34  12.1 1.63 0.72,3.67 0.238   

 ศกึษาศาสตร์ 6  5.8 20  7.1 1.60 0.59,4.33 0.357   

ผลการเรียน        

 ต�่ากว่า 2.50  6  5.8 15  5.3 1.00    

 ตั้งแต่ 2.51 – 3.00    25  24.3 110  39.0 1.76 0.62-4.99 0.287   

 ตั้งแต่ 3.01 ขึ้นไป   72  69.9 157  55.7 0.87 0.33-2.34 0.786   

ที่ตั้งของที่อยู่อาศยั        

 เขตนอกเมอืง  33  32.0 99  35.1 1.00   

 เขตในเมอืง 70  68.0 183  64.9 1.15 0.71-1.86 0.575   

โรคประจ�าตวั        

 ไม่ม ี 101  98.1 271  96.1 1.00   

 มี 2  1.9 11  3.9 2.05 0.45-9.41 0.356   

ความเครียดทีเ่กีย่วเนือ่งกบัอุปสรรคของการเรียนออนไลน ์        

ด้านสภาพแวดล้อมขณะเรียนออนไลน์ 4.50±3.61 9.87±2.90 1.59 1.45-1.75 <0.001* 0.96 0.80-1.16 0.678 

ด้านความเข้าใจเน้ือหาของการเรียน 9.99±6.81 21.49±5.24 1.33 1.26-1.41 <0.001* 1.18 1.07-1.31 0.002*

ด้านความสมัพันธก์บัเพ่ือน 4.17±4.00 11.20±4.17 1.45 1.35-1.57 <0.001* 1.05 0.93-1.18 0.458

ด้านความสมดุลของชีวิต 3.29±3.16 9.56±3.24 1.72 1.54-1.91 <0.001* 1.15 0.98-1.35 0.095

ด้านครอบครัว 3.10±2.99 8.70±3.55 1.58 1.44-1.73 <0.001* 0.98 0.83-1.15 0.775

ภาวะเหนือ่ยลา้ 

ด้านความอ่อนล้าทางอารมณ ์ 6.17±5.53 21.13±7.41 1.35 1.27-1.44 <0.001* 1.19 1.06-1.39 0.003* 

ด้านการลดความเป็นบุคคล 3.02±3.00 10.90±4.62 1.57 1.43-1.72 <0.001* 1.14 0.94-1.39 0.198 

ด้านส�าเรจ็ส่วนบุคคลลดลง 30.71±12.67 24.94±6.23 0.93 0.91-0.95 <0.001* 0.98 0.94-1.02 0.286

*p<0.05, 1: adjusted odds ratio        

ข้อมูลรายงานเป็นค่าจ�านวน (ร้อยละ) และค่าเฉล่ีย±ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Mean±SD)
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วิจารณ์
จากการศึกษาความชุกของความเครียดและปัจจัยที่

สมัพันธก์บัความเครียดภายหลังการเรียนออนไลน์อย่าง

ต่อเน่ืองของนิสติมหาวิทยาลัยทกัษิณ วิทยาเขตพัทลุง พบ

ว่า ความชุกของความเครียดที่เกี่ยวเน่ืองกบัอปุสรรคของ

การเรียนออนไลน์โดยรวมส่วนใหญ่อยู่ในระดับค่อนข้าง

น้อย สอดคล้องกบังานวิจัยเร่ือง ความเครียดในการเรียน

ออนไลน์ ช่วงการระบาดของโรคโควิด-19: กรณศีึกษา

ในนักเรียนมัธยมศึกษาของโรงเรียนคอนสวรรค์ อ�าเภอ

คอนสวรรค์ จังหวัดชัยภมู ิที่เผยแพร่ในเดอืน กนัยายน-

ธนัวาคม 2565 พบว่า ความชุกของความเครียดในการ

เรียนออนไลน์อยู่ในระดบัต�่า(13) อาจเป็นเพราะนิสติมกีาร

ปรับตวัต่อสภาพแวดล้อมการเรียนในด้านต่างๆ รวมถงึ

มีวิธีการเรียนรู้ที่จะท�าให้ตนเองเกิดความเข้าใจในการ

เรียนได้ ความชุกของภาวะเหน่ือยล้าภายหลังการเรียน

ออนไลน์โดยรวมส่วนใหญ่อยู่ในระดบัต�่า ด้านความอ่อนล้า

ทางอารมณ ์ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัต�า่ ด้านการลดความเป็น

บุคคล ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัต�่า และด้านความส�าเรจ็ส่วน

บุคคลลดลง ซ่ึงส่วนใหญ่อยู่ในระดับสูง สอดคล้องกับ 

งานวิจัยเร่ือง ความชุกและปัจจัยที่เกี่ยวข้องของภาวะ 

หมดไฟ (burnout syndrome) ในนักศกึษาแพทย์ระดบั

ช้ันพรีคลินิก มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ พบว่า ความชุก

ของภาวะหมดไฟระดับสงูด้านความอ่อนล้าทางอารมณ ์

และด้านประสทิธภิาพในการเรียนมากที่สดุในช้ันปีที่ 2 

ด้านการเมนิเฉยต่อการเรียนมากที่สดุในช้ันปีที่ 3(14) อาจ

เป็นเพราะนิสติเหน็ความส�าคัญของการเรียน ท�าให้ปรับตวั

เข้ากบัการเรียน และมแีรงจูงใจในการเรียน จึงเกดิภาวะ

เหน่ือยล้าในการเรียนอยู่ในระดบัต�่า และนิสติส่วนใหญ่มี

ระดับความเครียดที่รุนแรง สอดคล้องกับงานวิจัยเร่ือง 

ความชุกของภาวะซึมเศร้าและภาวะเครียดในนักศึกษา 

ช้ันปีที่ 1 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสรุนารี พบว่า ความชุก

ของความเครียดในระดบัสงูและระดบัรนุแรง(15) อาจเป็น

เพราะการเรียนออนไลน์ยังคงด�าเนินอยู่อย่างต่อเน่ือง 

ท�าให้นิสิตเกิดความเครียดสะสมในระยะยาว จนเกิด

ความเครียดสงูขึ้นจนถึงระดับที่รุนแรง และอาจส่งผล-

กระทบต่อชีวิตประจ�าวันของนิสติ

ปัจจัยที่มีความสมัพันธก์บัความเครียดเมื่อวิเคราะห์

แบบ multivariable analysis พบปัจจัยที่มนัียส�าคัญทาง

สถติดิงัน้ี ปัจจัยความเครียดที่เกี่ยวเน่ืองกบัอปุสรรคของ

การเรียนออนไลน์ในด้านความเข้าใจเน้ือหาของการเรียน

ออนไลน์ อาจเน่ืองมาจากอปุกรณแ์ละอนิเทอร์เนต็ที่ไม่

อ�านวยขณะเรียนออนไลน์ ท�าให้นิสิตรู้สึกกังวลและไม่

สบายใจจนเกิดความเครียดเป็นผลตามมา ซ่ึงไม่

สอดคล้องกบัการศึกษาของชฎาภา ประเสริฐทรง และ

คณะ(4) พบว่า อปุกรณใ์นการเรียนออนไลน์ และค่าใช้จ่าย

ในการซ้ือบริการออนไลน์จากเครือข่าย ไม่มคีวามสมัพันธ์

กบัความเครียดในการเรียนออนไลน์ ในขณะที่การศกึษา

ของโรจกร ลือมงคล พบว่า การไม่สามารถเข้าถงึสญัญาณ

อนิเทอร์เนต็ที่เสถียร เป็นปัจจัยที่ส่งผลให้นักเรียนเกดิ

ความเครียดในการเรียนออนไลน์(13) และด้านความอ่อน-

ล้าทางอารมณ ์อาจเน่ืองมาจากนิสติที่ได้เรียนในวิชาเดมิ

ตดิต่อกนัเป็นเวลายาวนาน และงานทีไ่ด้รับมอบหมายจาก

อาจารย์ในปริมาณที่มากเกนิไป ท�าให้นิสติรู้สกึเบื่อหน่าย 

เหน่ือย และไม่มีพลัง ส่งผลให้เกดิความเครียดตามมา 

สอดคล้องกบัการศกึษาของศรีสกุล เฉียบแหลม และคณะ 

พบว่า ผู้ที่มีความอ่อนล้าทางอารมณใ์นระดับสงู อาการ

จะค่อยๆ ก่อตวัขึ้นเป็นระยะๆ ถ้าปล่อยให้มคีวามรู้สกึต่อ

เน่ืองยาวนานเป็นปีๆ จะท�าให้มีความเครียดรนุแรงและ

เสี่ยงที่จะเป็นโรคซึมเศร้าได้ในที่สดุ(16) 

การศกึษาคร้ังน้ีมข้ีอจ�ากดั คือ เป็นงานวิจัยภาคตดั-

ขวาง จึงไม่สามารถระบุได้ว่าความเครียดและภาวะ 

เหน่ือยล้าที่พบเป็นผลภายหลังการเรียนออนไลน์อย่าง 

ต่อเน่ือง หรือเป็นภาวะที่มอียู่ก่อนแล้ว ความผดิพลาดใน

การร�าลึกเหตกุารณ ์อคตต่ิางๆ ที่อาจเกดิขึ้น และการขาด

ความสามารถในการระบุความเป็นเหตแุละผลของปัจจัย

ต่างๆ ส่วนข้อมูลจากการศึกษาน้ีเป็นข้อมูลเฉพาะนิสติ

มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตพัทลุง การวิจัยคร้ังน้ี

เป็นการวิจัยเชิงปริมาณที่ตอบแบบสอบถามด้วยตัวเอง 

อาจมคีวามเข้าใจคลาดเคล่ือนได้ในการตอบ ผลการวิจัย

น้ีมีศักยภาพในการเป็นข้อมูลพ้ืนฐานให้แก่ผู้เกี่ยวข้อง 
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การวิจัยเชิงคุณภาพอาจช่วยให้ได้ข้อมูลเชิงลึกมากขึ้ น 

เพ่ือน�าไปใช้ประโยชน์ในการดูแลช่วยเหลือตั้งแต่แรกเร่ิม 

และวางแผนการเฝ้าระวังความเครียดที่ส่งผลต่อสขุภาพ

จิตในนิสติเหล่าน้ีต่อไปได้

สรุป 

ความชุกของความเครียดทีเ่กี่ยวเน่ืองกบัอปุสรรคของ

การเรียนออนไลน์โดยรวมส่วนใหญ่อยู่ในระดับค่อนข้าง

น้อย ความชุกของภาวะเหน่ือยล้าภายหลังการเรียน

ออนไลน์โดยรวมส่วนใหญ่อยู่ในระดบัต�่า ด้านความอ่อน-

ล้าทางอารมณ ์ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัต�่า ด้านการลดความ

เป็นบุคคล ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัต�่า และด้านความส�าเรจ็

ส่วนบุคคลลดลง ซ่ึงส่วนใหญ่อยู่ในระดบัสงู ความชุกของ

ความเครียด (SPST-20) ระดับความเครียดโดยรวม 

ส่วนใหญ่นิสติมรีะดบัความเครียดทีร่นุแรง ปัจจัยด้านการ

เรียนออนไลน์ และปัจจัยด้านความอ่อนล้าทางอารมณ์

สมัพันธก์บัความเครียดภายหลังการเรียนออนไลน์อย่าง

ต่อเน่ืองอย่างมนัียส�าคัญทางสถติทิี่ระดบั 0.05 ดงัน้ันจึง

ควรน�าผลการศึกษามาใช้ในการปรับปรุงการเรียนการ-

สอนออนไลน์ โดยให้อาจารย์ที่รับผดิชอบหลักสตูรหรือ

รายวิชาที่มีการเรียนการสอนออนไลน์เพ่ิมประสิทธิผล

ของการใช้รปูแบบการเรียนออนไลน์ สดุท้ายน้ีผู้วิจัยหวัง

ว่างานวิจัยฉบับน้ีคงเป็นประโยชน์ส�าหรับหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง และผู้ที่สนใจศกึษาต่อไป เพ่ือพัฒนาการจัดการ

เรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ ให้ผู้เรียนมพีฤตกิรรม

ในการเรียนออนไลน์ที่มปีระสทิธภิาพมากย่ิงขึ้น เพ่ือเป็น

ข้อมูลพ้ืนฐานส�าหรับการพัฒนาและเฝ้าระวังนิสิตที่มี

ความเสี่ยงต่อการเกิดปัญหา และน�าข้อมูลดังกล่าวไป

ด�าเนินการรับมือต่อในอนาคต

กิตติกรรมประกาศ
ขอขอบคุณคณะวิทยาการสุขภาพและการกีฬา 

มหาวิทยาลยัทกัษิณ วิทยาเขตพทัลุง ในการสนบัสนุน 

ทนุวจิยั เพือ่ศึกษาความเครียดและปัจจยัทีเ่กีย่วขอ้งกบั

การเรียนออนไลนอ์ย่างต่อเนือ่งของนิสิตมหาวทิยาลยั-

ทกัษิณ วทิยาเขตพทัลงุ และขอบคณุนิสิตมหาวทิยาลยั-

ทกัษิณ วทิยาเขตพทัลงุ ทีเ่สียสละเวลาตอบแบบสอบถาม

และสนบัสนุนในการศึกษาครัง้น้ี 
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This research is a cross-sectional analytical study to assess the prevalence of stress and  

factors associated with after continuous online learning among Thaksin University students, Phatthalung  

Campus. The researcher calculated 385 samples with Taro Yamane formula and stored data with queries that  

include stress measurements related to the barriers of online learning, burnout syndrome measurements 

and Suanprung Stress Test-20 (SPST-20). The reliability score was 0.97, 0.98 and 0.99, respectively. 

They were used to analyze stress-related factors using binary logistic regression statistics. As a result, the 

majority of respondents were female, second-year students in the faculty of health and sports sciences, 

with a grade of 3.01 or higher. For the burnout syndrome study, the majority was a low level of emo-

tion exhaustion online learning (40.8%), a low level of depersonalization (39.7%), and a decrease in 

reduced personal accomplishment (71.2%). For the study of stress, prevalence of stress levels was found 

that most students had severe stress (46.0%), followed by high stress (27.3%), and moderate stress 

(22.3%). When analyzing factors associated with stress from continuous online learning, it was found 

that content understanding factors of online learning (OR
adj 

1.18, 95%CI=1.07-1.31) and emotional 

exhaustion (OR
adj

 1.19, 95%CI=1.06-1.39) were statistically significantly associated with continuous 

online learning during COVID-19 pandemic (p<0.05).
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