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บทคดัย่อ 	 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาประสทิธภิาพของการน�ำเทคโนโลยีการเกบ็ข้อมูลแบบคลาวด์ (Could 

Storage) ของบริษัทใช้งานเอกซเรย์แบบเคล่ือนที่ในผู้ป่วยโควิด-19 ของโรงพยาบาลสนาม เขตอ�ำเภอเมอืง จังหวัด

พิษณโุลก เป็นการวิจัยเชิงปริมาณในกลุ่มบุคลากรการแพทย์ที่ใช้ระบบส่งผ่านภาพถ่ายทางรังสทีรวงอกของผู้ป่วยที่

ได้รับการวินิจฉัยว่าเป็นโรคโควิด-19 จ�ำนวน 30 ราย คัดเลือกกลุ่มเป้าหมายโดยวิธเีฉพาะเจาะจง ประเมนิผลด้าน

เทคนิคโดยการตรวจสอบพ้ืนที่ให้บริการระบบ Wireless LAN และประสทิธิภาพโดยรวมของระบบ ประเมินผล

คุณภาพจากการเกบ็แบบสอบถามความพึงพอใจการใช้งาน ด้านระยะเวลาการส่งภาพถ่ายทางรังส ี ด้านคุณภาพของ

ภาพถ่าย ด้านความสะดวกต่อการใช้อปุกรณ์และด้านการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล (security) และวิเคราะห์

ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ผลการศึกษาพบว่า ด้านเทคนิคการตรวจสอบพ้ืนที่การให้บริการมีความเรว็ในการ

ส่งภาพถ่ายทางรังสีเพียงพอ การประเมินผลคุณภาพพบว่า ในด้านระยะเวลาส่งภาพถ่ายทางรังสีมีความแตกต่าง

กันอย่างมนัียส�ำคัญทางสถติ ิ(p<0.05) ซ่ึงระบบเกบ็ข้อมูลแบบคลาวด ์(cloud storage) มคีวามพึงพอใจระดบัมาก

ที่สดุ ด้านคุณภาพของภาพถ่ายมคีวามแตกต่างกนัอย่างมนัียส�ำคัญทางสถติ ิ (p<0.05) การส่งด้วยระบบเกบ็ข้อมูลแบบ

คลาวดม์รีะดบัความพึงพอใจมากที่สดุ (mean=4.63) ระบบเดิมมีความพึงพอใจระดับมาก ด้านความสะดวกต่อ

การใช้อปุกรณพ์บว่า มคีวามแตกต่างกนัอย่างมนัียส�ำคัญทางสถติ ิ(p<0.05) การส่งด้วยระบบเกบ็ข้อมูลแบบคลาวด์

มีระดับความพึงพอใจมากที่สดุ ด้านความปลอดภัยของการเข้าถึงข้อมูล (security) พบว่า ไม่มีความแตกต่างกัน

อย่างมนัียส�ำคัญทางสถติ ิ(p>0.05) ระบบเกบ็ข้อมูลแบบคลาวด ์(Google cloud storage) มรีะดบัความพึงพอใจใน

ระดับมากที่สุดเท่ากัน สรุปผลการวิจัยการน�ำเทคโนโลยีการสื่อสารระบบเกบ็ข้อมูลแบบคลาวด์สามารถน�ำมาใช้ 

ในการส่งภาพถ่ายทางรังสทีรวงอกในงานเอกซเรย์แบบเคล่ือนทีใ่นผู้ป่วยโควิด–19 ของโรงพยาบาลสนาม เขตอ�ำเภอเมอืง 

จังหวัดพิษณโุลกได้ โดยลดระยะเวลาการส่งภาพถ่ายทางรังส ีมคีวามสะดวกต่อการใช้อปุกรณภ์าพถ่ายมคุีณภาพ แต่

ความปลอดของข้อมูลยังคงเดมิ
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ประสิทธิผลของการส่งภาพถา่ยทางรงัสีดว้ยระบบเก็บขอ้มูลแบบคลาวด ์(Cloud Storage) เพือ่คดักรองภาวะปอดอกัเสบ

วารสารวชิาการสาธารณสขุ 2567 ปีที ่33 ฉบบัที ่2 351

บทน�ำ
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 

(COVID-19) ได้กลับมาทวีความรุนแรงขึ้ นในหลาย

ประเทศทั่วโลก จากข้อมูลรายงานสถานการณโ์รคตดิเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 ของกรมควบคุมโรค กระทรวง-

สาธารณสุข เมื่อวันที่ 25 พฤษภาคม พ.ศ. 2564 

ประเทศไทยพบผู้ตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ผู้ตดิเช้ือฯ 

ที่เป็นผู้ป่วยยืนยัน โควิด-19 (confirmed COVID-19) 

สะสมรวม 135,439 คน ทั้งน้ี การระบาดระลอกที่ 3 ใน

ช่วงวันที่ 1 เมษายน พ.ศ. 2564 ถงึวันที่ 25 พฤษภาคม 

พ.ศ. 2564 มีจ�ำนวนผู้ตดิเช้ือฯ สะสมมากถงึ 106,550 

คน(1) ปัจจัยเสี่ยงที่ส�ำคัญของการเกดิภาวะปอดอกัเสบขั้น

รนุแรงหรือการเสยีชีวิต ได้แก่ การมอีายุมากกว่า 60 ปี 

โรคเบาหวานที่ควบคุมไม่ได้ โรคไตเร้ือรัง ภาวะอ้วน และ

ภาวะน�ำ้หนักเกนิค่ามาตรฐาน (ดชันีมวลกายมากกว่าหรือ

เทา่กบั 25 กโิลกรัม/ตารางเมตร) โรคปอดอดุกั้นเร้ือรัง 

หรือโรคปอดเร้ือรังอื่นๆ โรคหัวใจและหลอดเลือด โรค

ตับแขง็ และภาวะภมูิคุ้มกนัต�่ำเป็นต้น(2,3) และที่ส�ำคัญ

ส�ำหรับการระบาดในระลอกน้ีคือมีอตัราการติดเช้ือที่สงู 

และกระจายเป็นวงกว้าง จ�ำนวนผู้ป่วยที่เกดิอาการทรุด

หนักจากภาวะปอดอักเสบขั้นรุนแรง และเสียชีวิตมี

มากกว่าการระบาดใน 2 ระลอกก่อนอย่างชัดเจน ส่งผล

ให้มผู้ีเสยีชีวิตสะสมทั่วประเทศมากกว่า 800 คน และยัง

มีผู้ป่วยกว่า 1,000 คน รัฐบาลจึงก�ำหนดมาตรการเร่ง

ด่วน โดยมอบหมายให้จัดตั้งหอผู้ป่วยเฉพาะกจิ (Hos-

pitel) และโรงพยาบาลสนามส�ำหรับการบริหารจัดการ

ดูแลผู้ตดิเช้ือฯทีไ่ม่มอีาการ หรือมอีาการน้อยเพ่ือควบคุม 

และลดการแพร่กระจายเช้ือ(4,5) รวมถงึวางแนวทางการ

คัดกรองผู้ป่วย COVID-19 ในพ้ืนที่ (ฉบับวันที่ 19 

เมษายน พ.ศ. 2564)(6) โดยแนวทางคัดกรองฯ ดงักล่าว

แนะน�ำให้คัดแยกผู้ติดเช้ือฯ ออกเป็น 3 ประเภท ตาม

ระดบัและความรนุแรง คือ ผู้ป่วยสเีขยีว (ผู้ตดิเช้ือที่ยัง

ไม่มีอาการหรือมีอาการเพียงเลก็น้อย) ผู้ป่วยสีเหลือง 

(เร่ิมมอีาการหายใจเรว็ หายใจเหน่ือยแต่ไม่รนุแรง ร่วม

กับมีปัจจัยเสี่ยงต่อการเป็นโรครุนแรง หรือโรคร่วม

ส�ำคัญ) และผู้ป่วยสแีดง (มอีาการหอบ เหน่ือยเวลาเดนิ 

หายใจล�ำบากจากภาวะปอดอกัเสบ) โดยผู้ป่วยสแีดงและ

สเีหลืองต้องเข้ารับการรักษาในโรงพยาบาล ส่วนผู้ป่วยสี

เขียวซ่ึงส่วนใหญ่พบจากการตรวจเชิงรุกให้เขารับการ

ดูแลในหอผู้ป่วยเฉพาะกิจหรือโรงพยาบาลสนาม(6) 

กระทรวงสาธารณสขุ ออกแนวทางเวชปฏบิตักิารวินิจฉัย 

โดยแนวทางเวชปฏบิตัดิงักล่าวอาศยัข้อมูลจากการตรวจ

ประเมนิทางคลินิกร่วมกบัลักษณะความผดิปกตแิละความ

รุนแรงของภาวะปอดอักเสบที่ตรวจพบจากภาพรังสี-

ทรวงอก (chest radiograph) ที่สอดคล้องกบัแนวทาง 

คัดกรองฯของกรมควบคุมโรค(6) เพ่ือใช้ส�ำหรับการคัด

แยกการบริหารจัดการและการดูแลรักษาผู้ป่วยรวมถึง

แนวทางการรักษาด้วยยาต้านไวรัส และ/หรือยาคอร์ติ-

โคสเตยีรอยด์(2,7) ปัจจุบนันอกจากการถ่ายภาพเอกซเรย์

ภายในแผนกเอกซเรย์แล้ว มีถ่ายภาพเอกซเรย์แบบ

เคล่ือนที่ (digital mobile X-ray unit) ด้วยกระบวนการ

ตรวจที่ไม่ยุ่งยาก และราคาประหยัด ลดโอกาสในการ

สมัผสัและแพร่กระจายเช้ือ(8)

ในปัจจุบนั cloud computing ได้เข้ามามบีทบาทส�ำคัญ

อย่างมากในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ โดย

ค�ำนิยามจาก Wikipedia.com กล่าวไว้ว่า cloud comput-

ing หมายถงึ ทรัพยากรส�ำหรับการประมวลผลทีจั่ดเตรียม

และจัดการโดยบุคคลหรือองค์กรทีส่าม (third party) โดย

ทรัพยากรเหล่าน้ีถูกจัดเตรียมไว้ที่ data center จากน้ัน  

ผู้ใช้ cloud computing สามารถเข้าไปใช้งานทรัพยากร

เหล่าน้ีโดยการซ้ือ (หรือเช่า) ได้ตามที่ต้องการ(9) โดย

หลักการของ cloud computing คือ การย้ายระบบประมวล-

ผลเดิมที่อยู่บนเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่าย มาเป็นการ

ประมวลผลการท�ำงาน ผ่านทางเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่-

ข่ายจ�ำนวนมากที่เช่ือมโยงกนัผ่านทางเครือข่ายอนิเทอร์-

เน็ต โดยกลุ่มเคร่ืองคอมพิวเตอร์เหล่าน้ันได้รับการ

ควบคุมดูแล และจัดการอย่างมีรูปแบบโดยผู้ให้บริการ

สามารถก�ำหนดประสทิธิภาพให้กับลูกค้าที่จะใช้บริการ 

ตามเงื่อนไขที่ได้ตกลงระหว่างกนั รวมถงึแนวโน้มที่มาก

ขึ้นของการใช้งาน cloud computing
(10)
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จังหวัดพิษณโุลก ได้เปิดโรงพยาบาลสนามเพ่ือเป็น

จุดพักคอย จ�ำนวน 3 แห่ง ได้แก่ โรงพยาบาลสนามบงึ-

แก่งใหญ่ โรงพยาบาลสนามมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูล-

สงคราม และโรงพยาบาลสนามวิทยาลัยพิษณุโลก

ธุรกจิบณัฑติซ่ึงแต่ละแห่งห่างจากโรงพยาบาลพุทธชินราช

พิษณุโลกตั้งแต่ 8-10 กิโลเมตร และใช้เวลาเดินทาง 

ไม่น้อยกว่า 30 นาท ีท�ำให้เกดิความล่าช้าในการอ่านผล 

ดงัน้ัน เพ่ือคัดกรองอาการผู้ป่วยอย่างรวดเรว็เพ่ือจ�ำแนก

ผู้ป่วยตามอาการรนุแรงเพ่ือการรักษาต่อทีม่ปีระสทิธภิาพ 

ผู้วิจัยจึงมแีนวคิดจัดท�ำระบบการส่งภาพเอกซเรย์โดยน�ำ

เทคโนโลยี ระบบเกบ็ข้อมูลแบบคลาวด ์มาใช้ประโยชน์

ในพ้ืนที่โรงพยาบาลสนามต่อไป

วิธีการศึกษา
เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ คัดเลือกกลุ่มตวัอย่างโดยวิธี

เฉพาะเจาะจงเพ่ือศกึษาประสทิธภิาพของการน�ำเทคโน-

โลยีการสื่อสารระบบเก็บข้อมูลแบบคลาวด์ (cloud  

storage) มาใช้อ�ำนวยความสะดวกในงานเอกซเรย์แบบ

เคล่ือนที่ในผู้ป่วยโควิด-19 ของโรงพยาบาลสนาม เขต

อ�ำเภอเมอืง จังหวัดพิษณโุลก เร่ิมด�ำเนินการตั้งแต่เดอืน

สงิหาคม 2565 ถงึเดอืนกนัยายน 2565 กลุ่มตวัอย่าง

เป็นบุคลากรทางการแพทย์ที่ใช้ระบบการส่งผ่านภาพถ่าย

ทางรังสีทรวงอกของผู้ป่วย ที่ได้รับการวินิจฉัยว่าเป็น 

โรคปอดอักเสบจาก COVID-19 ที่มารับบริการใน 

โรงพยาบาลสนามทั้งสามแห่ง ได้แก่รังสีแพทย์ 6 คน  

นักรังสกีารแพทย์ 16 คน ผู้ช่วยเจ้าหน้าที่รังสกีารแพทย์ 

8 คน 

เครือ่งมือทีใ่ชใ้นการวิจยั

1. รถเอกซเรย์เคล่ือนที่แบบ DR (Digital Radio- 

graphy) เคร่ืองเอกซเรย์ย่ีห้อ Toshiba DRX-1603B SN 

11M1352F Focal SPOT 2.0/1.0 Permanent Filtra-

tion:0.9 AI/75 MAX.VOLTAGE:150 kv	

2. เคร่ืองคอมพิวเตอร์โน้ตบุก๊ ย่ีห้อ ACER Model 

No: N20C5 Windows 11 Home 64-bit

3. ระบบการเช่ือมต่ออินเทอร์เนต็ไร้สาย (ireless 

LAN)

4. ระบบเกบ็ข้อมูลแบบคลาวด	์

5. แบบประเมินความพึงพอใจในระบบการส่งผ่าน

ภาพถ่ายทางรังสทีรวงอก

- การประเมนิผลทางด้านเทคนิค ได้แก่ การตรวจ-

สอบพ้ืนที่ที่ ให้บริการระบบ wireless LAN และ

ประสทิธภิาพของระบบโดยรวม เช่น จุดให้บริการ access 

point เพียงพอหรือไม่ ความเรว็ของอินเทอร์เนต็ที่ให้

บริการ จากน้ันน�ำข้อมูลที่ได้มาท�ำการประมวลผลต่อไป

การประเมนิคุณภาพ ได้แก่

- ประเมินความพึงพอใจจากการใช้งานโดยแบบ-

สอบถาม เพ่ือท�ำการประเมนิจากกลุ่มตวัอย่าง จ�ำนวน 30 

คน โดยแบบสอบถามจะแบ่งออกเป็น 5 ส่วนดงัน้ี

1. ข้อมูลผู้ตอบแบบประเมนิความพึงพอใจ

2. ความพึงพอใจด้านระยะเวลาการส่งภาพถ่ายรังสฯี 

3. ความพึงพอใจในด้านคุณภาพของภาพถ่ายที่ถูก

ส่งด้วยระบบฯ

4. ความสะดวกต่อการใช้อุปกรณ์การส่งผ่านภาพ

ถ่ายฯ

5. ความคิดเหน็ด้านความปลอดภัยของการเข้าถึง

ข้อมูล (Security)

- 	แบบบันทึกระยะเวลาในการส่งภาพถ่ายรังสี

ทรวงอก

- 	แบบบนัทกึจ�ำนวนภาพถ่ายทีม่คุีณภาพสามารถส่ง

ให้รังสแีพทย์อ่านผลได้

การตรวจสอบความเที่ยงของเคร่ืองมอื (reliability) 

โดยใช้สถติ ิCronbach’s alpha coefficient ความเที่ยงของ

แบบสอบถามในการศึกษาทั้ง 4 ด้านน้ีมีค่าสมัประสทิธิ์

แอลฟาเท่ากบั 0.976 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม

ส�ำเรจ็รปู ทางสถติวิิเคราะห์ สถติเิชิงพรรณนา ได้แก่ ค่า

เฉล่ีย (mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard devia-

tion: SD) ค่ามัธยฐาน (median) พิสยั (interquartile 

range: IQR) ความถี่ ร้อยละ ทดสอบความแตกต่างของ

ค่าเฉล่ียโดยใช้ t-test
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ขั้นตอนการด�ำเนนิการวิจยั

1 ขั้นตอนการวางแผน 

1.1 ศกึษาระบบการส่งภาพจากรถเอกซเรย์เคล่ือนที่

โครงสร้างระบบการส่งภาพจากเคร่ืองเอกซเรย์

เคล่ือนทีใ่ช้ในระบบปัจจุบนัของโรงพยาบาล เมื่อเอกซเรย์ 

(ขั้นตอนที่ 1) และจะท�ำการเช่ือมต่อระบบเกบ็ภาพผ่าน

ทางเคร่ืองคอมพิวเตอร์โน้ตบุค (ขั้นตอนที่ 2) และบนัทกึ

ข้อมูล จากน้ันจะน�ำเคร่ืองคอมพิวเตอร์โน้ตบุคที่เกบ็ภาพ

เป็นไฟล์ในรปูแบบไฟล์ชนิด DICOM และน�ำกลับมาถ่าย

โอนข้อมูลภาพเอกซเรย์ไปเกบ็ไว้ที่ Main PACs Server 

(ขั้นตอนที่ 3 และ4) แล้วรังสแีพทย์จึงเรียกภาพเอกซเรย์

มาท�ำการอ่านผล (ขั้นตอนที่ 5) ซ่ึงหากรถเอกซเรย์

เคล่ือนที่ออกไปในพ้ืนที่ห่างไกลต้องใช้เวลาในการเดิน

ทางกลับมาที่กลุ่มงานรังสวิีทยา (ภาพที่ 1)

ภาพที ่2 แสดงขั้นตอนการออกแบบระบบโดยการน�ำระบบเก็บขอ้มูลแบบคลาวดม์าใช้

ภาพที ่1 ผงัการต่อระบบการส่งภาพถา่ยเอกซเรยแ์บบเดิม

สัญญาณ Wi-Fi จากอุปกรณ์ขยายสัญญาณ (access 

point) เช่ือมต่อเคร่ืองเอกซเรย์เคล่ือนที่ ethernet port 

ของเคร่ืองคอมพิวเตอร์โน้ตบุค๊ (ขั้นตอนที่ 2) โดยเมื่อ

เอกซเรย์เสรจ็ภาพเอกซเรย์จะส่งผ่านอปุกรณ ์ที่เช่ือมต่อ

สญัญาณ WI-FI) (ขั้นตอนที่ 3) แล้วส่งภาพเอกซเรย์

ผ่านสญัญาณ WI-FI ไป Google cloud (ขั้นตอนที่ 4) 

และสามารถดึงข้อมูลภาพเอกซเรย์จากระบบเกบ็ข้อมูล

แบบคลาวดเ์ข้าสูร่ะบบ PACs server หรือรังสแีพทย์เรียก

ดูภาพเอกซเรย์จากระบบเก็บข้อมูลแบบคลาวด์ได้

โดยตรง (ขั้นตอนที่ 5 และ 6) (ภาพที่ 2)

1.2 การส�ำรวจสญัญาณ 

ใช้ Wi-Fi analyzer ซ่ึงเป็น mobile application ท�ำการ

ส�ำรวจสญัญาณ Wi-Fi ที่ใช้ในพ้ืนที่โรงพยาบาลสนาม

เพ่ือหาข้อมูลเกี่ยวกบัการใช้สญัญาณ เช่น ความแรงของ

สญัญาณ ช่องสญัญาณที่ใช้ 

2. ขั้นตอนการออกแบบ

ท�ำการออกแบบปรับปรุงระบบส่งภาพเอกซเรย์จาก

รถเอกซเรย์แบบเคล่ือนที่โดยน�ำระบบเกบ็ข้อมูลแบบ 

คลาวด์ซ่ึงเป็นการเช่าพ้ืนที่ในการเก็บข้อมูล โดยใช้

อปุกรณ ์wireless router 4G มาเป็นอปุกรณใ์นการเช่ือมต่อ
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3. ขั้นตอนการด�ำเนินงาน

ด�ำเนินการต่อเช่ือมอปุกรณท์ั้งหมดที่เตรียมการตาม

ขั้นตอนการวางแผนและด�ำเนินการดงัน้ี

- การเช่ือมต่ออุปกรณ์ด้าน hardware ใช้อุปกรณ ์

retractable LAN cable ของเคร่ืองเอกซเรย์แบบเคล่ือนที่

โดยเช่ือมต่อกบั ethernet port ของอปุกรณ ์notebook 

- ด้าน network ใช้โดยอปุกรณ ์router Wi-Fi กระจาย

สญัญาณ Wi-Fi 2.4 GHz หรือ 5G ท�ำหน้าที่เช่ือมต่อ

สญัญาณ Wi-Fi จาก access point ซ่ึงอยู่ในวง network 

ที่สร้างขึ้ นมาอีกวง เช่ือมต่อกับเคร่ือง notebook โดย

สญัญาณ Wi-Fi ในการส่งภาพเอกซเรย์ไปยังระบบเกบ็

ข้อมูลแบบคลาวด์ซ่ึงเป็นการเช่าพ้ืนที่จากบริษัทขนาด

ความจุ 40 GB 

4. ขั้นตอนการประเมนิผล

หลังจากท�ำการออกแบบได้แนวทางของการด�ำเนิน-

งานแล้ว ถึงขั้นตอนการประเมินผลโดยท�ำการเก็บ

รวบรวมข้อมูลตั้งแต่วันที่ 15 สิงหาคม 2565 – 31 

สงิหาคม 2565 ใช้เคร่ืองมือได้แก่แบบสอบถามในการ

เกบ็รวบรวมข้อมูล และการเกบ็ข้อมูลคร้ังน้ีจะท�ำการเกบ็

ข้อมูลจากผู้ใช้งานระบบการส่งผ่านภาพถ่ายรังสทีรวงอกฯ 

จนครบจ�ำนวน 

ผลการศึกษา
ผลการประเมินผลทางดา้นเทคนคิ 

ระบบการส่งภาพเอกซเรย์ของเคร่ืองเอกซเรย์ที่เดิม

จะส่งโดยใช้ระบบ LAN ผ่านทางช่องทาง LAN Port ของ

เคร่ืองคอมพิวเตอร์โน้ตบุค๊ ประจ�ำรถแล้วจึงน�ำเคร่ือง-

คอมพิวเตอร์โน้ตบุค๊กลับมาอพัโหลดภาพลง server ใน

โรงพยาบาล แต่หลังจากท�ำการวิจัยด้วยระบบส่งภาพผ่าน

ระบบเกบ็ข้อมูลแบบคลาวด์ จะเพ่ิมรูปแบบการส่งภาพ

เอกซเรย์ของเคร่ืองเอกซเรย์แบบเคล่ือนที่ในรูปแบบ 

wireless LAN คือใช้ สญัญาณ WI-FI ในการส่งภาพ

เอกซเรย์ไปเกบ็ไว้ที่ PACs server โดยใช้อปุกรณเ์สมอืน 

Wi-Fi router หรือ access point ในการ Share สญัญาณ

ให้เคร่ืองเอกซเรย์แบบเคล่ือนที่ใช้ส่งภาพเอกซเรย์โดยใช้ 

bandwidth ส่งภาพที่คล่ืนความถี่ 2.4 GHz มาตรฐาน

สัญญาณ WI-FI 802.11b มีความแรงของสัญญาณ

ประมาณ 25 Mb/s 	  

ผลการวิเคราะหข์อ้มูลดา้นคุณภาพ

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

จ�ำนวน 30 คน ประกอบด้วย รังสแีพทย์ นักรังสกีารแพทย์ 

และผู้ช่วยเจ้าหน้าที่รังสกีารแพทย์ พบว่าส่วนใหญ่เป็น

เพศชายร้อยละ 60.00 ประเภทนักรังสกีารแพทย์มาก

ที่สุดร้อยละ 53.30 ส่วนใหญ่การศึกษาอยู่ในระดับ

ปริญญาตรีร้อยละ 70.00 มสีทิธิ์การเข้าใช้งานทุกคน โดย

มีความถี่ในการใช้งานมากที่สุด ช่วง 2-3 วัน/คร้ัง  

(ตารางที่ 1)

ตารางที ่ 1 ขอ้มูลทัว่ไป เพศ ประเภท อาย ุ ระดบัการศึกษา 

สิทธ์ิการเขา้ใชง้านและความถีใ่นการใชง้าน

          ข้อมูลทั่วไป	                   จ�ำนวน    ร้อยละ

เพศ	 ชาย	 18	 60.00

	 หญิง	 12	 40.00

	 รวม	 30	 100.00

ประเภท	 รังสแีพทย์	 6	 20.00

	 นักรังสกีารแพทย์	 16	 53.33

	 ผู้ช่วยเจ้าหน้าที่รังสกีารแพทย์	 8	 26.67

	 รวม	 30	 100.00

อายุ (ปี)	 25-40 	 15	 50.00

	 40 ขึ้นไป	 15	 50.00

	 รวม	 30	 100.00

ระดบัการศกึษา	 ต�่ำกว่า ป.ตรี	 5	 16.67

	 ป. ตรี	 21	 70.00

	 ป. โท	 2	 6.67

	 สงูกว่า ป. โท	 2	 6.67

	 รวม	 30	 100.00

สทิธิ์การเข้าใช้งาน	 ผู้ใช้งานทั่วไป	 30	 100.00

ความถี่ในการใช้งาน	 ทุกวัน	 13	 43.33

	 2-3 วัน/คร้ัง	 16	 53.33

	 สปัดาห์ละคร้ัง	 1	 3.33

	 รวม	 30	 100.00
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จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินระดับความ-

พึงพอใจในการส่งภาพถ่ายฯของระบบเดมิและระบบเกบ็

ข้อมูลแบบคลาวดด้์วย t-test ในกลุ่มตวัอย่างจ�ำนวน 30 

ราย พบว่า มคีวามแตกต่างกนัอย่างมนัียส�ำคัญทางสถติิ

ในด้านความพึงพอใจความเรว็ในการท�ำงานของระบบ

ภาพรวม คุณภาพของภาพถ่ายรังสทีรวงอก ความสะดวก

ต่อการใช้อปุกรณก์ารส่งผ่านภาพถ่ายฯ (p<0.05) ส่วน

ด้านความปลอดภยัของการเข้าถงึข้อมูล พบว่า ไม่มคีวาม

แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p>0.05) และ 

พบว่า ระยะเวลาในการส่งภาพถ่ายรังสทีรวงอกในระบบ

เกบ็ข้อมูลแบบคลาวด์มีระยะเวลาเฉล่ียน้อยกว่า 2.20 

นาท ี การเกบ็ข้อมูลจ�ำนวนภาพถ่ายที่มีคุณภาพทั้งระบบ

เดิมและระบบแบบคลาวด์จ�ำนวน 196 ภาพเท่ากัน  

พบว่า ทั้งสองระบบมีคุณภาพสามารถส่งให้รังสีแพทย์

แปลผลได้ทั้งหมด (ตารางที่ 2)

วิจารณ ์
การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการพัฒนางานโดยการน�ำระบบเกบ็

ข้อมูลแบบคลาวด์ มาใช้ในการส่งภาพถ่ายทางรังสีใน 

ผู้ป่วยโควิด-19 ซ่ึงต้องใช้ความรวดเรว็ในการวินิจฉัยโรค

น้ันพบว่า การส่งภาพถ่ายด้วยระบบการเกบ็ข้อมูลแบบ

คลาวด์ มีความรวดเรว็กว่าระบบเดิม ที่ต้องน�ำภาพถ่าย

ทางรังส ีมาถ่ายโอนข้อมูลลง server ภายในโรงพยาบาล 

ซ่ึงปัจจัยที่ส�ำคัญและเป็นอปุสรรค ของระบบเดมิคือ ต้อง

เสยีเวลาในการเดินทาง จากสถานที่ออกหน่วยและกลับ

เข้ามายังโรงพยาบาลเพ่ือถ่ายโอนข้อมูล ย่ิงระยะทางไกล

มากการเดินทางช้าส่งผลให้การส่งภาพได้ช้าตามมา แต่

การน�ำระบบการเกบ็ข้อมูลแบบคลาวด์มาใช้น้ันสามารถ

ส่งภาพถ่ายทางรังสีได้ทนัท ี ซ่ึงจะเหน็ได้จากระยะเวลา

เฉล่ียในการส่งภาพลดลงจากระบบเดมิมากกว่า 30 นาท ี

โดยการพัฒนาการส่งภาพถ่ายทางรังสีด้วยระบบเกบ็

ตารางที ่2 ผลการประเมินระดบัความพงึพอใจในการส่งภาพถา่ยฯของระบบเดิมและระบบเก็บขอ้มูลแบบคลาวดด์ว้ย t-test

                   การประเมนิคุณภาพในแต่ละด้าน	                            N       mean     SD          t         d    p-value

1. 	ความพึงพอใจด้านความเรว็ในการท�ำงานของระบบภาพรวม

	 ระบบส่งแบบเดมิ	  30	 3.56	 0.98	 -3.25 	 0.54	 0.000

	 ระบบเกบ็ข้อมูลแบบคลาวด	์ 30	 4.56	 0.28			 

2.	 ความพึงพอใจด้านคุณภาพของภาพถ่ายรังสทีรวงอก

	 ระบบส่งแบบเดมิ	 30	 4.30	 0.70	 -2.57 	 0.50	 0.016

	 ระบบเกบ็ข้อมูลแบบคลาวด	์ 30	 4.63	 0.61			 

3. 	ความพึงพอใจด้านความสะดวกต่อการใช้อปุกรณก์ารส่งผ่านภาพถ่ายฯ

	 ระบบส่งแบบเดมิ	 30	 4.20	 0.99	 -2.36	 0.45	 0.025

	 ระบบเกบ็ข้อมูลแบบคลาวด	์ 30	 4.56	 0.50			 

4.	 ความพึงพอใจด้านความปลอดภัยของการเข้าถงึข้อมูล(Security)

	 ระบบส่งแบบเดมิ	 30	 4.26	 0.73	 -1.76 	 0.36	 0.090

	 ระบบเกบ็ข้อมูลแบบคลาวด	์ 30	 4.50	 0.51			 

5 	 ระยะเวลาในการส่งภาพถ่ายรังสทีรวงอก						    

	 ระบบส่งแบบเดมิ (นาท)ี	 30	 35.60	 0.27	 -1.80		  0.001

	 ระบบเกบ็ข้อมูลแบบคลาวด ์(นาท)ี	 30	 2.20	 0.98			 

6.	 จ�ำนวนภาพถ่ายที่มคุีณภาพ                                                                         มีคุณภาพ      ไม่มคุีณภาพ		

	 ระบบส่งแบบเดมิ	 196	 196	 0			 

	 ระบบเกบ็ข้อมูลแบบคลาวด	์ 196	 196	 0			 
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ข้อมูลแบบคลาวด์เป็นการพัฒนานวัตกรรมที่ปรับปรุง

กระบวนการท�ำงานให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้ นเพ่ือ

แก้ไขปัญหา สอดคล้องกับงานวิจัยเร่ือง “การเพ่ิม

ประสทิธภิาพการบริหารจัดการระบบส�ำนักงานด้วยกูเกลิ

แอปพลิเคชัน ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสนัุนทา” ใน

งานวิจัยของ Chaemsai C. และ Sriprachan P(11) ที่พบ

ว่ากูเกิลแอปพลิเคชันเป็นการจัดเกบ็ข้อมูลที่มีความ

สะดวกมปีระสทิธภิาพ รวดเรว็ จากการเกบ็รวบรวมข้อมูล

แบบสอบถามในกลุ่มบุคลากรการแพทย์ พบว่า ความ-

พึงพอใจด้านคุณภาพของภาพถ่ายรังสทีรวงอกน้ันระบบ

เกบ็ข้อมูลแบบคลาวดม์คีวามพึงพอใจมากกว่าระบบเดมิ

ทั้งน้ีอาจขึ้ นอยู่กับปัจจัยความคุ้นชินของผู้ปฏิบัติงาน

แต่ละคนที่สงัเกตรายละเอยีดและคุณภาพของภาพที่แตก

ต่างกันโดยกลุ่มผู้ตอบแบบสอบถามถึงร้อยละ 53.30 

เป็นนักรังสกีารแพทย์ จึงแปลผลด้านคุณภาพคล้ายๆ กนั 

แต่จากการเกบ็ข้อมูลจ�ำนวนภาพถ่ายทีม่คุีณภาพและไม่มี

คุณภาพ พบว่า ภาพถ่ายทั้งหมดยังคงมคุีณภาพสามารถ

น�ำมาวินิจฉัยโรคได้ทั้งหมด ความพึงพอใจด้านความ-

สะดวกต่อการใช้อุปกรณ์การส่งผ่านภาพถ่ายระบบเกบ็

ข้อมูลแบบคลาวดม์คีวามสะดวก กว่าระบบเดมิเน่ืองจาก

ระบบเดมิมข้ีอจ�ำกดัเร่ืองการเดนิทางในการน�ำภาพมาลง 

server ท�ำให้เกดิความไม่สะดวกและปัจจุบนัระบบคลาวด์

ถูกน�ำมาใช้กันอย่างแพร่หลายและสะดวกมากขึ้ น

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐพล ธนเชวงสกุล(12) ได้

กล่าวว่า บุคลากรส่วนใหญ่ทราบถึงความง่ายต่อการใช้

งาน ความสะดวกสบาย และการเข้าถงึได้ทุกเวลา อกีทั้ง

ยังท�ำงานได้หลากหลาย ด้านความปลอดภัยของการเข้า

ถงึข้อมูล (security) น้ันจากการวิจัยทัง้สองระบบมคีวาม-

ปลอดภัยในระบบการเข้าถึงข้อมูลอยู่ในระดับมากและ

มากที่สดุเน่ืองจากต้องมีรหัสประจ�ำตัวที่ต้องลงทะเบียน

ผ่านศนูย์คอมพิวเตอร์ของโรงพยาบาลเพ่ือการเข้าถงึการ

ใช้ระบบที่ปลอดภัย จากการคุกคามของผู้โจมตต่ีางๆ 

ข้อจ�ำกัดของการส่งภาพถ่ายทางรังสีด้วยระบบเกบ็

ข้อมูลแบบคลาวด ์(cloud storage) ยังค้นพบข้อจ�ำกดัที่

ส�ำคัญคือระบบเครือข่ายอนิเทอร์เนต็ต้องครอบคลุมพ้ืนที่

ที่จะด�ำเนินการส่งภาพถ่ายเพราะระบบเกบ็ข้อมูลแบบ

คลาวด์จ�ำเป็นต้องใช้ร่วมกบัระบบเครือข่ายอนิเทอร์เนต็ 

หากเป็นพ้ืนที่ทุรกนัดารหรือไม่มสีญัญาณอนิเทอร์เนต็ยัง

คงมีปัญหาและไม่สามารถใช้ระบบการเกบ็ข้อมูลแบบ-

คลาวดไ์ด้

สรุป

สามารถน�ำเทคโนโลยีการสื่อสารระบบเกบ็ข้อมูลแบบ

คลาวด์ มาใช้ในการส่งภาพถ่ายทางรังสทีรวงอกในงาน

เอกซเรย์แบบเคล่ือนที่ในผู้ป่วยโควิดของโรงพยาบาล

สนาม เขตอ�ำเภอเมอืง จังหวัดพิษณโุลกได้ โดยลดระยะ

เวลาการส่งภาพถ่ายทางรังสี มีความสะดวกต่อการใช้

อปุกรณ ์ มีคุณภาพของภาพถ่ายและความปลอดภัยของ

การเข้าถงึข้อมูลยังคงเดมิ

ขอ้เสนอแนะการวิจยัครั้งต่อไป

1. ควรมกีารศกึษาเปรียบเทยีบในผู้ให้บริการ access 

point หลายๆ บริษัทเพ่ือความเสถียรของสัญญาณ

อนิเทอร์เนต็ 

2. ควรขยายผลการน�ำเทคโนโลยีการสื่อสารระบบ

เกบ็ข้อมูลแบบคลาวด์ไปใช้ให้ครอบคลุมในโรงพยาบาล

ที่มีโรงพยาบาลสนามหรือมีการส่งภาพถ่ายทางเอกซเรย์

เข้าสู ่Server ภายในโรงพยาบาลเพ่ือน�ำผลการด�ำเนินงาน

มาศกึษาเปรียบเทยีบต่อไป
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Abstract:		  The purpose of this research was to study the efficiency of the use of networking communication 

technology (Google cloud platform) to facilitate mobile X-ray work for COVID19 patients of the field 

hospital, Mueang District, Phitsanulok Province. It was conducted as a quantitative study among healthcare 

professionals using a chest radiographic imaging system for the diagnosis of COVID-19 in 30 patients 

receiving services at the field hospital. The patients were selected by purposive sampling. Technical eval-

uation was performed by examining the wireless LAN service in the area and overall system performance; 

and the quality assessment was conducted by evaluating users’ satisfaction, delivery time of radiographic 

images, photo quality, the convenience of equipment utilization, and security of the original system and 

the networking system (Google cloud platform). Data were analyzed using descriptive statistics. It was 

found that the inspection of service areas of all access points revealed sufficient radiographic transmission 

speed. The nwtworking communication had better radiographic delivery time (p<0.05); highest level of 

satisfaction (mean=4.56); and better photo quality (p<0.05) leading to a high satisfaction level. As well, 

the networking communication was highly staisfied on the the ease of using the equipment (p<0.05). For 

the satisfaction on security aspect of data access it was found that there was no statistically significant 

differene between the 2 system (p>0.05). In summary, networking communication technology (Cloud 

storage platform) could be used to transmit chest X-ray images in mobile X-ray work in COVID-19 

patients of field hospitals with reduced transmission time for radiographic images, the convenience to use; 

and the image quality, although the data security was not different.
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