
การพัฒันาคุุณภาพชีีวิิตของคนงานเก็็บขยะ  
แรงงานนอกระบบ ในประเทศกำำ�ลังัพัฒันา:  

การสังัเคราะห์อ์ภิิมานการวิิจัยั

 ณรงค์ศ์ักัด์ิ์�  ทองธรรมชาติิ วท.ม.
เกศริิน ขอหน่วงกลาง ส.ม.
ชาญชัยั มานะเฝ้้า ส.บ.
กรกมล ดวงใส วท.บ.
เสาวลักัษณ์ ์บู่่�ทอง ส.ม.
สำำ�นักังานป้้องกันัควบคุมุโรคท่ี่� 6 จังัหวัดัชลบุุรีี

ติิดต่อผู้้� เขีียน: ณรงค์์ศักัด์ิ์�  ทองธรรมชาติิ  Email: kevin24122512@gmail.com

บทคัดัย่อ 	 การวิิจััยน้ี้� มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อสัังเคราะห์์องค์์ประกอบของการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของคนงานเก็็บขยะ  

แรงงานนอกระบบ ในประเทศกำำ�ลัังพััฒนา โดยใช้้กระบวนการสังัเคราะห์์อภิิมานการวิิจััยตามแนวทางของ Sande-
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ThaiLis ที่่�เผยแพร่ระหว่างปีี  ค.ศ.2014-2024 ซ่ึ่�งเน้้นประเด็น็การพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของแรงงานนอกระบบ โดย

คัดัเลืือกงานวิิจััยเชิิงคุุณภาพ ในทุกขั้้�นตอนจะมีีผู้้�วิิจััยดำำ�เนิินการ 2 คน ในกรณีีที่่�ความคิดเห็น็ไม่่ตรงกันั จะมีีผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

1 ท่า่น เป็็นผู้้�ตัดัสินิ กำำ�หนดคํําค้้นที่่�เกี่่�ยวข้องแล้้วทํําการคััดกรองตามเกณฑ์ ์ หลัังจากนั้้�นนำำ�มาประเมิินคุณภาพการ

วิิจััย สกัดัข้้อมููลลัักษณะทั่่�วไปของบทความ และทำำ�การสังัเคราะห์์อภิิมานการวิิจััยแบบอุปุนััย ผลการคััดเลืือกงานวิิจััย 

จำำ�นวน 14 เร่ื่�อง จากบทความทั้้�งหมด 41,652 เร่ื่�อง ใน 8 ประเทศกำำ�ลัังพััฒนา ได้้แก่่ บราซิิล ไทย เอธิิโอเปีี ย 

โคลอมเบีีย นิิการากัวั เคนยา อาร์์เจนตินิา และอินิเดีีย การศึึกษาช้ี้� ให้้เห็น็ว่าแรงงานเก็บ็ขยะต้้องเผชิิญกับัความท้าทาย

ในหลายมิิติ ิได้้แก่่ มิิติทิางกายภาพ จิิตใจ สังัคม สิ่่�งแวดล้้อม เศรษฐกิจิ กฎหมาย เทคโนโลยีี และวััฒนธรรม สภาพ

การทำำ�งานที่่�ไม่่ปลอดภััยส่่งผลกระทบต่่อสุขุภาพจิต ในขณะที่่�การสนัับสนุุนจากชุุมชนช่วยลดความเสี่่�ยง การใช้้เทคโนโลยีี

ช่่วยเพิ่่�มโอกาสในการสร้้างรายได้้ และกรอบกฎหมายช่่วยเสริิมสร้้างความปลอดภัยัและความมั่่�นคงทางสังัคม มาตรการ
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บทนำำ�
คุณภาพชีีวิิต (quality of life) หมายถึึง สภาวะความ

เป็็นอยู่่�ของบุุคคลในหลายมิิติ ิทั้้�งกายภาพ จิิตใจ เศรษฐกิจิ 

สังัคม และสิ่่�งแวดล้้อม การมีีคุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีสะท้้อนถึึง

สุขุภาพที่่�ดีี การเข้้าถึึงบริิการสาธารณะ และการได้้รัับการ

คุ้้�มครองสิิทธิิพื้้� นฐาน(1) คนงานเก็บ็ขยะ แรงงานนอก

ระบบ เป็็นอีีกกลุ่่�มคนงานที่่�มีีความสำำ�คัญั ซ่ึ่�งทำำ�หน้าที่่�เก็บ็

รวบรวม คััดแยก และจััดการขยะ โดยไม่่ได้้อยู่่�ในระบบ

การจ้้างงานมักทำำ�งานในลัักษณะอิิสระหรืือรัับจ้้างเป็็น 

รายวััน โดยไม่่ได้้รัับสิทิธิปิระโยชน์และการคุ้้�มครองทาง

กฎหมายเช่่นเดีียวกับัแรงงานในระบบ โดยเฉพาะในกลุ่่�ม

ประเทศที่่�อยู่่�ระหว่างการพััฒนาในด้านเศรษฐกิจิ สังัคม 

และโครงสร้้างพื้้�นฐาน ซ่ึ่�งมีีลัักษณะร่่วมกันัหลายประการ 

เช่่น ขาดโครงสร้้างพื้้� นฐานและการสนัับสนุุนที่่�เพีียงพอ

ในการจััดการขยะอย่่างมีีประสิทิธิภิาพ จึึงทำำ�ให้้แรงงาน

นอกระบบในกลุ่่�มน้ี้�จำำ�นวนมากต้้องเผชิิญกับัความท้าทาย

ในการเข้้าถึึงสวััสดิิการและการคุ้้�มครองแรงงานโดยรวม 

ทั้้�งยัังมีีปัญหาความไม่่มั่่�นคงทางเศรษฐกิจิและข้้อจำำ�กัดั

ทางสัังคมที่่� ซัับซ้้อน ซ่ึ่�งส่่งผลให้้การประกอบอาชีีพ 

แรงงานกลุ่่�มน้ี้� ต้้องเผชิิญกัับความยากลำำ�บาก หรืือ

คุุณภาพชีีวิิตต่ำำ�� 

นอกจากน้ี้� ยัังพบว่่าเกืือบครึ่�งหนึ่�งของคนงานเก็บ็ขยะ

เหล่าน้ี้� ต้้องเผชิิญต่่อการเจ็บ็ป่่วยจากการทำำ�งาน การศึึกษา

ที่่�ผ่่านมาเกี่่�ยวกับัคุุณภาพชีีวิิตแรงงานเก็บ็ขยะในประเทศ

กำำ�ลัังพััฒนาพบข้้อจำำ�กััดสำำ�คััญหลายประการ งานวิิจััย 

ส่่วนใหญ่ขาดการวิิเคราะห์์เชิิงระบบที่่�เช่ื่�อมโยงปััจจััย

ต่่างๆ อย่่างครอบคลุม เช่่น สภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�

เสี่่�ยงและขาดอุุปกรณ์์ป้้องกันั (PPE) ส่่งผลต่อสุขุภาพ

ระยะยาว แม้้มีงีานวิิจััยเน้้นความเสี่่�ยงด้้านสุขุภาพ แต่่ขาด

การพิิจารณาปััจจััยอื่่�น เช่่น ความมั่่�นคงทางเศรษฐกิจิหรืือ

การสนัับสนุุนจากรััฐ(2) แรงงานยังเผชิิญปััญหารายได้้ไม่่

แน่่นอนและขาดสวัสัดิกิารที่่�เหมาะสม ขณะที่่�งานวิิจััยเกี่่�ยว

กัับการสร้้างความมั่่�นคงทางเศรษฐกิิจ เช่่น ระบบ

สวััสดิิการครอบคลุมหรืือการอบรมทักัษะอาชีีพ ยัังมีีไม่่

เพีียงพอ นอกจากน้ี้�  การบัังคัับใช้้กฎหมายด้้านแรงงาน

ในหลายประเทศยัังไม่่มีีประสิทิธิิภาพ ขาดงบประมาณ

และเจ้้าหน้าที่่�ที่่�เพีียงพอ ทำำ�ให้้แรงงานไม่่ได้้รัับสิทิธิแิละ

สวััสดิกิารตามสมควร(3-5) 

ในด้านทัศันคติทิางสังัคม แรงงานมักัถููกมองในแง่่ลบ

และขาดการยอมรับ งานวิิจััยส่่วนใหญ่ยัังขาดการศึึกษา

แนวทางส่่งเสริิมทัศันคติเิชิิงบวกและสร้้างความตระหนัก

ถึึงบทบาทสำำ�คััญในการรัักษาความสะอาดและสิ่่�ง-

แวดล้้อม(6,7) ข้้อจำำ�กััดทั้้�งหมดน้ี้�  เห็็นได้้ว่่า งานวิิจััยที่่�

เกี่่�ยวข้องยัังขาดการวิิเคราะห์์เชิิงระบบที่่�เช่ื่�อมโยงปััจจััย

ต่่างๆ ให้้ครอบคลุม การพััฒนางานวิิจััยที่่�เน้้นการเช่ื่�อม

โยงระหว่างสุขุภาพ เศรษฐกิจิ กฎหมาย ทัศันคติทิางสังัคม 

และมิิติิอื่่�นๆ อย่่างครอบคลุม จะช่่วยให้้ได้้ข้้อมููลที่่�

สามารถนำำ�ไปพััฒนานโยบายสนัับสนุุนการพััฒนาคุุณภาพ

ชีีวิิตแรงงานเก็บ็ขยะได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและยั่่�งยืืน  

ต่่อไป

วิิธีีการศึึกษา
รูปูแบบการศึึกษา เป็็นการสังัเคราะห์์อภิมิานการวิิจััย 

(meta-synthesis)  ในครั้้� งน้ี้� ปฏิิบััติิตามขั้้�นตอนของ  

Sandelowski และ Barroso(8) ประกอบด้้วย 6 ขั้้�นตอน 

ดังัน้ี้�

ขั้้�นตอนที่่� 1 การระบุุปััญหาและวััตถุุประสงค์์ของการ

สังัเคราะห์์ แรงงานเก็บ็ขยะในประเทศกำำ�ลัังพััฒนาประสบ

ปััญหาคุุณภาพชีีวิิตต่ำำ��ในหลายด้้าน และขาดองค์์ความรู้้�

ในภาพรวมเพ่ื่�อใช้้ในการพััฒนา งานวิิจััยน้ี้�จึึงมุ่่�งสังัเคราะห์์

องค์์ประกอบที่่�เกี่่�ยวข้องในทุกมิิติ ิและการพััฒนาคุุณภาพ

ชีีวิิตของแรงงานกลุ่่�มน้ี้�อย่่างครอบคลุม เพ่ื่�อสร้้างข้้อเสนอ

แนะที่่�มีีประสิทิธิภิาพและยั่่�งยืืน

ขั้้�นตอนที่่� 2 การค้้นหาและคััดเลืือกงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยว-

ข้้อง ประกอบด้้วยการสืืบค้้นแหล่งข้้อมููล การคััดกรอง

บทความตามแนวทาง PRISMA(9) และการประเมิิน

คุุณภาพของบทความ ดังัน้ี้�  

การสืืบค้้นและแหล่งข้้อมููล ทำำ�การสืืบค้้นบทความใน

เดืือนมีีนาคม 2024 จากฐานข้อมููล  Google Scholar, 

PubMed, Science Direct, ThaiJo และ ThaiLis ที่่�เผย
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แพร่ตั้้�งแต่่ปีี  คศ. 2014-2024 คำำ�ค้นที่่�ใช้้ได้้แก่่ “waste 

workers/waste collectors/waste picker/street sweep-

ers/street cleaner/waste-truck driver/scavenger และ 

quality of life/well-being/life quality และ “health 

risk/health outcome/health impact/illness/accident/

injuries/poverty” กำำ�หนดคำำ�เช่ื่�อมโดยใช้้ Boolean op-

erators นอกจากน้ี้� ยัังมีีการสืืบค้้นด้วยตนเองจากอ้้างอิงิ

ท้้ายบทความ ที่่�ค้้นได้้ ทุุกบทความจะบันัทึึกใน Endnote 

เพ่ื่�อตรวจสอบซ้ำำ��และดำำ�เนิินการคััดกรองต่่อใน Rayan 

โดยผู้้� วิิจััยคนที่่� 1, 4 และ 5

การคััดกรองบทความ บทความที่่�สืืบค้้นถูกคััดกรอง

ตามเกณฑ์ ์โดยผู้้�วิิจััยคนที่่� 1, 4 และ 5 ตรวจสอบช่ื่�อเร่ื่�อง

และบทคััดย่่อ หลัังคััดบทความซ้ำำ�� บทความฉบับัเต็ม็ถูก

อ่่านและประเมิินอิสิระโดยผู้้� วิิจััยคนที่่� 1 และ 3 พร้อม

ตรวจสอบรายการอ้้างอิงิเพ่ื่�อค้้นหาบทความที่่�อาจพลาด 

สำำ�หรับบทความที่่� ได้้จากการคััดกรองช่ื่� อเร่ื่� องและ

บทคััดย่่อ จะถููกสุ่่�มตัวัอย่่างจำำ�นวน 50 ฉบับั เพ่ื่�อประกันั

คุุณภาพ และ ในกรณีีมีีความเห็น็ต่างผู้้� วิิจััยคนที่่� 2 จะเป็็น

ผู้้�ตัดัสินิ สำำ�หรับเกณฑ์ก์ารคััดเลืือก ได้้แก่่ เป็็นงานวิิจััยที่่�

ศึึกษาในคนงานเก็บ็ขยะแรงงานนอกระบบ เป็็นงานวิิจััย

เชิิงคุุณภาพมุ่่�งไปที่่�การสำำ�รวจมุมมอง ประสบการณ์ ์การ

รัับรู้้�ของคนเก็บ็ขยะแรงงานนอกระบบ และแนวทางการ

พััฒนาคุุณภาพชีีวิิตที่่� เผยแพร่ ค.ศ. 2014 – 2024 เป็็น

งานวิิจััยที่่�ศึึกษาในกลุ่่�มประเทศกำำ�ลัังพััฒนา เป็็นบทความ

ภาษาไทย และภาษาอังักฤษ สำำ�หรับเกณฑ์ก์ารคััดออก 

ได้้แก่่ งานวิิจััยที่่�มีเีฉพาะบทคััดย่่อ หรืือมีลัีักษณะเป็็นข่าว

หรืือโปสเตอร์์ และบทความที่่�ไม่่สามารถเข้้าถึึงบทความ

ฉบับัเต็ม็ได้้

การประเมิินคุณภาพของบทความ บทความที่่�ได้้จาก

ขั้้�นตอนการคััดกรอง จะถููกนำำ�เข้้าเพ่ื่�อประเมิินคุณภาพ

ตามเกณฑ์ ์Critical Appraisal Skills Programme (CASP)(10) 

โดยผู้้� วิิจััยคนที่่� 1 และ 3 จะเป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการประเมิิน ใน

กรณีีมีีความเห็น็ต่างผู้้� วิิจััยคนที่่� 2 จะเป็็นผู้้�ตัดัสินิ 

ขั้้�นตอนที่่� 3 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล กระบวนการเริ่่�มด้วย

การสกัดัข้้อมููลเบื้้�องต้้นลงในแบบฟอร์์ม Microsoft Excel 

รวบรวมข้อมููลสำำ�คััญ เช่่น รูปูแบบการศึึกษา ผลการค้้น

พบหลััก ข้้อสรุุปสำำ�คัญ และข้้อมููลเชิิงอุุปนััยเกี่่�ยวกัับ

คุุณภาพชีีวิิตแรงงานเก็บ็ขยะ จากนั้้�นข้อมููลถูกเข้้ารหััส

แบบบรรทัดัต่่อบรรทัดัด้้วยวิิธีีสรุปุเชิิงอุปุนััย เพ่ื่�อค้้นหา

แนวโน้้มและธีีมหลัักที่่�สอดคล้องกัับคำำ�ถามวิิจััย ธีีม 

เหล่าน้ี้� ถููกจััดกลุ่่�มสร้้างหััวข้อหลัักที่่�เช่ื่�อมโยงกััน ขั้้�น

สุดุท้้าย นัักวิิจััยร่่วมพัฒนาแนวคิดวิิเคราะห์์ใหม่โดยใช้้

โปรแกรม Atlas.ti 9 เพ่ื่�อให้้การจััดกลุ่่�มข้อมููลเป็็นระบบ

และครอบคลุม

ขั้้�นตอนที่่� 4 การสังัเคราะห์์ข้้อมููล เพ่ื่�อเช่ื่�อมโยงปััจจััย

ที่่�ส่่งผลต่อคุุณภาพชีีวิิตของแรงงาน โดยพิิจารณามิิติิ

ต่่างๆ ตามทฤษฎีีคุณภาพชีีวิิตและมิิติิเพิ่่�มเติิม เพ่ื่�อให้้

ครอบคลุมทุกปััจจััย รวมทั้้�งกรอบการสังัเคราะห์์แนวทาง

และมาตรการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต หลัังจากนั้้�นนักวิิจััย

ดำำ�เนิินการเปรีียบเทีียบหััวข้อที่่�ได้้กับัมิิติขิองทฤษฎีี เพ่ื่�อ

ให้้ข้้อมููลมีีความครบถ้้วน ครอบคลุม 

ขั้้�นตอนที่่� 5 การตีีความผลลััพธ์ ์เป็็นการแปลความ-

หมายเชิิงลึึกของปััจจััยต่่างๆ ที่่�ค้้นพบในกระบวนการ

สังัเคราะห์์ข้้อมููล โดยนัักวิิจััยจะวิิเคราะห์์ผลกระทบต่่างๆ 

ที่่�ปััจจััยเหล่าน้ี้�มีีต่อคุุณภาพชีีวิิตของแรงงาน นัักวิิจััยยััง

พิิจารณาข้้อจำำ�กัดัด้้านวัฒนธรรมและบริิบทประเทศกำำ�ลััง

พััฒนา เพ่ื่�อลดอคติแิละเพิ่่�มความน่าเช่ื่�อถืือในการตีีความ

ผลลััพธ์์

ขั้้�นตอนที่่� 6 การนำำ�เสนอผลลััพธ์ ์โดยจะสรุปุผลการ

สัังเคราะห์์ในรููปแบบรายงานวิิชาการที่่�ชััดเจนและเป็็น

ระบบ โดยนำำ�เสนอข้้อมููลเชิิงกราฟิิก เช่่น ตาราง แผนภูมูิ ิ

และแผนภาพ เพ่ื่�อแสดงความสัมัพันธ์ร์ะหว่างปััจจััยต่่างๆ 

พร้อมทั้้�งข้้อเสนอแนะแนวทางการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต

ของแรงงานกลุ่่�มน้ี้�ทั้้�งในระดัับนโยบายและระดัับปฏิบิััติิ

ต่่อไป

ผลการศึึกษา 
1.1 การคััดเลืือกบทความ จากบทความที่่�สืืบค้้น

ทั้้�งหมด 41,652 เร่ื่�อง ผู้้� วิิจััยคััดซ้ำำ��และบทความไม่่ตรง

หััวข้อออก 40,884 เร่ื่�อง เหลืือ 768 เร่ื่�อง คััดกรองจาก



การพัฒันาคุุณภาพชีีวิิตของคนงานเก็็บขยะ แรงงานนอกระบบ ในประเทศกำำ�ลังัพัฒันา: การสังัเคราะห์อ์ภิิมานการวิิจัยั

วารสารวิชิาการสาธารณสุขุ 2567 ปีีท่ี่� 33 ฉบับัท่ี่� 6 1085

บทคััดย่่อและหััวข้อ พบ 674 เร่ื่�อง ไม่่ผ่่านเกณฑ์ ์เหลืือ 

94 คััดเข้้าเพ่ื่�อตรวจสอบฉบัับเต็ม็ จากนั้้�นคัดออก 70 

เร่ื่�อง เน่ื่�องจากไม่่ตรงวิิธีีวิิจััย ไม่่เกี่่�ยวข้องกับัคุุณภาพชีีวิิต

หรืือขยะมููลฝอย ไม่่ใช่่บทความภาษาอังักฤษหรืือไทย และ

ไม่่ได้้ศึึกษาในประเทศกำำ�ลัังพััฒนา เหลืือเพีียง 24 เร่ื่�อง

เข้้าสู่่�การประเมิินคุณภาพ และคััดเลืือก 14 เร่ื่�อง สำำ�หรับ

การสังัเคราะห์์อภิิมานงานวิิจััย

1.2 การวิิเคราะห์์บทความ จากการวิิเคราะห์์งานวิิจััย 

14 บทความ ใน 8 ประเทศกำำ�ลัังพััฒนา ได้้แก่่ บราซิิล 

ไทย เอธิโิอเปีี ย โคลััมเบีีย นิิการากัวั เคนยา อาร์์เจนตินิา 

และอินิเดีีย พบว่่าการศึึกษาทั้้�งหมดเก็บ็ข้้อมููลโดยใช้้วิิธีี

สัมัภาษณ์ ์ สำำ�รวจภาคสนาม และใช้้วิิจััยชาติิพัันธุ์์�วรรณา 

กลุ่่�มตััวอย่่างมีีตั้้�งแต่่ 22 ถึึงมากกว่่า 100 คน ผลการ

วิิเคราะห์์บทความชี้�ประเด็น็ไปที่่�ด้้านสุขุภาพที่่�คนงานเก็บ็

ขยะต้้องเผชิิญ ปััญหาด้้านการเข้้าถึึงทรััพยากร การ

สนัับสนุุนจากภาครัฐหรืือองค์์กรไม่่แสวงหาผลกำำ�ไร  

ด้้านการศึึกษา เทคโนโลยีี รวมถึึง ด้้านการยอมรับทาง

สังัคม และปััญหาด้้านความปลอดภััยในอาชีีพ 

1.3 ผลการสัังเคราะห์์การพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของ 

คนงานเก็บ็ขยะ แรงงานนอกระบบ ดำำ�เนิินการจััดหมวด-

หมู่่�หลัักและหมวดย่่อย โดยสามารถสรุุปผลใน 2 ประเด็น็

ได้้แก่่ ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อคุุณภาพชีีวิิตของคนงานเก็บ็ขยะ 

และแนวทางการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของคนงานเก็บ็ขยะ 

ดังัน้ี้�

(1) ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อคุุณภาพชีีวิิตของแรงงานเก็บ็

ขยะ พบว่่าแรงงานเก็บ็ขยะในประเทศกำำ�ลัังพััฒนาประสบ

กับัปััญหาหลายมิิติิที่่�ส่่งผลต่อคุุณภาพชีีวิิตทั้้�งในเชิิงบวก

และเชิิงลบ โดยสร้้างรหััสเชิิงคุุณภาพ หรืือรหััสเปิิดได้้ 64 

รหััส และ 27 มิิติย่ิ่อย และ 9 มิิติหิลััก ดังัน้ี้�  

﻿มิิติิที่่� 1 มิติิทางกายภาพ 

สภาพการทำำ�งานที่่�ไม่่ปลอดภััยของคนเก็บ็ขยะใน

ประเทศกำำ�ลัังพััฒนา (มิติิทิี่่� 1.1) ส่่งผลกระทบต่่อสุขุภาพ

กายและจิิต (มิติิทิี่่� 1.2) หากไม่่ปรัับปรุงุสภาพแวดล้้อม

และเพิ่่�มการเข้้าถึึงบริิการทางการแพทย์์ที่่�เพีียงพอ (มิิติิ

ที่่� 1.3) ปััญหาสุุขภาพและการบาดเจ็็บจะยิ่่�งรุุนแรง 

ขึ้้�น(3-7,11-13,14-18) 

﻿มิิติิที่่� 2 มิิติิด้า้นจิิตใจ 

คนเก็บ็ขยะ แรงงานนอกระบบ ในประเทศกำำ�ลััง

พััฒนาต้้องเผชิิญความเครีียดจากภาระงาน ความไม่่

มั่่�นคงทางรายได้้ และการตีีตราจากสัังคม ซ่ึ่�งส่่งผลต่อ

สุขุภาพจิิต (มิิติิที่่� 2.1) การจััดการความเครีียดอย่่างมีี

ประสิทิธิภิาพ(3-7,11-13,14-18) ช่่วยส่่งเสริิมความพึึงพอใจ

ในชีีวิิต (มิิติิที่่� 2.2)และการพััฒนาทางอารมณ์์ (มิิติิที่่� 

2.3)(3-7,11-13,14-18) ทำำ�ให้้พวกเขามีีจิตใจมั่่�นคง รัับมืือ 

กัับปััญหาได้้ดีีขึ้้� น และเสริิมสร้้างคุุณภาพชีีวิิตโดย 

รวม(6-7,12-13,15-18)

มิิติิที่่� 3 มิิติิด้า้นสังัคม 

การเป็็นส่วนหนึ่�งในกิจิกรรมชุมชนช่วยให้้ผู้้� เก็บ็ขยะ

รู้้�สึึกมีีคุณค่่า ได้้รัับการยอมรับ ลดการตีีตรา และสร้้าง

ความรู้้�สึึกเป็็นส่วนหนึ่�งของสังัคม โดยเครืือข่่ายความ-

สััมพันธ์์ทางสัังคม (มิิติิที่่� 3.1) เป็็นจุดส่่งเสริิมการ 

มีีส่วนร่วมในชุมชนและการสนัับสนุุนจากหน่วยงาน

ภายนอก(3-7,12,14-18) ความสัมัพันธ์ท์ี่่�ดีีและการมีีส่วนร่วม

ของชุุมชน (มิิติทิี่่� 3.2) ช่่วยลดการตีีตรา เพิ่่�มความรู้้�สึึก

เป็็นส่วนหนึ่�งของสังัคม(3-7,12,14-19) ส่่งผลต่อสุขุภาพจิิต

และความภาคภูมูิิใจในตนเอง (มิิติิ 3.3) ช่่วยยกระดัับ

คุุณภาพชีีวิิต ทั้้�งในด้านเศรษฐกิจิและสุขุภาพ(3-4,6-7,20)

มิติิที่่� 4 มิิติิทางสิ่่�งแวดล้อ้ม 

การทำำ�งานในสภาพแวดล้้อมที่่�ปลอดภััย (มิิติิ 4.1) 

จำำ�เป็็นต้องได้้รัับทรััพยากรที่่�เหมาะสม เช่่น อุุปกรณ์์

ป้้องกััน น้ำำ��สะอาด และสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกด้้าน 

สุขุอนามัยั(3,5-7,12-13,15-18) การเข้้าถึึงทรััพยากร (มิติิ ิ4.2)

เหล่าน้ี้� ช่่วยลดความเสี่่�ยงจากการเจ็บ็ป่่วยและยกระดัับ

สุขุภาพในระยะยาว(6-7,12,15-18) ทั้้�งน้ี้�  การสนัับสนุุนจาก 

ภาครัฐและองค์์กรที่่�เกี่่�ยวข้อง(มิิติิ 4.3) ยัังมีีบทบาท

สำำ�คััญในการกำำ�หนดนโยบายที่่�ส่่งเสริิมความปลอดภััย

และสร้้างความมั่่�นคงทางสังัคมให้้ผู้้�เก็บ็ขยะ(3-4,6-7,20) 

มิติิที่่� 5 มิิติิเศรษฐกิิจ 

ปััจจััยทางการเงินิและเศรษฐกิจิมีผีลต่อชีีวิิต ความ-

มั่่�นคง และแรงจููงใจของผู้้�เก็บ็ขยะ โดยเฉพาะในประเทศ
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กำำ�ลัังพััฒนา ความมั่่�นคงของรายได้้ (มิติิ ิ5.1) ช่่วยให้้เข้้า

ถึึงแหล่งเงินิทุนได้้ง่่ายขึ้้�น (มิิติ ิ5.2) และเสริิมสร้้างศักัย-

ภาพทางเศรษฐกิจิ (มิิติ ิ5.3) การพััฒนาศักัยภาพน้ี้�ลด

ความยากจน สร้้างความเป็็นอิสิระทางเศรษฐกิจิ และเพิ่่�ม

โอกาสยกระดับัคุุณภาพชีีวิิตในระยะยาว(3-7,12-13,14-17)

มิติิที่่� 6 มิิติิกฎหมายและการกำำ�กับัดููแล 

มิติิกิฎหมายและการกำำ�กับัดููแลมีบีทบาทสำำ�คัญในการ

ยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตผู้้�เก็บ็ขยะ โดยเฉพาะแรงงานนอก

ระบบที่่�ไม่่ได้้รัับการคุ้้�มครองเพีียงพอ การให้้สิทิธิแิรงงาน

และการคุ้้�มครองทางกฎหมาย (มิติิ ิ6.1) ช่่วยลดความ

เสี่่�ยงและเพิ่่�มความมั่่�นคงในชีีวิิต(3-7,12-17) การรัับรองทาง

กฎหมาย (มิิติิ 6.2) ช่่วยให้้เข้้าถึึงสิิทธิิประโยชน์และ

สวััสดิิการ(3,5) ส่่วนการบัังคัับใช้้กฎระเบีียบด้้านความ-

ปลอดภััย (มิิติ ิ6.3) ลดความเสี่่�ยงจากการบาดเจ็บ็และ

โรคภััย ทั้้�งสามมิิติเิช่ื่�อมโยงกันัในการปรัับปรุงุสภาพการ

ทำำ�งานและความมั่่�นคงของแรงงาน(3-7,12-17) 

มิติิที่่� 7 มิิติิเทคโนโลยี ี

เทคโนโลยีีมีีบทบาทสำำ�คัญในการพััฒนาการจััดการ

ขยะและเพิ่่�มโอกาสให้้ผู้้� เก็บ็ขยะ โดยการเข้้าถึึงและการ

ฝึึกอบรมด้านเทคโนโลยีี (มิติิย่ิ่อยที่่� 7.1) ช่่วยเพิ่่�มทักัษะ

และเปิิดโอกาสทางเศรษฐกิจิ(3-7,12-17,19) นวัตกรรมการ

จััดการขยะ (มิิติ ิ 7.2) ช่่วยเพิ่่�มประสิทิธิภิาพ ลดความ

เสี่่�ยงในการทำำ�งาน(3,5-7,12-17) และการสร้้างเครืือข่่าย

ดิิจิิทัลั (มิิติิ 7.3) ช่่วยเช่ื่�อมต่อผู้้� เก็บ็ขยะกับัตลาดและ

แหล่งข้้อมููลที่่�สำำ�คัญ เสริิมสร้้างศัักยภาพและโอกาสทาง

เศรษฐกิจิ(3,7) 

มิติิที่่� 8 มิิติิวัฒันธรรมและการรับัรู้้�  

มิิติิวััฒนธรรมและการรัับรู้้� มีีบทบาทสำำ�คััญในการ

กำำ�หนดสถานะทางสังัคมและคุุณภาพชีีวิิตของผู้้� เก็บ็ขยะ 

การลดการตีีตราทางสังัคม (มิิติ ิ8.1) ช่่วยให้้สังัคมเห็น็

คุุณค่่าของงานเก็บ็ขยะและยอมรับบทบาทสำำ�คัญของ 

ผู้้� เก็บ็ขยะ(3-7,12,14-17) การเปลี่่�ยนมุมมองสัังคมต่อการ

จััดการขยะ (มิิติิ 8.2) สนัับสนุุนการยอมรับทางสังัคม

มากขึ้้�น(3,5-7,12,14-17) และการเปลี่่�ยนแปลงทัศันคติิทาง

วััฒนธรรมเกี่่�ยวกัับขยะในชุมชน (มิิติิ 8.3) จะสร้้าง 

ความเข้้าใจในบทบาทของผู้้� เก็บ็ขยะและทำำ�ให้้พวกเขา 

ได้้รัับการปฏิบิัตัิอิย่่างเคารพและยุุติธิรรมมากขึ้้�น(5,14) 

มิิติิที่่� 9 มิิติิการศึึกษา 

มิติิกิารศึึกษามีบีทบาทสำำ�คัญในการยกระดัับคุุณภาพ

ชีีวิิตและสถานะทางเศรษฐกิจิของผู้้�เก็บ็ขยะ การเข้้าถึึงการ

ศึึกษา (มิติิ ิ9.1) เป็็นพื้้�นฐานสำำ�คััญ(4,12,16-17,19-20) ที่่�ช่่วย

ให้้พวกเขาพััฒนาทักัษะผ่่านการฝึึกอบรม (มิติิ ิ9.2)และ

การเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต (มิิติิ 9.3)(6,17,19) ช่่วยเพิ่่�มความ

สามารถในการทำำ�งานและเปิิดโอกาสใหม่ๆ ในการพััฒนา

ตนเอง(6,17,19) 

 ความสัมัพันัธ์ร์ะหว่างมิิติิต่่างๆ ของคุุณภาพชีีวิิต

ของคนเก็็บขยะ แรงงานนอกระบบ

การทำำ�งานในสภาพแวดล้้อมที่่�ไม่่ปลอดภััย ส่่งผล-

กระทบต่่อสุขุภาพกาย (มิิติทิี่่� 1) และสุขุภาพจิต ก่่อให้้

เกิดิความเครีียดเรื้้� อรัังของผู้้�เก็บ็ขยะ (มิติิทิี่่� 2) ลดความ

พึึงพอใจในชีีวิิตโดยรวม โดยเครืือข่่ายสังัคมและชุุมชน 

(มิิติิที่่� 3) เป็็นส่วนสำำ�คัญที่่�มีีบทบาทช่่วยสนัับสนุุนและ

ร่่วมกันัสร้้างสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ปลอดภััย (มิิติทิี่่� 4) และเพิ่่�ม

ความสามารถในการรัับมืือความท้าทายต่่างๆ ในขณะที่่�

เทคโนโลยีี (มิิติิที่่� 7) ยัังช่่วยเพิ่่�มโอกาสทางเศรษฐกิจิ 

(มิติิทิี่่� 5) โดยเปิิดทางให้้ผู้้�เก็บ็ขยะเข้้าถึึงข้้อมููลตลาด ลด

ความไม่่แน่่นอน และเพิ่่�มรายได้้ ขณะเดีียวกันั การบังัคับั

ใช้้กฎหมายด้้านความปลอดภััย (มิิติิที่่� 6) ยัังเป็็นส่วน

สำำ�คััญในการขัับเคลื่�อนให้้เกิิดการปรัับปรุุงสภาพ-

แวดล้้อมการทำำ�งาน (มิติิทิี่่� 4) และสร้้างความมั่่�นคงใน

ชีีวิิตในด้านสังัคม การลดการตีีตราและปรัับทัศันคติทิาง

วััฒนธรรม (มิิติิที่่� 8) ส่่งผลต่อสุุขภาพจิตและความ- 

ภาคภูมูิิใจในตนเองของคนกลุ่่�มน้ี้�  (มิิติิที่่� 2) ส่่วนการ 

เข้้าถึึงการศึึกษาและการฝึึกอบรม (มิิติทิี่่� 9) ช่่วยสนัับสนุุน

การพััฒนาศัักยภาพทางเศรษฐกิจิ (มิิติิที่่� 5) และเพิ่่�ม

โอกาสในการยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของผู้้� เก็บ็ขยะอย่่าง

ยั่่�งยืืน ดังัภาพที่่� 1

(2) สำำ�หรับการสัังเคราะห์์การพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต

ของคนงานเก็บ็ขยะ สามารถสร้้างรหััสเชิิงคุุณภาพ หรืือ

รหััสเปิิดได้้ 25 รหััส และ 17 มาตรการย่่อย และ 6 



การพัฒันาคุุณภาพชีีวิิตของคนงานเก็็บขยะ แรงงานนอกระบบ ในประเทศกำำ�ลังัพัฒันา: การสังัเคราะห์อ์ภิิมานการวิิจัยั

วารสารวิชิาการสาธารณสุขุ 2567 ปีีท่ี่� 33 ฉบับัท่ี่� 6 1087

มาตรการหลััก ดังัน้ี้�  

มาตรการหลักัที่่� 1 การเสริิมพลัังและการรวมกลุ่่�ม

สหกรณ์ ์ผู้้�คัดแยกขยะในประเทศกำำ�ลัังพััฒนายัังคงเผชิิญ

ความยากลำำ�บากในการได้้รัับการยอมรับทางสังัคมและ

เศรษฐกิจิ การสนัับสนุุนสิทิธิแิละบทบาทของคนงานเก็บ็

ขยะ (มาตรการ 1.1) มีบีทบาทสำำ�คััญในการสร้้างชุุมชน

ที่่�เข้้มแข็ง็ การรวมกลุ่่�มแบบสหกรณ์์ (มาตรการ 1.2) 

ช่่วยให้้เกิดิโครงสร้้างที่่�แข็ง็แกร่่งและโอกาสการทำำ�งานที่่�

เท่า่เทีียม การส่่งเสริิมบทบาทผู้้�นำำ� (มาตรการ 1.3) ช่่วย

ให้้การรวมกลุ่่�มมีีระบบและยั่่�งยืืน พร้อมทั้้�งการพััฒนา

ทักัษะและการศึึกษา (มาตรการ 1.4) ส่่งเสริิมการทำำ�งาน

ร่่วมกัันอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ช่่วยยกระดัับสถานะของ 

ผู้้�คััดแยกขยะในชุมชน(3)

มาตรการหลักัที่่� 2 การจััดการด้้านสุขุภาพและความ

ปลอดภััยในสถานที่่�ทำำ�งานเพ่ื่�อการยกระดัับคุุณภาพชีีวิิต 

สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานในภาคเศรษฐกิจินอกระบบ 

มักัขาดการคุ้้�มครองทางสุขุภาพและความปลอดภัยั ทำำ�ให้้ 

ผู้้�คัดัแยกขยะเผชิิญกับัความเสี่่�ยงสูงูจากการบาดเจ็บ็ การ

ติดิเชื้้�อ หรืือปััญหาสุขุภาพระยะยาว ดังันั้้�นการป้้องกันัและ

ส่่งเสริิมสุขุภาพ (มาตรการย่่อยที่่� 2.1) เป็็นปัจจััยพื้้�นฐาน

ที่่�ช่่วยลดปััญหาสุุขภาพและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการ

ทำำ�งาน เม่ื่�อพนักงานมีีสุขุภาพที่่�ดีี จะลดความเสี่่�ยงจาก

อุุบััติิเหตุุและปััญหาสุุขภาพจากการทำำ�งาน (มาตรการ

ย่่อยที่่� 2.2) ซ่ึ่�งเป็็นผลให้้สุขุภาพจิตและความรู้้�สึึกทาง

สังัคม (มาตรการย่่อยที่่� 2.3) ดีีขึ้้�น ช่่วยให้้ผู้้�คััดแยกขยะ

มีีความสุุขในการทำำ�งานและสามารถทำำ�งานได้้อย่่างมีี

ประสิทิธิภิาพมากขึ้้�นในระยะยาว(4) 

ภาพที่่� 1 	ความสัมัพันัธ์ร์ะหว่างมิิติิหลักัและมิิติิย่่อย ตามแนวคิดการพัฒันาคุุณภาพชีีวิิตคนเก็็บขยะของแรงงานนอกระบบ ใน

ประเทศกำำ�ลังัพัฒันาที่่�สังัเคราะห์ข์ึ้้� น

มิิติิที่่� 2 มิิติิด้า้นจิิตใจ

มิิติิที่่� 9 มิิติิการศึึกษา

มิิติิที่่� 3 มิิติิด้า้นสังัคม

มิิติิที่่� 5 มิิติิเศรษฐกิิจ

มิิติิที่่� 1 มิิติิทางกายภาพ

มิิติิที่่� 7 มิิติิเทคโนโลยีี

มิิติิที่่� 4 มิิติิทางสิ่่�งแวดล้อ้ม

มิิติิที่่� 6 มิิติิกฎหมาย

และการกำำ�กับัดููแล

การพัฒันาคุุณภาพชีีวิิต

ผู้้� ประกอบอาชีีพเก็็บขยะ

แรงงานนอกระบบ

ประเทศกำำ�ลังัพัฒันา

1.1 สุขุภาพและความปลอดภััย

1.2 สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน

1.3 การเข้้าถึึงบริิการสุขุภาพ

4.1 การสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งาน

4.2 การเข้้าถึึงทรััพยากรธรรมชาติิ

4.3 การสนัับสนุุนจากภาครัฐและองค์์กร

5.1 ความมั่่�นคงของรายได้้

5.2 การเข้้าถึึงแหล่งเงินิทุน

5.3 การเสริิมสร้้างศักัยภาพ

7.1 การเข้้าถึึงและการฝึึกอบรมด้านเทศโนโลยีี

7.2 นวัตกรรมเทตโนโลยีีในการจััดการขยะ

7.3 การสร้้างเครืือข่่ายดิจิิิทัลั

8.1 การตีีตราทางสังัคม

8.2 การเปลี่่�ยนแปลงมุุมมองต่่อการจััดการขยะ

8.3 วััฒนธรรมการจััดการขยะ

3.1 ความสัมัพันธ์ท์างสังัคม

3.2 การมีีส่วนร่วมของชุุมชน

3.3 การสนัับสนุุนทางสังัคม

6.1 สิทิธิแิรงงานและการคุ้้�มครอง

6.2 การรัับรองและการทำำ�ให้้เป็็นทางการ

6.3 กฎระเบีียบด้้านความปลอดภััยในอาชีีพ

2.1 การจััดการความเครีียด

2.2 ความพึึงพอใจในชีีวิิต

2.3การพััฒนาเชิิงจิิตใจและอารมณ์์

มิิติิที่่� 8 

มิิติิวัฒันธรรมและการรับัรู้้�

9.1 การเข้้าถึึงการศึึกษา

9.2 การฝึึกอบรมและการพััฒนาทักัษะ

9.3 การเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต

แสดงทิศิทางและความสัมัพันธ์ห์ลััก

แสดงทิศิทางและความสัมัพันธ์โ์ดยอ้้อม
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มาตรการหลักัที่่� 3 การสนัับสนุุนทางสังัคมและการ

ยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตในผู้้�คััดแยกขยะมัักไม่่ได้้รัับการ

ยอมรับและขาดการสนัับสนุุนจากภาครัฐในด้านคุณภาพ

ชีีวิิต เช่่น ที่่�อยู่่�อาศัยัและการศึึกษา การรวมกลุ่่�มในรูปู-

แบบสหกรณ์ ์(มาตรการ 3.1) ช่่วยเพิ่่�มความมั่่�นคงทาง

เศรษฐกิจิและเปิิดโอกาสให้้เข้้าถึึงทรััพยากรและสิทิธิใิน

ระบบเศรษฐกิจิทางการ และการได้้รัับการคุ้้�มครองทาง

กฎหมาย (มาตรการ 3.2) ช่่วยยกระดับัสถานะทางสังัคม 

พร้อมทั้้� งการเข้้าถึึงที่่�อยู่่� อาศััยและบริิการพื้้� นฐาน 

(มาตรการ 3.3) เมื่่�อสามปัจจััยน้ี้�ทำำ�งานร่วมกันั จะช่่วย

ยกระดับัคุุณภาพชีีวิิตและสร้้างความมั่่�นคงในระยะยาวให้้

กับัครอบครัวและชุุมชน(19)

มาตรการหลักัที่่� 4 การจััดการขยะและการส่่งเสริิม

ความยุติธิรรมด้านสิ่่�งแวดล้้อม การจััดการขยะและการใช้้

ทรััพยากรอย่่างมีปีระสิทิธิภิาพช่วยลดปััญหาสิ่่�งแวดล้้อม

และสร้้างรายได้้ให้้ชุุมชน การสนัับสนุุนการนำำ�ขยะกลัับ

มาใช้้ใหม่และรีีไซเคิิล (มาตรการ 4.1) ช่่วยเพิ่่�มความ-

มั่่�นคงทางเศรษฐกิจิและลดผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม การมีี

ส่่วนร่วมในเศรษฐกิจิหมุนเวีียน (มาตรการ 4.2) ส่่งเสริิม

การใช้้ทรััพยากรอย่่างยั่่�งยืืน สร้้างโอกาสจ้้างงานใหม่ และ

กระจายประโยชน์อย่่างเท่่าเทีียม การเช่ื่�อมโยงรายได้้จาก

การคััดแยกขยะกับัเศรษฐกิจิหมุนเวีียนเป็็นกุญแจสำำ�คััญ

สู่่�การจััดการขยะที่่�ยั่่�งยืืนและเป็็นธรรมทางสิ่่�งแวดล้้อม(19)

มาตรการที่่� 5 นโยบายสาธารณะและการส่่งเสริิมจาก

ภาครัฐ การขาดการสนัับสนุุนจากภาครัฐทำำ�ให้้ผู้้�คััดแยก

ขยะเผชิิญความไม่่เท่่าเทีียมในการเข้้าถึึงสิทิธิแิละโอกาส 

การบููรณาการผู้้�คัดแยกขยะในนโยบายสาธารณะ (มาตร-

การ 5.1)(3) ส่่งเสริิมความยุติิธรรมในการจััดการขยะ 

พร้อมรับรองสิทิธิแิละโอกาสทางเศรษฐกิจิและสังัคม การ

ปรัับปรุงุเปลี่่�ยนแปลงทางกฎหมาย (มาตรการ 5.2) (19) 

ช่่วยคุ้้�มครองสิทิธิ ิเช่่น การทำำ�งาน สวััสดิกิาร การเข้้าถึึง

บริิการสุขุภาพ และสิทิธิอิื่่�นๆ ทำำ�ให้้ผู้้�คััดแยกขยะมีีความ

มั่่�นคงทางเศรษฐกิจิและสังัคม การสร้้างกลไกสนัับสนุุน

จากภาครัฐ (มาตรการ 5.3)(12,13) เปิิดโอกาสใหม่ในการ

พััฒนาอาชีีพและปรัับปรุุงการจััดการขยะให้้มีีประสิทิธิ-ิ

ภาพและยั่่�งยืืน

มาตรการที่่� 6 การพััฒนาองค์์ความรู้้�และเสริิมสร้้าง

ศักัยภาพ การขาดโอกาสทางการศึึกษาและการฝึึกทักัษะ

จำำ�กัดัความสามารถของผู้้�คัดแยกขยะในการพััฒนาตนเอง

และยกระดัับสถานะทางเศรษฐกิจิและสังัคม การเสริิม-

สร้้างทัักษะที่่�จำำ�เป็็นในสายงานจััดการขยะ (มาตรการ 

6.1) เป็็นพื้้�นฐานสำำ�คัญั เมื่่�อได้้รัับการฝึึกอบรมที่่�เหมาะ-

สม ผู้้�คัดัแยกขยะสามารถต่อยอดสู่่�การเรีียนรู้้�ที่่�มีีส่วนร่วม 

(มาตรการ 6.2) ช่่วยประยุุกต์ใ์ช้้ทักัษะ เพิ่่�มประสิทิธิภิาพ

การทำำ�งาน และสร้้างความมั่่�นคงทางเศรษฐกิจิ(19)

ความสัมัพันัธ์ร์ะหว่างมาตรการต่่างๆ ของการพัฒันา

คุุณภาพชีีวิิตของคนงานเก็็บขยะ แรงงานนอกระบบ 

การเสริิมพลัังและการรวมกลุ่่�มสหกรณ์ ์(มาตรการที่่� 

1) เกิดิขึ้้�นอย่่างยั่่�งยืืนเม่ื่�อผู้้�คัดแยกขยะได้้รัับการศึึกษา

และพััฒนาทักัษะ (มาตรการที่่� 6) ช่่วยให้้พวกเขาเข้้าใจ

สิิทธิิและมีีทัักษะที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับการทำำ�งานร่วมกัันใน

สหกรณ์ ์นอกจากน้ี้�  การจััดการสุขุภาพและความปลอดภััย

ในที่่�ทำำ�งาน (มาตรการที่่� 2) สัมัพันธ์ก์ับัการสนัับสนุุนจาก

ภาครัฐ (มาตรการที่่� 5) การเปลี่่�ยนแปลงกฎหมายและ

การคุ้้�มค รองทางกฎหมายช่่วยให้้มาตรฐานความ

ปลอดภััยในที่่�ทำำ�งานถูกยกระดัับ ส่่งผลให้้ผู้้�คัดแยกขยะ

ทำำ�งานได้้อย่่างปลอดภััย

การรวมกลุ่่�มทางสังัคมและการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตใน

ชุุมชน (มาตรการที่่� 3) สอดคล้องกับัการจััดการขยะและ

การส่่งเสริิมความยุติธิรรมด้านสิ่่�งแวดล้้อม (มาตรการที่่� 4) 

การรวมกลุ่่�มในรูปูแบบสหกรณ์ช่์่วยเพิ่่�มประสิทิธิภิาพใน

การจััดการขยะ สร้้างเศรษฐกิจิหมุนเวีียน และเพิ่่�มรายได้้

ในชุมชน ในขณะเดีียวกันัการจััดการขยะ (มาตรการที่่� 4) 

ยัังสัมัพันธ์ก์ับัการพััฒนาทักัษะและความรู้้�  (มาตรการที่่� 

6) การฝึึกอบรมทักัษะเฉพาะทางช่่วยให้้การนำำ�ขยะกลัับ

มาใช้้ใหม่และการจััดการขยะอย่่างยั่่�งยืืนมีีประสิทิธิภิาพ

มากขึ้้�น

การเสริิมพลัังและการทำำ�งานร่วมกันั (มาตรการที่่� 1) 

มีีความเกี่่�ยวข้องกับัการรวมกลุ่่�มทางสังัคมและการพััฒนา



การพัฒันาคุุณภาพชีีวิิตของคนงานเก็็บขยะ แรงงานนอกระบบ ในประเทศกำำ�ลังัพัฒันา: การสังัเคราะห์อ์ภิิมานการวิิจัยั

วารสารวิชิาการสาธารณสุขุ 2567 ปีีท่ี่� 33 ฉบับัท่ี่� 6 1089

คุุณภาพชีีวิิตในชุมชน (มาตรการที่่� 3) โดยได้้รัับการ

สนัับสนุุนจากภาครัฐ (มาตรการที่่� 5) การรวมกลุ่่�มที่่�

ยั่่�งยืืนและการสนัับสนุุนจากนโยบายสาธารณะช่่วยให้้ 

ผู้้�คัดแยกขยะได้้รัับสิทิธิทิี่่�เท่า่เทีียม การยอมรับจากชุุมชน 

และคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น

วิิจารณ์์
การอภิิปรายองค์์ประกอบของคุุณภาพชีีวิิตของคน

งานเก็บ็ขยะ แรงงานนนอกระบบ ในประเทศกำำ�ลัังพััฒนา 

โดยในการศึึกษาทฤษฎีีคุณภาพชีีวิิต (quality of life: 

QOL) พบว่่ามีีความสอดคล้องและมีีข้อจำำ�กัดับางประการ

เมื่่�อเปรีียบเทีียบกับัทฤษฎีี QOL แบบดั้้�งเดิมิ ซ่ึ่�งพััฒนา

ขึ้้�นในบริิบทของประเทศที่่�พััฒนาแล้้ว เช่่น WHOQOL 

และ SF-36 แนวคิดดั้้�งเดิมิเหล่าน้ี้� เน้้นปัจจััยด้้านสุขุภาพ

กาย สุขุภาพจิติ และความสัมัพันธ์ท์างสังัคมเป็็นหลััก แต่่

ยัังขาดการครอบคลุมปัจจััยเฉพาะในบริิบทของคนเก็บ็

ขยะ แรงงานนอกระบบ ในประเทศที่่�มีีเศรษฐกิิจและ

กฎหมายที่่�แตกต่่างจากประเทศพััฒนาแล้้ว โดยสามารถ

อภิปิรายความสอดคล้องและข้้อจำำ�กัดัที่่�เกิดิขึ้้�นจากการนำำ�

ทฤษฎีีดั้้�งเดิิมมาปรัับใช้้ในบริิบทใหม่ พร้อมชี้� ให้้เห็น็ถึึง

ความจำำ�เป็็นในการขยายทฤษฎีีให้้เหมาะสมกับัแรงงาน

กลุ่่�มน้ี้�มากขึ้้�นจากการศึึกษาทฤษฎีีคุณภาพชีีวิิตในปัจจุบันั

ซ่ึ่�งสามารถสรุปุได้้ 4 ประเด็น็ ดังัน้ี้�

ประเด็็นที่่� 1 ความสอดคล้อ้งกับัทฤษฎีีดั้้�งเดิิม

มิิติสิุขุภาพ (Health Dimension) ทฤษฎีี QOL แบบ

ดั้้�งเดิิมให้้ความสำำ�คััญกับัสุขุภาพกายและสุขุภาพจิิต ซ่ึ่�ง

เป็็นส่วนหนึ่�งของมิิติิสำำ�คััญในการวััดคุุณภาพชีีวิิตเช่่น

เดีียวกัับในงานวิิจััยน้ี้� แรงงานเก็บ็ขยะในประเทศกำำ�ลััง

พััฒนาเผชิิญกับัปััญหาด้้านสุขุภาพรุนุแรง จากการทำำ�งาน

ในสภาพแวดล้้อมที่่�เสี่่�ยงอัันตรายและขาดการคุ้้�มครอง

ด้้านสุขุภาพ ข้้อจำำ�กัดัในการเข้้าถึึงบริิการสุขุภาพพื้้�นฐาน 

เช่่น การรัักษาพยาบาล การป้้องกันัโรค และการให้้ความ

รู้้� เร่ื่�องอัันตรายจากสารเคมีีในขยะมีีความสอดคล้องกัับ

มิิติิสุขุภาพในทฤษฎีีดั้้�งเดิิมที่่�ช้ี้� ให้้เห็น็ถึึงความสำำ�คััญของ

การมีีสุขุภาพดีีในการส่่งเสริิมคุณภาพชีีวิิต(1)

 มิิติคิวามสัมัพันธ์ท์างสังัคม (Social Relationships 

Dimension) ทฤษฎีี QOL ดั้้�งเดิิมเน้้นถึึงความสัมัพันธ์์

ทางสัังคม ซ่ึ่�งเกี่่�ยวข้องกัับการมีีส่วนร่วมทางสัังคมการ

สนัับสนุุนจากครอบครัวและชุุมชน ซ่ึ่�งสอดคล้องกับังาน

วิิจััยน้ี้�ที่่�ระบุุถึึงปััจจััยทางสังัคมที่่�มีผีลต่อคุุณภาพชีีวิิตของ

แรงงานนอกระบบ แรงงานเก็็บขยะมัักต้้องพ่ึ่� งพา 

เครืือข่่ายชุุมชนในการหาเล้ี้� ยงชีีพและจััดการความเสี่่�ยง

ด้้านต่างๆ เช่่น การรวมกลุ่่�มเพ่ื่�อขอความช่วยเหลืือหรืือ

รัับคำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกับัการทำำ�งานที่่�ปลอดภััย(20)

ประเด็็นที่่� 2 ข้อ้จำำ�กัดัของทฤษฎีี QOL แบบดั้้�งเดิิม 

ทฤษฎีี QOL แบบดั้้�งเดิมิ ได้้รัับการออกแบบเพ่ื่�อใช้้

ในบริิบทของประเทศพััฒนาแล้้ว ที่่�โครงสร้้างสังัคมและ

เศรษฐกิจิมีีเสถีียรภาพมากกว่่า โดยประชากรในประเทศ

เหล่าน้ี้�สามารถเข้้าถึึงบริิการพื้้�นฐานต่างๆ ได้้อย่่างเพีียง-

พอ เช่่น บริิการด้้านสุขุภาพ การศึึกษา และสวััสดิิการ

สัังคม( 3-5) อย่่างไรก็ต็าม เม่ื่�อทฤษฎีีน้ี้� ถููกนำำ�มาใช้้กัับ 

แรงงานนอกระบบ ในประเทศกำำ�ลัังพััฒนา พบว่่า มีีข้อ

จำำ�กัดั โดยเฉพาะในด้านการเข้้าถึึงบริิการพื้้�นฐาน เช่่น การ

ดููแลสุขุภาพและการศึึกษา ซ่ึ่�งแรงงานกลุ่่�มน้ี้�มักัจะประสบ

กัับอุุปสรรคอย่่างรุุนแรงในการเข้้าถึึงบริิการเหล่าน้ี้� (18) 

การถููกตีีตราและขาดการยอมรับในสังัคม(12) อีีกทั้้�งผู้้�เก็บ็

ขยะในประเทศกำำ� ลัังพััฒนามัักขาดโอกาสในการ 

เข้้าถึึงการศึึกษาและการฝึึกอบรม(6) และความไม่่มั่่�นคง

ทางเศรษฐกิิจ ที่่�เกิิดจากรายได้้ที่่�ไม่่แน่่นอน ซ่ึ่�งทฤษฎีี

ดั้้�งเดิมิไม่่ได้้กล่่าวถึึง ในประเด็น็น้ี้�  ซ่ึ่�งแรงงานนอกระบบ

ต้้องเผชิิญ ทำำ�ให้้ไม่่สามารถวัดหรืือพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต

ของแรงงานกลุ่่�มน้ี้� ได้้อย่่างครอบคลุม(19) ในกรณีีน้ี้� การ

เพิ่่�มมิิติเิศรษฐกิจิ ในทฤษฎีี QOL ใหม่จึึงเป็็นสิ่่�งจำำ�เป็็น 

เพ่ื่�อสะท้้อนถึึงปััจจััยที่่�มีีผลต่อการดำำ�รงชีีวิิตของแรงงาน

เก็บ็ขยะ 

นอกจากน้ี้�  ในประเทศกำำ�ลัังพััฒนา แรงงานเก็บ็ขยะ

มัักไม่่ได้้รัับการคุ้้�มครองจากกฎหมายแรงงาน เช่่น การ

ไม่่ได้้รัับสิทิธิิในการได้้รัับค่่าจ้้างขั้้�นต่ำำ�� หรืือการป้้องกััน

ความเสี่่�ยงในที่่�ทำำ�งาน ซ่ึ่�งทำำ�ให้้พวกเขาต้้องทำำ�งานใน

สภาพแวดล้้อมที่่�มีีความเสี่่�ยง เช่่น ขยะที่่�ปนเปื้้� อนสารเคมีี
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ชีีวิิตของผู้้� เก็บ็ขยะ(1) ด้้านกฎหมายและการกำำ�กับัดููแล 

แนวคิดใหม่ยัังเพิ่่�ม ประเด็น็ทางกฎหมายและการกำำ�กับั

ดููแล เพ่ื่�อสะท้้อนถึึงความสำำ�คัญัของการคุ้้�มครองแรงงาน

นอกระบบที่่�มัักจะไม่่ได้้รัับสิิทธิิและสวััสดิิการที่่�เพีียง-

พอ(3-7) การศึึกษาพบว่่าแรงงานในระบบเศรษฐกิจินอก

กฎหมาย เช่่น ผู้้� เก็บ็ขยะ มัักจะขาดสิิทธิิแรงงาน เช่่น  

ค่่าจ้้างขั้้�นต่ำำ��และการคุ้้�มครองด้้านสุุขภาพ ทำำ�ให้้ต้้อง

ทำำ�งานในสภาพแวดล้้อมที่่�เสี่่�ยงอันัตรายและไม่่ได้้รัับการ

ดููแลอย่่างเหมาะสม การมีีมาตรการทางกฎหมายที่่�ชััดเจน

และการสนัับสนุุนจากภาครัฐจะช่่วยให้้แรงงานกลุ่่�มน้ี้� ได้้

รัับการคุ้้�มครองและมีีคุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น ด้้านเทคโนโลยีี 

ในยุคที่่�เทคโนโลยีีมีบีทบาทมากขึ้้�น ทฤษฎีีใหม่ได้้เพิ่่�ม มิติิิ

เทคโนโลยีี เพ่ื่�อรองรัับการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตผ่่านการเข้้า

ถึึงและการใช้้ประโยชน์จ์ากเทคโนโลยีีที่่�ทันัสมัยั(12,13) การ

ศึึกษาพบว่่าแรงงานนอกระบบ เช่่น ผู้้�เก็บ็ขยะ หากได้้รัับ

การฝึึกอบรมและมีีโอกาสในการใช้้เทคโนโลยีี เช่่น  

หุ่่�นยนต์ค์ัดัแยกขยะ หรืือแอปพลิเคชันดิจิิิทัลั เพ่ื่�อช่่วยใน

การจััดการวัสัดุุรีีไซเคิลิ จะช่่วยเพิ่่�มความปลอดภัยัในการ

ทำำ�งานและเปิิดโอกาสให้้พวกเขาสามารถพัฒนาศักัยภาพ

ในการทำำ�งานได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น(4-12) มิิติิวััฒนธรรมและการรัับรู้้�  

ในทฤษฎีีคุณภาพชีีวิิต (QOL) มีีความจำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�ง 

เพราะการตีีตราทางสังัคมที่่�มองผู้้�เก็บ็ขยะในแง่่ลบ ส่่งผล

ให้้พวกเขาเผชิิญกับัการเลืือกปฏิบิััติิและถููกมองข้้ามจาก

สัังคม(3,4) การขยายมิิติิน้ี้� ช่่วยให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลง

ทััศนคติทางสัังคมและวััฒนธรรม โดยมองขยะเป็็น

ทรััพยากรที่่�มีีคุณค่่า ซ่ึ่�งจะทำำ�ให้้ผู้้� เก็็บขยะได้้รัับการ

ยอมรับและปฏิบิััติิอย่่างเป็็นธรรม ความเปลี่่�ยนแปลงน้ี้�

ส่่งเสริิมสถานะทางสัังคมและเพิ่่�มความภาคภููมิิใจใน

อาชีีพของพวกเขา นำำ�ไปสู่่�การยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตในทุก

มิติิ ิการขยายมิติิกิารศึึกษา ในทฤษฎีีคุณภาพชีีวิิต (QOL) 

เน่ื่�องจากการเข้้าถึึงการศึึกษาและการฝึึกอบรมเป็็นปัจจััย

สำำ�คััญ ที่่�ช่่วยเพิ่่�มโอกาสในการพััฒนาทัักษะและความ

สามารถของผู้้�เก็บ็ขยะ ซ่ึ่�งมัักมาจากครอบครัวยากจน การ

ขาดการศึึกษาเป็็นอุุปสรรคสำำ�คััญที่่�ทำำ�ให้้พวกเขาไม่่

สามารถยกระดัับสถานะทางเศรษฐกิจิหรืือมีโีอกาสเปลี่่�ยน

อันัตราย โดยไม่่ได้้รัับความช่วยเหลืือหรืือการคุ้้�มครองที่่�

เหมาะสม(19) การขาดการสนัับสนุุนทางกฎหมายน้ี้� ไม่่ได้้

ถููกสะท้้อนในทฤษฎีี QOL แบบดั้้�งเดิมิ เน่ื่�องจากประเทศ

ที่่�พััฒนาแล้้วมักัมีรีะบบกฎหมายและสวััสดิกิารที่่�เข้้มแข็ง็

มากกว่่า การเพิ่่�มมิิติิกฎหมายและการกำำ�กัับดููแล ใน

ทฤษฎีี QOL ใหม่จึึงเป็็นสิ่่�งที่่�จำำ�เป็็นเพ่ื่�อให้้สามารถตอบ

สนองต่่อปััญหาเหล่าน้ี้� ได้้ 

ประเด็็นที่่� 3 ความจำำ�เป็็นในการขยายขอบเขตของ

ทฤษฎีีใหม่ 

การศึึกษาพบว่่า ทฤษฎีีใหม่ ได้้ขยายขอบเขตจาก

ทฤษฎีี QOL แบบดั้้�งเดิมิเพ่ื่�อรองรัับความท้าทายเฉพาะ 

ที่่�แรงงานนอกระบบต้้องเผชิิญ โดยแนวคิดใหม่เพิ่่�ม มิิติิ

เศรษฐกิจิ กฎหมาย เทคโนโลยีี มิติิวัิัฒนธรรมและการรัับรู้้�  

และการศึึกษา ซ่ึ่�งมีีความสำำ�คััญในบริิบทของประเทศ

กำำ�ลัังพััฒนา ปััจจััยเหล่าน้ี้� เป็็นประเด็็นหลัักที่่�แนวคิด 

QOL ดั้้�งเดิมิไม่่ได้้สะท้้อนอย่่างเพีียงพอ โดยประเด็น็ใหม่

ที่่�ขยายได้้แก่่ด้้านเศรษฐกิิจ (economic dimension)  

การศึึกษาพบว่่าแรงงานนอกระบบ เช่่น ผู้้� เก็บ็ขยะ มััก

เผชิิญกับัความไม่่มั่่�นคงทางรายได้้ จากราคาวััสดุุรีีไซเคิิล

ที่่�ผันัผวนและการขาดสัญัญาจ้้างงานที่่�มั่่�นคง(12,13) ซ่ึ่�งเป็็น

ปััญหาสำำ�คัญัที่่�ส่่งผลต่อคุุณภาพชีีวิิตของพวกเขา การขาด

รายได้้ที่่�มั่่�นคงยัังทำำ�ให้้แรงงานกลุ่่�มน้ี้� ไม่่สามารถเข้้าถึึง 

บริิการสุขุภาพและการศึึกษา ได้้อย่่างเพีียงพอ ส่่งผลให้้

เกิดิปััญหาทั้้�งด้้านสุขุภาพกายและจิิตใจที่่�ส่่งผลกระทบต่่อ

คุุณภาพชีีวิิตโดยรวม แนวคิดใหม่จึึงเพิ่่�มประเด็็น

เศรษฐกิจิ เพ่ื่�อรองรัับปััจจััยน้ี้�  โดยเน้้นถึึงความสำำ�คัญของ 

การสร้้างความมั่่�นคงทางการเงิิน และการเข้้าถึึงแหล่ง 

เงินิทุนเพ่ื่�อเสริิมสร้้างโอกาสในการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต(19) 

มิติิเิศรษฐกิจิ ทฤษฎีีเดิมิมองข้้ามการวิิเคราะห์์ที่่�ลึึกซึ้้� ง

เกี่่�ยวกับัความมั่่�นคงทางการเงิิน การเข้้าถึึงแหล่งเงิินทุน 

และการเสริิมสร้้างศัักยภาพทางเศรษฐกิจิ ซ่ึ่�งเป็็นปัจจััย

สำำ�คัญในการสร้้างความมั่่�นคงและลดความยากจน การ

ขยายมิติิเิศรษฐกิจิในทฤษฎีีใหม่ช่่วยให้้เรามองเห็น็ความ

เช่ื่�อมโยงระหว่างรายได้้ การเข้้าถึึงทรััพยากรทางการเงิิน 

และการพััฒนาศักัยภาพ ซ่ึ่�งล้้วนมีีผลโดยตรงต่่อคุุณภาพ



การพัฒันาคุุณภาพชีีวิิตของคนงานเก็็บขยะ แรงงานนอกระบบ ในประเทศกำำ�ลังัพัฒันา: การสังัเคราะห์อ์ภิิมานการวิิจัยั

วารสารวิชิาการสาธารณสุขุ 2567 ปีีท่ี่� 33 ฉบับัท่ี่� 6 1091

ค่่อนข้างชััดเจน ขณะที่่�ประเทศอื่่�นๆ เช่่น นิิการากัวั หรืือ

เอธิโิอเปีี ย(12,14) แรงงานกลุ่่�มน้ี้�อาจไม่่ได้้รัับการคุ้้�มครอง

เพีียงพอ ส่่งผลให้้มีีความเสี่่�ยงต่่อสุุขภาพและความ-

ปลอดภััยสูงูขึ้้�น การวิิเคราะห์์ในด้านน้ี้� จะช่่วยให้้เห็น็ถึึง

ผลกระทบของการมีีกฎหมายแรงงานที่่�แตกต่่างกัันใน

แต่่ละประเทศและการบัังคัับใช้้ที่่�ส่่งผลต่อคุุณภาพชีีวิิต

ของแรงงาน

การสนัับสนุุนด้านสัังคมและชุุมชน ในบางประเทศ 

เช่่น อินิเดีีย(5) แรงงานเก็บ็ขยะอาจได้้รัับการสนัับสนุุน

จากกลุ่่�ม NGO หรืือหน่วยงานไม่่แสวงหาผลกำำ�ไรในการ

เข้้าถึึงทรััพยากรและการฝึึกอบรม เช่่น การฝึึกอบรม

ทักัษะการจััดการขยะหรืือการเข้้าถึึงเทคโนโลยีี ในขณะที่่�

ประเทศไทย(11,14,19) มีกีารสนัับสนุุนที่่�แตกต่่างกันัไป การ

วิิเคราะห์์ลัักษณะของการสนัับสนุุนทางสัังคมในแต่่ละ

ประเทศจะช่่วยให้้เห็็นว่าการสนัับสนุุนที่่�แตกต่่างกัันมีี

ผลอย่่างไรต่่อคุุณภาพชีีวิิตและการพััฒนาทัักษะของ

แรงงาน

เศรษฐกิจิและการเข้้าถึึงโอกาสทางการเงิิน ในแต่่ละ

ประเทศระดับัการเข้้าถึึงแหล่งทุุนหรืือโอกาสทางการเงิิน

มีีความแตกต่่าง เช่่น ในเคนยาหรืืออินิเดีีย(5,15) แรงงาน

เก็บ็ขยะอาจสามารถเข้้าถึึงโอกาสการออมและกองทุุน

ชุุมชน ซ่ึ่�งสามารถช่วยเพิ่่�มความมั่่�นคงทางการเงิินของ

พวกเขา ในทางตรงข้้าม ประเทศที่่�มีกีารสนัับสนุุนทางการ

เงิินน้อยเช่่น นิิการากัวั(14) อาจส่งผลให้้แรงงานเก็บ็ขยะ

มีีความเสี่่�ยงต่่อความไม่่มั่่�นคงทางเศรษฐกิจิมากกว่่า

วััฒนธรรมและทัศันคติต่ิ่อแรงงานเก็บ็ขยะ สังัคมใน

แต่่ละประเทศมีีทัศันคติที่่�แตกต่่างกันัต่อแรงงานเก็บ็ขยะ 

เช่่นในประเทศไทย(4,11,19) แรงงานเก็บ็ขยะอาจถูกมอง

ข้้ามในด้านสถานะทางสัังคม ในขณะที่่�ประเทศอย่่าง

บราซิิล(3,6,17,18) และอินิเดีีย(5) เริ่่�มมีีการส่่งเสริิมการมอง

แรงงานกลุ่่�มน้ี้� เป็็นส่วนหนึ่�งของการพััฒนาที่่�ยั่่� งยืืน  

การปรัับปรุงุทัศันคติขิองสังัคมต่อแรงงานกลุ่่�มน้ี้�สามารถ

ช่่วยลดการตีีตราทางสังัคมและส่่งเสริิมความภาคภูมูิิใจ

ในอาชีีพได้้

อาชีีพ(4) การฝึึกอบรมทักัษะเฉพาะด้้าน เช่่น การรีีไซเคิิล

หรืือการใช้้เทคโนโลยีีใหม่ๆ ช่่วยให้้พวกเขาเพิ่่�มโอกาส

ในการทำำ�งานที่่�มีีค่าตอบแทนสูงูขึ้้�น การเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต

ยัังช่่วยให้้ผู้้� เก็บ็ขยะพััฒนาตนเองอย่่างต่่อเน่ื่�อง ซ่ึ่�งจะส่่ง

ผลให้้มีีคุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�นในระยะยาว ทั้้�งด้้านเศรษฐกิจิ 

สุขุภาพจิต และความสัมัพันธ์ท์างสังัคม

ประเด็็นที่่� 4 ผลกระทบของการขยายขอบเขต

ทฤษฎีี 

การขยายขอบเขตของทฤษฎีีใหม่เพ่ื่�อเพิ่่�มมิติิเิศรษฐ-

กิจิ กฎหมาย เทคโนโลยีี และการศึึกษา นั้้�นสอดคล้องกับั

ความท้าทายที่่�แรงงานนอกระบบในประเทศกำำ�ลัังพััฒนา

ต้้องเผชิิญการศึึกษาน้ี้�แสดงให้้เห็น็ว่าเม่ื่�อทฤษฎีีใหม่ได้้

รวมปัจจััยเหล่าน้ี้� เข้้ามา จะช่่วยให้้เกิิดการประเมิินและ

พััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของแรงงานกลุ่่�มน้ี้� ได้้อย่่างครอบคลุม

มากขึ้้�น และสามารถออกแบบนโยบายหรืือมาตรการที่่�

เหมาะสมเพ่ื่�อแก้้ไขปััญหาที่่�ซัับซ้้อนของแรงงานในบริิบท

เฉพาะเหล่าน้ี้� ได้้อย่่างมีีประสิทิธิภิาพมากขึ้้�น 

ประเด็็นที่่� 5 ความแตกต่่างในการพัฒันาคุุณภาพ-

ชีีวิิตในบริิบทของประเทศกำำ�ลังัพัฒันา 

จากการศึึกษาที่่�สังัเคราะห์์และการอภิปิรายในเอกสาร

น้ี้�  งานวิิจััยได้้พิิจารณาในมิติิต่่างๆ ที่่�มีีผลกระทบต่่อ

คุุณภาพชีีวิิตของแรงงานเก็บ็ขยะในประเทศกำำ�ลัังพััฒนา 

แม้้การศึึกษาในเอกสารน้ี้� จะครอบคลุมถึึง 8 ประเทศ 

(ได้้แก่่ ไทย บราซิลิ อินิเดีีย โคลอมเบีีย เคนยา เอธิโิอเปีี ย 

นิิการากััว และอาร์์เจนติินา) แต่่บริิบทด้้านเศรษฐกิิจ 

สังัคม และการบังัคัับใช้้กฎหมายในแต่่ละประเทศมีีความ

หลากหลาย ซ่ึ่�งส่่งผลโดยตรงต่่อคุุณภาพชีีวิิตและสภาพ

การทำำ�งานของแรงงานเก็บ็ขยะ การขยายผลการศึึกษาใน

แง่่ของการวิิเคราะห์์บริิบทของประเทศหรืือภูมูิภิาคต่างๆ 

สามารถช่วยให้้เห็น็ความแตกต่่างในหลายด้้าน ดังัน้ี้�

กฎหมายและการบังัคัับใช้้ การคุ้้�มครองแรงงานและ

สิทิธิิแรงงานในแต่่ละประเทศแตกต่่างกันัอย่่างมาก ใน

บางประเทศที่่�มีีระบบกฎหมายคุ้้�มครองแรงงานเข้้มงวด 

เช่่น บราซิิล(3,6,17-18) แรงงานเก็บ็ขยะได้้รัับการคุ้้�มครอง

จากกฎหมายแรงงานและมีีการบัังคัับใช้้กฎระเบีียบที่่� 
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ประเด็็นที่่� 6 การพัฒันาคุุณภาพชีีวิิตของคนงาน

เก็็บขยะ 

เป็็นมาตรการหลััก 6 ด้้านที่่�เช่ื่�อมโยงกัันอย่่างเป็็น

ระบบ โดยมีเีป้้าหมายในการยกระดับัชีีวิิตของแรงงานใน

ภาคเศรษฐกิจินอกระบบอย่่างครอบคลุม ไม่่เพีียงแต่่เพิ่่�ม

รายได้้ แต่่ยัังมุ่่�งหวังให้้เกิดิความมั่่�นคงทางเศรษฐกิจิและ

สัังคม ได้้แก่่ การเสริิมพลัังผ่่านการรวมกลุ่่�มสหกรณ์ ์

(มาตรการที่่� 1) จะมีีประสิทิธิภิาพมากขึ้้�นหากคนงานได้้

รัับการพััฒนาทักัษะและองค์์ความรู้้�  (มาตรการที่่� 6) หรืือ

การสนัับสนุุนจากภาครัฐ (มาตรการที่่� 5) จะช่่วยให้้การ

จััดการด้้านสุขุภาพและความปลอดภััย (มาตรการที่่� 2) 

มีีความเหมาะสมตามมาตรฐานที่่�ควรจะเป็็น การเช่ื่�อมโยง

เหล่าน้ี้�แสดงให้้เห็น็ว่า การพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของคนงาน

เก็บ็ขยะจำำ�เป็็นต้องมีีการบููรณาการทั้้�งระบบ การทำำ�ให้้

มาตรการต่่างๆ มีีความเช่ื่�อมโยงกันัจะส่่งเสริิมให้้เกิดิการ

เปลี่่�ยนแปลงที่่�ยั่่�งยืืนในระยะยาว(3-4,12-13,19)

ข้อ้เสนอแนะเชิิงนโยบายในการพัฒันาคุุณภาพชีีวิิต

จากผลการศึึกษาที่่�แสดงให้้เห็็นถึึงปััจจััยที่่�มีีผลต่อ

คุุณภาพชีีวิิตทั้้�งในเชิิงบวกและลบ ข้้อเสนอแนะเชิิง-

นโยบายเพ่ื่�อพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของแรงงานเก็บ็ขยะใน

ประเทศกำำ�ลัังพััฒนาควรครอบคลุม ดังัน้ี้�

1. รััฐบาลควรสร้้างระบบบริิการสุขุภาพและสวััสดิกิาร

สังัคมที่่�เข้้าถึึงได้้ง่่ายสำำ�หรับแรงงานนอกระบบ เช่่น การ

จััดบริิการสุขุภาพเบื้้�องต้้นในชุมชน หรืือการส่่งเสริิมการ

เข้้าถึึงประกันัสุขุภาพที่่�ราคาไม่่แพง

2.	ภาครัฐควรผลัักดัันนโยบายและกฎหมายที่่�

คุ้้�มครองสิทิธิแิรงงานในภาคเศรษฐกิจินอกระบบ พร้อม

ทั้้�งสนัับสนุุนการจััดหาอุุปกรณ์์ป้้องกััน และส่่งเสริิม

มาตรฐานความปลอดภัยัในที่่�ทำำ�งาน เพ่ื่�อให้้ผู้้�คัดแยกขยะ

สามารถทำำ�งานได้้อย่่างปลอดภัยัและมีีคุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น

3. ภาครัฐและองค์์กรที่่�เกี่่�ยวข้อง ควรส่่งเสริิมให้้เกิดิ

การรวมกลุ่่�ม สหกรณ์์ในแรงงานกลุ่่�ม น้ี้�  เพ่ื่� อเพิ่่� ม

ประสิทิธิภิาพในการจััดการขยะ สร้้างเศรษฐกิจิหมุนเวีียน 

และเพิ่่�มรายได้้ในชุมชน การจััดการน้ี้� ควรสอดคล้อง 

กับัการพััฒนาทักัษะเฉพาะทางและองค์์ความรู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อง 

เ พ่ื่� อ เพิ่่� มประสิิทธิิภาพและสร้้างความยั่่� งยืืนทาง 
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Abstract:		  This study aimed to synthesize the components of improving the quality of life of waste collectors,  

informal workers, in developing countries by employing the meta-synthesis process following the  

guidelines of Sandelowski and Barroso. Documents were retrieved from databases including Google 

Scholar, PubMed, ScienceDirect, ThaiJo, and ThaiLis, published between 2014 and 2024, focusing on 

the development of the quality of life of informal workers. Qualitative research studies were selected. 

At each step, two researchers conducted the process, and in cases of disagreement, a third expert was 

consulted to make the final decision. Key search terms were used to identify relevant studies, which were 

then screened based on predefined criteria. The selected studies were critically appraised to assess their 

methodological quality. Data were extracted from these studies and synthesized using an meta-synthesis.  

The results showed that 14 research studies were selected from a total of 41,652 articles across 8  

developing countries: Brazil, Thailand, Ethiopia, Colombia, Nicaragua, Kenya, Argentina, and India. The 

findings revealed that waste collectors face challenges across multiple dimensions, including physical,  

psychological, social, environmental, economic, legal, technological, and cultural aspects. Unsafe  

working conditions adversely affected mental health, while community support helped mitigate risks. The 

adoption of technology increasesd income opportunities, and a robust legal framework enhanced safety 

and social security. Key measures included improving workplace safety, enacting laws to protect informal 

workers, promoting cooperative organizations, developing advanced technology training systems, and 

providing accessible healthcare services. These actions are critical to sustainably improving the quality of 

life for waste collectors.

Keywords: quality of life, waste collectors, informal workers, developing countries


