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บทคัดัย่่อ 	 การศึึกษาน้ี้� มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อศึึกษาปััจจััยที่่�มีีผลต่่อการจัดการการรายงานการเงิินและความคิดเห็็นของ 

ผู้้�บริิหารและผู้้�มีีส่วนได้้ส่วนเสีียต่่อปััญหาและการพัฒนาคุุณภาพการรายงานการเงินิ ในพื้้�นที่่�เขตสุขุภาพที่่� 12 เป็็นการ

วิิจััยแบบผสมผสานเชิิงปริิมาณและคุุณภาพ การวิจััยเชิิงปริิมาณ ใช้้แบบสอบถามเป็็นเครื่�องมืือในการรวบรวมข้้อมููล

จากบุุคลากรที่่�ปฏิบิัตัิงิานด้้านการบัญัชีีและพััสดุุในสำำ�นักงานสาธารณสุขุจัังหวัด (สสจ.) โรงพยาบาลศููนย์์/โรงพยาบาล-

ทั่่�วไป (รพศ./รพท.) และโรงพยาบาลชุุมชน (รพช.) วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้สถิติิเิชิิงพรรณาและหาความสัมัพันธ์ข์อง

ตัวัแปล การวิจััยเชิิงคุุณภาพใช้้ประเด็น็การสัมัภาษณ์ ์ผู้้�บริิหารเขตสุขุภาพที่่� 12 และผู้้�มีีหน้้าที่่�พััฒนาคุุณภาพรายงาน

การเงินิ (ส่่วนกลาง) วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยการวิเคราะห์์เนื้้�อหา ผลการศึกึษา (1) ปััจจััยนำำ�เข้้า การศึกึษาเชิิงปริิมาณ 

พบว่่า อยู่่�ในระดับัปานกลาง (Mean=2.80, SD=4.515) และการศึกึษาเชิิงคุุณภาพ พบว่่า ผู้้�ที่่�มีีหน้้าที่่�ควบคุุมกำำ�กับั

คุุณภาพรายงานการเงินิขาดความรู้้�และประสบการณ์ ์(2) กระบวนการ การศึกึษาเชิิงปริิมาณ พบว่่า อยู่่�ในระดับัปาน-

กลาง (Mean=2.67, SD=2.098) และการศึกึษาเชิิงคุุณภาพ พบว่่า หน่วยงานใน สสจ. และ รพศ./รพท. มีีระบบ

การควบคุุม กำำ�กับั แต่่ขาดการนำำ�ไปปฏิบิัตัิอิย่่างจริิงจััง และ สสจ. ขาดการควบคุุม กำำ�กับั รพช. ในสังักัดั (3) การ

ปฏิบิัตัิงิานพััสดุุ การศึกึษาเชิิงปริิมาณ พบว่่า มีีคุณภาพระดับัมาก (Mean=3.47, SD=11.490) (4) การปฏิบิัตัิงิาน

บัญัชีี การศึกึษาเชิิงปริิมาณ พบว่่า มีีคุณภาพระดับัปานกลาง (Mean=3.37, SD=36.831) (5) การหาความสัมัพันธ์์

ของตัวัแปร การศึกึษาเชิิงปริิมาณ พบว่่า ความรู้้�  คู่่�มืือ แนวทาง การมีีคำำ�สั่่�งมอบหมายงานที่่�ชััดเจน การควบคุุม กำำ�กับั 

และการปฏิบิัตัิงิานพััสดุุ มีีความสัมัพันธ์ก์ับัคุุณภาพการปฏิบิัตัิงิานบัญัชีี อย่่างมีีนัยสำำ�คััญทางสถิติิ ิ 0.01 ข้้อเสนอ-

แนะ (1) ระดับักระทรวงสาธารณสุขุ พััฒนาโปรแกรมงานบัญัชีี การเงินิ และพััสดุุ เช่ื่�อมระบบบัญัชีี General Ledger 

กับัระบบ Government Fiscal Management System เพิ่่�มกรอบอัตัรากำำ�ลังข้้าราชการ งานบัญัชีี การเงินิ พััสดุุ และ

รองผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายบริิหารใน รพช. (2) ระดับัเขตสุขุภาพและระดับัจัังหวัด พััฒนาระบบการทำำ�งาน ระบบควบคุุม 

กำำ�กัับ งานบััญชีี การเงิิน และพััสดุุ พััฒนาระบบการตรวจไขว้้ในเขตสุขุภาพ (3) พััฒนาศููนย์์การเรีียนรู้้�และระบบ 
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บทนำำ�
สำำ�นักงานการตรวจเงิินแผ่่นดิินมีีข้้อทักัท้้วงจากการ

ตรวจสอบรายงานการเงิินของหน่วยงานในสังักัดั สำำ�นัก-

งานปลััดกระทรวงสาธารณสุขุ ใจความว่า การบันัทึกึบัญัชีี

ไม่่เป็็นไปตามหลักการและนโยบายบััญชีีภาครัฐ และ

หน่วยงานในสัังกััดสำำ�นักงานปลััดกระทรวงสาธารณสุุข

ส่่วนภููมิภาคไม่่มีีรายละเอีียดเอกสาร หลักฐานประกอบ

บัญัชีี หมวดทรัพย์สินิ หมวดหนี้�สินิ ส่่วนทุุน กระทรวง-

สาธารณสุขุจึึงเร่่งรััดแก้้ไขปััญหาและพััฒนาคุุณภาพบัญัชีี

ให้้เป็็นไปตามมาตรฐานและนโยบายการบัญัชีีภาครัฐ และ

กำำ�หนดเป็็นประเด็น็ตรวจราชการ area based ในหััวข้้อ 

การตรวจสอบเพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพรายงานการเงิิน 

(หมวดสิินทรัพย์ - พััสดุุ) ของหน่วยงานในสัังกััด

สำำ�นักงานปลััดกระทรวงสาธารณสุขุ(1) เขตสุขุภาพที่่� 12 

ดููแลพื้้�นที่่� 7 จัังหวัด ประกอบด้้วย สำำ�นักงานสาธารณสุขุ-

จัังหวัด (สสจ.) 7 แห่่ง โรงพยาบาลศููนย์์/โรงพยาบาล-

ทั่่�วไป (รพศ./รพท.) 10 แห่่ง จำำ�นวนเตีียงรวม 4,601 

เตีียง ผู้้�ป่่วยนอกประมาณ 18,000 คน: วััน ผู้้�ป่่วยใน

ประมาณ 4,000 คน: วััน โรงพยาบาลชุุมชน (รพช.) 68 

แห่่ง จำำ�นวนเตีียงรวม 3,726 เตีียง(2) เขตสุขุภาพที่่� 12 

มีกีารลงทุุนในสิ่่�งปลููกสร้้าง และครุภุัณัฑ์ ์จำำ�นวนมาก รวม

ถึึงปริิมาณการจัดซ้ื้� อวััสดุุ ที่่�มีีมากทั้้�งจำำ�นวนครั้้� งและ

ปริิมาณ ผู้้�ปฏิบิััติิงานด้้านการบััญชีีและพััสดุุมีีภาระงาน

มาก ในขณะที่่�ตำำ�แหน่งนัักวิิชาการการเงิินและบััญชีี มีี

ข้้าราชการ จำำ�นวน 99 คน (ร้้อยละ 33.33) พนักงาน-

ราชการ จำำ�นวน 198 คน (ร้้อยละ 66.67) ตำำ�แหน่ง 

นัักวิิชาการพัสดุุ มีีข้้าราชการ จำำ�นวน 66 คน (ร้้อยละ 

32.84) พนักงานราชการ จำำ�นวน 135 คน (ร้้อยละ 

67.16)(3) และยัังไม่่มีีระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศที่่�มีี

คุุณภาพเพีียงพอที่่�จะเช่ื่�อมข้้อมููลระหว่างงานบััญชีี และ

พััสดุุ จากผลการตรวจราชการและนิิเทศงาน รอบที่่� 1 

ประจำำ�งบประมาณ พ.ศ.2567 ซึ่่�งเป็็นการสุ่่�มตรวจ สสจ.7 

แห่่ง รพศ./รพท. 7 แห่่ง และ รพช. 7 แห่่ง พบความ-

คลาดเคลื่�อนของสินิทรัพย์ ร้้อยละ 41.32 โดย รพศ./

รพท. มีีความคลาดเคลื่�อนถึงึร้้อยละ 72.37(4)

การศึึกษาน้ี้� วััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อศึึกษาปััจจััยที่่�มีีผลต่่อ

การรายงานการเงิิน ความคิิดเห็น็และข้้อเสนอแนะของ 

ผู้้�บริิหารเขตสุขุภาพที่่� 12 และผู้้�ที่่�รัับผิดิชอบในการพัฒนา

คุุณภาพรายงานการเงิินในส่่วนกลางต่่อปััญหาและการ

พััฒนาคุุณภาพรายงานการเงินิ 

วิิธีีการศึึกษา
ขอบเขตการศึึกษา

ทำำ�การศึึกษา (1) ปััจจััยนำำ�เข้้ า ด้้ านบุุคลากร 

เทคโนโลยีี และแหล่งความรู้้�  (2) กระบวนการ ด้้านการ

สั่่�งการ การมอบหมายหน้้าที่่� การประสานงาน และการ

ควบคุุม กำำ�กัับ (3) การปฏิิบััติิงานพััสดุุ ด้้านอาคาร  

สิ่่�งปลููกสร้้ าง ครุุภััณฑ์์ และวััสดุุ ใช้้วิ ธีีการวิิจััยแบบ 

ผสมผสานทั้้�งเชิิงปริิมาณและเชิิงคุุณภาพ

การวิิจัยัเชิิงปริมาณ 

ประชากร ได้้แก่่ ข้้าราชการและพนัักงานราชการที่่�

ปฏิบิััติิงานบััญชีีและพััสดุุของ สสจ. รพศ./รพท. และ 

รพช. ในเขตสุขุภาพที่่� 12 (85 หน่วย) หน่วยละ 2 คน 

รวมจำำ�นวน 170 คน กลุ่่�มตัวอย่่าง โดยสมััครใจของผู้้�ตอบ

แบบสอบถามจากข้้าราชการและพนักงานราชการ ได้้กลุ่่�ม

ตัวัอย่่าง 118 คน จาก 59 หน่วยงาน ได้้ผู้�ปฏิบิัตัิงิานบัญัชีี 

59 คน ผู้้�ปฏิบิัตัิงิานพััสดุุ 59 คน ใช้้แบบสอบถามเป็็น

เครื่�องมืือในการรวบรวมข้้อมููล วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้สถิติิิ

เชิิงพรรณนา หาค่่าเฉลี่่�ย ร้้อยละ ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

และหาความสัมัพันธ์โ์ดยใช้้สถิติิ ิPearson’s product mo-

ment coefficient

การวิิจัยัเชิิงคุุณภาพ 

ประชากร ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารเขตสุขุภาพที่่� 12 ประกอบ

ด้้วยผู้้�ตรวจราชการ (ผตร.) สาธารณสุขุนิิเทศก์ ์(สธน.) 

นายแพทย์สาธารณสุขุจัังหวัด (นพ. สสจ.) หรืือรองนาย

แพทย์สาธารณสุขุจัังหวัด (รอง นพ. สสจ.) ฝ่่ายบริิหาร 

ผู้้�อำำ�นวยการโรงพยาบาลศููนย์์/โรงพยาบาลทั่่�วไป (ผอ.

รพศ./รพท.) หรืือรองผู้้�อำำ�นวยการโรง-พยาบาลศููนย์์/

โรงพยาบาลทั่่�วไป (รอง ผอ.รพศ./รพท.) ฝ่่ายบริิหาร 

จำำ�นวน 19 คน และผู้้�ที่่�มีีหน้้าที่่�พััฒนาคุุณภาพรายงาน
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การเงิินของสำำ�นักงานปลััดกระทรวงสาธารณสุุข (ส่่วน

กลาง) ประกอบด้้วย ผู้้� ช่่วยปลััดกระทรวงสาธารณสุขุที่่� 

รัับผิดิชอบ ผู้้�อำำ�นวยการหรืือรองผู้้�อำำ�นวยการกองบริิหาร-

การคลัง กองเศรฐกิจิสุขุภาพและประกันัสุขุภาพ และกลุ่่�ม

ตรวจสอบภายใน สังักัดัสำำ�นักงานปลััดกระทรวงสาธารณ-

สุขุ จำำ�นวน 4 คน กลุ่่�มตััวอย่่าง คััดเลืือกแบบเจาะจง 

จำำ�นวน 7 คนได้้แก่่ ผู้้�บริิหารเขตสุขุภาพที่่� 12 จำำ�นวน 4 

คน ผู้้� ที่่�มีีหน้้ าที่่� พััฒนาคุุณภาพรายงานการเงิินของ

สำำ�นักงานปลััดกระทรวงสาธารณสุขุ (ส่่วนกลาง) จำำ�นวน 

3 คน วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยวิิธีีการวิเคราะห์์เนื้้�อหา (content 

analysis) หาความเหมืือนและความเช่ื่�อมโยงของข้้อมููล

ที่่�ได้้จากการสัมัภาษณ์ ์

ระยะเวลาในการเก็บ็รวบรวบรวมข้้อมููล ระหว่างเดืือน 

พฤษภาคม – สิงิหาคม 2567 

ผลการศึึกษา 
1. ข้้อมููลทั่่�วไป 

กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่มีีอายุุ 41 – 50 ปีี  (ร้้อยละ 

38.98) เพศหญิง (ร้้อยละ 89.83) และตำำ�แหน่งพนักงาน

ราชการ (ร้้อยละ 67.80)

2. ปััจจััยที่่�มีีผลต่่อการปฏิบิัตัิงิานบัญัชีี

2.1 ปััจจััยนำำ�เข้้า ผลการวิเคราะห์์ข้้อมููลปริิมาณ พบ

ว่่า ปััจจััยนำำ�เข้้ า (Input) อยู่่� ในระดัับปานกลาง 

(Mean=2.80,SD=4.515) ประกอบด้้วย (1) ด้้าน

บุุคลากร ภาระงานอยู่่�ในระดัับมาก (Mean=4.19, 

SD=0.754)) ความรู้้�อยู่่�ในระดัับปานกลาง  (Mean=3.11, 

SD=2.515) (2) ด้้านเทคโนโลยีี โปรแกรมในการทำำ�งาน

อยู่่�ในระดัับปานกลาง  (Mean=2.89, SD=0.781) 

คอมพิวเตอร์์อยู่่�ในระดัับน้้อย (Mean=2.60, SD=0.955) 

และประสิิทธิิภาพอิิน เทอ ร์์ เน็็ตอยู่่� ในระ ดัับน้้ อย 

(Mean=2.46, SD=0.502) และ (3) ด้้านแหล่งความรู้้�  

คู่่�มืือ แนวทาง อยู่่� ในระดัับน้้ อย (Mean=2.11, 

SD=1.350) และที่่�ปรึึกษา/พี่่� เล้ี้� ยง อยู่่�ในระดัับน้้อย 

(Mean=2.54, SD=0.567) ดังัตารางที่่� 1

ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลคุุณภาพ พบว่่า (1) ด้้ าน

บุุคลากร ผู้้�บริิหารเขตสุขุภาพที่่� 12 และผู้้�มีีหน้้าที่่�พััฒนา

คุุณภาพรายงานการเงิิน(ส่่วนกลาง) มีีความเห็น็ตรงกันั

ว่่า รอง นพ. สสจ./รอง ผอ.รพศ./รพท. ฝ่่ายบริิหาร ที่่�

ตารางท่ี่� 1 ปััจจัยันำำ�เข้้าด้้านบุุคลากร เทคโนโลยี ีและแหล่งความรู้้ � 

                ปััจจััยนำำ�เข้้า	          คะแนนรวม    สููงสุดุ       ต่ำำ��สุดุ    คะแนนรวมเฉลี่่�ย      SD        Mean    ผลการวิเคราะห์์

บุุคลากร				     			 

	 ภาระงาน (1 ข้้อ)	 5	 5.00	 3.00	 4.19	 0.754	 4.19	ม าก

	ค วามรู้้�  (3 ข้้อ)	 15	 13.00	 5.00	 9.32	 2.515	 3.11	 ปานกลาง

	ร วม บุุคลากร (4 ข้้อ)	 20	 18.00	 8.00	 13.51	 2.098	 3.38	 ปานกลาง

เทคโนโลยี	ี						     

	 โปรแกรมในการทำำ�งาน (1 ข้้อ)	 5	 4.00	 2.00	 2.89	 0.781	 2.89	 ปานกลาง

	ค อมพิวเตอร์์ (2 ข้้อ)	 10	 7.00	 4.00	 5.19	 0.955	 2.60	น้้ อย

	อิ นิเตอร์์เนต (1 ข้้อ)	 5	 3.00	 2.00	 2.46	 0.502	 2.46	น้้ อย

	ร วม เทคโนโลยีี (4 ข้้อ)	 20	 14.00	 8.00	 10.54	 2.056	 2.64	 ปานกลาง

แหล่งความรู้้ �							     

	คู่่�มืื อ แนวทาง (2 ข้้อ)	 10	 7.00	 2.00	 4.22	 1.350	 2.11	น้้ อย

	 ที่่�ปรึึกษา พี่่�เล้ี้� ยง (1 ข้้อ)	 5	 4.00	 2.00	 2.54	 0.567	 2.54	น้้ อย

	ร วม แหล่งความรู้้�  (3 ข้้อ)	 15	 11.00	 4.00	 6.76	 1.975	 3.38	 ปานกลาง

รวม ปััจจัยันำำ�เข้้า (11 ข้้อ)	 55	 43.00	 20	 30.81	 4.515	 2.80	 ปานกลาง



การจัดัการการรายงานการเงิินและความคิิดเห็็นของผู้้ �บริิหารและผู้้ �มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียต่่อปััญหาและการพัฒันาคุุณภาพ

วารสารวิชิาการสาธารณสุขุ 2568 ปีีท่ี่� 34 ฉบับัท่ี่� 1 145

มีีหน้้าควบคุุม-กำำ�กับั คุุณภาพรายงานการเงินิ ของ สสจ. 

และ รพศ./รพท. มีีครบทุุกแห่่ง ส่่วน รพช. มีเีพีียงบาง

แห่่ง ผู้้�ปฏิบิััติิงานบััญชีีประเภทข้้าราชการมีีไม่่เพีียงพอ 

และบุุคลากรประเภทอื่่�นมีีอััตราการหมุนเวีียนสููง 

เน่ื่�องจากขาดความก้้าวหน้้าในการปฏิบิัตัิงิาน และมีีความ

เห็น็ตรงกันัว่่า ผู้้�มีีหน้้าที่่�ควบคุุม กำำ�กับั คุุณภาพรายงาน

การเงินิ ส่่วนใหญ่ยัังขาดความรู้้�  ประสบการณ์ใ์นเร่ื่�องกฎ 

ระเบีียบ และขาดการควบคุุม-กำำ�กับั อย่่างจริิงจััง ส่่วน 

ผู้้�ปฏิบิััติิงานด้้านบััญชีีและพััสดุุ ใน สสจ. และ รพศ./

รพท. ระดัับหััวหน้้างานซึ่่�งเป็็นข้้าราชการมีีความรู้้�และ

ประสบการณ์์เพีียงพอ แต่่ผู้้�ปฏิิบััติิงานระดัับรองลงมา 

ส่่วนใหญ่เป็็นตำำ�แหน่งเป็็นพนักงานราชการ พนักงาน

กระทรวงสาธารณสุุข และลููกจ้้าง มีีอายุุงานน้้อย ขาด 

ความรู้้� และประสบการณ์์ ใน รพช.ระดัับหััวหน้้ างาน 

ส่่วนใหญ่เป็็นข้้าราชการตำำ�แหน่งเจ้้าพนักงาน มีีอายุุงาน

น้้อย ขาดความรู้้�และประสบการณ์ ์ (2) ด้้านเทคโนโลยีี 

ผู้้�มีีหน้้าที่่�พััฒนาคุุณภาพรายงานการเงิิน(ส่่วนกลาง) มีี

ความเห็น็ว่่าการบันัทึกึบัญัชีี 2 ระบบ คืือ Government 

Fiscal Management System (GFMIS) และ General 

Ledger (GL) ทำำ�ให้้ข้้อมููลบัญัชีีมีีความคลาดเคลื่�อน และ

งานบัญัชีี และงานพััสดุุ ขาดการประสานงานระหว่างกันั 

ผู้้�บริิหารเขตสุุขภาพที่่�12 มีีความเห็็นว่่า หน่วยงานใน

ภููมิิภาคขาดโปรแกรมในการปฏิบิััติิงานที่่�มีีประสิทิธิภิาพ 

ในขณะที่่�มีภีาระงานมาก (3) ด้้านแหล่งความรู้้�  ผู้้�มีีหน้้าที่่�

มีีพัฒนาคุุณภาพรายงานการเงินิ (ส่่วนกลาง) มีีความเห็น็

ว่่า คู่่�มืือ แนวทาง ในการปฏิบิัตัิงิานด้้านบัญัชีี และพััสดุุมีี

เพีียงพอ แต่่ขาดศููนย์์เรีียนรู้้�ที่่�จะรวบรวมคู่่�มืือ แนวทาง 

กฎ ระเบีียบและข้้อปฏิิบััติิ เพ่ื่�อให้้ผู้�ปฏิิบััติิงานบััญชีี  

การเงิิน และพััสดุุสามารถศึึกษาเพิ่่�มเติิม ผู้้�บริิหารเขต

สุขุภาพที่่� 12 มีีความเห็น็ว่่า สสจ. และ รพศ./รพท. มีี

คู่่�มืือ แนวทาง ในการปฏิบิััติิงาน ส่่วน รพช. ขาดคู่่�มืือ 

แนวทาง และพี่่�เล้ี้� ยงในการสอนงาน

2.2 กระบวนการ  ผลการวิเคราะห์์ข้้อมููลปริิมาณ พบ

ว่่า โดยรวมหน่วยงานมีีการจัดการกระบวนการการ-

ปฏิบิัตัิงิานระดับัปานกลาง (Mean=2.67, SD=2.098) 

ประกอบด้้วย การสั่่�งการ การมอบหมายหน้้าที่่�ระดับัมาก 

(Mean=3.58, SD=0.724) การประสานงานระหว่าง

หน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องระดัับปานกลาง (Mean=2.91, 

SD=1.397) การควบคุุม กำำ�กับัระดับัน้้อย (Mean=2.33, 

SD=2.515) ดังัตารางที่่� 2

ผลการวิเคราะห์์ข้้อมููลคุุณภาพ พบว่่า ผู้้�บริิหารเขต

สุขุภาพที่่�12 และผู้้�มีีหน้้าที่่�มีีพัฒนาคุุณภาพรายงานการ

เงินิ(ส่่วนกลาง) มีีความเห็น็ตรงกันัว่่า สสจ. และ รพศ./

รพท. มีีการออกคำำ�สั่่�งให้้ ปฏิิบััติิหน้้ าที่่�ตามกฎหมาย 

ระเบีียบ ครบถ้้วน ส่่วน รพช. ยัังไม่่ครบถ้้วน การประสาน-

งานและส่่งต่่อข้้อมููลระหว่างงานบัญัชีี และพััสดุุ ทุุกหน่วย-

งานยัังไม่่มีีระบบที่่�ชััดเจนรวมถึงึการประสานงานและส่่ง

ต่่อข้้อมููลระหว่าง สสจ. และ รพช.ในสังักัดั การควบคุุม-

กำำ�กับั สสจ. และ รพศ./รพท. มีีระบบค่่อนข้้างดีี แต่่ขาด

การนำำ�มาปฏิบิัตัิจิริิงจััง ส่่วน สสจ.และ รพช. ในสังักัดั ยััง

ไม่่มีีทั้้�งระบบการควบคุุม กำำ�กับั และการนำำ�ไปปฏิบิััติิที่่� 

ชััดจน 

2.3 การปฏิิบััติิงานพััสดุุ ผลการวิเคราะห์์ข้้อมููล 

เชิิงปริิมาณ พบว่่า  การปฏิิบััติิงานพััสดุุในภาพรวมมีี

ตารางท่ี่� 2 กระบวนการในการปฏิิบัติัิงาน 

               กระบวนการ	              คะแนนรวม    สููงสุดุ     ต่ำำ��สุดุ   คะแนนรวมเฉลี่่�ย      SD        Mean    ผลการวิเคราะห์์

การสั่่�งการ การมอบหมายหน้้าที่่� (1 ข้้อ)	 5	 5.00	 3.00	 3.58	 0.724	 3.58	ม าก

การประสานงาน (2 ข้้อ)	 10	 8.00	 2.00	 5.81	 1.397	 2.91	 ปานกลาง

การควบคุุม กำำ�กับั (4 ข้้อ)	 20	 17.00	 5.00	 9.32	 2.515	 2.33	น้้ อย

รวม ปััจจััยกระบวนการ (7 ข้้อ)	 35	 18.00	 8.00	 18.71	 2.098	 2.67	 ปานกลาง
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คุุณภาพมาก (Mean=3.47, SD=11.490) ประกอบด้้วย

ด้้านอาคารสิ่่�งปลููกสร้้ างมีีคุณภาพปานกลาง (Mean= 

3.18, SD=4.975) ด้้านครุภุัณัฑ์ม์ีีคุณภาพมาก (Mean= 

3.65, SD=6.045) และด้้ านวััสดุุมีีคุณภาพมาก 

(Mean=3.45, SD=2.644) ดังัตารางที่่� 3

2.4 การปฏิิบััติิงานบััญชีี  ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

ปริิมาณ พบว่่า ในภาพรวมอยู่่� ในระดัับปานกลาง 

(Mean=3.37, SD=36.831) ประกอบด้้วย ด้้านสินิทรัพย์

ถาวรอยู่่�ในระดับัปานกลาง (Mean=3.09, SD=18.560) 

ด้้านสินิทรัพย์หมุนเวีียนอยู่่�ในระดัับมาก (Mean=3.91, 

SD=11.674) และการปฏิบิััติิงานวััสดุุมีีระดัับมากที่่�สุดุ 

(Mean=4.45, SD=1.953) ด้้านรายได้้-ค่่าใช้้จ่ายอยู่่�ใน

ระดับัปานกลาง (Mean=3.17, SD=10.009) ดังัตาราง

ที่่� 4

2.5 การหาความสััมพันธ์์ระหว่าง ปััจจััยนำำ�เข้้ า 

กระบวนการ การปฏิบิัตัิงิานพััสดุุ และการปฏิบิัตัิงิานบัญัชีี 

พบว่่า  (1) ปััจจััยนำำ�เข้้าด้้าน ความรู้้�  คู่่�มืือ แนวทาง มีีความ

สัมัพันธ์ก์ับัการปฏิบิััติิงานบัญัชีีอย่่างมีีนัยสำำ�คััญทางสถิติิ ิ

0.01 (2) กระบวนการ ด้้านการสั่่�งการ การมอบหมาย-

งานที่่�ชััดเจน การควบคุุม- กำำ�กับั มีีความสัมัพันธ์ก์ับัการ

ปฏิบิัตัิงิานบัญัชีีอย่่างมีีนัยสำำ�คััญทางสถิติิ ิ0.01 และ (3) 

การปฏิบิัตัิงิานของพััสดุุ มีีความสัมัพันธ์ก์ับัการปฏิบิัตัิงิาน

บัญัชีีอย่่างมีีนัยสำำ�คััญทางสถิติิ ิ0.01 ดังัตารางที่่� 5 

ตารางท่ี่� 3 ผลการปฏิิบัติัิงานพัสัดุ 

           การปฏิบิัตัิงิานพััสดุุ	             คะแนนรวม    สููงสุดุ     ต่ำำ��สุดุ   คะแนนรวมเฉลี่่�ย      SD        Mean    ผลการวิเคราะห์์

อาคาร สิ่่�งปลููกสร้้าง (5 ข้้อ)	 25	 27.00	 7.00	 15.89	 4.975	 3.18	 ปานกลาง

ครุภุััณฑ์ ์(9 ข้้อ)	 45	 45.00	 15.00	 32.85	 6.045	 3.65	ม าก

วััสดุุ (4 ข้้อ)	 20	 20.00	 5.00	 13.80	 2.644	 3.45	ม าก

รวม การปฏิบิัตัิงิานพััสดุุ (18 ข้้อ)	 90	 89.00	 33.00	 62.54	 11.490	 3.47	ม าก

ตารางท่ี่� 4 ผลการปฏิิบัติัิงานบัญัชีี

          การปฏิบิัตัิงิานบัญัชีี	             คะแนนรวม    สููงสุดุ     ต่ำำ��สุดุ   คะแนนรวมเฉลี่่�ย      SD        Mean    ผลการวิเคราะห์์

สิินทรัพัย์ถ์าวร							     

ที่่�ดินิ (3 ข้้อ)	 15	 15.00	 3.00	 8.27	 4.300	 2.76	 ปานกลาง

อาคาร สิ่่�งปลููกสร้้าง (13 ข้้อ)	 65	 65.00	 26.00	 41.59	 10.967	 3.20	 ปานกลาง

ครุภุััณฑ์ ์(6 ข้้อ)	 30	 29.00	 12.00	 18.07	 4.201	 3.01	 ปานกลาง

รวม สินิทรัพย์ถาวร (22 ข้้อ)	 110	 109.00	 41.00	 67.93	 18.560	 3.09	 ปานกลาง

สิินทรัพัย์ห์มุนเวีียน							     

เงินิสด (9 ข้้อ)	 45	 45.00	 18.00	 33.80	 6.586	 3.76	ม าก

ลููกหนี้�  (4 ข้้อ)	 20	 19.00	 8.00	 15.37	 2.491	 3.84	ม าก

วััสดุุ (3 ข้้อ)	 15	 15.00	 6.00	 13.35	 1.953	 4.45	ม ากที่่�สุดุ

รวม สินิทรัพย์หมุนเวีียน (16 ข้้อ)	 90	 79.00	 32.00	 62.52	 11.674	 3.91	ม าก

รวม สินิทรัพย์ (38 ข้้อ)	 200	 188.00	 73.00	 130.45	 28.233	 3.43	ม าก

รายได้้ - ค่่าใช้้จ่าย (11 ข้้อ)	 55	 55.00	 18.00	 34.86	 10.009	 3.17	 ปานกลาง

รวม การปฏิบิัตัิงิานบัญัชีี (49 ข้้อ)	 255	 243.00	 91.00	 165.31	 36.831	 3.37	 ปานกลาง
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3. ข้้อเสนอแนะและแนวทางในการแก้้ไขปััญหา จาก

ผลการศึกึษาเชิิงคุุณภาพ พบข้้อเสนอ ดังัน้ี้�  

3.1 ผู้้�บริิหารเขตสุขุภาพที่่� 12 และผู้้�มีีหน้้าที่่�มีีพัฒนา

คุุณภาพรายงานการเงิิน(ส่่วนกลาง) มีีความเห็น็ตรงกันั

ว่่า ส่่วนกลางควรพัฒนาโปรแกรม (soft ware) ที่่�สามารถ

เช่ื่�อมข้้อมููลระหว่างงาน บัญัชีี การเงินิ และพััสดุุ เพ่ื่�อเป็็น

ทางเลืือกให้้ภููมิิภาค โดยระยะแรกควรพัฒนาโปรแกรม

พััสดุุเพ่ื่�อวางระบบพััสดุุให้้มีีข้้อมููลที่่�น่่าเช่ื่�อถืือ ตรวจสอบ

ได้้  และเพิ่่�มกรอบอััตรากำำ�ลังข้้ าราชการตำำ�แหน่ง 

นัักวิิชาการการเงิินและบััญชีี และนัักวิิชาการพัสดุุ ให้้

สอดคล้้องกับัภาระงาน และบทบาท หน้้าที่่� 

3.2 ผู้้�บริิหารเขตสุขุภาพที่่� 12 และผู้้�มีีหน้้าที่่�มีีพัฒนา

คุุณภาพรายงานการเงินิ (ส่่วนกลาง) มีีความเห็น็ตรงกันั

ว่่า ควรมีีตำำ�แหน่งรองผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายบริิหารใน รพช. 

และพััฒนาศัักยภาพให้้มีีความรู้้�  ความเข้้าใจ ด้้านการ

ควบคุุม กำำ�กับั งานบัญัชีี การเงินิ และพััสดุุ รอง นพ. สสจ. 

ด้้านบริิหาร ควรจัดทีีมพี่่�เล้ี้� ยง ที่่�ปรึึกษา และทำำ�หน้้าที่่� 

กำำ�กับั ติดิตาม งานบัญัชีี การเงินิ และพััสดุุ ให้้กับั รพช. 

สสอ. และ รพ.สต. ในสัังกััด ทั้้�งน้ี้�  ผู้้�มีีหน้้าที่่�มีีพัฒนา

คุุณภาพรายงานการเงินิ(ส่่วนกลาง) มีีความเห็น็เพิ่่�มเติมิ

ว่่า หััวหน้้าฝ่่ายบััญชีีของสำำ�นักงานเขตสุุขภาพ ควรทำำ�

หน้้าที่่�ตรวจสอบรายงานการเงิินของ สสจ. และ รพศ./

รพท. ในเขตสุขุภาพ 

3.3 ผู้้�บริิหารเขตสุขุภาพที่่� 12 มีีความเห็น็ว่่า เขต

สุขุภาพควรพัฒนาทีีมตรวจไขว้้ระหว่างจัังหวัด เน่ื่�องจาก

ผู้้�ปฏิบิััติิงานด้้านบััญชีีของสำำ�นักงานเขตสุขุภาพ ยัังขาด

ความรู้้�และประสบการณ์ท์ี่่�จะทำำ�หน้้าที่่�ตรวจสอบรายงาน

การเงิินของหน่วยเบิิกจ่่ายในเขตสุขุภาพ ส่่วนกลางควร

พััฒนาศููนย์์การเรีียนรู้้�  (KM) เพ่ื่� อเป็็นศููนย์์รวม 

ข้้อกฎหมาย ข้้อสั่่�งการ คู่่�มืือ แนวทาง และจัดัระบบพี่่�เล้ี้�ยง 

เพ่ื่�อให้้หน่วยงานในภููมิิภาคได้้สอบถามปัญหา ข้้อสงสัยั 

ในการปฏิบิััติิงาน ร่่วมกับัการจัดทีีมพี่่�เล้ี้� ยงลงพื้้�นที่่�สอน

การปฏิบิัตัิจิริิงให้้กับัหน่วยงานในภููมิภาค หรืือเมื่่�อหน่วย

งานมีีความจำำ�เป็็นหรืือร้้องขอ

วิิจารณ์์
1. ผลการวิิจััยปริิมาณ พบว่่า ผู้้�ปฏิิบััติิงานบััญชีีมีี

ความรู้้� ระดัับปานกลาง ส่่วนความเห็็นของผู้้�บริิการ 

เขตสุขุภาพที่่� 12 และผู้้�มีีหน้้าที่่�มีีพัฒนาคุุณภาพรายงาน-

การเงิิน (ส่่วนกลาง) กล่่าวว่่า ผู้้�ปฏิิบััติิงานบััญชีีขาด 

ความรู้้�และประสบการณ์ ์และสอดคล้้องกับัผลการตรวจ-

ราชการและนิิเทศงานกรณีีปกติิ ประจำำ�ปีี งบประมาณ 

พ.ศ.2567 เขตสุขุภาพที่่� 12 รอบที่่� 1 ที่่�พบความคลาด

เคลื่�อนของข้้อมููลทางบััญชีีในระบบ GFMIS และข้้อมููล

ทะเบีียนคุุมของงานพััสดุุ ใน สสจ. รพศ./รพท. และ รพช.(4) 

และตามมาตรฐานกำำ�หนดตำำ�แหน่ง ข้้าราชการตำำ�แหน่ง

นัักวิิชาการการเงิินและบััญชีีปฏิบิััติิการ ต้้องสามารถจััด

ตารางท่ี่� 5 ปััจจัยัท่ี่�มีีความสัมัพันัธ์ก์ับัคุุณภาพของการปฏิิบัติัิงานบัญัชีี	

                                   ปััจจััย	                                                               การปฏิบิัตัิงิานบัญัชีี

	                                                                                     R	           p-value	               แปลผล

ปััจจััยนำำ�เข้้า	 - ความรู้้� 	 0.391	 <0.001*	 มีีความสัมัพันธ์์

	 - คู่่�มืือ แนวทาง	 0.513	 <0.001*	 มีีความสัมัพันธ์์

	 - พี่่�เล้ี้� ยง	 0.188	 0.154	 ไม่่มีีความสัมัพันธ์์

กระบวนการ	 - การสั่่�งการ การมอบหมายงานที่่�ชััดเจน	 0.088	 0.002*	 มีีความสัมัพันธ์์

 	 - การประสานงาน	 0.054	 0.684	 ไม่่มีีความสัมัพันธ์์

 	 - การควบคุุม กำำ�กับั	 0.433	 0.001*	 มีีความสัมัพันธ์์

การปฏิบิัตัิงิานพััสดุุ	 0.024	 <0.001*	 มีีความสัมัพันธ์์
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ทำำ�บััญชีี รวบรวมข้้อมููล รายงานการเงิินและปรัับปรุุง

ข้้อมููลให้้ถููกต้้อง ทันัสมััย(5) นอกจากนั้้�นผลการวิจััยเชิิง

ปริิมาณพบว่่าผู้้�ปฏิบิััติิงานบััญชีี ต้้องการอบรมเพิ่่�มเติิม

ในเร่ื่�อง กฎ ระเบีียบ และการสอนการใช้้งานโปรแกรม 

GFMIS และพบว่่าการได้้รับการอบรมมีีความสัมัพันธ์ก์ับั

ความรู้้� และประสบการณ์์ในการปฏิิบััติิงานอย่่างมีีนัย

สำำ�คััญทางสถิติิ ิ สอดคล้้องกับัผลการวิิจััยของ วิลาวรรณ 

ยอดไธสง พบว่่าการจัดการอบรมและฝึึกทักัษะการทำำ�งาน 

เป็็นปััจจััยที่่�มีผีลต่่อการเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการทำำ�งาน ด้้าน

ความฉัับไว ด้้านความถููกต้้องแม่่นยํํา ด้้านความรู้้�ด้้าน

ประสบการณ์แ์ละด้้านความคิิดสร้้างสรรค์์(6) 

2. ผลการวิจััยเชิิงปริิมาณ พบว่่า การมีีคำำ�สั่่�งมอบ

หมายงานที่่�ชััดเจน การควบคุุมกำำ�กับั และการปฏิบิัตัิงิาน

พััสดุุ มีีความสัมัพันธ์อ์ย่่างมีีนัยสำำ�คัญัทางสถิติิกิับัคุุณภาพ

การปฏิิบััติิงานบััญชีี และความคิิดเห็็นของผู้้�มีีหน้้ าที่่�

พััฒนาคุุณภาพรายงานการเงินิ (ส่่วนกลาง) พบว่่า หน่วย-

งานในส่่วนภููมิภิาค ขาดการกำำ�กับั ติดิตาม การปฏิบิัตัิงิาน

ด้้านบััญชีี ตามมาตรฐานการบััญชีีและนโยบายการบัญชีี

ภาครัฐ สอดคล้้องกับัผลการตรวจราชการและนิิเทศงาน

กรณีีปกติิ ประจำำ�ปีี งบประมาณ พ.ศ.2567 กระทรวง

สาธารณสุขุ รอบที่่� 1 ที่่�พบความคลาดเคลื่�อนของข้้อมููล

ทางบัญัชีีในระบบ GFMIS และข้้อมููลทะเบีียนคุุมของงาน

พััสดุุ ซึ่่�งส่่วนใหญ่เป็็นความคลาดเคลื่�อนจากรายการที่่�ดินิ

และสิ่่�งปลููกสร้้าง และได้้ระบุุปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อความสำำ�เร็จ็

และไม่่สำำ�เร็จ็ไว้้ว่า ผู้้�บริิหารทุกระดับัของหน่วยงานควรมีี

การกำำ�กับั ติดิตาม ให้้ผู้�ปฏิบิัตัิงิานด้้านบัญัชีี และพััสดุุ มีี

การสอบทาน ยืืนยัันความถููกต้้อง ความครบถ้้วนของ

ข้้อมููลระหว่างกันั ตามระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง(7) สอดคล้้อง

กับัการศึกึษาของ ปุุณยนุุช ภู่่�ระหงษ์์ พบว่่า ประสิทิธิภิาพ

การควบคุุมภายใน ด้้านการกำำ�กับัติดิตามและประเมินิผล 

มีีความสััมพันธ์์ และผลกระทบเชิิงบวกต่่อการบรรลุ 

เป้้ าหมายขององค์์กรโดยรวม (β=0.06, p<0.05)(8) และ

การศึกึษาของ Indriasih D. พบว่่า บทบาทของการตรวจ

สอบภายใน มีีผลอย่่างมีีนัยสำำ�คััญต่่อคุุณภาพของระบบ

สารสนเทศทางการบััญชีี และพบว่่าคุุณภาพของระบบ

สารสนเทศทางการบัญชีีมีีผลกระทบต่่อคุุณภาพของการ

รายงานการเงินิ(9) และผลการศึกึษาของ Kasim EY. พบ

ว่่า ความสามารถของนัักบััญชีีของรััฐบาลมีีผลกระทบ

อย่่างมีีนัยสำำ�คัญต่่อคุุณภาพการรายงานการเงิิน การ

ควบคุุมภายในส่่งผลกระทบอย่่างมีีนัยสำำ�คััญต่่อคุุณภาพ

การรายงานการเงิิน(10) และผลการวิจััยเชิิงคุุณภาพ  

ผู้้�บริิหารระดัับเขตสุขุภาพที่่� 12 มีีความเห็น็ว่่าควรพัฒนา

ระบบตรวจนิิเทศไขว้้จังหวัด เพ่ื่�อเป็็นการแลกเปลี่่�ยน

เรีียนรู้้�ภายในเขตสุขุภาพ

3. ผลการวิจััยเชิิงคุุณภาพ พบว่่า ความคิิดเห็น็ของ 

ผู้้�บริิหารเขตสุขุภาพที่่� 12 และผู้้�มีีหน้้าที่่�มีีพัฒนาคุุณภาพ

รายงานการเงิิน(ส่่วนกลาง)กล่่าวว่่า บุุคลากรที่่�ไม่่ใช่่

ข้้าราชการมีีอัตัราการหมุนเวีียนสููงเน่ื่�องจากขาดความ-

ก้้าวหน้้าในการปฏิบิัตัิงิาน สอดคล้้องกับัผลงานวิิจััย การ

ศึกึษาของ ธนภรณ์ ์พรรณราย พบว่่า บุุคลากรที่่�มีีระดับั

การศึกึษาต่่างกันั มีปีระสิทิธิภิาพการปฏิบิัตัิงิานแตกต่่าง

กันัอย่่างไม่่มีีนัยสำำ�คััญทางสถิติิทิี่่�ระดับั 0.05 และพบว่่า

เมื่่�อคะแนนด้้านความก้้าวหน้้าในอาชีีพเพิ่่�มขึ้้�น 1 คะแนน 

จะทำำ�ให้้ประสิทิธิภิาพการปฏิบิัตัิงิานของบุุคลากรเพิ่่�มขึ้้�น

เท่า่กับั 0.096 คะแนน (p<0.05)(11) 

4. ผลการวิจััยคุุณภาพ ผู้้�มีีหน้้ าที่่�พััฒนาคุุณภาพ

รายงานการเงินิ(ส่่วนกลาง) มีีความเห็น็ว่่าการบันัทึกึบัญัชีี 

2 ระบบ คืือ GFMIS และ GL และการขาดทักัษะในการ

ใช้้ โปรแกรม ทำำ�ให้้ข้้  อมููลบััญชีีมีีความคลาดเคลื่�อน 

สอดคล้้องกัับผลการศึึกษาของ ไฮดา สุุดิินปรีีดา พบ

ว่่าการขาดการฝึกอบรมในการใช้้ งานโปรแกรมบััญชีี

สำำ�เร็จ็รููปจะเป็็นปััญหาต่่อผู้้�ใช้้งาน(12) และรายงานผลการ

ตรวจราชการกรณีีปกติิ ประจำำ�งบประมาณ พ.ศ.2567 

รอบที่่� 1 ระดับักระทรวงสาธารณสุขุ(7) พบว่่า บุุคลากรที่่�

ปฏิบิััติิงานบััญชีี และงานพััสดุุมีีขาดความรู้้�  ความเข้้าใจ

ในกฎ ระเบีียบ ขั้้�นตอนในการปฏิบิัตัิงิาน สอดคล้้องกับั

ผลการศึกึษาของ Lisi & Malo พบว่่า ลููกจ้้างชั่่�วคราวมีี

ผลกระทบเชิิงลบต่่อการสร้้างผลผลิิต โดยเฉพาะในงาน

ที่่�ต้้ องใช้้ทั ักษะ(13) นอกจากนั้้�นผลการศึึกษาพบว่่า

โปรแกรมที่่�ใช้้ ในการปฏิิบััติิงานบััญชีีส่วนใหญ่เป็็น



การจัดัการการรายงานการเงิินและความคิิดเห็็นของผู้้ �บริิหารและผู้้ �มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียต่่อปััญหาและการพัฒันาคุุณภาพ

วารสารวิชิาการสาธารณสุขุ 2568 ปีีท่ี่� 34 ฉบับัท่ี่� 1 149

โปรแกรมที่่�ไม่่สามารถส่งต่่อข้้อมููลได้้ และบุุคลากรมีภีาระ

งานมาก สอดคล้้องกับัผลการตรวจราชการและนิเิทศงาน

กรณีีปกติิ ประจำำ�ปีี งบประมาณ พ.ศ.2567 กระทรวง-

สาธารณสุขุ รอบที่่� 1 พบว่่าโปรแกรมที่่�ใช้้ในการทำำ�งาน

ยัังไม่่มีปีระสิทิธิภิาพและส่่วนใหญ่ใช้้คู่่�กับั Excell(7) 

ข้้อเสนอแนะ: 

1. ระดับักระทรวงสาธารณสุุขหรือสำำ�นักังานปลัดั

กระทรวงสาธารณสุุข 

1.1 ควรพัฒนาโปรแกรมบริิหารสินิทรัพย์ เพ่ื่�อใช้้ร่วม

กันัในภููมิิภาค พร้้อมจัดทำำ�คู่่�มืือ และ VDO การใช้้งาน 

และจััดอบรมให้้กัับบุุคลากรก่อนการนำำ�ไปใช้้  เพ่ื่�อลด

ภาระงานของบุุคลากร และให้้ข้้อมููลบัญัชีีมีีความถููกต้้อง 

ครบถ้้วน ทันัเวลา 

 1.2 เพิ่่�มกรอบอัตัรากำำ�ลังข้้าราชการ นัักวิิชาการ- 

การเงินิ การบัญัชีี และนัักวิิชาการพัสดุุ เพ่ื่�อความมั่่�งคง

และความก้้าวหน้้าของบุุคลากร โดยอาจปรัับจากตำำ�แหน่ง

พนักงานราชการ เพ่ื่�อลดภาระทางการเงินิของรััฐ ลดอัตัรา

การหมุนเวีียนของบุุคลากร ทำำ�ให้้การทำำ�งานมีีความต่อ

เน่ื่�อง 

 1.3 ควรจัดหลักสููตรอบรมรอง นพ. สสจ. และรอง 

ผอ.รพศ./รพท. เพ่ื่�อให้้สามารถปฏิบิััติิหน้้าที่่� ควบคุุม 

กำำ�กัับ งานด้้ านบััญชีี การเงิิน และพััสดุุ ได้้อย่่างมีี

ประสิทิธิิภาพ เพ่ื่�อให้้การปฏิบิััติิงานด้้านบััญชีี การเงิิน 

และพััสดุุ เป็็นไปตามตามมาตรฐานการบัญัชีีและนโยบาย

การบัญัชีีภาครัฐ และถููกต้้องตามระเบีียนพััสดุุ

2. ระดับัเขตสุขภาพ 

2.1 ควรพัฒนาระบบการปฏิิบััติิงาน และระบบ

ควบคุุม กำำ�กับั งานด้้านการบัญัชีี การเงินิ และพััสดุุ ให้้

เป็็นไปตามมาตรฐานและนโยบายการบััญชีีภาครัฐ และ

ระเบีียบพััสดุุ 

2.2 ควรพัฒนาระบบการตรวจไขว้้จังัหวัดภายในเขต

สุขุภาพ เพ่ื่�อเป็็นการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�  องค์์ประกอบของ

ทีีมตรวจไขว้้ ควรมีี รอง นพ. สสจ. และรอง ผอ.รพศ./

รพท. ฝ่่ายบริิหาร บุุคลากรด้้านบัญัชีี พััสดุุ ของสำำ�นักงาน

เขตสุขุภาพ และผู้้�เกี่่�ยวข้้อง เพ่ื่�อเป็็นการพัฒนาบุุคลากร

ทั้้�งกลุ่่�มผู้�ที่่�มีีหน้้าที่่�ควบคุุม กำำ�กับั และผู้้�ปฏิบิัตัิงิานบัญัชีี 

การเงินิ และพััสดุุ

3. ระดับัจังัหวัดั 

3.1 รอง นพ. สสจ. ฝ่่ายบริิหาร ควรวางระบบการ

ควบคุุม กำำ�กับั และมีีการกำำ�กับั ติิดตาม งานด้้านบััญชีี 

การเงินิ และพััสดุุ ของ รพช. ให้้ปฏิบิัตัิติามมาตรฐานการ

บัญัชีีและนโยบายการบัญัชีีภาครัฐ และระเบีียบพััสดุุ 

4. ทุุกระดับั (ระดับัสำำ�นักงานปลััดกระทรวงสาธารณสุขุ 

ระดับัเขตสุขุภาพ และระดับัจัังหวัด) 

4.1 ควรพัฒนาศููนย์์การเรีียนรู้้�ด้้านการบัญัชีี การเงินิ 

พััสดุุ แบบออนไลน์์ (KM) โดยรวบรวม และจััดหมวดหมู่่�

พระราชบััญญััติิ กฎหมาย ระเบีียบ หนังสืือเวีียน คู่่�มืือ 

แนวปฏิิบััติิ และพััฒนา Crip VDO ในเร่ื่�องที่่�พบว่่ามีี

ปััญหาบ่่อย เพ่ื่�อให้้ผู้�ปฏิบิัตัิงิานได้้ศึกึษา ค้้นคว้้า 

4.2 ควรพัฒนาระบบพี่่� เล้ี้� ยงเพ่ื่�อเป็็นที่่�ปรึึกษาแก่่ 

ผู้้�ปฏิบิัตัิงิานบัญัชีี การเงินิ และพััสดุุ เมื่่�อมีีปัญหาในการ

ปฏิบิัตัิงิาน ป้้ องกันัการปฏิบิัตัิทิี่่�ไม่่ถููกต้้องตามมาตรฐาน

การบัญัชีีและนโยบายการบัญัชีีภาครัฐ และระเบีียบพััสดุุ 
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Abstract:		  This study investigated the factors influencing financial reporting management and explores  

executive and stakeholder perspectives on challenges and potential improvements in financial reporting  

quality within the Health Region 12. Employing a mixed-methods approach, the research combined 

quantitative and qualitative data collection and analysis. Quantitative data, gathered via questionnaires  

distributed to accounting and supply personnel at provincial public health offices (PPHOs),  

provincial/general hospitals (PHs/GHs), and community hospitals (CHs), were analyzed using  

descriptive statistics and correlation analysis. Qualitative data, collected through semi-structured  

interviews with Health Region 12 executives and central-level personnel responsible for financial  

reporting quality development, were analyzed using content analysis. Quantitative findings revealed  

moderate overall input levels (Mean=2.80, SD=4.515), with a qualitative analysis suggesting a lack of 

regulatory knowledge and experience among personnel overseeing financial reporting quality. Similarly, 

moderate overall process levels were observed (Mean=2.67, SD=2.098), with qualitative data indicating  

inconsistent implementation of existing control systems in PPHOs and PHs/GHs, and a lack of both  

systems and implementation in PPHOs overseeing CHs. Regarding materials, quantitative results indicated 

high overall quality (Mean=3.47, SD=11.490). Accounting operations were found to have moder-

ate overall quality (Mean=3.37, SD=36.831). Correlation analysis demonstrated significant relation-

ships (p<0.01) between the quality of accounting practices and several factors: knowledge, availability 

of manuals, clarity of work assignments, control mechanisms, and asset management. Based on these  

findings, the study recommends several interventions. At the Ministry of Public Health level, recommendations  

included developing an accounting program, increasing civil servant personnel positions in accounting 

and finance, establishing a deputy director position for administration in CHs, and integrating the GL and 

GFMIS systems. At the Health Region and Provincial levels, the study suggested improving work systems, 

implementing robust control systems for accounting, finance, and supply, developing a cross-checking 

system within the health region, and establishing learning centers and mentorship systems at all levels.
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