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ทางการแพทย์์และลดขั้้�นตอนการทำำ�งานของบุุคลากรโรงพยาบาลศรีีสะเกษ ระยะเวลาที่่�ศึึกษาตั้้�งแต่่ 1 กุุมภาพัันธ์ ์

2564 – 30 เมษายน 2566 โดยมีีขั้้�นตอนออกแบบพัฒนาโปรแกรม Himpro online และประมวลผลข้้อมููลผู้้� รัับ

บริการวัคซีีนโควิด-19 จากฐานข้้อมููลหมอพร้อม ทะเบีียนสร้้างเสริิมภูมูิิคุ้้�มกันัโรคโปรแกรม Himpro ใบสั่่�งยาและ

ทะเบีียนผู้้� รัับบริการวัคซีีนโปรแกรม Himpro online ประเมินิความถููกต้อง ครบถ้วนของข้้อมููลและระยะเวลาในการ

บันัทึกึข้อมููล ผลการศึกึษาพบการให้้บริการวัคซีีนโควิด-19 จำำ�นวน 238,397 ครั้้�ง ตั้้�งแต่่ 1 เมษายน 2564 – 30 

เมษายน 2566 บันัทึกึด้วย Himpro online 208,088 ครั้้�ง ร้้อยละ 87.29 ความถููกต้อง ร้้อยละ 100 ความครบถ้วน

ของข้้อมููล 4 ฐานร้้อยละ 100 ระยะเวลาการบันัทึกึข้อมููลรัับบริการลดลงจาก 7.10 นาทีี เหลืือ 2.00 นาทีี/ครั้้�ง การ

พััฒนาโปรแกรมครั้้�งน้ี้�สะดวกในการออกให้้บริการผู้้�ป่วยนอกสถานที่่� ออกแบบการใช้้โปรแกรมให้้ง่่าย บันัทึกึข้อมููล

จำำ�นวนมาก ลดขั้้�นตอนและเวลาในการบัันทึึกข้อมููล ตอบสนองระบบเฝ้้าระวัังอาการภายหลัังการสร้้างเสริิมภููมิิ- 

คุ้้�มกันัโรคและมาตรฐานงานสร้้างเสริิมภูมูิิคุ้้�มกันัโรค ในฟัังก์ชั์ันตรวจสอบข้อมููลบุุคคลจาก smart card ตรวจสอบ

ประวััติิการรัับวัคซีีนด้้วยเลขประจำำ�ตััวประชาชน ออกใบยินยอมการรัับบริการฉีีดวััคซีีน บัันทึกึข้อมููลวััคซีีนด้้วยการ

อ่่านบาร์์โค้้ด ชนิดวััคซีีน ขวดที่่�/คนร่่วมขวดและผู้้�ให้้บริการฉีีดวััคซีีน ลิิงค์์ ICD10 ด้้วยชนิดของวััคซีีน ตรวจสอบ

เวลาในการเฝ้้าระวัังอาการภายหลัังได้้รัับวัคซีีน ออกใบรัับรองการฉีีดวััคซีีน และเช่ื่�อมต่่อข้้อมููลระบบหมอพร้อม 

สามารถขยายผลไปยังโรงพยาบาลชุุมชน 19 แห่่งในจัังหวััดศรีีสะเกษที่่�ใช้้โปรแกรม Himpro และพััฒนาต่่อเน่ื่�องใน

การบันัทึกึข้อมููลบริการเชิิงรุกุ การให้้บริการจำำ�นวนมาก เช่่น บริการสร้้างเสริิมภูมูิิคุ้้�มกันัโรคในโรงเรีียน การส่งตรวจ

ทางห้้องปฏิบิัตัิกิารผู้้�ป่วยโรคเรื้้� อรััง
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บทนำำ�
โรงพยาบาลศรีีสะเกษเป็็นโรงพยาบาลขนาด 803 

เตีียง มีีขีีดความสามารถรองรัับผู้้�ป่วยที่่�ต้้องการการรัักษา

ที่่�ยุ่่�งยากซับซ้อนระดับัเชี่่�ยวชาญและเทคโนโลยีีขั้้�นสูงูและ

มีีราคาแพง(1) ระบบสารสนเทศของโรงพยาบาล (hospi-

tal information system: HIS) ที่่�ใช้้ในปััจจุบันัคืือ ระบบ

บริหารจััดการข้อมููลโรงพยาบาล หรืือ hospital informa-

tion management professional หรืือ Himpro พััฒนา

ระบบขึ้้� นเมื่่�อปีี  พ.ศ.2542 โดยนายเอกสถิิต มั่่�นคง 

พยาบาลวิิชาชีีพ โรงพยาบาลอุุทุุมพรพิสััย จัังหวััด

ศรีีสะเกษ ใช้้ภาษา Visual basic 6 และใช้้ฐานข้้อมููล 

MySQL เป็็นระบบการบันัทึกึข้อมููลแบบ server-client 

เน่ื่�องจากระบบบัันทึึกข้อมููลแบบเดิิมไม่่สามารถตอบ

สนองความต้้องการการบัันทึึกข้อมููล การประมวลผล

ข้้อมููลได้้ถููกต้องและครบถ้วน มีีค่าใช้้จ่่ายที่่�ไม่่จำำ�เป็็น จึึง

พััฒนาระบบบัันทึึกข้อมููลและบริหารจััดการข้อมููลของ 

โรงพยาบาลขึ้้�นมาใช้้งานทดแทน โดยระบบที่่�พััฒนาขึ้้�นมีี

ความยืืดหยุ่่�น สามารถปรัับระบบได้้ตามความต้้องการ

ของผู้้�ใช้้งาน ปรัับโครงสร้้างข้้อมููลให้้เข้้ากับั standard data 

set ของกระทรวงสาธารณสุขุและสำำ�นักงานหลัักประกันั-

สุุขภาพแห่่งชาติิได้้หากมีีการเปลี่่�ยนแปลง(2,3) ใช้้ใน 

โรงพยาบาล 23 แห่่งของจัังหวััดศรีีสะเกษ ระยองและ

อุบุลราชธานีี(4)

การบันัทึกึข้อมููลบริการสร้้างเสริิมภูมูิิคุ้้�มกันัโรคนอก

หน่่วยบริการ เป็็นปััญหาสำำ�คัญัสำำ�หรัับบุุคลากรสาธารณสุขุ

ผู้้�ปฏิบิััติิงานเน่ื่�องจากไม่่มีีระบบรองรัับ ต่่อมาเมื่่�อมีีการ

ระบาดของโรคโควิด-19 และมาตรการในการลดความ

รุุนแรงของโรคคืือ เร่่งรััดการให้้บริการวัคซีีนโควิด-19 

ในประชาชนโดยจััดบริการนอกโรงพยาบาลเพ่ื่�อรองรัับ

ประชาชนจำำ�นวนมากเน่ื่�องจากพื้้�นที่่�ในโรงพยาบาลแออัดั

ไม่่สามารถรองรัับได้้ ทำำ�ให้้เกิดิปััญหาการใช้้งานโปรแกรม 

Himpro ซึ่่�งมีีข้อจำำ�กัดัในการใช้้งานภายในโรงพยาบาลใน

การบัันทึกึบริการ แต่่สามารถทำำ�ได้้โดยทำำ�การเช่ื่�อมต่่อ

ข้้อมููลผ่่านระบบ VPN ซึ่่�งใช้้งานไม่่สะดวก ล่่าช้้าและต้้อง

ทำำ�งานผ่่านเครื่�องคอมพิิวเตอร์์ PC เท่า่นั้้�น ขั้้�นตอนในการ

บัันทึกึบริการสร้้างเสริิมภูมูิิคุ้้�มกันัโรค ต้้องบัันทึกึข้อมููล

สำำ�คััญประกอบด้วย คััดกรองประวััติ ิรหัส ICD10 รหัส 

ICD9 รหัสยา แพทย์์ประจำำ�คลินิิก ชนิดวััคซีีน lot num-

ber และเจ้้าหน้้าที่่�ที่่�ฉีีดวััคซีีนซ้ำำ��ทุกรายและต้้องเขีียนราย-

ละเอีียดผู้้� รัับบริการในใบยินยอมการรัับบริการฉีีดวััคซีีน 

ซึ่่�งเป็็นข้้อจำำ�กััดเมื่่�อต้้องให้้บริการประชาชนจำำ�นวนมาก

และไม่่สามารถตรวจสอบประวััติิการรัับวัคซีีนโควิด-19 

ได้้ หากไม่่เคยรัับบริการที่่�โรงพยาบาลศรีีสะเกษ ผู้้� ให้้

บริการจะต้้องเข้้าไปตรวจสอบประวััติจิากโปรแกรมหมอ

พร้อม (MOPH immunization center: MOPH – IC) ซึ่่�ง

เป็็นฐานข้้อมููลรวมของประเทศ ทำำ�ให้้เกิดิความเสี่่�ยงใน

การรั่่�วไหลของข้้อมููลหรืือนำำ�ข้อมููลไปใช้้ในทางที่่�ไม่่ถููก

ต้้อง เมื่่�อบันัทึกึข้อมููลเรีียบร้อยแล้้วต้้องส่่งข้้อมููลเข้้าระบบ

หมอพร้อมเพ่ื่�อให้้ประชาชนมีีข้อมููลแสดงประวััติิการรัับ

วััคซีีน งานป้้องกันัควบคุมโรคและระบาดวิิทยา กลุ่่�มงาน

เวชกรรมสังัคมร่่วมกับักลุ่่�มงานสารสนเทศทางการแพทย์์

และกลุ่่�มงานเภสััชกรรม โรงพยาบาลศรีีสะเกษ ได้้

ออกแบบโปรแกรมการใช้้งานเพ่ื่� อตอบสนองความ

ต้้องการใช้้งานของบุุคลากรในการให้้บริการวัคซีีนโควิด-

19 นอกสถานที่่�และเงื่่�อนไขการบริการข้อมููลประชาชน

ของกระทรวงสาธารณสุขุ โดยเริ่่�มใช้้งาน Himpro online 

ครั้้�งแรกเมื่่�อวัันที่่� 8 เมษายน 2564 พััฒนาปรัับปรุงุแก้้ไข

และใช้้งานเต็ม็รูปูแบบในวัันที่่� 7 มิถุิุนายน 2564 ที่่�โรง-

พยาบาลสนามเกาะกลางน้ำำ�� ซึ่่�งจััดตั้้�งเฉพาะกิิจเพ่ื่�อให้้

บริการฉีีดวััคซีีนโควิดิ-19 โดยโรงพยาบาลศรีีสะเกษ เป็็น

นวััตกรรมการบริการ(5) ที่่�นำำ�มาใช้้พััฒนาและสร้้างคุุณค่่า

ในงานบริการภาครััฐ(6) การปรัับปรุุงบริการหรืือสร้้าง

บริการใหม่่ เพ่ื่�อยกระดัับประสิิทธิิภาพการให้้บริการ

ประชาชน ตอบสนองความต้้องการของผู้้�ให้้บริการและ

สามารถแสดงข้้อมููลการรัับบริการของประชาชนผ่่าน

แอปพลิเคชันหมอพร้อมได้้

งานป้้องกัันควบคุมโรคและระบาดวิิทยา กลุ่่�มงาน

เวชกรรมสังัคม ผู้้� รัับผิดิชอบงานสร้้างเสริิมภูมูิิคุ้้�มกันัโรค

และเป็็นผู้้� จััดระบบบริการวััคซีีนโควิิด-19 ในประชาชน

นอกโรงพยาบาลมีีความสนใจที่่�จะศึึกษาความถููกต้อง 
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ครบถ้วนของข้้อมููลและลดระยะเวลาการบันัทึกึข้อมููลจาก

การพัฒนาระบบบันัทึกึข้อมููลการรัับบริการวััคซีีนโควิิด-

19 ผ่่านโปรแกรม Himpro online โรงพยาบาลศรีีสะเกษ

โดยมีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อพััฒนาเทคโนโลยีีสารสนเทศ

ทางการแพทย์์และลดขั้้�นตอนการทำำ�งานของบุุคลากร 

ผู้้�ให้้บริการของโรงพยาบาลศรีีสะเกษ 

วิิธีีการศึึกษา
การวิจััยครั้้� ง น้ี้� เ ป็็นการวิจััยเชิิงปฏิิบััติิการและ

นวััตกรรมบริการเพ่ื่�อพััฒนาโปรแกรม Himpro Online 

มาใช้้ในการบันัทึกึข้อมููลการให้้บริการวัคซีีนโควิด-19 ใน

ประชาชนกลุ่่�มเสี่่�ยงนอกหน่่วยบริการโดยการประมวลผล

ข้้อมููลย้้อนหลัังของผู้้� รัับบริการวัคซีีนโควิด-19 ทุุกกลุ่่�ม

อายุุของโรงพยาบาลศรีีสะเกษ ระยะเวลาที่่�ศึึกษาตั้้�งแต่่  

1 กุุมภาพัันธ์ ์2564 – 30 เมษายน 2566 

กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการศึึกษาคืือ ข้้อมููลผู้้� รัับบริการ

ฉีีดวััคซีีนโควิด–19 บัันทึกึข้อมููลผ่่าน Himpro online 

ระหว่่างวัันที่่� 1 เมษายน 2564 – 30 เมษายน 2566 ที่่�

จุุดบริการโรงพยาบาลสนามเกาะกลางน้ำำ��ห้วยน้ำำ��คำำ� คลินิิก

หมอครอบครััวโรงพยาบาลศรีีสะเกษและคลินิิกวัคซีีนงาน

ควบคุมโรค เกณฑ์์การคััดออกจากศึึกษาคืือข้้อมููลผู้้� รัับ

บริการฉีีดวััคซีีนโควิด–19 บันัทึกึข้อมููลผ่่าน Himpro ที่่�

จุุดบริการในโรงพยาบาลศรีีสะเกษและห้้างสรรพสินิค้้า 

โดยประมวลผลข้้อมููลผู้้� รัับบริการจากฐานข้้อมููลหมอ-

พร้อม ทะเบีียนสร้้างเสริิมภูมูิิคุ้้�มกันัโรคโปรแกรม Him-

pro ใบสั่่�งยาจากโปรแกรม Himpro และทะเบีียนผู้้� รัับ

บริการวัคซีีนจากโปรแกรม Himpro online เพ่ื่�อประเมินิ

ความถููกต้อง ครบถ้วนของข้้อมููล ตัวัแปรที่่�ศึกึษา ได้้แก่่ 

ความถููกต้อง ครบถ้วน ระยะเวลาการบัันทึกึข้อมููลก่่อน

และหลัังการพัฒนาโปรแกรม Himpro online โดยใช้้

นิิยามดังัน้ี้�

ความถููกต้อง (accuracy)(7) หมายถึึง ข้้อมููลแฟ้้ม 

PERSON EPI และ DRUG_OPD ที่่�บันัทึกึตามโครงสร้้าง

มาตรฐานข้้อมููลด้้านสุขุภาพ (43 แฟ้้ม) มีีความถููกต้อง

เช่ื่�อถืือได้้

ความครบถ้วน (completeness)(7) หมายถึงึ จำำ�นวน

ข้้อมููลที่่�มีีการรัับ–ส่่งระหว่่างโรงพยาบาลศรีีสะเกษ และ

โปรแกรมหมอพร้อม มีีจำำ�นวนข้้อมููลตรงกันั

เครื่�องมืือที่่�ใช้้ เป็็นข้้อมููลจากฐานหมอพร้อม ทะเบีียน

สร้้างเสริิมภูมูิิคุ้้�มกันัโรคโปรแกรม Himpro ใบสั่่�งยาจาก

โปรแกรม Himpro และทะเบีียนผู้้� รัับบริการวัคซีีนจาก

โปรแกรม Himpro online วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้สถิิติ ิ

เชิิงพรรณนา ความถี่่� ร้้อยละ แก้้ไขปรัับปรุงุโปรแกรมจาก

ปััญหาที่่�พบในระหว่่างการใช้้งานไปพร้อมกััน ผ่่านการ

พิิจารณาจริยธรรมการวิจัิัยโดยคณะกรรมการจริยธรรม-

การวิจััยในมนุุษย์์โรงพยาบาลศรีีสะเกษ เลขที่่�โครงการ 

SSKHREC No.045/2566 วัันที่่� 24 พฤศจิกายน 2566

การพัฒนามีีขั้้�นตอนดังัน้ี้�

1. การออกแบบและพััฒนาโปรแกรม มีีการดำำ�เนิิน-

การดังัน้ี้�

1.1 รวบรวมปััญหาในการดำำ�เนิินการบัันทึึกข้อมููล

ผู้้� รัับบริการสร้้างเสริิมภูมูิิคุ้้�มกันัโรค ความต้้องการข้อมููล

และการใช้้งานของหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยอธิิบาย 

ขั้้�นตอนการบันัทึกึข้อมููล ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็นที่่�ต้้องมีีการบันัทึกึ

ตามมาตรฐาน ข้้อมููลที่่�หน่่วยงานจำำ�เป็็นต้้องมีีการเก็บ็เป็็น

ข้้อมููลอิเิล็ก็ทรอนิิกส์จ์ากแพทย์์ผู้้�ดูแลระบบ นัักวิชาการ-

สาธารณสุุขผู้้� รัับผิิดชอบงานสร้้างเสริิมภููมิิคุ้้� มกัันโรค 

พยาบาลผู้้� ให้้บริการคลินิิกสร้้างเสริิมภููมิิคุ้้� มกัันโรค 

เภสัชักรผู้้� รัับผิดิชอบคลังวััคซีีน นัักวิชาการคอมพิิวเตอร์์

ผู้้�พั ฒนาโปรแกรมของโรงพยาบาลศรีีสะเกษและ

สำำ�นักงานสาธารณสุขุจัังหวััดศรีีสะเกษ

1.2 ดำำ�เนิินการออกแบบและพััฒนาโปรแกรม Him-

pro Online โดยมีีหลัักการพัฒนาดังัน้ี้�

1.2.1 พััฒนาเป็็น Web application สามารถแสดง

ผลผ่่าน Browser หรืือเว็บ็เบราว์์เซอร์์ได้้โดยไม่่ต้้องติดิตั้้�ง

แอปพลิเคชัน ใช้้งานได้้ทุุกอุปุกรณ์ ์ ไม่่ว่่าจะเป็็น Smart 

phone, tablet, ipad, notebook หรืือ คอมพิิวเตอร์์ PC 

และไม่่จำำ�เป็็นต้้องเช่ื่�อมต่่อ VPN สามารถเช่ื่�อมต่่อเครื่�อง

อ่่านบัตัร Smart card และเครื่�องอ่่านบาร์์โค้้ด สามารถ

ทำำ�งานผ่่าน Internet ที่่�ไหนก็ไ็ด้้ โดยผู้้�พัฒนาออกแบบ
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ระบบให้้ทำำ�งานได้้อย่่างรวดเร็ว็ รองรัับการทำำ�งานพร้อม

กัันได้้จำำ�นวนมากและให้้ความสำำ�คััญกัับความปลอดภััย

ของระบบ ออกแบบให้้มีีการ Login ก่่อนเข้้าใช้้งาน เก็บ็

ข้้อมููลทุุกรายละเอีียดที่่�เกิดิจากการใช้้งาน โดยแบ่่งสิทิธิ์์�

การเข้้าถึงึตามหน้้าที่่�รัับผิดิชอบ(8)

1.2.2 เช่ื่�อมต่่อเครื่�องอ่่าน Smart card โดยติิดตั้้�ง

โปรแกรม Himpro online agent smart card reader for 

Himpro online(9) เพ่ื่�ออ่่านข้้อมููลบนบััตรประชาชนและ 

นำำ�มาใช้้งานโดยไม่่ต้้องพิิมพ์์เองเพ่ื่�อลดความผิิดพลาด 

ในการบันัทึกึข้อมููล

1.2.3 นำำ�ระบบบาร์์โค้้ดมาใช้้ในการบันัทึกึ Lot num-

ber วััคซีีนและผู้้� ให้้บริการฉีีดวััคซีีน โดยออกแบบให้้

สอดคล้องตามมาตรฐานการดำำ�เนิินงานสร้้างเสริิม-

ภูมูิิคุ้้�มกันัโรค(10) และระบบเฝ้้าระวัังอาการภายหลัังการ

สร้้างเสริิมภููมิิคุ้้�มกัันโรค (adverse events following 

immunization: AEFI)(11,12) และใช้้เครื่�องอ่่านบาร์์โค้้ดมา

ใช้้เพ่ื่�อลดระยะเวลาการบัันทึึกข้อมููลและลดความผิิด

พลาดในการบันัทึกึข้อมููล

1.2.4 เช่ื่�อมโยงฐานข้้อมููลระบบหมอพร้อม(13) 

สามารถตรวจสอบประวััติกิารรัับวัคซีีนโควิด-19 ด้้วยเลข

ประจำำ�ตััวประชาชนและออกใบยิินยอมการรัับบริการฉีีด

วััคซีีน 

1.2.5 ล็อ็กระบบหน้้าจอบันัทึกึข้อมููล กำำ�หนดให้้เลืือก

จุุดคััดกรอง คลินิิก ประเภทผู้้�ป่วย แพทย์์ประจำำ�คลินิิก

และบัันทึึกข้อมููลสำำ�คััญ ได้้แก่่ คััดกรองประวััติิ รหัส 

ICD10 รหัส ICD9 รหัสยา ชนิดวัคัซีีน เพีียงครั้้�งแรกเมื่่�อ

เปลี่่�ยนผู้้� รัับบริการรายใหม่่ข้้อมููลเหล่่าน้ี้� จะยัังคงอยู่่� 

บันัทึกึเพีียงข้้อมููลส่่วนบุุคคล lot number วััคซีีนและผู้้�ให้้

บริการฉีีดวััคซีีนผ่่านการอ่านบาร์์โค้้ดเท่า่นั้้�น

1.2.6 เช่ื่�อมต่่อข้้อมููลการรัับวัคซีีนในระบบหมอ

พร้อม เมื่่�อบัันทึกึข้อมููลเรีียบร้อยและตรวจสอบเวลาใน

การเฝ้้าระวัังอาการภายหลัังได้้รัับวัคซีีนครบตาม

มาตรฐานการดำำ�เนิินงานสร้้างเสริิมภูมูิิคุ้้�มกันัโรค(7)

1.2.7 ออกเอกสารรัับรองการได้้รัับวัคซีีนป้้องกััน 

โรคโควิดิ-19 ให้้ผู้้�รัับบริการ เช่ื่�อมโยงกับัระบบหมอพร้อม 

จะปรากฏ QR code ไว้้สำำ�หรัับสแกนดููรายละเอีียดการรัับ

วััคซีีนเพ่ื่�อยืืนยัันความครบถ้วนของการได้้รัับวัคซีีนผ่่าน

ช่่องทางระบบ HIS หรืือ Web base ของโรงพยาบาลที่่�

สามารถพิมพ์์เอกสารรัับรองการได้้รัับวัคซีีนป้้องกันัโรค-

โควิิด-19 ได้้เพ่ื่�อใช้้เป็็นประวััติิการได้้รัับวัคซีีนป้้องกันั

โรคโควิด-19 ประจำำ�ตัวับุุคคล ตามแนวทางกระทรวง-

สาธารณสุขุ(13)

2.ประมวลผลข้้อมููลผู้้� รัับบริการฉีีดวััคซีีนโควิด-19 

จาก 4 ฐานข้้อมููล ได้้แก่่ โปรแกรมหมอพร้อม ทะเบีียน

ผู้้� รัับบริการทะเบีียนสร้้างเสริิมภูมูิคิุ้้�มกันัโรค ใบสั่่�งยาจาก

โปรแกรม Himpro และทะเบีียนผู้้� รัับบริการวัคซีีน

โปรแกรม Himpro online เพ่ื่�อประเมิินความถููกต้อง  

ครบถ้วนของข้้อมููลระยะเวลาในการบันัทึกึข้อมููล

ดำำ�เนิินการพัฒนาระบบบัันทึึกข้อมููลการรัับบริการ

วััคซีีนโควิด-19 โปรแกรม Himpro online 4 ครั้้�งดังัน้ี้�

การพัฒนาครั้้�งที่่� 1 (มีีนาคม 2564)

1. ออกแบบให้้โปรแกรมสามารถจัับเวลาหลัังฉีีด

วััคซีีนโควิด-19 และออกใบรัับรองการฉีีดวััคซีีน

โดยออกแบบให้้มีีการจัับเวลาเมื่่�อบันัทึกึข้อมููลวััคซีีน

ในระบบเรีียบร้อยแล้้ว ตามแนวทางการจััดบริการสร้้าง-

เสริิมภูมูิิคุ้้�มกัันโรค ที่่�ต้้องให้้ผู้้� รัับบริการมีีการเฝ้้าระวััง

สังัเกตอาการภายหลัังการสร้้างเสริิมภูมูิิคุ้้�มกันัโรคอย่่าง

น้้อย 30 นาทีี ที่่�หน่่วยบริการเพ่ื่�อเฝ้้าระวัังอาการรุนุแรง

ซึ่่�งส่่วนใหญ่่จะเกิดิในช่่วงดังักล่าว

การพัฒนาครั้้�งที่่� 2 (เมษายน 2564)

2. ออกแบบให้้สามารถจองวััคซีีนผ่่านระบบ Si Sa 

Ket promt และตรวจสอบการจองวััคซีีนด้้วยเลขประจำำ�-

ตัวัประชาชน

การพัฒนาครั้้�งที่่� 3 (พฤษภาคม 2564)

3. พััฒนาเป็็น Web application แสดงผลผ่่าน 

Browser หรืือเว็็บเบราว์์เซอร์์ได้้โดยไม่่ต้้องติิดตั้้� ง

แอปพลิเคชัน สามารถเช่ื่�อมต่่อเครื่�องอ่่าน Smart card 

และเครื่�องอ่่านบาร์์โค้้ด โดยออกแบบดังัน้ี้�

3.1. พััฒนาโปรแกรม Himpro online ประกอบด้วย

 - บริการหลััก ได้้แก่่ ทำำ�บัตัรใหม่่-แก้้ไขข้อมููล ลง
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ตรวจสอบประวััติิการรัับวัคซีีนโควิิด-19 ทุุกเข็ม็ ทุุก

หน่่วยบริการที่่�ส่่งข้้อมููลเข้้าระบบหมอพร้อมด้้วยเลข

ประจำำ�ตัวัประชาชน

3.7 ออกใบยินยอมการรัับบริการฉีีดวััคซีีน พร้อม

ประวััติิการรัับวัคซีีนโควิด-19 ที่่�ตรวจสอบได้้จากระบบ

หมอพร้อม เพ่ื่�อตรวจสอบระยะห่่างของการรัับวัคซีีน- 

โควิดิ-19 โดยมีีข้อมููลสำำ�คัญคืือ ช่ื่�อ – สกุุล อายุุ วัันเดืือน 

ปีี  เกิดิ หมายเลขโทรศัพัท์ ์HN เลขประจำำ�ตัวัประชาชน  

ที่่�อยู่่� พร้อม บาร์์โค้้ด HN และเลขประจำำ�ตัวัประชาชน มีี

ช่่องให้้ติิดสติ๊๊�กเกอร์์วััคซีีนที่่�ได้้รัับและเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้� ฉีีด

วััคซีีน

3.8 เช่ื่�อมต่่อข้้อมููลการรัับวัคซีีนในระบบหมอพร้อม 

เมื่่�อบัันทึกึข้อมููลเรีียบร้อยและตรวจสอบเวลาในการเฝ้้า

ระวัังอาการภายหลัังได้้รัับวัคซีีนครบตามมาตรฐาน(10)

ระบบโปรแกรม Himpro online จะส่่งข้้อมููลเข้้าระบบ 

หมอพร้อมอัตัโนมััติิ

3.9 ออกเอกสารรัับรองการได้้รัับวัคซีีนป้้องกันัโรค-

โควิด-19 ให้้ผู้้� รัับบริการ เช่ื่�อมโยงกับัระบบหมอพร้อม 

จะปรากฏ QR code ไว้้สำำ�หรัับสแกนดููรายละเอีียดการรัับ

วััคซีีนเพ่ื่�อยืืนยัันความครบถ้วนของการได้้รัับวัคซีีนผ่่าน

ช่่องทางระบบ HIS หรืือ Web base ของโรงพยาบาลที่่�

สามารถพิมพ์์เอกสารรัับรองการได้้รัับวัคซีีนป้้องกันัโรค-

โควิิด-19 ได้้เพ่ื่�อใช้้เป็็นประวััติิการได้้รัับวัคซีีนป้้องกันั

โรคโควิด-19 ประจำำ�ตัวับุุคคล ตามแนวทางกระทรวง-

สาธารณสุขุ(13)

การพัฒนาครั้้�งที่่� 4 (พฤศจิกายน 2565)

4.1 ตรวจสอบสิทิธิ์์� Online 

4.2 แยกสีีเอกสารรัับรองการได้้รัับวัคซีีนป้้องกันัโรค

โควิด-19 โดย สีีเขีียวได้้รัับ 2 ครั้้�ง สีีชมพููได้้รัับ 3 ครั้้�ง 

สีีฟ้า ได้้รัับ 4 ครั้้�ง สีีเหลืืองได้้รัับ 5 ครั้้�งและสีีเขีียวได้้รัับ

มากกว่า 5 ครั้้�ง

4.3 แยกแบบฟอร์์มยิินยอมรัับบริการเป็็น 3 แบบ

ตามกลุ่่�มเป้้าหมายคืือ กลุ่่�มประชาชน 12 ปีีขึ้้ �นไป กลุ่่�ม

อายุุ 5 – 11 ปีี  และกลุ่่�มอายุุ 6 เดืือน- 4 ปีี

ทะเบีียนตรวจ 

 - บริการฉีีดวััคซีีนโควิด-19 ได้้แก่่ ตรวจสอบกลุ่่�ม

เป้้าหมาย บันัทึกึความดันั/น้ำำ��หนััก บันัทึกึข้อมููลการฉีีด

วััคซีีน รายช่ื่�อผู้้�ฉีีดรอดููอาการ 30 นาทีี รายช่ื่�อผู้้�ที่่�ฉีีดวััคซีีน

แล้้วพิิมพ์์สติกิเกอร์์บาร์์โค้้ด พิิมพ์์ใบนัดและใบรัับรองการ

ฉีีดวััคซีีนโควิิด-19 ตามแบบที่่�กระทรวงสาธารณสุุข

กำำ�หนด โดยออกแบบใบรัับรองให้้มีี QR - code เฉพาะ

บุุคคลเพ่ื่�อลิิงก์ใ์นระบบหมอพร้อมและป้้องกันัการปลอม

แปลงเอกสาร

3.2 นำำ�เครื่�องอ่่านบััตรประชาชนมาใช้้ในการลง

ทะเบีียนผู้้� รัับบริการเพ่ื่�อลดความผิดิพลาดของข้้อมููลและ

ลดเวลาการการพิมพ์์รายละเอีียดของผู้้� รัับบริการตาม

โครงสร้้างการลงทะเบีียนผู้้�ป่วยใหม่่

3.3 นำำ�ระบบบาร์์โค้้ดมาใช้้ในการบันัทึกึวัคซีีนที่่�ได้้รัับ

และผู้้�ให้้บริการฉีีดวััคซีีน โดยใช้้หลัักการให้้บริการสร้้าง

เสริิมภูมูิิคุ้้�มกันัโรคสามารถตรวจสอบข้อมููลผู้้� รัับบริการ

ร่่วม Lot number ร่่วมขวดและผู้้�ให้้บริการ

- สติิกเกอร์์วััคซีีนที่่�ได้้รัับ ประกอบด้วย ข้้อมููลช่ื่�อ

วััคซีีน (ช่ื่�อการค้า) วัันหมดอายุุ lot number, serial 

 number กล่องที่่� ขวดที่่�...../1-10 หมายเลข 5 หลัักและ

บาร์์โค้้ด

 - สติกิเกอร์์ผู้้�ให้้บริการฉีีดวััคซีีน ประกอบด้วย ข้้อมููล 

ช่ื่�อ – สกุุล หมายเลข 3 หลัักและบาร์์โค้้ด

3.4 ล๊อ๊กระบบหน้้าจอบันัทึกึข้อมููล เพ่ื่�อลดการทำำ�งาน

ซ้ำำ��ซ้อนของบุุคลากร โดยเลืือกจุดคัดักรอง คลินิิก ประเภท

ผู้้�ป่วย แพทย์์ประจำำ�คลินิิก และบันัทึกึข้อมููลสำำ�คัญั ได้้แก่่ 

คััดกรองประวััติ ิรหัส ICD10 รหัส ICD9 รหัสยา ชนิด

วััคซีีน เพีียงครั้้�งแรก เมื่่�อเปลี่่�ยนผู้้� รัับบริการรายใหม่่

ข้้อมููลเหล่่าน้ี้�จะยัังคงอยู่่� บันัทึกึเพีียงข้้อมููลส่่วนบุุคคล lot 

number วััคซีีนและผู้้�ให้้บริการฉีีดวััคซีีนผ่่านการอ่านบาร์์

โค้้ดเท่า่นั้้�น

3.5 ออกใบสั่่�งยาอัตัโนมัตัิ ิโดยเช่ื่�อมโยงกับัรหัสวััคซีีน

โควิด-19 และ serial number

3.6 เช่ื่�อมโยงฐานข้้อมููลระบบหมอพร้อม สามารถ



 การพัฒันาระบบบันัทึึกข้อ้มููลการรับับริิการวัคัซีีนโควิิด-19 ผ่่านโปรแกรม Himpro Online โรงพยาบาลศรีีสะเกษ

วารสารวิชิาการสาธารณสุขุ 2567 ปีีท่ี่� 33 ฉบับัเพ่ิ่� มเติิม 1 S153

วััคซีีนใน Himpro online ร้้อยละ 100 ดังัแสดงในตาราง

ที่่� 1

ผลการพัฒนาระบบบันัทึกึข้อมููลการรัับบริการวัคซีีน

โควิด-19 ผ่่านโปรแกรม Himpro online เมื่่�อนำำ�เครื่�อง

อ่่านบััตรประชาชนและเครื่�องอ่่านบาร์์โค้้ดมาใช้้เปรีียบ-

เทีียบกับัการใช้้โปรแกรม Himpro ซึ่่�งต้้องพิิมพ์์ข้้อมููลทุุก

ตัวัอักัษร ดังัแสดงในตารางที่่� 2

ผลการศึึกษา
ผลการบริการวัคซีีนโควิด-19 ตั้้�งแต่่ 1 เมษายน 

2564 – 30 เมษายน 2566 มีีผู้้� รัับบริการทั้้�งหมด 

238,397 ครั้้�ง บันัทึกึด้วย Himpro online 208,088 ครั้้�ง 

ร้้อยละ 87.29 ความถููกต้องของข้้อมููล ร้้อยละ 100 ความ

ครบถ้วนของข้้อมููลฐานหมอพร้อม ใบสั่่�งยา ทะเบีียนสร้้าง

เสริิมภูมูิิคุ้้�มกันัโรคใน Himpro และทะเบีียนผู้้� รัับบริการ

ตารางที่่� 1 ความถููกต้อ้งและความครบถ้ว้นของข้อ้มููลผู้้�รั บับริิการวัคัซีีนโควิิด-19

                 แหล่่งข้้อมููล	                   ความถููกต้อง (n=208,088)   ร้้อยละ     ความครบถ้วน (n=208,088)  ร้้อยละ

หมอพร้อม 	 208,088	 100	 208,088	 100

ใบสั่่�งยา	 208,088	 100	 208,088	 100

ทะเบีียนสร้้างเสริิมภูมูิิคุ้้�มกันัโรค Himpro	 208,088	 100	 208,088	 100

ทะเบีียนผู้้� รัับบริการวัคซีีน Himpro online	 208,088	 100	 208,088	 100

ตารางที่่� 2 การบันัทึึกข้อ้มููลการรับับริิการวัคัซีีนโควิิด-19 โปรแกรม Himpro และ Himpro online

โปรแกรม Himpro

ระบบคลังยา

บันัทึกึรายการยา โดยพิิมพ์์ช่ื่�อย่่อ ช่ื่�อยา ชนิดบรรจุ 

เบิกิได้้ ราคาร่่วมจ่่ายต่่อหน่่วย จำำ�นวนบรรจุเพ่ื่�อจ่่าย 

ราคาต่่อหน่่วย ราคาขนาดบรรจุ เลืือกประเภทเป็็น 

ในบัญัชีีหลััก ระบุุกลุ่่�มค่่ารัักษาและกลุ่่�มค่่ารัักษา IPD 

เป็็นค่่ายาในบัญัชีียาหลัักแห่่งชาติ(ิED) พิิมพ์์รหัส 

TMT บริษััทผู้้�ผลิิตและเลืือกรหัสประเภทยา

การทำำ�บัตัรใหม่่

พิิมพ์์ข้้อมููล เลขประจำำ�ตัวัประชาชน ช่ื่�อ – สกุุล เพศ 

ศาสนา เชื้้� อชาติ ิวัันเดืือนปีี เกิดิ ที่่�อยู่่�

ขั้้�นตอนการให้้บริการ	

- ลงทะเบีียนรัับบริการ โดยค้้นจาก HN หรืือเลข

ประจำำ�ตัวัประชาชน เลืือกลงทะเบีียน 	

- ตรวจสอบสิทิธิ์์� 

- ส่่งไปที่่�จุุดคััดกรองและคลินิิก

- เขีียนใบยินยอมตามแบบฟอร์์ม 

โปรแกรม Himpro online

พิิมพ์์สติกิเกอร์์บาร์์โค้้ด 

- บาร์์โค้้ดเจ้้าหน้้าที่่� มีีข้อมููล ช่ื่�อ – สกุุล หมายเลข 3 หลััก

- บาร์์โค้้ดวััคซีีน มีีชื่�อวััคซีีน (ช่ื่�อการค้า) วัันหมดอายุุ lot number และ serial no. 

กล่องที่่� ขวดที่่�...../1-10 หมายเลข 5 หลัักและบาร์์โค้้ด

ใช้้เครื่�องอ่่านบัตัรประชาชน นำำ�เข้้าข้้อมููลเลขประจำำ�ตัวัประชาชน ช่ื่�อ – สกุุล เพศ 

ศาสนา เชื้้� อชาติ ิวัันเดืือนปีี เกิดิ ที่่�อยู่่�

- ลงทะเบีียนตรวจ โดยใช้้เครื่�องอ่่านบัตัรประชาชน 

- เฉพาะ visit แรก บันัทึกึข้อมููล มาโดย ความฉุุกเฉิิน/เร่่งด่่วน จุุดลงทะเบีียน ส่่งไป

ที่่�จุุดคััดกรอง คลินิิก ระบบจะคงข้้อมููลไว้้ visit ต่่อไปไม่่ต้้องบันัทึกึซ้ำำ��อีีก 

- สิทิธิ์์�การรัักษาต้้องตรวจสอบและ authentic ทุุกคน

- เมื่่�อลงทะเบีียนเรีียบร้อย เลืือกตรวจสอบการรัับวัคซีีนโควิด-19 เพ่ื่�อดููประวััติกิาร

รัับวัคซีีนทั้้�งหมดที่่�มีีในระบบหมอพร้อม 

- เลืือกพิมพ์์ใบยินยอมแบบ 1 2 หรืือ 3 ตามกลุ่่�มอายุุ
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ตารางที่่� 2 การบันัทึึกข้อ้มููลการรับับริิการวัคัซีีนโควิิด-19 โปรแกรม Himpro และ Himpro online (ต่่อ)

โปรแกรม Himpro

- คััดกรองบริการวัคซีีนโควิด-19 บันัทึกึน้ำำ��หนััก 

ส่่วนสูงู ความดันัโลหิิต

- บันัทึกึรหัส ICD9 ICD10 แพทย์์ประจำำ�คลินิิก

- บันัทึกึใบสั่่�งยาผู้้�ป่วยนอก ระบุุค่่าบริการผู้้�ป่วยนอก 

ค่่าฉีีดยาเข้้ากล้ามเนื้้�อ ชนิดวััคซีีน

- บันัทึกึชนิดวััคซีีน lot number วัันหมดอายุุ 

- บันัทึกึเจ้้าหน้้าที่่�ฉีีดวััคซีีน

บาร์์โค้้ดวััคซีีนและเจ้้าหน้้าที่่�ฉีีดวััคซีีน

- ไม่่มีี

ใบนัด

- ลงทะเบีียนนััดผู้้�ป่วย ระบุุวัันที่่�นััด นััดมาที่่� คลินิิก 

กิจิกรรมที่่�นััด

- ระบุุ HN ช่ื่�อ – สกุุล วัันนััด คลินิิก นััดเพ่ื่�อ คลินิิก

ที่่�นััด วัันที่่�รัับบริการ แพทย์์ประจำำ�คลินิิก 

- ด้้านหลัังเป็็นคำำ�แนะนำำ�การติดิต่่อและการเตรีียม

เอกสารมาโรงพยาบาล

ใบรัับรองการฉีีดวััคซีีนโควิด-19

โปรแกรม Himpro online

- บันัทึกึข้อมููลความดันัโลหิิต ส่่วนสูงู น้ำำ��หนััก

- บันัทึกึข้อมููลการฉีีดวััคซีีน ด้้วยการใช้้เครื่�องอ่่านบาร์์โค้้ด HN รหัสผู้้�ฉีีด รหัสวััคซีีน

- ช่ื่�อวััคซีีน (ช่ื่�อการค้า) วัันหมดอายุุ lot number, serial No. กล่องที่่� ขวดที่่�...../

1-10หมายเลข 5 หลัักและบาร์์โค้้ด

- มีีข้อมููล ช่ื่�อ – สกุุล หมายเลข 3 หลัักและบาร์์โค้้ด

- รายช่ื่�อผู้้�ฉีีดรอดููอาการ 30 นาทีี ระบุุวัันที่่�นััดตามชนิดวััคซีีน ดููเวลาหลัังฉีีดวััคซีีน

ได้้เมื่่�อบันัทึกึบริการ โดยเลืือกเรีียกรัับบริการ ให้้คำำ�แนะนำำ�

- พิิมพ์์ใบนัดถ้้าฉีีดเข็ม็ที่่� 1 

- ออกใบรัับรอง เมื่่�อฉีีดเข็ม็ที่่� 2 เป็็นต้้นไป

โดยออกแบบให้้มีีขนาดกระดาษ B5 มีีข้อมููลดังัน้ี้�

1. คำำ�แนะนำำ�อาการภายหลัังได้้รัับวัคซีีนที่่�ต้้องไปพบแพทย์์

2. QR code ประเมินิอาการไม่่พึึงประสงค์์หลัังได้้รัับวัคซีีน

3. บาร์์โค้้ด HN และเลขประจำำ�ตัวัประชาชน

4. แบบบันัทึกึข้อมููลการฉีีดวััคซีีนโควิด-19 แสดง HN เลขประจำำ�ตัวัประชาชนช่ื่�อ 

– สกุุล วัันที่่�นััดฉีีดวััคซีีนเข็ม็ 2 สถานที่่�รัับวัคซีีน

5. ระบุุช่ื่�อวััคซีีนที่่�ได้้รัับ lot/serial number วัันที่่�รัับวัคซีีน ผู้้�ฉีีดวััคซีีน

 6. สามารถเลืือกชนิดวััคซีีนเข็ม็ที่่� 2

 7. ระบุุเบอร์์โทรศัพัท์ต์ิดิต่่อหากมีีข้อสงสัยัอาการไม่่พึึงประสงค์์หลัังได้้รัับวัคซีีน

ออกแบบให้้มีีขนาดกระดาษ B5 มีีข้อมููลดังัน้ี้�

 1. QR code ตรวจสอบข้อมููลในระบบหมอพร้อม

 2. แสดงข้้อมููล ช่ื่�อ – สกุุล เลข passport เพศ วััน/เดืือน/ปีี เกิดิ เลขบัตัรประชาชน 

ที่่�อยู่่� ข้้อมููลการได้้รัับวัคซีีนทุุกเข็ม็ที่่�ปรากฎในระบบหมอพร้อม มีีข้อมููล เข็ม็ที่่� 

วัันที่่�ได้้รัับวัคซีีน ช่ื่�อการค้าวััคซีีน ช่ื่�อผู้้�ผลิิตวััคซีีน รุ่่�นการผลิิต lot number  

สถานที่่�ฉีีด

 3. ลายมืือช่ื่�อผู้้�อำำ�นวยการโรงพยาบาลผู้้�ออกใบรัับรอง

ลงทะเบีียนรัับบริการถึึงพิิมพ์์ใบนัดด้้วยโปรแกรม  

Himpro ใช้้เวลา 7.10 นาทีี/ครั้้�ง โปรแกรม Himpro 

online ใช้้เวลา 2.00 นาทีี/ครั้้�ง ดังัแสดงในตารางที่่� 3

ระยะเวลาการบัันทึกึข้อมููล พบว่า การบัันทึกึข้อมููล

ตั้้�งแต่่การทำำ�บัตัรใหม่่ถึงึพิิมพ์์ใบนัดด้้วยโปรแกรม Him-

pro ใช้้เวลา 15.10 นาทีี/ครั้้�ง โปรแกรม Himpro online 

ใช้้เวลา 5.00 นาทีี/ครั้้�ง ในครั้้�งถัดัไป บันัทึกึข้อมููลตั้้�งแต่่
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ความต้้องการของผู้้� ใช้้งานตามมาตรฐานที่่�กำำ�หนดและ

ตอบสนองความต้้องการระบบงานสำำ�คัญของการจััด

บริการสร้้างเสริิมภููมิิคุ้้�มกัันโรค ได้้แก่่ ระบบเฝ้้าระวััง

อาการภายหลัังการสร้้างเสริิมภููมิิคุ้้�มกัันโรค (adverse 

events following immunization, AEFI) ซึ่่�งกำำ�หนดให้้

ระบบบริการต้องสามารถตรวจสอบการได้้รัับวัคซีีนจาก

ขวดเดีียวกันัหรืือต่่างขวดแต่่มีี lot number เดีียวกันัได้้ มีี

ความสำำ�คัญในการตรวจสอบและติิดตามผู้้�ที่่�ได้้รัับวัคซีีน

ชนิดเดีียวกันั ทั้้�งที่่�มาจากขวดเดีียวกันัหรืือต่่างขวดกันั(11) 

และมาตรฐานการบันทึกึข้อมููลในแฟ้้มข้้อมููลของงานสร้้าง-

เสริิมภูมูิิคุ้้�มกันัโรค ตามที่่�กองยุุทธศาสตร์์และแผนงาน 

สำำ�นักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขุ และสำำ�นักงานหลััก-

ประกันัสุขุภาพแห่่งชาติิ กำำ�หนดให้้มีีการจััดเก็บ็ข้อมููลการ

ให้้บริการรายบุุคคลผ่่านฐานข้้อมููลอิิเล็ก็ทรอนิิกส์์ 43 

แฟ้้มมาตรฐาน(10) ในฟัังก์ชั์ันตรวจสอบข้อมููลบุุคคลจาก

บัตัร smart card ตรวจสอบประวััติกิารรัับวัคซีีนด้้วยเลข

ประจำำ�ตััวประชาชน ออกใบยินยอมการรัับบริการฉีีด

วััคซีีน บัันทึกึข้อมููลวััคซีีนด้้วยเลขรหัสหรืืออ่่านบาร์์โค้้ด 

ชนิดวััคซีีน ขวดที่่�/คนร่่วมขวดและผู้้�ให้้บริการฉีีดวััคซีีน 

เช่ื่�อม ICD10 ด้้วยชนิดของวััคซีีน ตรวจสอบเวลาในการ

เฝ้้าระวัังอาการภายหลัังได้้รัับวัคซีีน ออกใบนัดหรืือใบรัับ

วิิจารณ์ ์
การพัฒนา Himpro online สะดวกในการออกให้้

บริการผู้้�ป่วยนอกสถานที่่� มีีการออกแบบการใช้้โปรแกรม

ให้้ง่่าย สามารถบันทึึกข้อมููลจำำ�นวนมากในเวลาและ

จำำ�นวนบุุคลากรที่่�จำำ�กัดั ช่่วยลดขั้้�นตอนการบันัทึกึข้อมููล

บริการโดยการนำำ�เทคโนโลยีีที่่�มีีในปััจจุบันัคืือเครื่�องอ่่าน

บัตัร (card reader) มาใช้้แทนการพิมพ์์ทุุกตัวัอักัษร ลด

ระยะเวลาในการบัันทึกึข้อมููลและลดความผิดิพลาดของ

ข้้อมููลสำำ�คัญที่่�ปรากฎในบััตรประชาชน โดยเฉพาะเลข

ประจำำ�ตัวัประชาชน ที่่�ใช้้ในการพิสูจูน์ทราบและยืืนยัันตัวั

บุุคคล(14,15)  ให้้ได้้รัับสิทิธิติามกฎหมายกำำ�หนด ระยะแรก

นำำ�มาใช้้ในขั้้�นตอนการตรวจสอบการจองวััคซีีนระบบ Si 

Sa Ket prompt ต่่อมาจึึงพััฒนามาใช้้ในการลงทะเบีียน

รัับบริการ ตรวจสอบสิทิธิ์์�การรัักษาพยาบาลและปััจจุบันั

สามารถใช้้ authentic code จากสำำ�นักงานหลัักประกันั-

สุขุภาพแห่่งชาติิ และนำำ�เทคโนโลยีีบาร์์โค้้ด (barcode) 

มาใช้้ทดแทนการบันัทึกึข้อมููลด้้วยคีีย์บอร์์ดโดยใช้้เครื่�อง

อ่่านบาร์์โค้้ด(16) นำำ�มาใช้้กับัข้อมููล HN ผู้้� รัับบริการ เลข-

ประจำำ�ตัวัประชาชน ชนิดวััคซีีนและเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ให้้บริการ 

การออกแบบการใช้้งานโดยผู้้�ปฏิิบััติิงานเสนอรููปแบบ

ความต้้องการให้้ผู้้�พัฒนาโปรแกรมมีีข้อดีีคืือ ตรงตาม

ตารางที่่� 3 ระยะเวลาการบันัทึึกข้อ้มููลเปรีียบเทีียบระหว่่างโปรแกรม Himpro และ Himpro online

                       บันัทึกึกิจิกรรม	                                                    ระยะเวลา (นาทีี.วิินาทีี)

	                                                                            Himpro	              Himpro online

การทำำ�บัตัรใหม่่	 8.00	 3.00

ลงทะเบีียนรัับบริการ	 1.00	 0.30

ตรวจสอบสิทิธิ์์�และพิิมพ์์ใบยินยอม	 -	 0.10

บันัทึกึน้ำำ��หนััก ส่่วนสูงู ความดันัโลหิิต	 0.40	 0.40

บันัทึกึรหัส ICD9 ICD10 แพทย์์ประจำำ�คลินิิก	 2.00	 -

บันัทึกึใบสั่่�งยาผู้้�ป่วยนอก	 1.00	 -

บันัทึกึข้อมููลการฉีีดวััคซีีน	 1.00	 0.10

ลงทะเบีียนนััดและพิิมพ์์ใบนัด/ใบรัับรอง	 1.30	 0.30

เวลาทำำ�บัตัรใหม่่ – พิิมพ์์ใบนัด/ใบรัับรอง	 15.10	 5.00

เวลาลงทะเบีียนรัับบริการ - พิิมพ์์ใบนัด/ใบรัับรอง	 7.10	 2.00
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โรงพยาบาลต่่อไป หรืือพััฒนา IPD chart เพ่ื่�อลดการใช้้

กระดาษ (paperless) ในโรงพยาบาลและลดความคลาด-

เคลื่�อนของยา (medication error) ตามนโยบายของ

กระทรวงสาธารณสุขุต่อไป
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รองการฉีีดวััคซีีนและเช่ื่�อมต่่อข้้อมููลในระบบหมอพร้อม 

ให้้ประชาชนสามารถแสดงประวััติกิารรัับวัคซีีนโควิด-19 

ผ่่านแอปพลิเคชันหมอพร้อม ความครบถ้วนและถููกต้อง

ของข้้อมููลตามโครงสร้้างที่่�กระทรวงสาธารณสุขุกำำ�หนด มีี

ความสำำ�คัญในการแสดงประวััติิการรัับวัคซีีนโควิด-19 

ของประชาชน รวมถึึงมีีประโยชน์ในการตรวจสอบ

ประวััติกิารรัับวัคซีีนครั้้�งก่่อนเพ่ื่�อตรวจสอบระยะห่่างเพ่ื่�อ

ให้้วััคซีีนมีีประสิทิธิภิาพในการป้องกันัโรค(17)  ในช่่วงการ

ระบาดของโรคโควิด-19 ในวงกว้าง ประวััติกิารรัับวัคซีีน

โควิด-19 ถููกนำำ�มาใช้้มากขึ้้�นในการเดิินทาง การสมััคร

งาน การทำำ�งาน การรัับบริการด้านสุขุภาพในโรงพยาบาล 

เป็็นฐานข้้อมููลด้้านสุขุภาพที่่�นำำ�มาใช้้ทั่่�วประเทศไทยเป็็น

ครั้้�งแรก ในอนาคตหากมีีการนำำ�ฐานข้้อมููลอิเิล็ก็ทรอนิกิส์ ์

43 แฟ้้มมาตรฐานที่่�มีีอยู่่�แล้้ว มาพััฒนาให้้ประชาชนและ

บุุคลากรการทางการแพทย์์สามารถตรวจสอบประวัตัิกิาร

รัับวัคซีีนทุุกประเภทได้้เช่่นเดีียวกับัวัคซีีนโควิด-19 จะ

เป็็นประโยชน์ในการป้องกันัควบคุมโรคที่่�ป้้องกันัได้้ด้้วย

วััคซีีนและหากมีีการให้้บริการต่างหน่่วยบริการ จะช่่วยให้้

บุุคลากรสาธารณสุุขตรวจสอบประวััติิการรัับวัคซีีนเข็ม็

ก่่อนหน้้าได้้ หากผู้้� รัับบริการไม่่ได้้นำำ�สมุุดบันัทึกึสุขุภาพ

แม่่และเด็ก็มาแสดง ช่่วยให้้เว้้นระยะการรัับวัคซีีนได้้ถููก

ต้้อง นอกจากนี้�ระยะเวลาที่่�ใช้้ในการบัันทึกึข้อมููลเมื่่�อใช้้ 

Himpro online ที่่�ลดลง จะช่่วยให้้บุุคลากรสามารถนำำ�ไป

วางแผนเตรีียมการปฏิิบััติิงานภายใต้้ข้้อจำำ�กััดด้้าน

บุุคลากรและเวลาในการทำำ�งานได้้ การพัฒนาดัังกล่าว

สามารถขยายผลไปยังโรงพยาบาลชุุมชน 19 แห่่งใน

จัังหวััดศรีีสะเกษที่่�ใช้้โปรแกรม Himpro และพััฒนาต่่อ

เน่ื่�องในการบัันทึึกข้อมููลบริการเชิิงรุุก การให้้บริการ
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Abstract:		  This study is an action research and a services innovation to develop medical information technology 

and reduce the work process of Si Sa Ket hospital personnel. The study period was from February 2021 

- April 2023. There were steps by designing, and developing the Himpro online program and processing  

data for COVID-19 vaccine recipients from the database of MOHPROMT, Himpro immunization  

registration, medical prescriptions and registration of recipirnts of the Himpro online vaccine program. 

The data were evaluated for accuracy, completeness and duration of data recording. Results of the study 

found that COVID-19 vaccine services were provided to 238,397 visits from 1 April 2021 - 30 April 

2023. Records with Himpro online covered 208,088 visits (87.29%), 100% accuracy, and 100% 

completeness of the data from 4 databases. The duration of data recording decreased from 7.30 minutes 

to 2.20 minutes/visit. The program was found to be convenient in providing services to patients outside 

of the premises. The use of the program was designed to be easy, and saved a lot of time for data entry 

steps, for recording the data, and for responding to the system for adverse events following immunization  

and Thailand’s immunization standards in the function of checking personal information from smart 

card, checking vaccination history with citizen identity number, issuing a consent form for vaccination 

services, recording vaccine information by reading barcodes, including vaccine type, vial used/shared 

by person and vaccination provider, ICD10 link with vaccine type, checking the time to monitor adverse 

events following immunization, issueing a vaccination certificate, and connecting to the MOHPROMT 

information. The system could be extended to 19 hospitals in Si Sa Ket province that use the Himpro 

program and continue to develop health promotion and prevention recording service data. It can provide 

many additional services, such as school immunization, and services for submission of laboratory tests for 

patients with chronic diseases.
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