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การทำำ�งานเชิิงรุกุจะช่่วยลดโอกาสเกิดิประเด็น็ขัดัแย้้งทางจริิยธรรม นอกจากนี้้� ยัังช่่วยส่่งเสริมและสนับสนุนให้้พยาบาล

ปฏิบิัตัิกิารพยาบาลอย่่างมีีจริิยธรรม การวิิจััยเชิิงพรรณานี้้�มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อศึกึษาพฤติกิรรมจริิยธรรมตามการรัับรู้้�

ของพยาบาลและพฤติิกรรมการทำำ�งานเชิิงรุุกรวมทั้้�งความสััมพัันธ์์ระหว่างพฤติิกรรมจริิยธรรมตามการรัับรู้้� ของ

พยาบาลและพฤติิกรรมการทำำ�งานเชิิงรุุกของพยาบาลวิิชาชีีพ กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ พยาบาลวิิชาชีีพที่่�ปฏิิบััติิงานใน 

โรงพยาบาลของรััฐแห่่งหนึ่�ง จำำ�นวน 119 คน เก็บ็ข้้อมููลระหว่างเดืือนกันัยายน ถึึงเดืือนธันัวาคม พ.ศ. 2567 เคร่ื่�องมืือ

ที่่�ใช้้ คืือ แบบสอบถามข้้อมููลส่่วนบุุคคล แบบสอบถามพฤติกิรรมจริิยธรรมตามการรัับรู้้�ของพยาบาล และแบบสอบถาม

พฤติกิรรมการทำำ�งานเชิิงรุกุ วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้สถิติิเิชิิงพรรณนา และ Spearman correlation coefficient ผลการ

ศึกึษาพบว่่า ร้้อยละ 87.4 ของกลุ่่�มตัวัอย่่างรัับรู้้� ว่่ามีีพฤติกิรรมจริิยธรรมอยู่่�ในระดับัสููง ร้้อยละ 54.6 ของกลุ่่�มตัวัอย่่าง 

มีีพฤติกิรรมการทำำ�งานเชิิงรุกุอยู่่�ในระดับัปานกลาง และพฤติกิรรมจริิยธรรมตามการรัับรู้้�ของพยาบาลมีีความสัมัพัันธ์์

เชิิงบวกกับัพฤติกิรรมการทำำ�งานเชิิงรุกุ (p<0.05) โดยความสัมัพัันธ์น์ี้้� สามารถอธิบิายได้้จากหลักจริิยธรรมสากลที่่�ว่่า

พฤติกิรรมจริิยธรรมตามการรัับรู้้�ทำ ำ�ให้้พยาบาลมีีบุคลิิกภาพเชิิงรุกุที่่�ดีี เกิดิพฤติกิรรมการทำำ�งานเชิิงรุกุที่่�มีีผลกระทบ

เชิิงบวกต่่อประสิทิธิผิลของการปฏิบิัตัิงิาน ผลการศึกึษานี้้� เป็็นข้้อมููลสำำ�คัญัในการส่่งเสริมและสนับสนุนพฤติกิรรมจริิยธรรม

ของพยาบาลที่่�จะช่่วยให้้พยาบาลมีีพฤติิกรรมการทำำ�งานเชิิงรุุกในการป้้ องกัันประเด็น็ขััดแย้้งทางจริิยธรรม และให้้
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ฐานของความถููกต้้ อง และมีีคุณธรรม ช่่วยให้้เกิิด

ประโยชน์สููงสุดุต่่อสังัคม(1) เมื่่�อโลกเริ่่�มก้้าวสู่่�วิถีีชีีวิตปกติิ

รููปแบบใหม่ การใช้้ชีีวิตของประชากรในสังัคมทุุกช่่วงวััย

เริ่่�มเรีียนรู้้� เทคโนโลยีีและนวััตกรรมใหม่ๆ เพ่ื่�อนำำ�มา

บทนำำ�
พฤติิกรรมจริิยธรรม เป็็นการประพฤติิปฏิิบััติิของ

บุุคคลที่่�แสดงออก โดยผ่่านกระบวนการคิิดอย่่างเป็็น

ระบบ มีีเหตุุผลและมีีการตััดสินิใจเชิิงจริิยธรรมบนพื้้� น
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ประยุุกต์์ใช้้ในการดำำ�รงชีีวิตให้้มีีสุขุภาพดีีในแบบที่่�ชอบ 

แบบที่่�สามารถตอบสนองความต้้องการได้้อย่่างฉัับไว 

คล่่องตัวั ในทิศิทางเดีียวกันัพฤติกิรรมบริิการจึึงเป็็นสิ่่�งที่่�

สามารถเข้้าสู่่�โลกออนไลน์์ได้้อย่่างทั่่�วถึึง และมีีการรัับส่่ง

ภาพ หรืือข้้อมููลไร้้รอยต่่อได้้อย่่างรวดเร็ว็ อาจก่่อให้้เกิดิ

ความเสี่่�ยงทางจริิยธรรมจากการบริิการพยาบาล สิ่่�งเหล่านี้้�

ล้้วนมีีผลกระทบต่่อระบบบริิการสุขุภาพในปััจจุุบันัจึึงต้้อง

มีีการเปลี่�ยนแปลงระบบบริิการสุขุภาพที่่�ให้้ประชาชนทุุก

กลุ่่�มวััยเข้้าถึึงบริิการสุขุภาพที่่�ถููกต้้อง

ในปััจจุุบัันพยาบาลมีีการเผชิิญกัับปััญหาการร้้อง-

เรีียนและการฟ้้องร้้องจากผู้้�รัับบริิการมากขึ้้�น โดยเฉพาะ

จริิยธรรมในการปฏิบิัตัิกิารพยาบาล ดังันั้้�นต้้องให้้บริิการ

พยาบาลด้้วยความรอบคอบไม่่ให้้เกิดิความผิิดพลาด(2) 

จากการศึึกษาพบว่่า มีีประเด็น็ขััดแย้้งทางจริิยธรรมที่่�

พยาบาลต้้องเผชิิญที่่�สำำ�คัญ 9 ประเด็น็ ได้้แก่่ (1) การยื้้�อ

ชีีวิตหรืือการยุุติกิารช่่วยชีีวิต (2) การตัดัสินิใจที่่�จะปฏิบิัตัิิ

หรืือไม่่ปฏิิบััติิตามแผนการรัักษาของแพทย์ (3) การ

ทำำ�ตามสิทิธิผ้ิู้�ป่่วยกับัการทำำ�ตามหน้้าที่่�เพ่ื่�อป้้ องกันัไม่่ให้้

เกิดิอันัตราย (4) การรัักษาผลประโยชน์์ให้้องค์์กรหรืือ

การคำำ�นึึงถึึงประโยชน์ของผู้้�ป่่วย (5) การตัดัสินิใจทำำ�ใน

สิ่่�งที่่�คิิดว่่าถููกต้้องแต่่กลััวเสีียสัมัพัันธภาพกัับเพ่ื่�อนร่่วม

งาน (6) สิิทธิิผู้้� ป่่วยหรืือการบอกความจริิง (7) การ

ปฏิบิัตัิิตามระบบส่่งต่่อหรืือการปฏิบิัตัิิเพ่ื่�อประโยชน์ของ

ผู้้�ป่่วย (8) การบอกความจริิงหรืือการไม่่บอกความจริิงที่่�

อาจเป็็นอันัตราย และ (9) การทำำ�ตามหน้้าที่่�หรืือการทำำ�

หน้้าที่่�แทนผู้้�ป่่วย(3) หากมีีการรัับรู้้� โอกาสเสี่่�ยงต่่อการเกิดิ

ความขััดแย้้ งทางจริิยธรรมที่่�ดีี อาจทำำ�ให้้พฤติิกรรม

จริิยธรรมของพยาบาลวิิชาชีีพดีีขึ้้�นตามไปด้้วย

พฤติิกรรมจริิยธรรมของพยาบาลวิิชาชีีพ เป็็นการ

กระทำำ� หรืือการปฏิบิัตัิดิ้้วยความดีีงาม และเกิดิประโยชน์

ต่่อผู้้� รัับบริิการ เพ่ื่�อการคงไว้้ ซ่ึ่�งคุุณธรรมของพยาบาล

วิิชาชีีพจึึงต้้องมีีพฤติิกรรมจริิยธรรมที่่�ครอบคลุุมทั้้�ง  

6 ด้้ าน ได้้แก่่ (1) การกระทำำ�ในสิ่่�งที่่�ดีีมีีประโยชน์  

(beneficence) (2) การไม่่ทำำ�ในสิ่่�งที่่�ไม่่ดีีและมีีอันัตราย 

(non-maleficence) (3) การเคารพในเอกสิทิธิ์์�ของบุุคคล 

(autonomy) (4) ความยุุติธิรรม (justice) (5) ความ

ซ่ื่�อสัตัย์ (fidelity) และ (6) การบอกความจริิง (verac-

ity)(4) ซ่ึ่�งเป็็นส่่วนสำำ�คัญที่่�จะช่่วยป้้ องกันัการเกิดิประเด็น็

ปััญหาจริิยธรรมในการปฏิบิัตัิกิารพยาบาล โดยพฤติกิรรม

จริิยธรรมจะเกิดิขึ้้�นได้้นั้้�นต้้องอาศัยัการรัับรู้้�ความสามารถ

ของตนในการปฏิบิัตัิพิฤติกิรรมที่่�ดีี นัับว่่าเป็็นบุุคลิิกภาพ

เชิิงรุกุส่่วนบุุคคลที่่�คงไว้้ซ่ึ่�งจริิยธรรม

โรงพยาบาลพิิจิิตร เป็็นโรงพยาบาลประจำำ�จังหวัดใน

สัังกััดกระทรวงสาธารณสุุข มีีแพทย์ที่่�มีีความเช่ี่�ยวชาญ

เฉพาะสาขามากขึ้้�น นอกจากนี้้� ยัังเป็็นศููนย์์แพทยศาสตร์

ชั้้�นคลิินิิก เพ่ื่�อให้้นักศึึกษาแพทย์์ได้้เติิมเต็ม็องค์์ความรู้้�

จากสถานการณ์เ์สมืือนจริิงนอกห้้องเรีียน ซ่ึ่�งกลุ่่�มภารกิจิ

ด้้ านการพยาบาลมีีหน้้ าที่่�บริิหารจััดการอััตรากำำ�ลัง

พยาบาลให้้เพีียงพอต่่อผู้้�รัับบริิการ โดยมีีพยาบาลวิิชาชีีพ

ทั้้�งหมด 395 คน จากการสำำ�รวจในเดืือนสิงิหาคม พ.ศ. 

2566(5) ให้้บริิการพยาบาลทั้้�งปััญหาทางด้้านร่่างกาย 

จิิตใจ สังัคมและจิิตวิญญาณ ถึึงแม้้ว่าจะให้้บริิการอย่่าง

สมศักัดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์ก็ต็าม ก็ยั็ังมีีโอกาสเกิดิปััญหา

ข้้อร้้องเรีียนที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัพฤติกิรรมบริิการ ซ่ึ่�งพยาบาล

เป็็นบุุคคลสำำ�คัญัที่่�อยู่่�ใกล้้ชิิดกับัผู้้�รัับบริิการมากที่่�สุดุ โดย

มีีบทบาทหน้้าที่่�หลัก คืือ การปฏิบิัตัิกิิจิกรรมการพยาบาล 

และการเป็็นผู้้�ประสานงานกับัทีีมสหสาขาวิิชาชีีพ ดัังนั้้�น

พยาบาลต้้องตระหนัักถึึงการแสดงออกทางพฤติิกรรมที่่�

ดีีงาม เพ่ื่� อให้้ผู้ � รัับบริิการได้้รั บการรัักษาที่่�ถููกต้้ อง 

ปลอดภัยั ครบถ้้วนตามมาตรฐาน หากมีีการสร้้างทัศันคติิ

การทำำ�งานเชิิงรุุกที่่�ดีี อาจป้้ องกัันประเด็็นขััดแย้้ งทาง

จริิยธรรม และนำำ�องค์ก์รพยาบาลก้้าวสู่่�ความเป็็นเลิิศของ

ระบบการบริิการพยาบาลได้้

การที่่�องค์์กรพยาบาลจะก้้าวสู่่�ความเป็็นเลิิศได้้นั้้�น 

อาจขึ้้�นอยู่่�กับับุุคลากรในองค์์กรมีีพฤติิกรรมการทำำ�งาน

เชิิงรุกุ คืือ การคิิดริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์สิ่่�งใหม่บนความคาด-

การณ์์ปััญหาหรืืออุุปสรรคที่่�อาจเกิิดขึ้้� น และสามารถ

บริิหารจััดการไม่่ให้้สถานการณ์์ดัังกล่่าวส่่งผลกระทบ

โดยตรงกับัองค์์กร ประกอบด้้วย 4 ด้้าน ได้้แก่่ (1) การ

ลงมืือปฏิบิัตัิเิพ่ื่�อให้้เกิดิการเปลี่�ยนแปลง (taking charge) 
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(2) การนำำ�เสนอความคิิดเห็น็ (voice) (3) การสร้้างสิ่่�ง

ใหม่ (individual innovation) และ (4) การป้้ องกันัไม่่

ให้้เกิดิปััญหา (problem prevention)(6) จากการศึึกษา

ของมนััสนันท์ ์ช่่อประพัันธ์ ์พบว่่า พฤติกิรรมการทำำ�งาน

เชิิงรุุกมีีผลกระทบเชิิงบวกต่่อประสิิทธิิผลการปฏิิบััติิ

งาน(7) ดังันั้้�น หากพยาบาลมีีพฤติกิรรมการทำำ�งานเชิิงรุกุ 

อาจช่่วยลดความเสี่่�ยงจากการบริิการพยาบาล และชะลอ

การเกิดิประเด็น็ขััดแย้้งทางจริิยธรรม ซ่ึ่�งพฤติิกรรมการ

ทำำ�งานเชิิงรุกุมากกว่่าคร่ึ่�งอยู่่�ในระดับัปานกลาง (ร้้อยละ 

63)(8) อาจเป็็นผลมาจากปััจจััยที่่� ส่่งผลโดยตรงกัับ

พฤติิกรรม ได้้แก่่ เพศ อายุุ ระยะเวลาการปฏิิบััติิงาน 

สถานภาพ การศึกึษา เป็็นต้้น ส่่วนปััจจััยที่่�ส่่งผลทางอ้้อม 

ได้้แก่่ การสนับสนุนขององค์์กรตามการรัับรู้้� มีีความ

สัมัพัันธ์เ์ชิิงบวกกับัพฤติิกรรมการทำำ�งานเชิิงรุุกโดยรวม

ในระดับัต่ำำ��(8) ระดับัการรัับรู้้� คุุณลักษณะงานและการรัับรู้้�

การสนับสนุนจากองค์์กรของพยาบาลวิิชาชีีพ(9) 

บรรยากาศองค์์กรและวััฒนธรรมองค์์กรมีีความสัมัพัันธ์์

เชิิงบวกกับัพฤติิกรรมเชิิงจริิยธรรมอย่่างมีีนัยสํําคััญทาง

สถิิติิ(10) บรรยากาศจริิยธรรมในสถานที่่�ทำำ�งานตามการ

รัับรู้้� ของพยาบาลวิิชาชีีพที่่�ปฏิิบััติิงานในโรงพยาบาล

สงขลานคริินทร์ในภาพรวมอยู่่�ในระดับัสููง ซ่ึ่�งค่่าคะแนน

ระดับัการรัับรู้้�บรรยากาศจริิยธรรมของพยาบาลวิชิาชีีพใน

แต่่ละระดัับ มีีความแตกต่่างกัันอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทาง

สถิติิิ(11) แต่่ปััจจััยดังักล่่าวข้้างต้้นไม่่ได้้เกิดิจากการกระทำำ�

ด้้วยตนเอง มีีเพีียงพฤติกิรรมจริิยธรรมตามการรัับรู้้�ของ

พยาบาล(12) เป็็นปััจจััยที่่�จะสนับสนุนให้้บริิการพยาบาล

ด้้วยความถููกต้้อง และจััดการความเสี่่�ยงทางจริิยธรรม

อย่่างมีีประสิทิธิภิาพ ดัังนั้้�นพฤติิกรรมการทำำ�งานเชิิงรุุก 

เป็็นสิ่่�งสำำ�คััญในการปฏิิบััติิการพยาบาล ที่่�จะส่่งเสริม 

ให้้พยาบาลยึึดหลักจริิยธรรมสากลในการแสดงออก 

ด้้านพฤติกิรรม

จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่่�ยวกัับพฤติิกรรม

จริิยธรรม และพฤติิกรรมการทำำ�งานเชิิงรุุกของพยาบาล 

ส่่วนใหญ่เกิดิในด้้านผู้้� รัับบริิการ ซ่ึ่�งพบว่่า การรัับรู้้�ของ 

ผู้้�ป่่วยต่่อคุุณลักษณะทางจริิยธรรมของพยาบาล มีีความ

สัมัพัันธ์ก์ับัความพึึงพอใจต่่อพฤติิกรรมบริิการ(13) และ

ด้้านนัักศึึกษาพยาบาล พบว่่า การจััดการเรีียนการสอน

จริิยธรรมทางการพยาบาลและกฎหมายมีีความสัมัพัันธ์์

ทางบวกกับัพฤติิกรรมเชิิงจริิยธรรมและการปฏิบิััติิตาม

กฎหมายในการปฏิบิััติิการพยาบาลอย่่างมีีนัยสำำ�คััญทาง

สถิิติิ(14) แต่่ด้้ านผู้้� บริิหารทางการพยาบาล พบว่่า 

พฤติกิรรมจริิยธรรมตามการรัับรู้้�ของหััวหน้้าหอผู้้�ป่่วยสููง

กว่่าตามการรัับรู้้�ของพยาบาลผู้้�ใต้้บังัคัับบัญัชาอย่่างมีีนัย

สำำ�คััญทางสถิิติิ(12) นอกจากนี้้� ยัังพบว่่า พฤติิกรรมการ

ทำำ�งานเชิิงรุกุมีีอิทิธิพิลทางบวกอย่่างมีีนัยสำำ�คัญัต่่อผลการ

ปฏิบิัตัิงิาน ซ่ึ่�งได้้รับอิทิธิพิลทางบวกอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทาง

สถิิติิจากบุุคลิิกภาพเชิิงรุุก เจตคติิต่่อการทำำ�งานเชิิงรุุก 

และค่่านิิยมมุ่่�งผลสัมัฤทธิ์์�ของงาน(15) โดยพยาบาลเป็็น 

ผู้้�ที่่�ให้้บริิการกัับผู้้� รัับบริิการโดยตรง ดัังนั้้�นหากมีีการ

ปฏิบิััติิการพยาบาลด้้วยเจตคติิที่่�ดีี อาจทำำ�ให้้พยาบาลมีี

พฤติิกรรมจริิยธรรมในการทำำ�งานที่่�ถููกต้้อง และปฏิบิััติิ

กิิจกรรมการพยาบาลโดยคำำ�นึึงถึึงหลักจริิยธรรมสากล 

เพ่ื่�อให้้ผู้�รัับบริิการมีีความพึึงพอใจในงานบริิการพยาบาล

จากการศึึกษาดัังกล่่าวจะเห็็นได้้ว่า พฤติิกรรมการ

ทำำ�งานเชิิงรุกุจะเกิดิขึ้้�นได้้โดยการส่่งเสริมปััจจััยการรัับรู้้�ที่่�

มีีผลต่่อพฤติิกรรม โดยองค์์ความรู้้� เกี่่�ยวกัับพฤติิกรรม

จริิยธรรมตามการรัับรู้้�ของพยาบาล และพฤติิกรรมการ

ทำำ�งานเชิิงรุุกของพยาบาลยัังมีีจำำ�กัดั ยัังไม่่พบงานวิิจััยที่่�

ศึกึษาความสัมัพัันธ์ร์ะหว่างพฤติกิรรมจริิยธรรมตามการ

รัับรู้้�ของพยาบาล และพฤติิกรรมการทำำ�งานเชิิงรุุก โดย

เฉพาะในพยาบาลวิิชาชีีพที่่�ให้้บริิการกัับผู้้� รัับบริิการ

โดยตรงในโรงพยาบาลของรััฐ การศึึกษาครั้้�งนี้้� เน้้นที่่�

พฤติิกรรมจริิยธรรมตามการรัับรู้้� ของพยาบาล และ

พฤติกิรรมการทำำ�งานเชิิงรุกุของพยาบาลวิชิาชีีพ เน่ื่�องจาก

ทั้้�งสองปััจจััยนี้้�มีีผลโดยตรงต่่อการให้้บริิการพยาบาลที่่�มีี

คุุณภาพและการปฏิิบััติิตามหลักจริิยธรรมในสถาน-

พยาบาล ซ่ึ่�งมีีความสำำ�คััญในการสร้้ างความมั่่�นใจและ

ความเช่ื่�อมั่่�นให้้แก่่ผู้้� รัับบริิการ ดัังนั้้�นผู้้� วิิจััยจึึงมีีความ

สนใจที่่�จะศึึกษาพฤติิกรรมจริิยธรรมตามการรัับรู้้� ของ

พยาบาล และพฤติิกรรมการทำำ�งานเชิิงรุุกของพยาบาล



ความสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างพฤติิกรรมจริิยธรรมตามการรับัรู้้ �ของพยาบาลและพฤติิกรรมการทำำ�งานเชิิงรุุกของพยาบาลวิิชาชีีพ

วารสารวิชิาการสาธารณสุขุ 2569 ปีีท่ี่� 35 ฉบับัท่ี่� 1 167

วิิชาชีีพในโรงพยาบาลของรััฐ เน่ื่�องจากผลการศึกึษาที่่�ได้้

อาจเป็็นข้้ อมููลพื้้� นฐานในการพััฒนาสมรรถนะทาง

จริิยธรรม ป้้ องกันัความเสี่่�ยงทางจริิยธรรม และส่่งเสริม

ให้้พยาบาลมีีพฤติิกรรมจริิยธรรมที่่� เป็็นเลิิศ สร้้ าง

วััฒนธรรมความปลอดภััย และให้้บริิการพยาบาลอย่่าง

เป็็นสุขุ อันัจะส่่งผลให้้คุณภาพการพยาบาลมีีประสิทิธิภิาพ 

และผู้้�รัับบริิการได้้รับการรัักษาพยาบาลอย่่างมีีคุณธรรม

จริิยธรรม

วิิธีีการศึึกษา
การวิิจััยครั้้� งนี้้� เป็็นการวิิจััยเชิิงพรรณนาหาความ

สัมัพัันธ์ ์(descriptive correlational research) ประชากร

ในการวิิจััยนี้้�  คืือ พยาบาลวิิชาชีีพ กลุ่่�มตัวัอย่่าง คืือ เป็็น

พยาบาลวิิชาชีีพที่่�เป็็นผู้้�ปฏิบิััติิงานในโรงพยาบาลของรััฐ

แห่่งหนึ่�ง จำำ�นวน 119 คน ที่่�คำำ�นวณมาจากร้้อยละ 30 

ของกลุ่่�มประชากรเป้้ าหมายที่่�เป็็นพยาบาลวิิชาชีีพที่่�

ปฏิบิััติิงานในโรงพยาบาลของรััฐแห่่งหนึ่�ง จากสถิติิิในปีี  

2566 ช่่วงเดืือนสิงิหาคม ทั้้�งหมด 395 คน(16) จากนั้้�น

คัดัเลืือกกลุ่่�มตัวัอย่่างแบบเจาะจง ตามสัดัส่่วนของจำำ�นวน

พยาบาลในแต่่ละงาน หรืือหอผู้้� ป่่วยตามคุุณสมบััติิที่่�

กำำ�หนด โดยเป็็นพยาบาลวิิชาชีีพที่่�มีีอายุุตั้้�งแต่่ 23 ปีีขึ้้ �น

ไป ยิินดีีเข้้าร่่วมการวิิจััย ปฏิบิัตัิงิานในโรงพยาบาลของรััฐ

อย่่างน้้อย 1 ปีี  มีีประสบการณ์์การเป็็นหััวหน้้าเวร ให้้

บริิการแก่่ผู้้� ป่่วยโดยตรง และไม่่เป็็นผู้้�บริิหารทางการ

พยาบาล

เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ ในการวิิจััยเป็็นแบบสอบถาม 1 ชุุด 

ประกอบด้้วย 3 ส่่วน ดังันี้้�  ส่่วนที่่� 1 แบบสอบถามข้้อมููล

ส่่วนบุุคคลของพยาบาลวิิชาชีีพ ส่่วนที่่� 2 แบบสอบถาม

พฤติกิรรมจริิยธรรมตามการรัับรู้้�ของพยาบาลที่่�ศิริิิวรรณ 

เมืืองประเสริฐ(12) พััฒนาขึ้้�นตามหลักจริิยธรรมของ Fry 

และ Johnstone(1) Beauchamp และ Childress(17)  

มีีข้้อคำำ�ถามจำำ�นวน 42 ข้้อ วััดแบบมาตราส่่วนประมาณ-

ค่่า (rating scale) 5 ระดับั การแปลผลคะแนน ใช้้วิธีีการ

แบ่่งอัตัราภาคชั้้�นตามค่่าพิิสัยั แปลผลเป็็น 3 ระดับั คืือ 

1.00-2.3 หมายถึึงระดับัต่ำำ�� 2.34-3.67 หมายถึึงระดับั

ปานกลาง 3.68-5.00 หมายถึึงระดับัสููง และส่่วนที่่� 3 

แบบสอบถามพฤติิกรรมการทำำ�งานเชิิงรุุกที่่�กนกวรรณ

สังัหรณ์ ์และคณะ(8) แปลมาจากเคร่ื่�องมืือของ Parker SK 

และ Collins(6) มีีข้้อคำำ�ถามจำำ�นวน 13 ข้้อ ที่่�มีีมาตราวััด 

Likert scale 5 ระดัับ การแปลคะแนน ใช้้วิธีีการหา 

ค่่าเฉล่ี่�ย และแปลผลเป็็น 3 ระดับั คืือ 1.00-2.3 หมายถึึง

ระดัับต่ำำ�� 2.34-3.67 หมายถึึงระดัับปานกลาง 3.68-

5.00 หมายถึึงระดับัสููง

การตรวจสอบคุุณภาพของ เค ร่ื่� อ งมืือ  โดย

แบบสอบถามพฤติิกรรมจริิยธรรมตามการรัับรู้้� ของ

พยาบาลและแบบสอบถามพฤติิกรรมการทำำ�งานเชิิงรุุก 

ได้้ผ่านการตรวจสอบความเที่่�ยงตรงของเคร่ื่�องมืือแล้้ว  

ผู้้� วิิจััยทำำ�การขออนุุญาตใช้้ เคร่ื่�องมืือก่่อนนำำ�ไปใช้้  จึึงไม่่

ทำำ�การตรวจสอบซ้ำำ�� และผู้้�วิิจััยนำำ�ไปตรวจสอบความเชื่่�อ

มั่่�นของเคร่ื่�องมืือโดยนำำ�ไปทดลองใช้้กับัพยาบาลวิิชาชีีพ

ที่่�มีีลักษณะคล้้ายคลึึงกับักลุ่่�มตัวัอย่่างจำำ�นวน 10 ราย และ

คำำ�นวณหาค่่า Cronbach’s alpha coefficient ได้้ค่าเท่า่กับั 

0.97 และ 0.96 ตามลำำ�ดับั

การวิิเคราะห์ข์้้อมููล

ผู้้� วิิ จััยดำำ�เนิินการวิิเคราะห์์ข้้ อมููลผ่่านโปรแกรม

สำำ�เร็จ็รููปทางสถิติิิ ได้้แก่่ ข้้อมููลส่่วนบุุคคลของพยาบาล

วิิชาชีีพ ข้้อมููลเกี่่�ยวกับัพฤติิกรรมจริิยธรรมตามการรัับรู้้�

ของพยาบาลและพฤติิกรรมการทำำ�งานเชิิงรุกุโดยใช้้สถิติิิ

เชิิงพรรณนา และวิิเคราะห์์หาความสััมพัันธ์์ระหว่าง

พฤติิกรรมจริิยธรรมตามการรัับรู้้� ของพยาบาลกัับ

พฤติิกรรมการทำำ�งานเชิิงรุุกของพยาบาลวิิชาชีีพโดยใช้้

สถิติิ ิSpearman’s rank correlation เน่ื่�องจากข้้อมููลมีีการ

แจกแจงไม่่เป็็นโค้้งปกติิ

การพิทิักัษ์สิ์ิทธิของกลุ่่�มตัวัอย่่าง

ผู้้� วิิจััยได้้ดำำ�เนิินการพิิทักัษ์์สิทิธิ์์�ของกลุ่่�มตััวอย่่างโดย

ได้้รับการรัับรองจริิยธรรมจากคณะกรรมการจริิยธรรม

การวิิจััยในมนุุษย์์ โรงพยาบาลพิิจิิตร (COE No.0229/ 

2567) เมื่่�อวัันที่่� 23 สิงิหาคม พ.ศ. 2567 และได้้รับ

อนุุญาตให้้เก็บ็ข้้อมููลจากผู้้�อำำ�นวยการโรงพยาบาลที่่�จะ

เก็็บข้้ อมููลแล้้ ว ผู้้� วิิจััยนำำ�หนังสืือแนะนำำ�ตััวเสนอต่่อ 
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ปีี  (ร้้อยละ 52.9) ซ่ึ่�งร้้อยละ 78.2 ไม่่มีีประสบการณ์ก์าร

เป็็นคณะกรรมการหรืืออนุุกรรมการในทีีมพััฒนาคุุณภาพ

การให้้บริิการของโรงพยาบาล แต่่เกืือบร้้อยละ 90 มีี

ประสบการณ์ก์ารประชุุม/ อบรม/ สัมัมนา ด้้านจริิยธรรม

ของโรงพยาบาล และหลักสููตรที่่�กลุ่่�มตััวอย่่างผ่่านการ

อบรมมากที่่�สุดุ คืือ จริิยธรรมทางการพยาบาล (ร้้อยละ 

70.6) 

สำำ�หรับการศึึกษาพฤติิกรรมจริิยธรรมตามการรัับรู้้�

ของกลุ่่�มตัวัอย่่าง ร้้อยละ 87.4 มีีพฤติกิรรมจริิยธรรมโดย

รวมอยู่่�ในระดับัสููง เมื่่�อวิิเคราะห์์รายด้้านพบว่่า พฤติกิรรม

จริิยธรรมตามการรัับรู้้�ของพยาบาลด้้านความยุุติธิรรมอยู่่�

ในระดับัสููงที่่�สุดุ (ร้้อยละ 87.4) (ตารางที่่� 1) และการ

ศึกึษาพฤติกิรรมการทำำ�งานเชิิงรุกุของกลุ่่�มตััวอย่่าง ร้้อยละ 

54.6 มีีพฤติกิรรมการทำำ�งานเชิิงรุกุอยู่่�ในระดัับปานกลาง 

ซ่ึ่�งพฤติิกรรมการทำำ�งานเชิิงรุุกโดยรวมของกลุ่่�มตััวอย่่าง

มีีค่ามััธยฐานเท่า่กับั 3.46 (ตารางที่่� 2)

ส่่วนการศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่างพฤติิกรรม

จริิยธรรมตามการรัับรู้้� ของพยาบาลกัับพฤติิกรรมการ

ทำำ�งานเชิิงรุุกของพยาบาลวิิชาชีีพในโรงพยาบาลของรััฐ 

พบว่่า พฤติิกรรมจริิยธรรมตามการรัับรู้้� ของพยาบาล 

โดยรวม มีีความสัมัพัันธ์เ์ชิิงบวกกับัพฤติกิรรมการทำำ�งาน

เชิิงรุกุ (ตารางที่่� 3)

ผู้้�อำำ�นวยการ หััวหน้้าฝ่่ายการพยาบาล และหััวหน้้าหอ- 

ผู้้� ป่่วยทุุกหอ เพ่ื่�อชี้้� แจงวััตถุุประสงค์์ และเก็บ็รวบรวม

ข้้อมููลกลุ่่�มตัวัอย่่างด้้วยความสมัคัรใจ มีีการเชิิญชวนเข้้า

ร่่วมการวิิจััยผ่่านโปสเตอร์์ประชาสัมัพัันธ์ ์โดยสแกน QR 

code จากนั้้�นกดบัันทึึกยิินยอม electronic informed  

consent เพ่ื่�อเข้้าร่่วมการวิิจััยทาง Google form และตอบ

แบบสอบถาม โดยให้้กลุ่่�มตััวอย่่างเป็็นผู้้�ตอบแบบ-

สอบถามด้้ วยตนเองเมื่่� อมีีเวลาว่่างหลังจากปฏิิบััติิ

กิจิกรรมการพยาบาล หรืือหลังออกเวรภายใน 1 สัปัดาห์์ 

ผู้้�วิิจััยจะรวบรวมข้้อมููลจาก Google form ตรวจสอบความ

ถููกต้้อง ความครบถ้้ วนของข้้อมููล นำำ�ข้้ อมููลที่่�ได้้มา

วิิเคราะห์์ทางสถิติิ ิซ่ึ่�งข้้อมููลที่่�ได้้จากการวิิจััยจะนำำ�เสนอใน

ภาพรวมเท่า่นั้้�น

ผลการศึึกษา
กลุ่่�มตัวัอย่่างเกืือบร้้อยละ 96 เป็็นเพศหญิง โดยมีีอายุุ

ตั้้�งแต่่ 23-59 ปีี  (Mean=37.37, SD=10.54) ซ่ึ่�งพบ

ช่่วงอายุุ 26-35 ปีี มากที่่�สุดุ ร้้อยละ 30.3 หนึ่�งในสองมีี

สถานภาพโสดส่่วนใหญ่จบการศึกึษาสููงสุดุระดับัปริญญา-

ตรีีหรืือเทีียบเท่า่ ร้้อยละ 95.8 และเป็็นพยาบาลวิิชาชีีพ

ระดับัชำำ�นาญการ ร้้อยละ 52.1 โดยปฏิบิัตัิงิานที่่�หอผู้้�ป่่วย

อายุุรกรรมเป็็นหลัก (ร้้อยละ 28.6) และกลุ่่�มตััวอย่่าง

มากกว่่าคร่ึ่�งมีีการปฏิบิัตัิงิานในโรงพยาบาลมากกว่่า 10 

ตารางที่่� 1 ระดับัพฤติิกรรมจริิยธรรมตามการรับัรู้้ �ของพยาบาลวิิชาชีีพ (n = 119)

    พฤติกิรรมจริิยธรรมตามการรัับรู้้�ของพยาบาล               ระดับัต่ำำ��	      ระดับัปานกลาง	  ระดับัสููง

                                                                     จำำ�นวน     ร้้อยละ      จำำ�นวน     ร้้อยละ      จำำ�นวน     ร้้อยละ

                โดยรวม	 1	 0.8	 14	 11.8	 104	 87.4

รายด้้าน						    

	 การเคารพเอกสิทิธิ์์�	 2	 1.7	 18	 15.1	 99	 83.2

	 การทำำ�ประโยชน์			   20	 16.8	 99	 83.2

	 การไม่่ทำำ�อันัตราย	 2	 1.7	 21	 17.6	 96	 80.7

	 การบอกความจริิง	 2	 1.7	 21	 17.6	 96	 80.7

	 ความยุุติธิรรม	 2	 1.7	 13	 10.9	 104	 87.4

	 ความซ่ื่�อสัตัย์	 2	 1.7	 17	 14.3	 100	 84.0



ความสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างพฤติิกรรมจริิยธรรมตามการรับัรู้้ �ของพยาบาลและพฤติิกรรมการทำำ�งานเชิิงรุุกของพยาบาลวิิชาชีีพ

วารสารวิชิาการสาธารณสุขุ 2569 ปีีท่ี่� 35 ฉบับัท่ี่� 1 169

ตารางที่่� 2 ระดับัพฤติิกรรมการทำำ�งานเชิิงรุุกของพยาบาลวิิชาชีีพ (n = 119)

                         พฤติกิรรมการทำำ�งานเชิิงรุกุ	                                    จำำ�นวน	            ร้้อยละ

ระดับัต่ำำ�� (1.00-2.33 คะแนน)	 7	 5.9

ระดับัปานกลาง (2.34-3.67 คะแนน)	 65	 54.6

ระดับัสููง (3.68-5.00 คะแนน)	 47	 39.5

Min – Max = 1.77 – 5.00 คะแนน, Median = 3.46 คะแนน (ระดับัปานกลาง)	

ตารางที่่� 3 ความสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างพฤติิกรรมจริิยธรรมตามการรับัรู้้ �ของพยาบาล กับัพฤติิกรรมการทำำ�งานเชิิงรุุก (n = 119)

             พฤติกิรรมจริิยธรรมตามการรัับรู้้�ของพยาบาล	                            พฤติกิรรมการทำำ�งานเชิิงรุกุ

                                                                                  ค่่าสัมัประสิทิธิ์์�สหสัมัพัันธ์ ์(r
s
)	 p-value	

โดยรวม	 0.218*	 0.017	

ด้้านการเคารพเอกสิทิธิ์์�	 0.186*	 0.021	

ด้้านการทำำ�ประโยชน์	 0.184*	 0.022	

ด้้านการไม่่ทำำ�อันัตราย	 0.107 	 0.123	

ด้้านการบอกความจริิง	 0.179*	 0.025	

ด้้านความยุุติธิรรม	 0.188*	 0.020	

ด้้านความซ่ื่�อสัตัย์	 0.064	 0.243	

* p<0.05			 

ปััญหา และพร้้อมที่่�จะให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกับัการดููแลสุขุภาพ 

แม้้กระทั่่�งการตััดสิินใจในด้้ านการรัักษาโดยไม่่เลืือก

ปฏิบิัตัิ ิซ่ึ่�งในการวิิจัยัครั้้�งนี้้�พบว่่า กลุ่่�มตัวัอย่่างมีีพฤติกิรรม

จริิยธรรมในด้้านความยุุติิธรรมอยู่่�ในระดัับสููง (ร้้อยละ 

87.4) พบเช่่นเดีียวกัับการศึึกษาของวิิภาพร เตชะ- 

สรพััส(18) ที่่�พบว่่า พฤติกิรรมจริิยธรรมของพยาบาลมีีการ

รัับรู้้� ในด้้านความยุุติธิรรมอยู่่�ในระดับัสููง 

นอกจากนี้้�ความยุุติธิรรมเป็็นสิ่่�งที่่�บุุคคลพึึงปรารถนา 

ควรต้้องได้้รับในสังัคมทั้้�งต่่อตนเองหรืือผู้้�อื่่�น ซ่ึ่�งอาจขึ้้�น

อยู่่�กัับปััจจััยด้้ านเพศที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้องกัับความเป็็น

วััฒนธรรมที่่�ดีีงามในสังัคม ซ่ึ่�งค่่านิิยมเร่ื่�องเพศ เป็็นความ

รู้้� สึึก การเห็็นคุุณค่าหรืือความเช่ื่�อที่่�มีีต่อการปฏิิบััติิ

พฤติกิรรม การดำำ�เนิินชีีวิต ซ่ึ่�งสังัคมในปััจจุุบันัเร่ื่�องเพศ

ถืือว่่ามีีความเท่า่เทีียบกันั ต่่างจากสังัคมสมัยัก่่อนที่่�ยกย่่อง

เพศชายให้้เป็็นใหญ่ แต่่ยัังคงไว้้ซ่ึ่�งการไม่่ล่่วงละเมิดิทาง

วิิจารณ์ ์
พฤติิกรรมจริิยธรรมตามการรับัรู้้ �ของพยาบาล 

การวิจัิัยนี้้�พบว่่า พฤติกิรรมจริิยธรรมตามการรัับรู้้�ของ

พยาบาลอยู่่�ในระดัับสููง (ร้้ อยละ 87.4) อาจเพราะ

พยาบาลวิิชาชีีพมีีการปฏิบิัตัิต่ิ่อผู้้�ป่่วยอย่่างมีีจริิยธรรม ซ่ึ่�ง

เป็็นรากฐานสำำ�คัญของความเอื้้�ออาทร ความเมตตากรุณุา 

ให้้การดููแลดุุจบุุคคลในครอบครััว เอาใจใส่่(2) ปฏิิบััติิ

กิิจกรรมการพยาบาลตามหลักการการเคารพเอกสิิทธิ์์� 

การทำำ�ประโยชน์ การไม่่ทำำ�อันัตราย การบอกความจริิง 

ความยุุติิธรรม และความซ่ื่�อสััตย์ ตามมาตรฐาน และ

จรรยาบรรณวิชาชีีพ(1,17) เมื่่� อวิิเคราะห์์พฤติิกรรม

จริิยธรรมตามการรัับรู้้�ของพยาบาลรายด้้านพบว่่า ทุุกด้้าน

อยู่่�ในระดับัสููง อธิบิายได้้ว่าวิิชาชีีพพยาบาลได้้รับการส่่ง-

เสริมพฤติกิรรมทางด้้านจริิยธรรมตั้้�งแต่่สมัยัเป็็นนัักเรีียน

พยาบาล ให้้การพยาบาลด้้วยความเข้้าใจ ยิินดีีรับฟััง
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การเปลี่�ยนแปลง การนำำ�เสนอความคิิดเห็น็ มีีการสร้้างสิ่่�ง

ใหม่ และมีีการป้้ องกันัไม่่ให้้เกิดิปััญหา(6) ในการวิจัิัยครั้้�งนี้้�

พบว่่า กลุ่่�มตัวัอย่่างมากกว่่าคร่ึ่�งมีีสถานภาพโสด (ร้้อยละ 

51.3) โดยสถานการณ์ปั์ัจจุุบันัพยาบาลวิิชาชีีพมุ่่�งเน้้นงาน

มากกว่่ารายละเอีียด แม้้แต่่ความละเอีียดอ่่อนในการ

สร้้างสรรค์์ผลงาน พบเช่่นเดีียวกับัการศึึกษาของกนก-

วรรณ สัังหรณ์์ และคณะ(8) ที่่�พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างมีี

พฤติิกรรมการทำำ�งานเชิิงรุกุอยู่่�ในระดัับปานกลาง ที่่�เป็็น

เช่่นนี้้� อาจอธิิบายได้้จากอิิทธิิพลของปััจจััยสนับสนุนให้้

เกิิดพฤติิกรรมการทำำ�งานเชิิงรุุก ควรมีีสมรรถนะที่่�เกิิด

ผลลััพธ์ท์ี่่�ดีีต่อผู้้�ป่่วย ดังัการศึกึษาของอติญิาณ์ ์ศรเกษตริน 

และคณะ(19) ที่่�พบว่่า ผู้้�ที่่�มีีสมรรถนะด้้านสาธารณสุุข

สำำ�หรับการสนับัสนุนทีีมไม่่ว่่าจะเป็็นผู้้�นำำ�การเปลี่�ยนแปลง 

ด้้านการให้้คำำ�ปรึึกษา ด้้านการดููแลบุุคคล ครอบครััว และ

ชุุมชน การติดิต่่อสื่่�อสาร และการทำำ�งานเป็็นทีีมได้้ดีีกว่่า

ผู้้�ที่่�ขาดสมรรถนะดัังกล่่าว ดัังนั้้�นการมีีสมรรถนะการ

ทำำ�งานเชิิงรุุก และการมีีประสบการณ์์การเป็็นคณะ

กรรมการหรืืออนุุกรรมการในทีีมพััฒนาคุุณภาพการให้้

บริิการพยาบาล แสดงถึึงการมีีบุคคลิิกภาพเชิิงรุกุ(20) อาจ

ทำำ�ให้้พฤติกิรรมการทำำ�งานเชิิงรุกุของพยาบาลอยู่่�ในระดับั

สููงขึ้้� นได้้  ซ่ึ่�งเกิิดจากการเรีียนรู้้� จากการทำำ�งานเป็็นทีีม 

กำำ�หนดเป้้ าหมาย ได้้มีีการนำำ�เสนอความคิิดเห็น็ พััฒนา 

ปรับปรุงุงาน และมุ่่�งมั่่�นให้้เกิดิผลลััพธ์ด์้้านประสิทิธิภิาพ

ของงาน(21) ซ่ึ่�งในการวิิจััยครั้้�งนี้้�พบว่่า กลุ่่�มตัวัอย่่างร้้อยละ 

78.2 ขาดประสบการณ์์การเป็็นคณะกรรมการหรืือ

อนุุกรรมการในทีีมพััฒนาคุุณภาพการให้้บริิการพยาบาล

นอกจากนี้้� ระดัับการศึึกษาอาจเป็็นส่่วนสำำ�คัญในการ

พััฒนาด้้านความคิิดริิเริ่่�ม หรืือสร้้างสรรค์์สิ่่�งใหม่เพ่ื่�อการ

เปลี่�ยนแปลง ซ่ึ่�งยัังคงเป็็นข้้อจำำ�กััดด้้ วยสภาวะความ

ขาดแคลนอัตัรากำำ�ลังพยาบาล สภาพแวดล้้อม หรืือสถานที่่�

ปฏิบิัตัิงิานที่่�เอื้้�อให้้เกิดิความคิดิสร้้างสรรค์ส์ิ่่�งใหม่ ในการ

วิิจััยครั้้�งนี้้�พบว่่า กลุ่่�มตัวัอย่่างส่่วนใหญ่มีีระดับัการศึกึษา

สููงสุดุคืือปริญญาตรีีหรืือเทีียบเท่่า (ร้้อยละ 95.8) และ

ปฏิบิัตัิงิานที่่�หอผู้้�ป่่วยอายุุรกรรมมากที่่�สุดุ ร้้อยละ 28.6 

คล้้ ายคลึึงกัับการศึึกษาของกนกวรรณ สัังหรณ์์ และ

เพศ ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างเกืือบทั้้�งหมด 

(ร้้อยละ 95.8) เป็็นเพศหญิง โดยเพศหญิงจะมีีความนุ่่�ม-

นวลทางด้้านกิริิิยา ท่า่ทาง และการแสดงออก ดังันั้้�นการ

มีีจำำ�นวนกลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�เป็็นเพศหญิงมากกว่่าเพศชายอาจ

ทำำ�ให้้การปฏิิบััติิพฤติิกรรมจริิยธรรมอยู่่�ในระดัับสููงได้้ 

สำำ�หรับด้้านอายุุ กลุ่่�มตััวอย่่างในการวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีอายุุอยู่่�

ในช่่วง 26-35 ปีี  ร้้อยละ 30.3 ซ่ึ่�งเป็็นวััยที่่�จะแสวงหา

ทางเลืือกการปฏิิบััติิพฤติิกรรมจริิยธรรมที่่�เกิิดผลดีีต่อ

ตนเอง และยัังเป็็นวััยที่่�ต้้องอาศัยัการกำำ�กับั ติดิตามจาก

ผู้้�ที่่�มีีประสบการณ์ ์ซ่ึ่�งผลการศึึกษาครั้้�งนี้้�พบเช่่นเดีียวกับั

การศึกึษาของดุุจดาว พููลติ้้�ม และคณะ(10) ที่่�พบว่่า อายุุ

ของพยาบาลวิิชาชีีพในโรงพยาบาลระดับัตติยิภููมิิมีีความ

สััมพัันธ์์เชิิงบวกกัับพฤติิกรรมเชิิงจริิยธรรม และการมีี

ประสบการณ์ก์ารประชุุม อบรม สัมัมนาด้้านจริิยธรรมอาจ

ทำำ�ให้้เกิดิการเรีียนรู้้�  เกิดิกระบวนการคิิดวิิเคราะห์์เกี่่�ยวกับั

พฤติิกรรมเชิิงจริิยธรรม ให้้การดููแลผู้้� ป่่วยบนพื้้� นฐาน

ความเมตตากรุณุา ปราณีี ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�กลุ่่�มตัวัอย่่าง

ส่่วนใหญ่ (ร้้อยละ 80.7) เคยเข้้าร่่วมประชุุมดังักล่่าว และ

ร้้อยละ 70.6 ผ่่านการอบรมหลักสููตรจริิยธรรมทางการ-

พยาบาล พบเช่่นเดีียวกับัการศึกึษาของศิริิิวรรณ เมืือง-

ประเสริฐ(12) ที่่�พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่าง ร้้อยละ 82.7 มีี

ประสบการณ์์การประชุุม อบรม สัมัมนาด้้านจริิยธรรม  

ดัังนั้้�นการมีีจำำ�นวนกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีอายุุมากขึ้้�นจะมีีระยะ

เวลาการปฏิบิัตัิงิานเพิ่่�มขึ้้�น ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�  กลุ่่�มตัวัอย่่าง

มีีระยะเวลาการปฏิบิัตัิงิาน 10 ปีีขึ้้ �นไป (ร้้อยละ 52.9) 

ทำำ�ให้้มีีประสบการณ์์ และมากกว่่าคร่ึ่�งปฏิิบััติิงานใน

ตำำ�แหน่งพยาบาลวิิชาชีีพชำำ�นาญการ (ร้้อยละ 52.1) อาจ

ทำำ�ให้้มีีพฤติกิรรมจริิยธรรมอยู่่�ในระดับัสููงได้้	

พฤติิกรรมการทำำ�งานเชิิงรุุก ในการวิิจััยนี้้� พบว่่า 

พฤติิกรรมการทำำ�งานเชิิงรุุกของพยาบาลวิิชาชีีพใน 

โรงพยาบาลของรััฐอยู่่�ในระดับัปานกลาง (ร้้อยละ 54.6) 

(ตารางที่่� 2) อาจเป็็นผลมาจากสถานภาพทางสังัคมที่่�คน

โสด มักัจะทำำ�งานหนักจากสาเหตุทางเศรษฐกิจิ ทำำ�ให้้ไม่่มีี

เวลา และยัังต้้องทำำ�งานแข่่งกับัเวลา ซ่ึ่�งการมีีพฤติกิรรม

การทำำ�งานเชิิงรุกุ จะทำำ�ให้้มีีการลงมืือปฏิบิัตัิเิพ่ื่�อทำำ�ให้้เกิดิ
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คณะ(8) ที่่�พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างมีีระดัับการศึึกษาระดัับ

ปริญญาตรีีหรืือเทีียบเท่่า (ร้้อยละ 95.4) และเกืือบ 

ร้้อยละ 80.0 ไม่่เคย หรืือไม่่เป็็นคณะกรรมการหรืือ

อนุุกรรมการในทีีมพััฒนาคุุณภาพของโรงพยาบาล 

นอกจากนี้้� การอยู่่� ในหอผู้้� ป่่วยในจะมีีบ ริิบทหรืือ

สถานการณ์์ในแต่่ละวัันของงานที่่�อาจมีีปริมาณมากหรืือ

น้้อยนั้้�นแตกต่่างไปจากงานผู้้�ป่่วยนอก อาจเพราะพยาบาล

วิิชาชีีพในหอผู้้� ป่่วยในต้้องทำำ�งานเป็็นเวรผลััด เวรดึึก  

เวรเช้้า และเวรบ่่าย อาจเกิดิความเหนื่�อยล้้า รู้้�สึึกเบื่่�อหน่าย

มากกว่่างาน หรืือหอผู้้�ป่่วยอื่่�น(22) ดังันั้้�น หากกลุ่่�มตััวอย่่าง

มีีระดัับการศึึกษาที่่�สููงขึ้้� น และมีีประสบการณ์์การเป็็น 

คณะกรรมการหรืืออนุุกรรมการในทีีมพััฒนาคุุณภาพของ 

โรงพยาบาล อาจทำำ�ให้้พฤติกิรรมการทำำ�งานเชิิงรุกุอยู่่�ใน

ระดับัสููงได้้

ความสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างพฤติิกรรมจริิยธรรมตามการ

รับัรู้้ �ของพยาบาล และพฤติิกรรมการทำำ�งานเชิิงรุุกของ

พยาบาลวิิชาชีีพในโรงพยาบาลของรัฐั 

การศึึกษานี้้�พบว่่า พฤติิกรรมจริิยธรรมตามการรัับรู้้�

ของพยาบาลโดยรวมมีีความสััมพัันธ์์ เ ชิิงบวกกัับ

พฤติกิรรมการทำำ�งานเชิิงรุกุ  (p<0.05) แสดงให้้เห็น็ว่่า

เมื่่�อพยาบาลมีีการรัับรู้้�พฤติิกรรมจริิยธรรมมาก ก็จ็ะมีี

พฤติิกรรมการทำำ�งานเชิิงรุุกเพิ่่�มขึ้้� น ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับ

แนวคิิดของปาร์์คเกอร์์ และคณะ(6) กล่่าวคืือ เมื่่�อบุุคคล

เกิดิแรงจููงใจในงาน จะทำำ�ให้้รู้้�สึึกถึึงความรัับผิดิชอบ เกิดิ

บุุคลิิกภาพเชิิงรุกุที่่�คอยขับัเคล่ื่�อนให้้แสดงพฤติกิรรมการ

ทำำ�งานเชิิงรุกุออกมา เกืือบร้้อยละ 20 ของกลุ่่�มตัวัอย่่าง

ในการวิิจััยนี้้� ที่่�ไม่่ได้้รั บโอกาสในการในการฝึึ กอบรม 

เพิ่่�มเติมิในเร่ื่�องจริิยธรรมทางการพยาบาล การตัดัสินิใจ

เชิิงจริิยธรรมทางการพยาบาล จริิยธรรมในการบริิหารงาน 

จริิยธรรมกับักฎหมาย แม้้กระทั่่�งจริิยธรรมทั่่�วๆ ไป (ร้้อยละ 

19.33) จึึงอาจทำำ�ให้้ความสััมพัันธ์์ในการแสดงออก 

เชิิงพฤติิกรรมอยู่่�ในระดัับต่ำำ�� ในขณะที่่�กลุ่่�มตััวอย่่าง

ประมาณร้้อยละ 50 มีีระยะเวลาการปฏิบิัตัิงิาน 1 ปีีถึึ ง 

10 ปีี  (ร้้อยละ 47.06) และอีีกคร่ึ่�งหนึ่�งมีีระยะเวลาการ

ปฏิบิััติิงานมากกว่่า 10 ปีี  (ร้้อยละ 52.9) จึึงมีีความ

จำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งในการปฏิบิััติิพฤติิกรรมการทำำ�งานเชิิงรุุก

อย่่างมีีคุณธรรมจริิยธรรม เช่่นเดีียวกัับการศึึกษาของ 

ธิดิาจิิต มณีีวัด(23) ที่่�พบว่่า ร้้อยละ 56.6 พยาบาลมีีการ

รายงานแพทย์เพ่ื่�อให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับความต้้องการของ 

ผู้้� ป่่วยเม่ื่�อผู้้� ป่่วยปฏิิเสธการรัักษา ซ่ึ่�งเป็็นการตััดสิินใจ 

เชิิงจริิยธรรมของพยาบาลที่่�เร่่งด่่วน เพ่ื่�ออธิบิายให้้ญาติ ิ

หรืือผู้้�ดููแลผู้้�ป่่วยเข้้าใจการช่่วยชีีวิต 

เมื่่� อพิิจารณาความสััมพัันธ์์ระหว่างพฤติิกรรม

จริิยธรรมตามการรัับรู้้�ของพยาบาล รายด้้านพบว่่า (1) 

ด้้านการเคารพเอกสิทิธิ์์� (2) ด้้าน การทำำ�ประโยชน์ (3) 

ด้้านการบอกความจริิง และ (4) ด้้านความยุุติิธรรม  

มีีความสัมัพัันธ์ก์ับัพฤติกิรรมการทำำ�งานเชิิงรุกุ (p<0.05) 

แต่่อย่่างไรก็ต็าม ไม่่พบความสัมัพัันธ์ก์ับัด้้านการไม่่ทำำ�

อันัตรายและด้้านความซ่ื่�อสัตัย์ ที่่�เป็็นเช่่นนี้้�อาจเป็็นเพราะ

ว่่าเม่ื่�อพยาบาลหััวหน้้าเวรมีีการรัับรู้้�ถึึงการทำำ�งานเชิิงรุุก 

ก็จ็ะสรรหาวิิธีีการใหม่ แนวปฏิบิัตัิทิี่่�ทันัสมัยัตามหลักฐาน

เชิิงประจัักษ์์โดยไม่่ก่่อให้้เกิิดอัันตรายต่่อผู้้� ป่่วย และ 

มีีความซ่ื่�อสัตัย์ต่่อคำำ�มั่่�นสัญัญาที่่�ให้้ไว้้ตลอดระยะเวลาที่่�

ผู้้�ป่่วยเข้้ารัับการรัักษา และวางแผนการรัักษาร่่วมกันัเพ่ื่�อ

ให้้บรรลุุเป้้ าหมายสููงสุงุอยู่่�แล้้ว อาจส่่งผลทางอ้้อมต่่อการ

มีีคุณค่า และการมีีตัวัตนของพยาบาลสำำ�หรับผู้้�ป่่วย ทำำ�ให้้

องค์์กรมีีพยาบาลที่่�มีีภาวะผู้้�นำำ�เชิิงจริิยธรรมที่่�เป็็นเลิิศ 

เป็็นที่่�ปลอดภััยสำำ�หรับผู้้�ป่่วย เป็็นสุขุโดยไม่่เกิดิข้้อร้้อง-
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Abstract:		  Ethical behavior according to the perception of nurses brings positive results to patients and their 

families. Having proactive work behavior will reduce the chance of ethical conflicts. It also helps to 

encourage and support nurses to practice nursing ethically. The purpose of this descriptive study was to 

explore ethical behavior and proactive work behavior of professional nurses, as well as the relationship  

between ethical behavior and active work behavior of professional nurses. The samples consisted of 

119 nurses working in Government hospitals. Data were collected from September to December 2024. 

Research instruments included: demographic data questionnaire, perceived ethical behaviors of nurses  

questionnaire (PEB). and proactive work behavior questionnaire (PWB). The Cronbach’ alpha  

coefficients of PWB and EBPN were 0.97 and 0.96, respectively. Data were analyzed using descriptive 

statistics and Spearman’s rank order correlation. The results of the study revealed that out of the all the 

nurses surveyed, 87.4 percent scored a high level of ethical behaviors, 54.6 percent of the same nurses 

scored a moderate level of proactive work behavior and perceived ethical behavior of nurses had a positive  

correlation with proactive work behavior (p<0.05) This relationship can be explained by the universal 

ethical principle that cognitively ethical behavior makes nurses have a good proactive personality, and the 

proactive work behavior has a positive impact on the effectiveness of work. The results of this study are 

important information to promote and support the ethical behavior of nurses that will help nurses to have 

proactive work behavior in preventing ethical conflicts and providing ethical nursing services.

Keywords: perceived ethical behaviors of nurses; proactive work behaviors; registered nurses


