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บทคัดย่อ การวิจัยน้ีมวัีตถุประสงค์เพ่ือศกึษาความรู้  ทศันคต ิ และพฤตกิรรมการใช้ผลิตภัณฑส์มุนไพรของประชาชนบ้าน

หนองบวัศาลา ต�ำบลหนองบวัศาลา อ�ำเภอเมอืงนครราชสมีา จังหวัดนครราชสมีา กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี 

ได้แก่ ประชาชนที่พักอาศยัอยู่ในต�ำบลหนองบวัศาลา อ�ำเภอเมอืง จังหวัดนครราชสมีา และมีอายุระหว่าง 20 – 60 

ปี จ�ำนวน 324 คน จากการสุ่มตวัอย่างแบบบงัเอญิ เคร่ืองมอืที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม

ซ่ึงผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาและความเช่ือมั่น โดยค่า Kuder-Richardson 20 ของแบบสอบถามความรู้

เทา่กบั 0.66 และค่าสมัประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาคของแบบสอบถามด้านทศันคตเิกี่ยวกบัผลิตภัณฑส์มุนไพร

และพฤตกิรรมการใช้ผลิตภัณฑส์มุนไพรเทา่กบั 0.75 และ 0.79 ตามล�ำดบั วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถติเิชิงพรรณนา 

ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตวัอย่างมคีวามรู้  ทศันคต ิ และพฤตกิรรมการใช้ผลิตภัณฑส์มุนไพรอยู่ในระดบัปานกลาง  

ร้อยละ 51.2, 82.1 และ 90.7 ตามล�ำดบั ข้อมูลที่ได้จากการศกึษาในคร้ังน้ีสามารถใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการ

ประชาสมัพันธใ์ห้ความรู้ เกี่ยวกบัการเลือกใช้ผลิตภัณฑจ์ากสมุนไพร อนัจะน�ำมาสู่ความปลอดภัยด้านสขุภาพของ
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บทน�ำ
จากกระแสสขุภาพที่ก�ำลังเป็นที่นิยมในหลายประเทศ

ทัว่โลกส่งผลให้ประชาชนจ�ำนวนมากให้ความสนใจในการ

รักษาและส่งเสริมสขุภาพด้วยการแพทย์ทางเลือกวิธกีาร

ต่างๆ โดยเฉพาะอย่างย่ิงการใช้สมุนไพรเพ่ือดูแลสขุภาพ

และรักษาโรคซ่ึงเป็นทางเลือกหน่ึงทีก่ �ำลังได้รับความนิยม

อย่างสงู เน่ืองจากการใช้สมุนไพรมมีาอย่างยาวนานและ

มีการถ่ายทอดความรู้จากรุ่นสู่รุ่น หาได้ง่ายตามท้องถิ่น 

และมีความปลอดภัยมากกว่าการใช้สารสังเคราะห์ จึง

ท�ำให้สมุนไพรเป็นทีนิ่ยมในระบบการแพทย์แผนไทยและ

แพทย์ทางเลือกอย่างกว้างขวาง(1) อกีทั้งในประเทศไทย

มนีโยบายส่งเสริมการใช้สมุนไพรและการแพทย์แผนไทย

อย่างต่อเ น่ืองจากภาครัฐ ตั้ งแต่แผนพัฒนาการ

สาธารณสขุฉบบัที่ 5 พ.ศ. 2525–2529 ถงึแผนพัฒนา

สขุภาพแห่งชาตฉิบบัที่ 10 พ.ศ. 2549–2554(2) และ

แผนงานสาธารณสุขไทยด้านการแพทย์แผนไทย การ

แพทย์พ้ืนบ้าน และการแพทย์ทางเลือก พ.ศ. 2554–

2556 ของกระทรวงสาธารณสขุ ซ่ึงมนีโยบายส่งเสริมการ
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ใช้และการผลิตยาจากสมุนไพร รวมถงึการเข้าถงึบริการ

การแพทย์แผนไทยและการใช้ยาสมุนไพรตามบัญชียา

หลักแห่งชาติ ส่งเสริมการแพทย์แผนไทยให้คู่ขนานกบั

การแพทย์แผนปัจจุบันในระบบบริการสาธารณสขุ เพ่ือ

ให้ประชาชนมสีทิธใินการเลือกใช้และเข้าถงึการให้บริการ

ของการแพทย์ระบบต่างๆ อย่างเท่าเทียมตามหลัก

ปรัชญาวิถีชีวิตพอเพียง(3) จนกระทั่งถึงแผนแม่บทแห่ง

ชาติว่าด้วยการพัฒนาสมุนไพรไทย ฉบับที่ 1 พ.ศ. 

2560–2564 

ในปัจจุบนัสมุนไพรไม่เพียงถูกส่งเสริมให้ใช้เพ่ือการ

รักษาโรคและการสร้างเสริมสขุภาพของประชาชนเทา่น้ัน 

ยังส่งเสริมให้มีการพัฒนาสมุนไพรไทย โดยมีความร่วม

มือจากภาครัฐและองค์กรเอกชนจะซ่ึงสนับสนุนให้เกิด

การผลิตสมุนไพรที่ได้รับมาตรฐานมีคุณภาพและสร้าง

มูลค่าเพ่ิมให้แก่ผลิตภณัฑส์มุนไพร ส่งเสริมให้เกดิความ

เช่ือมั่นในการใช้สมุนไพร รวมทั้งเพ่ิมขดีความสามารถใน

การแข่งขันของสมุนไพรไทยในตลาดทั้งในและต่าง

ประเทศอย่างต่อเน่ืองและเป็นระบบ เพ่ือให้บรรลุเป้า

หมายของแผนแม่บทภายในปี พ.ศ. 2564 โดย

ประเทศไทยจะเป็นประเทศที่ส่งออกวัตถุดิบสมุนไพร

คุณภาพและผลิตภณัฑส์มุนไพรช้ันน�ำของภมูภิาค ASE-

AN วัตถุดิบสมุนไพรและผลิตภัณฑ์สมุนไพรภายใน

ประเทศเพ่ิมขึ้นอย่างน้อย 1 เทา่ตวั ซ่ึงจะส่งผลต่อความ

มั่นคง มั่งค่ัง และย่ังยืนของสมุนไพรไทยและการสร้าง

มูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกจิของไทย(4) 

ผลิตภณัฑส์มุนไพรเป็นสิง่หน่ึงทีก่ �ำลังเป็นทีนิ่ยมอย่าง

สงู โดยในปัจจุบนัมผีลิตภณัฑส์มุนไพรหลายประเภทวาง

จ�ำหน่ายในท้องตลาดเป็นจ�ำนวนมาก ดังจะเหน็ได้จาก

การโฆษณาในสื่อต่างๆ อาทเิช่น สื่ออนิเทอร์เนต็ในส่วน

ของโซเชียลมเีดยี ทวีี วิทยุ หนังสอืพิมพ์ และวารสารต่างๆ 

เป็นต้น อย่างไรกต็าม การใช้ผลิตภัณฑส์มุนไพรอาจก่อ

ให้เกิดปัญหาผู้บริโภคถูกหลอกลวงจากผู้ผลิตและ

จ�ำหน่ายผลิตภัณฑส์มุนไพร เน่ืองจากผู้บริโภคเกดิความ

เข้าใจผดิถงึการอวดอ้างสรรพคุณเกนิจริง หรือการบริโภค

ปริมาณมากเกินไป ซ่ึงไม่เกิดผลดีทางสุขภาพตามมา       

ผู้บริโภคจึงควรที่จะมีความรู้ความเข้าใจในการเลือกใช้

ผลิตภัณฑส์มุนไพรอย่างรู้จริง รู้ทนั รู้ตวั และรู้สทิธขิอง

ตนเอง(5) 

ด้วยบริบทพ้ืนที่ของบ้านหนองบวัศาลา ต�ำบลหนอง-

บวัศาลา อ�ำเภอเมอืงนครราชสมีา จังหวัดนครราชสมีา มี

ที่ตั้งอยู่ในเขตติดต่อกบัเขตอตุสาหกรรมสรุนารี จังหวัด

นครราชสมีา และอยู่ไม่ไกลจากตัวเมืองมาก ท�ำให้บ้าน

หนองบวัศาลามีความเจริญทางชุมชน เช่นเดยีวกบัในตวั

เมืองของจังหวัดนครราชสมีา จากการสงัเกตของผู้วิจัย

พบว่าบริเวณรอบข้างพ้ืนที่ดังกล่าวมีแหล่งค้าขายหลาย

แหล่ง และมีการวางจ�ำหน่ายผลิตภัณฑ์สมุนไพรหลาก

หลายประเภทด้วยกัน ซ่ึงปัจจัยดังกล่าวอาจท�ำให้เกิด

โอกาสในการใช้ผลิตภัณฑค่์อนข้างมาก จากเหตุผลดังที่

กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยได้เลง็เหน็ถงึความส�ำคัญในส่งเสริม

ให้ประชาชนมคีวามรู้ ความเข้าใจในการเลือกใช้ผลิตภณัฑ์

สมุนไพร และตระหนักถึงอันตรายที่อาจเกิดขึ้นหากใช้

โดยความรู้ เทา่ไม่ถงึการณ ์

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความรู้  ทศันคต ิ

และพฤติกรรมการใช้ผลิตภัณฑส์มุนไพรของประชาชน

บ้านหนองบัวศาลา ต�ำบลหนองบัวศาลา อ�ำเภอเมือง 

จังหวัดนครราชสมีา

วิธีการศึกษา
เป็นการวิจัยเชิงส�ำรวจแบบภาคตดัขวาง (cross-sec-

tional survey research) ในเดอืนกรกฎาคม พ.ศ. 2560 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง

ประชากรในการวิจัยคร้ังน้ี คือ ประชาชนบ้านหนองบวั

ศาลา หมู่ที่ 4 ต�ำบลหนองบวัศาลา อ�ำเภอเมอืง จังหวัด

นครราชสมีา จ�ำนวน 2,099 คน แบ่งออกเป็น เพศชาย 

จ�ำนวน 995 คน และเพศหญิง จ�ำนวน 1,104 คน โดย

กลุ่มตัวอย่างได้มาจากการใช้สูตรในการค�ำนวณของ 

Krejcie และ Morgan(6) ที่ระดบัความเช่ือมั่น 95% ได้

กลุ่มตวัอย่าง จ�ำนวน 324 คน โดยการสุ่มตวัอย่างแบบ

บงัเอญิ (accidental sampling) 
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เกณฑก์ารคัดผู้เข้าร่วมเข้าโครงการวิจัย (inclusion 

criteria) ได้แก่ เพศชายและเพศหญิง ที่มีอายุระหว่าง 

20–60 ปี พักอาศัยอยู่ในต�ำบลหนองบัวศาลา อ�ำเภอ

เมือง จังหวัดนครราชสมีา และยินยอมให้ข้อมูลในการ

ตอบแบบสอบถาม 

เกณฑก์ารคัดออกจากโครงการวิจัย (exclusion cri-

teria) ได้แก่ ผู้ที่ไม่ยินยอมให้ข้อมูลในการตอบแบบ-

สอบถาม

เครือ่งมือทีใ่ชใ้นการวิจยั

เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวมรวบข้อมูลคร้ังน้ี คือ 

แบบสอบถามซ่ึงผู้วิจัยได้ปรับปรุงและพัฒนา ประกอบ

ด้วยรายละเอยีด 4 ส่วน ดงัน้ี

ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ 

อายุ ระดบัการศกึษา อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อเดอืน การมี

โรคประจ�ำตัว ประสบการณ์การใช้ผลิตภัณฑ์สมุนไพร 

แหล่งข้อมูลข่าวสารด้านสมุนไพร การเข้าถึงแหล่ง

จ�ำหน่ายผลิตภัณฑจ์ากสมุนไพร

ส่วนที่  2 แบบสอบถามความรู้ เกี่ยวกับการใช้

ผลิตภัณฑส์มุนไพร จ�ำนวน 10 ข้อ โดยข้อค�ำถามเป็น

แบบปรนัยม ี2 ตวัเลือก คือ ถูก และ ผดิ โดยมเีกณฑก์าร

ให้คะแนน ดงัน้ี ตอบถูก ได้ 1 คะแนน และตอบผดิ ได้ 

0 คะแนน และแปลผลระดับความรู้ โดยใช้เกณฑ์แบ่ง

ระดบัคะแนนของ Bloom BS(7) ดงัน้ี คะแนนตั้งแต่ร้อย-

ละ 80.0 ขึ้นไป (8-10 คะแนน) หมายถงึ มคีวามรู้ระดบั

สงู คะแนนระหว่างร้อยละ 60.0-79.9 (6-7 คะแนน) 

หมายถึง มีความรู้ ระดับปานกลาง และคะแนนต�่ำกว่า  

ร้อยละ 60.0 (0-5 คะแนน) หมายถงึ มคีวามรู้ระดบัต�่ำ

ส่วนที่ 3 แบบสอบถามทัศนคติเกี่ยวกับการใช้

ผลิตภณัฑส์มุนไพร จ�ำนวน 12 ข้อ ซ่ึงประกอบด้วยค�ำถาม

ที่มีข้อความที่มีหมายทางบวกและทางลบ โดยลักษณะ

เป็นแบบวัดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ม ี3 

ระดบั คือ เหน็ด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เหน็ด้วย โดยมเีกณฑก์าร

ให้คะแนนดงัน้ี

                ข้อความเชิงบวก   ข้อความเชิงลบ

เหน็ด้วย		  3		  1

ไม่แน่ใจ		  2		  2

ไม่เหน็ด้วย	  	 1		  3

แบ่งระดบัทศันคตโิดยใช้เกณฑก์ารแบ่งระดบัคะแนน

ของ Best(8) โดยแบ่งเป็น 3 ระดบั คือ ทศันคตอิยู่ในระดบั

ด ีทศันคตอิยู่ในระดบัปานกลาง และทศันคตอิยู่ในระดบั

ไม่ดี

ส่วนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการใช้

ผลิตภณัฑส์มุนไพร จ�ำนวน 10 ข้อ ซ่ึงประกอบด้วยค�ำถาม

ที่มีข้อความที่มีความหมายทางบวกและทางลบ โดย

ลักษณะเป็นแบบวัดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

scale) ม ี3 ระดบั คือ ปฏบิตัเิป็นประจ�ำ หมายถงึ ปฏบิตัิ

เป็นประจ�ำอย่างน้อยสปัดาห์ละ 1 คร้ัง ต่อเดอืน ปฏบิตัิ

เป็นบางคร้ัง หมายถงึ ปฏบิตัเิป็นบางคร้ัง ประมาณ 1-3 

คร้ังต่อเดอืน และไม่เคยปฏบิตั ิ หมายถงึ ไม่เคยปฏบิตัิ

เลยใน 1 เดอืน โดยมีเกณฑก์ารให้คะแนนดงัน้ี

	                  ข้อความเชิงบวก  ข้อความเชิงลบ

ปฏบิตัเิป็นประจ�ำ	 3	 1

ปฏบิตัเิป็นบางคร้ัง	 2	 2

ไม่เคยปฏบิตั	ิ 1	 3

แบ่งระดับพฤติกรรมโดยใช้เกณฑ์การแบ่งระดับ

คะแนนของ Best JW(8) โดยแบ่งเป็น 3 ระดับ คือ

พฤตกิรรมอยู่ในระดบัด ีพฤตกิรรมอยู่ในระดบัปานกลาง 

และพฤตกิรรมอยู่ในระดบัไม่ดี

ทัง้น้ี แบบสอบถามได้ผ่านการตรวจสอบความตรงเชิง

เน้ือหาและความเหมาะสมของภาษา (content validity) 

โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 3 ทา่น คัดเลือกเฉพาะข้อค�ำถาม

ที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค�ำถามกับวัตถุ-

ประสงค์ (index of item objective congruence: IOC) 

มากกว่า 0.5 ขึ้นไป และน�ำไปทดลองใช้กบัประชาชนบ้าน

หนองปลิง ต�ำบลหนองบัวศาลา อ�ำเภอเมือง จังหวัด

นครราชสมีา จ�ำนวน 30 คน แบบสอบถามด้านความรู้

วิเคราะห์ค่าความเช่ือมั่น (reliability) ด้วยวิธขีอง Kud-
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er-Richardson โดยค่า KR-20 ของแบบสอบถามความ

รู้ เทา่กบั 0.66 และค่าสมัประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาค 

(Cronbach’s alpha coefficient) ของแบบสอบถามด้าน

ทศันคติและพฤติกรรมการใช้ผลิตภัณฑส์มุนไพรเท่ากบั 

0.75 และ 0.79 ตามล�ำดบั

การเก็บรวบรวมขอ้มูล

ผู้ วิจัยได้ด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในเดือน

กรกฎาคม พ.ศ. 2560 ภายหลังจากโครงการวิจัยได้รับ

ความเห็นชอบจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยใน

มนุษย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา โดยแจก

แบบสอบถามแก่กลุ่มตัวอย่าง ซ่ึงได้จากการสุ่มตัวอย่าง

แบบบงัเอญิ จ�ำนวน 324 คน ซ่ึงผู้วิจัยได้ช้ีแจงและอธบิาย

วัตถุประสงค์ของการวิจัยเพ่ือขอความร่วมมอืในการตอบ

แบบสอบถาม โดยกลุ่มตัวอย่างสามารถตอบได้อย่าง

อิสระ และมีการตรวจสอบความครบถ้วนและความ

สมบูรณข้์อมูลของแบบสอบถามก่อนเกบ็คืนทุกฉบบั 

การวิเคราะหข์อ้มูล

ข้อมูลจากแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบถูกน�ำมา

วิเคราะห์ทางสถติด้ิวยโปรแกรมส�ำเรจ็รปูทางสถติ ิโดยใช้

สถติเิชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

การพทิกัษสิ์ทธิของกลุ่มตวัอย่าง

งานวิจัยน้ีได้ผ่านการรับรองจริยธรรมการวิจัยใน

มนุษย์ โดยคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสมีา เลขที่ใบรับรอง HE-

011-2560 ซ่ึงผู้วิจัยได้ด�ำเนินการประสานกบัผู้น�ำชุมชน

เพ่ือลงเก็บข้อมูลการวิจัยพร้อมช้ีแจงและอธิบาย

วัตถุประสงค์ของการวิจัย ซ่ึงการเข้าร่วมการวิจัยคร้ังน้ีได้

รับยินยอมให้ข้อมูลในการตอบแบบสอบถามจากกลุ่ม

ตัวอย่าง และหากกลุ่มตัวอย่างต้องการออกจากการวิจัย

สามารถกระท�ำได้ทนัทโีดยไม่มีผลเสยีใดเกดิขึ้นแก่ผู้เข้า

ร่วมการวิจัย ส�ำหรับการพิทักษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง

ด�ำเนินการโดยใช้รหัสในการบนัทกึข้อมูล และข้อมูลที่ได้

จากกลุ่มตวัอย่างจะถอืเป็นความลับโดยไม่เปิดเผยข้อมูล

ส่วนตวัของกลุ่มตวัอย่าง และข้อมูลที่เกี่ยวข้องกบัผู้มส่ีวน

ร่วมในการวิจัยถูกท�ำลายทิ้งภายหลังการวิจัยเสรจ็สิ้น

ผลการศึกษา
ผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามสมบูรณ์กลับคืนมาทั้งสิ้น 

จ�ำนวน 324 ชุด คิดเป็นอตัราการตอบกลับคืนร้อยละ 

100.0 สามารถสรปุผลการวิจัยได้ดงัน้ี

ขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่าง

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 51.2 

มอีายุระหว่าง 20-30 ปี ร้อยละ 34.0 สถานภาพสมรส 

ร้อยละ 58.6 จบการศกึษาสงูสดุระดบัมธัยมศกึษาตอน

ปลาย/ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ร้อยละ 32.1 

ประกอบอาชีพลูกจ้าง/รับจ้างทั่วไป ร้อยละ 52.2 มรีาย

ได้เฉล่ียต่อเดอืน ระหว่าง 5,001-10,000 บาท ร้อยละ 

48.8 และไม่มโีรคประจ�ำตวั ร้อยละ 88.6 มปีระสบการณ์

เคยใช้ผลิตภัณฑส์มุนไพร ในระยะเวลา 1 เดอืนที่ผ่านมา 

ร้อยละ 62.3 โดยใช้ผลิตภัณฑป์ระเภทท�ำความสะอาด

ร่างกายมากที่สดุ ร้อยละ 21.0 เคยได้รับข้อมูลข่าวสาร

หรือการโฆษณาเพ่ือชักชวนให้ซ้ือผลิตภัณฑ์สมุนไพร  

ร้อยละ 64.8 โดยได้รับข้อมูลจากอนิเทอร์เนต็/โซเชียล-

มเีดยีมากที่สดุ ร้อยละ 32.4 ส่วนใหญ่ไม่เคยได้รับข้อมูล

ข่าวสารถงึอนัตรายจากการใช้ผลิตภณัฑส์มุนไพร ร้อยละ 

57.7 และไม่มแีหล่งจ�ำหน่ายผลิตภณัฑส์มุนไพรใกล้ที่พัก

อาศยั ร้อยละ 91.4 
ความรูเ้กีย่วกบัการใชผ้ลิตภณัฑส์มุนไพร

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความรู้ เกี่ ยวกับการใช้

ผลิตภัณฑส์มุนไพรอยู่ในระดับปานกลาง ร้อยละ 51.2 

รายละเอยีดดังแสดงในตารางที่ 1 เมื่อพิจารณารายข้อ 

พบว่า ข้อค�ำถามที่กลุ่มตัวอย่างตอบถูกมากที่สุด คือ

ผลิตภณัฑส์มุนไพรที่รู้ จักกนัอย่างแพร่หลายในปัจจุบนั ม ี

3 รปูแบบ ดงัน้ี (1) ผลิตภัณฑอ์าหาร (2) ผลิตภัณฑ์

เคร่ืองส�ำอาง (3) ผลิตภัณฑย์า ร้อยละ 95.4 และพบว่า 

กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มคีวามรู้ที่ผดิเกี่ยวกบัข้อค�ำถามว่า 

ผลิตภณัฑส์มุนไพรทุกชนิดก่อให้เกดิประโยชน์แก่ร่างกาย

ของผู้ใช้ ร้อยละ 70.1 
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ทศันคติต่อการใชผ้ลิตภณัฑส์มุนไพร

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีทัศนคติเกี่ยวกับการใช้

ผลิตภัณฑส์มุนไพรอยู่ในระดับปานกลาง ร้อยละ 82.1 

(ตารางที่ 2) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วน

ใหญ่มีทัศนคติที่ดีเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์สมุนไพรโดยเห็น

ด้วยกบัข้อค�ำถามว่า การเลือกใช้ผลิตภัณฑส์มุนไพรทุก

ชนิด ควรพิจารณารายละเอียดของฉลาก วิธีใช้ เลข-

ทะเบยีน ช่ือผู้ผลิต วันเดอืนปีที่ผลิตทุกคร้ัง ร้อยละ 92.9 

นอกจากน้ียังพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มคีวามคิดเหน็

ไม่แน่ใจกบัข้อค�ำถามว่า การใช้ผลิตภณัฑส์มุนไพรมคีวาม

ปลอดภัยต่อร่างกายมากกว่าผลิตภัณฑท์ี่สงัเคราะห์จาก

สารชนิดอื่น ร้อยละ 65.4 และมคีวามคิดเหน็ไม่เหน็ด้วย

กับข้อค�ำถามว่า ผลิตภัณฑ์สมุนไพรย่ิงมีราคาสูงกย่ิ็งมี

ประโยชน์ต่อร่างกาย ร้อยละ 54.9 อย่างไรกต็ามพบว่า 

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีทศันคติที่มีความเข้าใจผิดเกี่ยว

กบัผลิตภัณฑส์มุนไพรโดยเหน็ด้วยกบัข้อค�ำถามว่า หาก

ผลิตภัณฑส์มุนไพรน้ันผลิตจากสมุนไพรพ้ืนบ้านที่เป็นที่

รู้ จักกนัอย่างด ีไม่จ�ำเป็นต้องศกึษาฉลากก่อนใช้ ร้อยละ 

39.5

พฤติกรรมการใชผ้ลิตภณัฑส์มุนไพร

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการใช้ผลิตภัณฑ์

สมุนไพรอยู่ในระดบัปานกลาง ร้อยละ 90.7 รายละเอยีด

ดงัแสดงในตารางที่ 3 เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า กลุ่ม

ตัวอย่างส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการใช้ผลิตภัณฑส์มุนไพร

ที่ปฏิบัติเป็นประจ�ำ คือ ท่านเสียค่าใช้จ่ายในการซ้ือ

ผลิตภัณฑส์มุนไพรเพ่ือใช้ในชีวิตประจ�ำวัน ร้อยละ 43.5 

ตารางที ่1 ความรูเ้กีย่วกบัการใชผ้ลิตภณัฑส์มุนไพรของกลุ่มตวัอย่าง (n = 324)

                ความรู้ เกี่ยวกบัการใช้ผลิตภัณฑส์มุนไพร	                             จ�ำนวน (คน)	  ร้อยละ

 ระดบัสงู (8 – 10 คะแนน)	 114	 35.2

 ระดบัปานกลาง (6 – 7 คะแนน)	 166	 51.2

 ระดบัต�่ำ (0 – 5 คะแนน)	 44	 13.6

(Mean=6.91, SD=1.41, Min=2, Max=10) 

ตารางที ่2 ทศันคติเกีย่วกบัผลิตภณัฑส์มุนไพรของกลุ่มตวัอย่าง (n = 324)

                ทศันคตเิกี่ยวกบัการใช้ผลิตภัณฑส์มุนไพร	                             จ�ำนวน (คน)	 ร้อยละ

  	 ระดบัด ี(28 – 36 คะแนน)	 52	 16.0

 	 ระดบัปานกลาง (20 – 27 คะแนน)	 266	 82.1

 	 ระดบัไม่ด ี(12 – 19 คะแนน)	 6	 1.9

	 (Mean=25.51, SD=2.32, Min=17, Max=32)

ตารางที ่3 พฤติกรรมการใชผ้ลิตภณัฑส์มุนไพรของกลุ่มตวัอย่าง (n = 324)

                     พฤตกิรรมการใช้ผลิตภัณฑส์มุนไพร	                              จ�ำนวน (คน)	 ร้อยละ

 	 ระดบัด ี(24 – 30 คะแนน)	 28	 8.6

 	 ระดบัปานกลาง (17 – 23 คะแนน)	 294	 90.7

 	 ระดบัไม่ด ี(10 – 16 คะแนน)	 2	 0.6

	 (Mean=20.65, SD=1.89, Min=16, Max=26)
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นอกจากน้ียังพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีพฤติกรรม

การใช้ผลิตภัณฑส์มุนไพรที่ปฏบิัติเป็นบางคร้ัง คือ เมื่อ

ใช้ผลิตภัณฑส์มุนไพร ท่านสงัเกตอาการของตัวท่านเอง 

ร้อยละ 59.9 และพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มี

พฤติกรรมการใช้ผลิตภัณฑส์มุนไพรที่ไม่เคยปฏบิัติ คือ 

หากทา่นใช้ผลิตภณัฑส์มุนไพรชนิดหน่ึงแล้วได้ผลดอีย่าง

รวดเรว็ ท่านจะใช้ผลิตภัณฑน้ั์นเป็นประจ�ำและต่อเน่ือง

โดยไม่ปรึกษาบุคลากรทางการแพทย์ ร้อยละ 46.6 

วิจารณ์
จากผลการศกึษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มคีวาม

รู้ เกี่ยวกบัการใช้ผลิตภณัฑส์มุนไพรอยู่ในระดบัปานกลาง 

ร้อยละ 51.2 โดยมีประเดน็ที่น่าสนใจคือ กลุ่มตวัอย่าง

ส่วนใหญ่มีความรู้ความเข้าใจที่ผดิว่าผลิตภัณฑส์มุนไพร

ทุกชนิดก่อให้เกิดประโยชน์แก่ร่างกายของผู้ใช้ ร้อยละ 

70.1 รองลงมาคือ ผู้ที่มีโรคประจ�ำตัวจ�ำเป็นต้องใช้

ผลิตภัณฑส์มุนไพรเพ่ือรักษาโรค ร้อยละ 53.1 ซ่ึงอาจ

เป็นผลเน่ืองมาจากการที่กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ไม่เคยได้

รับข้อมูลข่าวสารถงึอนัตรายจากการใช้ผลิตภณัฑส์มุนไพร 

ร้อยละ 57.7 อย่างไรกต็ามในปัจจุบนัยังไม่พบการศกึษา

ด้านความรู้ เกี่ยวกับการใช้ผลิตภัณฑ์สมุนไพรของ

ประชาชนแพร่หลายนัก แม้ว่าปัจจุบนัจะมกีารวางจ�ำหน่าย

ผลิตภัณฑส์มุนไพรอย่างมากมายกต็าม ซ่ึงแตกต่างจาก

การศกึษาความรู้ เกี่ยวกบัการใช้สมุนไพรของประชาชนซ่ึง

มีศึกษาในหลายพ้ืนที่ ดังเช่น งานวิจัยของจารุวรรณ 

ศรีสร้อย และคณะ(9) ซ่ึงศกึษาปัจจัยที่มผีลต่อการบริโภค

ยาต้มสมุนไพรของประชาชนบ้านโคกลาย ต�ำบลม่วงลาย 

อ�ำเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร ผลการวิจัยพบว่า ประชาชน

บ้านโคกลายส่วนใหญ่มีความรู้ เกี่ยวกบัสมุนไพร อยู่ใน

ระดับปานกลาง ร้อยละ 78.7 งานวิจัยของนภัสรัญชน์ 

ฤกษ์เรืองฤทธิ์(10) ซ่ึงศกึษาปัจจัยที่มอีทิธพิลต่อการใช้ยา

สมุนไพรในโรงพยาบาลอู่ทอง จังหวัดสพุรรณบุรี ของผู้

ป่วยมาขอรับบริการ ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วน

ใหญ่มคีวามรู้อยู่ในระดบัปานกลาง ร้อยละ 65.5 และงาน

วิจัยของสกุจิ ไชยชมพู และคณะ(11) ซ่ึงศึกษาปัจจัยที่มี

ความสมัพันธก์บัพฤตกิรรมการใช้สมุนไพรรักษาโรคของ

ประชาชน ในเขต 11 กระทรวงสาธารณสขุ ซ่ึงประกอบ

ด้วยประชาชนในจังหวัดสกลนคร จังหวัดนครพนม และ

จังหวัดมุกดาหาร ผลการศึกษาพบว่า ความรู้ เกี่ยวกับ

สมุนไพรรักษาโรคของประชาชน ในเขต 11 กระทรวง

สาธารณสขุ พบว่า อยู่ในระดบัมาก (mean=3.53, SD= 

0.56) ซ่ึงไม่สอดคล้องกบัการศกึษาในคร้ังน้ี ทีพ่บว่ากลุ่ม

ตัวอย่างส่วนใหญ่มีความรู้ เกี่ยวกับการใช้ผลิตภัณฑ์

สมุนไพรอยู่ในระดบัปานกลาง 

จากรายงานวิจัยที่พบว่าประชาชนบางพ้ืนที่มีความรู้

และการรับรู้ประโยชน์เกี่ยวกบัสมุนไพรอยู่ในระดบัสงูน้ัน 

ทั้งน้ี อาจเน่ืองมาจากภาครัฐมีนโยบายส่งเสริมการใช้

สมุนไพรและการแพทย์แผนไทยอย่างต่อเน่ือง ตั้งแต่แผน

พัฒนาการสาธารณสขุฉบับที่ 5 (2525-2529) จนถงึ

แผนพัฒนาสุขภาพแห่งชาติฉบับที่ 10 พ.ศ. 2549-

2554(2) ซ่ึงได้ส่งเสริมให้ประชาชนดูแลอาการเจบ็ป่วย

เบื้องต้นใน 5 กลุ่มโรค ได้แก่ กลุ่มโรคทางเดินอาหาร 

กลุ่มโรคทางเดินหายใจ กลุ่มโรคทางเดินปัสสาวะ กลุ่ม

โรคผวิหนังและอาการเจบ็ป่วยอื่น ๆ เช่น ปวดฟัน เคลด็

ขดัยอก ไข้ นอนไม่หลับ ด้วยสมุนไพรในงานสาธารณสขุ

มูลฐานซ่ึงเป็นสมุนไพรที่ใช้เป็นประจ�ำในครัวเรือน(12) ต่อ

เน่ืองด้วยแผนงานสาธารณสขุไทยด้านการแพทย์แผนไทย 

การแพทย์พ้ืนบ้าน และการแพทย์ทางเลือก พ.ศ. 2554–

2556 ของกระทรวงสาธารณสขุ ซ่ึงส่งเสริมการใช้และการ

ผลิตยาจากสมุนไพร ด้านการใช้ยาสมุนไพรตามบญัชียา

หลักแห่งชาติ(3) จวบจนกระทัง่แผนแม่บทแห่งชาต ิว่าด้วย

การพัฒนาสมุนไพรไทย ฉบบัที่ 1 พ.ศ. 2560–2564 

ซ่ึงส่งเสริมให้มีการผลิตสมุนไพรที่ได้รับมาตรฐานมี

คุณภาพและเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์สมุนไพร เพ่ือให้

ประเทศไทยเป็นประเทศที่ ส่งออกวัตถุดิบสมุนไพร

คุณภาพและผลิตภัณฑ์สมุนไพรช้ันน�ำของภูมิภาค    

ASEAN(4) 

นโยบายที่กล่าวมาข้างต้นจึงท�ำให้มีการประชา-

สมัพันธถ์งึประโยชน์ของสมุนไพร แนวทางในการน�ำมา

ใช้ และข้อควรระวังในการใช้สมุนไพรเพ่ือรักษาการเจบ็
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ป่วยเบื้องต้นจากหน่วยงานของภาครัฐไปสู่ประชาชนเกดิ

ขึ้นอย่างแพร่หลายด้วยสื่อหลากหลายรปูแบบ ในขณะที่

ความรู้ เกี่ยวกบัผลิตภัณฑส์มุนไพรซ่ึงคือการน�ำสมุนไพร

ต่าง ๆ มาแปรรูปโดยเพ่ิมส่วนผสมอีกหลากหลายจน

กระทั่งได้เป็นผลิตภัณฑอ์อกวางจ�ำหน่ายน้ัน ยังไม่มีการ

ประชาสมัพันธถ์งึแนวทางการเลือกใช้ ข้อควรระวังในการ

ใช้ โดยเฉพาะอย่างย่ิงอันตรายที่อาจเกิดขึ้ นจากการใช้

ผลิตภัณฑท์ี่ไม่เหมาะสมซ่ึงมีความส�ำคัญต่อสขุภาพของ

ผู้บริโภคอย่างย่ิง แต่พบการโฆษณาเพ่ือประชาสมัพันธ์

ผลิตภัณฑ์จากผู้ผลิตโดยเน้นช้ีชวนให้เห็นถึงประโยชน์

ของผลิตภัณฑน้ั์น ๆ เช่น การโฆษณาเพ่ือชักชวนให้ซ้ือ

ผลิตภณัฑท์างสื่อวิทยุโทรทศัน์ โดยเฉพาะอย่างย่ิงทางสื่อ

โซเซียลมเีดยี ซ่ึงปัจจุบนัเป็นที่นิยมอย่างสงูในทุกเพศทุก

วัย นอกจากน้ียังมีตัวแทนจ�ำหน่ายผลิตภัณฑก์ระจายใน

พ้ืนที่ต่าง ๆ  ซ่ึงเอื้อให้เกดิโอกาสในการใช้ผลิตภณัฑค่์อน

ข้างมาก ผู้บริโภคจึงอาจได้รับอันตรายจากการใช้

ผลิตภณัฑโ์ดยความรู้ เทา่ไม่ถงึการณไ์ด้ สอดคล้องกบัผล

การวิจัยในคร้ังน้ีซ่ึงพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ไม่เคยได้

รับข้อมูลข่าวสารถงึอนัตรายจากการใช้ผลิตภณัฑส์มุนไพร 

แต่เคยได้รับข้อมูลข่าวสารหรือการโฆษณาเพ่ือชักชวนให้

ซ้ือผลิตภัณฑส์มุนไพร ถงึร้อยละ 64.8 โดยได้รับข้อมูล

จากช่องทางอนิเทอร์เนต็/โซเชียลมเีดยีมากที่สดุ ร้อยละ 

32.4 

ด้านทัศนคติต่อการใช้ผลิตภัณฑ์สมุนไพรของกลุ่ม

ตวัอย่าง พบว่า อยู่ในระดบัปานกลาง ร้อยละ 82.1 โดย

กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เหน็ด้วยกบัข้อค�ำถามว่า การเลือก

ใช้ผลิตภัณฑส์มุนไพรทุกชนิด ควรพิจารณารายละเอยีด

ของฉลาก วิธใีช้ เลขทะเบยีน ช่ือผู้ผลิต วันเดอืนปีที่ผลิต 

ทุกคร้ัง ร้อยละ 92.9 ซ่ึงทศันคติดังกล่าวจะส่งผลดีต่อ   

ผู้ใช้ผลิตภัณฑ์หากได้รับอันตรายจากการใช้ผลิตภัณฑ์

ตามสทิธขิองผู้บริโภค อย่างไรกต็าม ผู้วิจัยพบข้อสงัเกต

ที่น่าสนใจ คือ กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มทีศันคตทิี่มคีวาม

เข้าใจผิดเกี่ยวกบัผลิตภัณฑส์มุนไพรโดยเหน็ด้วยกบัข้อ

ค�ำถามว่า หากผลิตภัณฑส์มุนไพรน้ันผลิตจากสมุนไพร

พ้ืนบ้านที่เป็นที่รู้ จักกนัอย่างด ีไม่จ�ำเป็นต้องศกึษาฉลาก

ก่อนใช้ ถงึร้อยละ 39.5 และการใช้ผลิตภัณฑส์มุนไพรมี

ความปลอดภยัต่อร่างกายมากกว่าผลิตภณัฑท์ี่สงัเคราะห์

จากสารชนิดอื่น ร้อยละ 17.0 ซ่ึงทศันคตดิงักล่าวอาจน�ำ

ไปสูพ่ฤตกิรรมการเลือกใช้ผลิตภณัฑส์มุนไพรที่ไม่เหมาะ

สม โดยอาจท�ำให้ประชาชนเช่ือถือต่อการอวดอ้าง

สรรพคุณเกินจริงที่ ผู้จ�ำหน่ายใช้ในการจูงใจให้ซ้ือ

ผลิตภณัฑ ์และเกดิความรู้สกึมั่นใจในความปลอดภยัจาก

การใช้เน่ืองจากมส่ีวนผสมของสมุนไพรในผลิตภัณฑน้ั์น 

ความเช่ือมั่นต่อความปลอดภยัในการใช้สมุนไพรของ

ประชาชนน้ัน อาจเน่ืองมาจากการที่ประเทศไทยมี

ประวัติศาสตร์การใช้สมุนไพรมาอย่างยาวนาน โดยเป็น

ภมูปัิญญาพ้ืนบ้านทีใ่ช้สบืทอดและถ่ายทอดความรู้จากรุ่น

มาสู่รุ่น และหาได้ง่ายตามท้องถิ่น ซ่ึงสมุนไพรบางชนิดมี

การปลูกเพ่ือใช้เองรวมถงึมีการแจกจ่ายให้แก่เพ่ือนบ้าน

อกีด้วย จึงท�ำให้ประชาชนมคีวามเช่ือว่าสมุนไพรทุกชนิด

มีคุณประโยชน์ต่อร่างกาย ไม่มีอันตราย และมีความ

ปลอดภัยมากกว่าการใช้สารสังเคราะห์(1,13) ผนวกกับ

ประเทศไทยมนีโยบายส่งเสริมการใช้สมุนไพรในการดูแล

สขุภาพและรักษาโรคเบื้องต้นจากภาครัฐมาอย่างต่อเน่ือง

และยาวนาน(2-4) ซ่ึงล้วนแต่ส่งผลให้ประชาชนมทีศันคติ

ทีด่ต่ีอการใช้สมุนไพรในการส่งเสริมสขุภาพและรักษาโรค 

ดงัข้อมูลที่ปรากฏในรายงานการวิจัยต่างๆ อาทเิช่น งาน

วิจัยของนภัสรัญชน์ ฤกษ์เรืองฤทธิ์(10) ซ่ึงศกึษาปัจจัยที่มี

อทิธพิลต่อการใช้ยาสมุนไพรในโรงพยาบาลอูท่อง จังหวัด

สพุรรณบุรี ของผู้ป่วยมาขอรับบริการ ผลการวิจัยพบว่า 

ผู้ป่วยส่วนใหญ่มทีศันคตทิี่ดใีนการใช้ยาสมุนไพร โดยมี

ข้อคิดเหน็ในประเดน็ดงัต่อไปน้ี ยาสมุนไพรสะดวกใช้ รับ

ประทานง่าย พกพาง่าย ร้อยละ 91.6 ใช้ยาสมุนไพรรักษา

โรคมผีลข้างเคียงน้อยกว่ายาแผนปัจจุบนั ร้อยละ 60.0 

และยาสมุนไพรมีประโยชน์ต่อสุขภาพมากกว่ายาแผน

ปัจจุบนั ร้อยละ 89.1 และรายงานวิจัยของสนีินาฏ วิทย-

พิเชฐสกุล และอกุฤษฏ ์สทิธบุิศย์(14) ซ่ึงศกึษาพฤตกิรรม

การใช้ยาของอาสาสมัครประจ�ำหมู่บ้าน ต�ำบลบ่อกวาง-

ทอง อ�ำเภอบ่อทอง จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบว่า    

อาสาสมัครประจ�ำหมู่บ้านมีการใช้สมุนไพรทั้งแบบใช้



ความรู้  ทศันคต ิและพฤตกิรรมการใช้ผลิตภัณฑส์มุนไพรของประชาชนบ้านหนองบวัศาลา อ�ำเภอเมอืง จังหวัดนครราชสมีา

วารสารวชิาการสาธารณสขุ 2562 ปีที ่28 ฉบบัที ่2 251

สมุนไพรอย่างเดยีว และใช้ควบคู่กบัยาแผนปัจจุบนั โดย

ให้เหตุผลว่าใช้ไปเพ่ือสร้างเสริม ป้องกนัสขุภาพ บ�ำรุง

ทั่วไป และรักษาโรคเร้ือรังที่เป็นอยู่เป็นหลัก 

อย่างไรกต็ามผลิตภัณฑ์สมุนไพรที่วางจ�ำหน่ายใน

ปัจจุบนัน้ัน ไม่ได้มส่ีวนผสมของสมุนไพรเพียงอย่างเดยีว 

แต่มส่ีวนผสมอื่นๆ ร่วมด้วย ดงัน้ัน ด้านความปลอดภัย

จากการใช้ผลิตภัณฑ์จึงเป็นสิ่งหน่ึงที่น่าเป็นกังวลหาก

ประชาชนมทีศันคตเิช่ือมั่นด้านความปลอดภยัจากการใช้

สมุนไพรทุกชนิด เน่ืองจากในปัจจุบันมีการโฆษณา

ประชาสมัพันธท์ี่มกัอวดอ้างสรรพคุณเกนิจริง โดยเฉพาะ

การอวดอ้างว่าสามารถรักษาโรคได้เกอืบทุกชนิด อาท ิโรค

เบาหวาน ความดนัโลหิตสงู อมัพฤกษ์ อมัพาต(15) ซ่ึงการ

ได้รับข้อมูลข่าวสารจากแหล่งต่าง ๆ  จัดเป็นแรงสนับสนุน

ทางสงัคมและมีอทิธพิลต่อความเช่ือ โดยส่งผลโน้มน้าว

ให้เกดิการจูงใจให้ประชาชนมคีวามคล้อยตามซ่ึงจะน�ำไป

สู่พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมได้ อกีทั้งการหาซ้ือสมุนไพร

หรือผลิตภัณฑจ์ากสมุนไพรสามารถหาซ้ือได้ง่าย ดังน้ัน

อาจท�ำให้เกิดผลข้างเคียงแก่ร่างกายหากไม่ได้รับค�ำ

แนะน�ำในการใช้(10,13)

ด้านพฤติกรรมการใช้ผลิตภัณฑ์สมุนไพรของกลุ่ม

ตวัอย่าง พบว่า อยู่ในระดบัปานกลาง ร้อยละ 90.7 โดย

มพีฤตกิรรมการใช้ผลิตภณัฑส์มุนไพรที่ปฏบิตัเิป็นประจ�ำ

มากที่สดุ คือ เสยีค่าใช้จ่ายในการซ้ือผลิตภัณฑส์มุนไพร

เพ่ือใช้ในชีวิตประจ�ำวัน ร้อยละ 43.5 โดยกลุ่มส่วนใหญ่

มปีระสบการณเ์คยใช้ผลิตภัณฑส์มุนไพร ในระยะเวลา 1 

เดือนที่ผ่านมา ร้อยละ 62.3 ประเภทของผลิตภัณฑ์

สมุนไพรที่กลุ่มตัวอย่างใช้มากที่สุด คือ ผลิตภัณฑ์

สมุนไพรประเภทท�ำความสะอาดร่างกาย ร้อยละ 21.0 

รองลงมาคือ ผลิตภัณฑส์มุนไพรประเภทเสริมความงาม 

ร้อยละ 13.3 ข้อมูลที่พบน้ี อาจสบืเน่ืองมาจากการที่กลุ่ม

ตวัอย่างส่วนใหญ่เคยได้รับข้อมูลข่าวสารหรือการโฆษณา

เพ่ือชักชวนให้ซ้ือผลิตภณัฑส์มุนไพร ถงึร้อยละ 64.8 โดย

ได้รับข้อมูลจากช่องทางอนิเทอร์เนต็/โซเชียลมีเดียมาก

ที่สดุ ร้อยละ 32.4 และจากตัวแทนจ�ำหน่ายผลิตภัณฑ ์

ร้อยละ 8.6 จากผลการศกึษาที่พบน้ันสอดคล้องกบัข้อมูล

ของส�ำนักงานสถติแิห่งชาตใินปี พ.ศ. 2557 พบว่า แม้

ครัวเรือนทีม่ฐีานะทางเศรษฐกจิไม่สงูนัก โดยมรีายได้ครัว

เรือนน้อยกว่า 10,000 บาท ยังคงมีบางส่วนบริโภค

ผลิตภณัฑส์มุนไพรจากต่างประเทศ ร้อยละ 2.5 และครัว

เรือนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจปานกลาง ซ่ึงมีรายได้ครัว

เรือนระหว่าง 10,001-30,000 บาท มกีารซ้ือสมุนไพร

จากต่างประเทศ ร้อยละ 5.0 โดยสดัส่วนดงักล่าวเพ่ิมสงู

ขึ้นตามฐานะทางเศรษฐกจิของครัวเรือน(4,16) จากข้อมูล

ดงัปรากฏข้างต้น จะเหน็ได้ว่ามูลค่าตลาดรวมผลิตภัณฑ์

สมุนไพรยังคงขยายตัว อันเป็นผลมาจากความนิยม

ผลิตภัณฑส์มุนไพรเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเน่ือง เพราะสอดรับ

กบักระแสนิยมผลิตภณัฑอ์งิธรรมชาต ิรวมทั้งกระแสการ

รักษาสุขภาพเชิงป้องกันโดยการบริโภคผลิตภัณฑ์ที่มี

สรรพคุณป้องกนัและเสริมสร้างสมรรถภาพของร่างกาย 

ซ่ึงนับเป็นกระแสที่ก�ำลังมาแรงทั้งตลาดในประเทศและ

ตลาดต่างประเทศ สิ่งที่กล่าวมาข้างต้นจึงอาจเป็นปัจจัย

ส�ำคัญประการหน่ึงที่ท�ำให้ประชาชนเข้าถงึแหล่งจ�ำหน่าย

ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทั้งภายในและภายนอกประเทศได้

อย่างหลากหลายช่องทาง เอื้ อให้เกิดการซ้ือผลิตภัณฑ์

สมุนไพรเพ่ือการอปุโภคและบริโภคได้ง่ายย่ิงขึ้น

อย่างไรกต็าม เมื่อพิจารณาพฤติกรรมการใช้ผลิต-

ภัณฑส์มุนไพรของกลุ่มตัวอย่างที่ปฏบิัติเป็นประจ�ำ พบ

ข้อสงัเกตที่น่าสนใจ คือ กลุ่มตัวอย่างร่วมใช้ผลิตภัณฑ์

สมุนไพรของบุคคลในครอบครัวหรือบุคคลใกล้ตวัโดยไม่

ศึกษารายละเอียดก่อนใช้ ถึงร้อยละ 33.6 โดยมีกลุ่ม

ตัวอย่างที่สงัเกตอาการของตนเองอย่างเป็นประจ�ำ เมื่อ

ใช้ผลิตภณัฑส์มุนไพร เพียงร้อยละ 29.0 เทา่น้ัน นอกจาก

น้ียังพบว่าบางส่วนได้ทดลองใช้ผลิตภณัฑส์มุนไพรโดยไม่

ศกึษาข้อมูลก่อน เมื่อผู้จ�ำหน่ายชักชวนให้ทดลองใช้โดย

ไม่คิดค่าใช้จ่ายในระยะแรก ร้อยละ 6.5 และมีแหล่ง

จ�ำหน่ายผลิตภัณฑ์สมุนไพรใกล้ที่พักอาศัยของกลุ่ม

ตวัอย่าง ร้อยละ 8.6 ซ่ึงพฤตกิรรมที่กล่าวมาน้ีอาจน�ำไป

สู่ความเสี่ยงจากการใช้ผลิตภณัฑท์ี่ไม่ได้มาตรฐานได้และ

เกดิผลเสยีแก่ผู้บริโภคได้
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จากการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความรู้  

ทศันคติ และพฤติกรรมการใช้ผลิตภัณฑส์มุนไพรอยู่ใน

ระดบัปานกลาง สิ่งที่น่าสงัเกตคือ กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่

มีความรู้ความเข้าใจผดิว่าผลิตภัณฑส์มุนไพรทุกชนิดก่อ

ให้เกดิประโยชน์แก่ร่างกายของผู้ใช้ และมีทศันคติที่ผดิ

เกี่ยวกบัผลิตภณัฑส์มุนไพรว่าหากผลิตภณัฑส์มุนไพรน้ัน

ผลิตจากสมุนไพรพ้ืนบ้านทีเ่ป็นทีรู่้ จักกนัอย่างด ีไม่จ�ำเป็น

ต้องศกึษาฉลากก่อนใช้ โดยประชาชนยังขาดความรู้และ

ความตระหนักในเร่ืองความปลอดภัยจากการผลิตภัณฑ์

ที่มีส่วนผสมของสมุนไพร ซ่ึงสิ่งดังกล่าวอาจเอื้อให้เกดิ

อนัตรายแก่ร่างกายได้หากผลิตภัณฑน้ั์นไม่ได้มาตรฐาน

หรือเจือปนสารต่างๆ ที่เป็นอนัตรายต่อสขุภาพ ดังน้ัน 

ภาครัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรร่วมมือกนัประชา-

สัมพันธ์ให้ความรู้ ถึงแนวทางในการเลือกใช้ผลิตภัณฑ์

สมุนไพรที่เหมาะสม และอนัตรายที่อาจเกดิขึ้นจากการใช้

ผลิตภณัฑส์มุนไพรโดยความรู้ เทา่ไม่ถงึการณ ์อนัจะน�ำไป

สู่การลดความเสี่ยงอีกทั้งยังช่วยส่งเสริมให้ประชาชนมี

ความปลอดภัยด้านสขุภาพและมสีขุภาพที่ดต่ีอไป

ขอ้เสนอแนะ

ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

1. เป็นข้อมูลพ้ืนฐานส�ำหรับบุคลากรทางการแพทย์

และสาธารณสขุ และหน่วยงานทางสาธารณสขุที่เกี่ยวข้อง 

เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการวางแผนและด�ำเนินการจัด

กจิกรรมให้ความรู้ ด้านสมุนไพรและผลิตภัณฑส์มุนไพร 

เพ่ือรณรงค์ให้ประชาชนตระหนักถึงอันตรายที่อาจเกิด

จากการใช้ผลิตภัณฑส์มุนไพรที่ไม่เหมาะสม อนัจะน�ำมา

สู่การส่งเสริมให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดย่ิีงขึ้นไป

2. กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่เคยได้รับข้อมูลข่าวสาร

เกี่ยวกบัอนัตรายที่อาจเกดิจากการใช้ผลิตภณัฑส์มุนไพร

ที่ไม่เหมาะสม หรืออนัตรายที่อาจเกดิจากการใช้อย่างต่อ

เน่ืองเป็นระยะเวลานาน หน่วยงานต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องควร

ร่วมมือกันเผยแพร่ข้อมูลเกี่ ยวกับแนวทางการใช้

ผลิตภณัฑส์มุนไพรทีเ่หมาะสม เพ่ือให้ประชาชนปลอดภยั

จากการใช้ผลิตภัณฑส์มุนไพร

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป

1. ควรศกึษากบักลุ่มตวัอย่างอื่น ๆ  เพ่ือให้ได้ผลการ

วิจัยที่หลากหลาย โดยน�ำผลวิจัยมาเป็นแนวทางใน

วางแผนและด�ำเนินการจัดกิจกรรมให้ความรู้ ด้าน

สมุนไพรและผลิตภัณฑส์มุนไพรแก่ประชาชนต่อไป

2. ควรศึกษาปัจจัยอื่นๆ ที่อาจส่งต่อกบัพฤติกรรม

การใช้ผลิตภัณฑส์มุนไพร เช่น ปัจจัยส่วนบุคคลการเข้า

ถงึแหล่งบริการสขุภาพ สทิธกิารรักษาพยาบาล เป็นต้น

กิตติกรรมประกาศ
โครงการวิจัย น้ีได ้รับทุนอุดหนุนการวิจัยจาก

สถาบนัวจิยัและพฒันา มหาวทิยาลยัราชภฏันครราชสีมา 

ปีงบประมาณ 2560 ผูว้จิยัขอขอบพระคณุโรงพยาบาล

ส่งเสริมสขุภาพต�ำบลหนองปลิง ผูใ้หญ่บา้นบา้นหนอง

ปลิงและบา้นหนองบัวศาลาทีใ่หค้วามอนุเคราะห์ดา้น

ขอ้มูลประชากรพรอ้มทัง้ประสานความร่วมมือในการ

ทดลองใชเ้ครือ่งมือวจิยัและเกบ็รวบรวมขอ้มลูวจิยั โดย

เฉพาะอย่างย่ิงประชาชนบา้นหนองบวัศาลาทีก่รุณาสละ

เวลาตอบแบบสอบถามซึง่เป็นประโยชนอ์ย่างย่ิงต่อการ

วจิยัครัง้น้ี 
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This research aimed to study knowledge, attitude and behavior on herbal medicinal products used 

among peoples in Nakhon Ratchasima province. The study samples were 324 people who lived in Nong 

Bua Sala village, Nong Bua Sala subdistrict, Mueang Nakhon Ratchasima district, Nakhon Ratchasima 

province, and age range of 20–60 years old. The samples were selected by accidental sampling method. 

The research instruments were questionnaires. The content validity and reliability of the questionnaire 

were analyzed. The reliability test of knowledge by KR-20 was 0.66. The reliability of the measurement 

attitude and behavior of herbal medicinal products used are Cronbach’s alpha coefficient were 0.75 and 

0.79, respectively. The descriptive statistics was used to analyze the data. The results revealed that the 

majority of samples had knowledge, attitude and behavior on herbal medicinal products used at medium 

level, 51.2%, 82.1% and 90.7%, respectively. The result of this study could be used as baseline data 

for the plan to disseminate knowledge about the use of herbal medicinal products to improve health and 

safety of the people.
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