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บทคัดย่อ การวิจัยและพัฒนาคร้ังน้ีมวัีตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาและศกึษาประสทิธผิลของรปูแบบการเรียนรู้ เพ่ือสร้างเสริม

สมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงูอายุ ส�าหรับนักศกึษาพยาบาล การด�าเนินการวิจัยม ี 2 ขั้นตอนหลักคือ การพัฒนา 

รปูแบบการเรียนรู้ เพ่ือสร้างเสริมสมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงูอายุ และการศกึษาประสทิธผิลของรปูแบบการเรียน

รู้  รปูแบบการวิจัยเป็นแบบผสมผสานแบบแผน หลายระยะ ด�าเนินการระหว่างปีการศกึษา 2558-2561 ดงัน้ี ระยะ

ที ่1 วิเคราะห์สภาพการณท์ี่เกี่ยวข้องกบัสมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงูอายุโดย (1) วิเคราะห์เอกสารนโยบาย วิสยั-

ทศัน์ หลักสตูรและการจัดเรียนการสอนในหลักสตูรและกจิกรรมเสริมหลักสตูร และทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง (2) 

ศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งช้ีสมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงูอายุเพ่ือใช้ก�าหนดเป้าหมายการพัฒนาและประเมิน

สมรรถนะนักศกึษาพยาบาล ในปีการศกึษา 2558 พร้อมสมัภาษณเ์ชิงลึกเกี่ยวกบักลวิธพัีฒนาสมรรถนะตามความ

คิดเหน็ของผู้เช่ียวชาญ จ�านวน 9 คน และ (3) ศกึษาวิจัยเพ่ือประเมนิระดบัสมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงูอายุของ

นักศกึษาพยาบาล ช้ันปีที่ 1-4 จ�านวน 468 คน ปีการศกึษา 2559 ระยะที่ 2 สร้างและพัฒนารปูแบบการเรียนรู้จาก

การสงัเคราะห์ผลระยะที่ 1 มาก�าหนดกรอบแนวคิดเบื้องต้นในการสร้างและก�าหนดองค์ประกอบรปูแบบการเรียนรู้  

ระยะที่ 3 น�ารปูแบบการเรียนรู้ ไปใช้ด้วยกระบวนการวิจัยเชิงปฏบิตักิารเพ่ือศกึษาประสทิธผิลรปูแบบ โดยมกีลุ่ม-

เป้าหมายคือนักศกึษาพยาบาล รุ่นที่ 50 จ�านวน 88 คน เร่ิมตั้งแต่ช้ันปีที่ 1 ในปีการศกึษา 2558 จนถงึช้ันปีที่ 4 ใน

ปีการศกึษา 2561 และประเมนิผลรปูแบบการเรียนรู้จาก (1) สมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงูอายุ (2) ทศันคตขิอง

นักศกึษาพยาบาลต่อผู้สงูอายุ (3) ความคิดเหน็ของนักศกึษาพยาบาลต่อรปูแบบการเรียนรู้  และ (4) ความคิดเหน็

ของผู้สอนต่อรปูแบบการเรียนรู้  และระยะที่ 4 น�าผลที่ได้จากการทดลองใช้มาปรับรปูแบบการเรียนรู้และรับรอง   

รปูแบบโดยการสมัมนาองิผู้เช่ียวชาญ จ�านวน 7 คน จนได้รปูแบบการเรียนรู้ที่สมบูรณ ์ผลการศกึษาพบว่า รปูแบบ

การเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นเรียกช่ือว่า CAN Model ประกอบด้วย (1) แนวคิดส�าคัญ (Concepts) คือการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาอย่างต่อเน่ือง (2) กระบวนการจัดการเรียนรู้ ใช้การเรียนรู้ เชิงรกุ (Active learning) ประกอบด้วย (2.1) 

การจัดประสบการณเ์รียนรู้ ใน 4 แหล่ง ได้แก่ โรงพยาบาล การเย่ียมบ้าน ชมรมผู้สงูอายุและบ้านพักคนชรา (2.2) 

การสะท้อนคิดประสบการณส์ู่การเรียนรู้  (2.3) การสรปุองค์ความรู้รวบยอด และการน�าความรู้ ไปประยุกตใ์ช้ด้วยวิธี

การเรียนแบบใช้โครงการเป็นฐาน และใช้การจัดการรายกรณ ีโดยเร่ิมด้วยการสร้างทศันคตเิชิงบวกต่อผู้สงูอายุ พัฒนา

สมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงูอายุอย่างต่อเน่ืองตั้งแต่ช้ันปีที่ 1-4 (3) สมรรถนะเป้าหมาย 4 ด้าน (Nursing com-
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บทน�า
ศตวรรษที่ 21 เป็นยุคแห่งการเจริญของเทคโนโลยี

กบัการเข้าสูส่งัคมของผู้สงูอายุ จากสถานการณ“์สงัคมสงู

วัย” (aged society) ท�าให้เกดิปัญหาความเปราะบางด้าน

สขุภาพตามกลุ่มอายุ ขาดผู้ดูแล สดัส่วน ผู้สงูอายุที่เพ่ิม

ขึ้นอย่างรวดเรว็ส่งผลให้ลักษณะการพ่ึงพิงทางเศรษฐกจิ

ระหว่างประชากรวัยต่างๆ เปล่ียนไป ผู้สงูอายุในศตวรรษ

ที่ 21 เป็นผู้ที่มปีระสบการณส์งูอกีทั้งด้านการแพทย์และ

ยารักษาโรคเจริญและพัฒนา ท�าให้อตัราการเสยีชีวิตลด

ลง มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น และมีอายุยืนยาวแต่อตัราการ

เกิดและอัตราการเจริญพันธุ์กลับลดลง ภาวการณ์เป็น

สงัคมสงูอายุจึงน�ามาซ่ึงความท้าทายส�าหรับการพยาบาล

ซ่ึงต้องดูแลผู้สงูอายุบนฐานสขุภาพ สทิธ ิและการเปล่ียน

ทศันคตร่ิวมของสงัคมต่อความสงูอายุ(1) 

สงัคมไทยได้ก้าวเข้าสูก่ารเป็นสงัคมผู้สงูอายุ (ageing 

society) ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2548 และคาดว่าจะเข้าสู่สงัคม 

ผู้สงูอายุโดยสมบูรณ ์ในช่วงปี พ.ศ. 2567-2568 ตาม

เกณฑก์ารแบ่งระดับการเข้าสู่สงัคมผู้สงูอายุขององค์การ

สหประชาชาติ(2) ทัง้น้ีพระราชบญัญัตผู้ิสงูอายุ พ.ศ. 2546 

มาตรา 11(3) ได้ก�าหนดให้ “ผู้สงูอายุมีสทิธิได้รับการ

คุ้มครอง การส่งเสริมและการสนับสนุนในด้านบริการ

ทางการแพทย์และสาธารณสขุที่จัดไว้โดยให้ความสะดวก

และรวดเร็วแก่ผู้สูงอายุเป็นพิเศษ” โดยกลุ่มผู้สูงอายุ

เป็นกลุ่มที่มารับบริการด้านสขุภาพกลุ่มใหญ่ของหน่วย

บริการสขุภาพ ประมาณร้อยละ 27.0 ของบริการสขุภาพ

ในหน่วยบริการสุขภาพที่ไม่ฉุกเฉินเป็นบริการในกลุ่ม     

ผู้สงูอายุ ประมาณร้อยละ 50.0 ของกลุ่มผู้รับบริการที่

จ�าหน่ายจากโรงพยาบาลเป็นผู้สงูอายุ และกลุ่มน้ียังต้อง

ได้รับการเย่ียมบ้านด้วยจ�านวนที่ค่อนข้างสงู การศึกษา

วิจัยที่ผ่านมาพบว่า ผลลัพธข์องการดูแลจะเพ่ิมมากขึ้น

เมื่อผู้สงูอายุได้รับการดูแลโดยพยาบาลที่มีสมรรถนะใน

การพยาบาลผู้สูงอายุ(4) นักศึกษาพยาบาลจึงมีความ

จ�าเป็นที่จะต้องได้รับการพัฒนาสมรรถนะด้านการ

พยาบาลผู้สงูอายุ เพ่ือรองรับความต้องการบริการด้าน

สขุภาพของประชากรผู้สงูอายุทัง้ในปัจจุบนัและในอนาคต 

สามารถให้บริการที่มีคุณภาพทั้งในสถานพยาบาล และ

การดูแลอย่างต่อเน่ืองที่บ้านได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

และมคีวามรู้ความช�านาญด้านการพยาบาลผู้สงูอายุ

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา ได้จัดตั้งศนูย์

ความเป็นเลิศทางวิชาการด้านผู้สูงอายุเพ่ือให้บัณฑิต

พยาบาลทีส่ �าเรจ็จากสถาบนัมคีวามโดดเด่น เป็นทีย่อมรับ

ของสังคม แต่จากการประเมินผลการปฏิบัติงานโดย  

คณะกรรมการบริหารวิทยาลัยพบว่า วิทยาลัยยังขาดวิสยั-

ทศัน์ กระบวนการพัฒนา และการประเมนิสมรรถนะด้าน

การพยาบาลผู้สูงอายุของนักศึกษาพยาบาลอย่างเป็น

ระบบ(5) กอปรกบัสภาพสงัคมผู้สงูอายุและปัญหาสขุภาพ 

petencies for elderly care) ประกอบด้วยสมรรถนะการส่งเสริมสขุภาพแบบองค์รวม สมรรถนะการสร้างเสริมพลัง

อ�านาจและคุณภาพการดูแล สมรรถนะการใช้ผลงานวิจัย และสมรรถนะด้านจริยธรรม ส่วนด้านประสทิธผิลของรปู

แบบการเรียนรู้ เพ่ือสร้างเสริมสมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงูอายุ พบว่า (1) ค่าเฉล่ียทศันคตต่ิอผู้สงูอายุของ

นักศกึษาในช้ันปีที่ 4 เพ่ิมขึ้นจากช้ันปีที่ 1 อย่างมีนัยส�าคัญทางสถติทิี่ระดบั 0.012 (2) นักศกึษามค่ีาเฉล่ียสมรรถนะ

เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเน่ืองตามระดบัช้ันปี โดยช้ันปีที่ 2 และช้ันปีที่ 3 มค่ีาเฉล่ียสมรรถนะแตกต่างกนัอย่างมนัียส�าคัญทาง

สถติ ิ(p<<0.001) ช้ันปีที่ 2 และช้ันปีที่ 4 มค่ีาเฉล่ียสมรรถนะแตกต่างกนัอย่างมนัียส�าคัญทางสถติ ิ(p<0.001) (3) 

นักศึกษาพยาบาลมีความคิดเหน็ต่อรูปแบบการเรียนรู้ ว่าสามารถสร้างเสริมสมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงูอายุใน

ทุกด้าน และ (4) ผู้สอนมคีวามคิดเหน็ว่ารปูแบบการเรียนรู้มคีวามเป็นไปได้และเหมาะสมต่อการน�าไปใช้ ผู้เช่ียวชาญ

ให้การรับรองรปูแบบการเรียนรู้ ว่ามคีวามถูกต้อง เหมาะสมและเป็นประโยชน์ จึงควรขยายผลการน�ารปูแบบการ

เรียนรู้ดงักล่าวไปใช้เพ่ือพัฒนานักศกึษาพยาบาลอย่างต่อเน่ือง และขยายผลไปสู่สถาบนัการศกึษาพยาบาลอื่นต่อไป

 ค�ำส�ำคัญ: รูปแบบการเรียนรู,้ สมรรถนะดา้นการพยาบาลผูสู้งอาย,ุ ผูสู้งอาย,ุ นกัศึกษาพยาบาล
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วิธีการศึกษา
งานวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยและพัฒนา ด�าเนินการวิจัย 

2 ขั้นตอนหลัก คือการพัฒนารปูแบบการเรียนรู้และศกึษา

ประสทิธผิลของรปูแบบการเรียนรู้  แบ่งออกเป็น 4 ระยะ 

โดยมรีายละเอยีด ดงัน้ี 

ขั้นตอนที่ 1 การพัฒนารปูแบบการเรียนรู้ เพ่ือสร้าง

เสริมสมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงูอายุ ส�าหรับนักศกึษา

พยาบาล มี 2 ระยะ คือ

ระยะที่ 1 การวิเคราะห์สภาพการณ ์(situation anal-

ysis) ที่เกี่ยวข้องกบัสมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงูอายุ 

ด�าเนินการโดย 

1.1 วิเคราะห์เอกสารนโยบาย วิสยัทศัน์ หลักสตูร 

การจัดการเรียนการสอนทั้งในและเสริมหลักสูตรของ

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา และสังเคราะห์

แนวคิดการสร้างเสริมสมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงูอายุ

จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือเป็นกรอบแนวคิด

การพัฒนารปูแบบการเรียนรู้ พบว่า วิทยาลัยบรมราชชนนี 

สงขลา มศีนูย์ความเป็นเลิศด้านการดูแลผู้สงูอายุ แต่ยัง

ขาดวิสยัทศัน์และนโยบายตลอดจนกระบวนการพัฒนา

และประเมินสมรรถนะนักศกึษาพยาบาลอย่างเป็นระบบ 

วิเคราะห์หลักสตูรพบว่ามเีน้ือหาสาระเกี่ยวกบัผู้สงูอายุใน

หลายรายวิชาที่กระจายอยู่ในช้ันปีต่างๆ เป็นการจัดการ

เรียนการสอนที่แยกขาดจากกันเป็นรายวิชา ขาดการ

สงัเคราะห์องค์ความรู้ภาพรวม 

ผลการสงัเคราะห์องค์ความรู้จากการทบทวนวรรณ-

กรรม พบว่า การพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเน่ือง

มีเคร่ืองมือส�าคัญคือวงจรคุณภาพของ Deming WE(6) 

และแนวคิดการเรียนรู้ เชิงรกุ ซ่ึงเน้นผู้เรียนเป็นส�าคัญ 

การศึกษาในวิชาชีพพยาบาลมีการจัดการเรียนรู้ โดย

ให้ผู้เรียนเป็นศนูย์กลางและให้ผู้เรียนเป็นผู้ลงมอืปฏบิตัิ

เน้นการฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จริงเพ่ือให้ผู้เรียนน�า

ความรู้และทกัษะไปใช้ให้เกดิประโยชน์สงูสดุ(9) ผู้เรียน

จะต้องเรียนรู้ ผ่านประสบการณแ์ละสะท้อนคิดเพ่ือเปล่ียน

ประสบการณ์เป็นความรู้ ตามแนวคิดการเรียนรู้ เชิง

ประสบการณ์(8) 

รวมทั้งความต้องการบริการด้านสขุภาพของผู้สงูอายุดัง

กล่าวข้างต้น ดงัน้ันการศกึษาวิจัยเพ่ือพัฒนารปูแบบการ

เรียนรู้ เพ่ือสร้างเสริมสมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงูอายุ

ส�าหรับนักศึกษาพยาบาลจึงมีความจ�าเป็น และเป็น

ประโยชน์ต่อการสร้างเสริมสมรรถนะด้านการพยาบาลผู้

สูงอายุให้แก่นักศึกษาพยาบาลอย่างเป็นระบบและต่อ

เน่ืองตลอดหลักสตูร 

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ืองจึงเป็น

แนวคิดส�าคัญของการศึกษาคร้ังน้ี ด�าเนินการตามวงจร

คุณภาพของ Deming WE ประกอบด้วยการวางแผน 

ปฏบิัติ ตรวจสอบและด�าเนินการอย่างเหมาะสม(6) โดย

แนวคิดน้ีเน้นการด�าเนินงานอย่างมรีะบบ มเีป้าหมายให้

เกดิการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง เร่ิมต้นด้วยการสร้างทศันคติ

เชิงบวกต่อผู้สงูอายุ และการสร้างเสริมสมรรถนะให้เพ่ิม

ขึ้ นอย่างต่อเน่ืองตั้งแต่ช้ันปีที่ 1 ถึงช้ันปีที่ 4 ภายใต้

กระบวนการเรียนรู้ เชิงรกุ(7) จัดกจิกรรมการเรียนการสอน

ที่เน้นผู้เรียนเป็นส�าคัญ ให้ผู้เรียนได้ลงมอืปฏบิตั ิเรียนรู้

และด�าเนินกิจกรรมต่างๆ ด้วยตนเอง ทั้งในและเสริม

หลักสูตร สอดคล้องกับแนวคิดการเรียนรู้ เชิงประสบ-

การณข์อง Kolb DA(8) ซ่ึงต้องมกีารจัดประสบการณใ์ห้

นักศึกษาพยาบาลได้เรียนรู้  รวมถงึการสะท้อนความคิด

เพ่ือเปล่ียนประสบการณ์เป็นการเรียนรู้  ใช้วิธีการและ

แหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย ส่งเสริมให้นักศึกษาสามารถ

ดูแลผู้สงูอายุเป็นรายกรณ ีและสร้างองค์ความรู้รวบยอด

ผ่านการเรียนรู้แบบโครงการเป็นฐาน ส่งผลให้นักศกึษา

พยาบาลสามารถการดูแลผู้สงูอายุได้มีประสทิธภิาพมาก

ขึ้น 

การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนารูปแบบการ

เรียนรู้ เพ่ือสร้างเสริมสมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงูอายุ 

ส�าหรับนักศึกษาพยาบาล และศึกษาประสิทธิผลของ     

รูปแบบการเรียนรู้ เพ่ือสร้างเสริมสมรรถนะด้านการ

พยาบาลผู้สงูอายุ ส�าหรับนักศกึษาพยาบาล
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1.2 ศกึษาองค์ประกอบและตวับ่งช้ีสมรรถนะด้านการ

พยาบาลผู้สงูอายุ(10) เพ่ือใช้ก�าหนดเป้าหมาย การพัฒนา

และประเมินสมรรถนะนักศึกษาพยาบาล ด้วย

กระบวนการวิจัยเพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส�ารวจ 

(exploratory factor analysis: EFA) กลุ่มตวัอย่างอาจารย์

พยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา และ

พยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลและสถาน

บริการสาธารณสขุของรัฐ สงักดักระทรวงสาธารณสขุ ที่

เป็นแหล่งฝึกภาคปฏบิตั ิรวมจ�านวน 345 คน ในปีการ

ศกึษา 2558 

ผลการศกึษาพบว่า องค์ประกอบสมรรถนะด้านการ

พยาบาลผู้สงูอายุของนักศกึษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาล

บรมราชชนนี สงขลา ประกอบด้วย 4 สมรรถนะ ได้แก่ 

(1) สมรรถนะด้านการส่งเสริมสขุภาพแบบองค์รวม ม ี

14 ตวับ่งช้ี (2) สมรรถนะด้านการใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ 

ม ี8 ตวับ่งช้ี (3) สมรรถนะด้านการเสริมสร้างพลังอ�านาจ

และคุณภาพการดูแล ม ี11 ตวับ่งช้ี และ (4) สมรรถนะ

ด้านจริยธรรม ม ี8 ตวับ่งช้ี โดยตวับ่งช้ีสมรรถนะด้านการ

พยาบาลผู้สงูอายุของนักศกึษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาล

บรมราชชนนี สงขลา จ�านวน 41 ตัวบ่งช้ี จากจ�านวน      

ตวับ่งช้ีทั้งหมด 42 ตวับ่งช้ี มีความเที่ยงตรงตามสภาพ

จริง ซ่ึงผู้บริหารของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา 

ควรน�าองค์ประกอบทั้ง 4 องค์ประกอบ และตวับ่งช้ี 41 

ตัวบ่งช้ี ไปประยุกต์ใช้ในการก�าหนดนโยบายและกรอบ

ทศิทางการบริหาร การจัดท�าแผนกลยุทธ ์แผนการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลและสิ่งสนับสนุนการจัดการเรียนการ

สอน การบริการวิชาการ ตลอดจนการพัฒนานักศึกษา 

เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงูอายุให้กบั

นักศกึษาพยาบาล 

1.3 ประเมินระดับสมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงู

อายุของนักศึกษาพยาบาล กับกลุ่มตัวอย่างนักศึกษา

พยาบาล ช้ันปีที ่1-4 ปีการศกึษา 2559 วิทยาลัยพยาบาล

บรมราชชนนี สงขลา จ�านวน 468 คน ด้วยเคร่ืองมือ

ประเมินสมรรถนะที่พัฒนาขึ้ นในขั้นตอนที่ 1.2 แบบ

ประเมนิมค่ีาความเที่ยงระหว่าง 0.67-1.00 และค่าความ

เช่ือมั่นสมัประสทิธิ์แอลฟ่าของครอนบาค เทา่กบั 0.974 

ผลการศึกษาพบว่า นักศึกษาพยาบาลมีสมรรถนะภาพ

รวมอยู่ในระดบัมาก โดยมสีมรรถนะรายด้าน ระดบัมาก 

3 ด้าน ระดบัปานกลาง 1 ด้าน ด้านที่มค่ีาเฉล่ียสงูสดุคือ

ด้านจริยธรรม ด้านที่มีค่าเฉล่ียต�่าสดุคือด้านการใช้หลัก

ฐานเชิงประจักษ์ ดังตารางที่ 1 ผู้วิจัยได้น�าข้อมูลและ

แนวคิดจากระยะที่ 1 มาเป็นพ้ืนฐานการสร้างและพัฒนา

รูปแบบการเรียนรู้ เพ่ือสร้างเสริมสมรรถนะด้านการ

พยาบาลผู้สงูอายุส�าหรับนักศกึษาพยาบาล ในระยะที่ 2 

ระยะที ่2 การสร้างและพัฒนารปูแบบการเรียนรู้ (de-

sign and development) มวัีตถุประสงค์เพ่ือออกแบบการ

เรียนรู้ เพ่ือสร้างเสริมสมรรถนะการพยาบาลด้านผู้สงูอายุ 

ด�าเนินการ ดงัน้ี

ตารางที ่1  ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดบัสมรรถนะดา้นการพยาบาลผูสู้งอายขุองนกัศึกษาพยาบาล วิทยาลยั

พยาบาลบรมราชชนน ีสงขลา ตามความคิดเห็นของนกัศึกษาพยาบาล

                      สมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงูอายุ                                       รวมทุกช้ันปี (N=468)

                                                                                 ค่าเฉล่ีย    ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ระดบั

ด้านการส่งเสริมสขุภาพแบบองค์รวม 3.56 0.68 มาก

ด้านการใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ 3.40 0.73 ปานกลาง

ด้านการเสริมสร้างพลังอ�านาจและคุณภาพการดูแล 3.79 0.66 มาก

ด้านจริยธรรม 3.89 0.69 มาก

                      ภาพรวม 3.65 0.62 มาก
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2.1 ผู้วิจัยได้น�าข้อมูลผลการศกึษาระยะที่ 1 เข้าสู่ที่

ประชุมคณะกรรมการบริหารและที่ประชุมคณาจารย์ของ

วิทยาลัยเพ่ือร่วมกนัก�าหนดนโยบาย และวิสยัทศัน์ของ

วิทยาลัยให้สอดคล้องกับเขม็มุ่งของศูนย์ความเป็นเลิศ

ด้านการดูแลผู้สูงอายุ โดยก�าหนดวิสัยทัศน์ใหม่ ให้

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา “เป็นสถาบัน

อุดมศึกษา ผลิตบัณฑิตพยาบาลที่มีคุณภาพ และมี

สมรรถนะสงูด้านผู้สงูอายุ เป็นที่ยอมรับในระดบัประเทศ

และอาเซียน” มปีระเดน็ยุทธศาสตร์คือ “การผลิตบณัฑติ

พยาบาลที่มีคุณภาพ และมีสมรรถนะสูงด้านผู้สูงอายุ” 

เป้าประสงค์คือผลิตบณัฑติมคุีณภาพ และมสีมรรถนะสงู

ด้านผู้สงูอายุ” ซ่ึงสอดคล้องกบันโยบายด้านการวิจัยและ

บริการวิชาการที่เน้นประเดน็การดูแลสขุภาพของผู้สงูอายุ 

โดยมแีผนงาน โครงการรองรับ เช่น โครงการเสริมสร้าง

สมรรถนะนักศึกษาด้านการพยาบาลผู้สงูอายุ โครงการ

พัฒนานักศึกษา “ดอกแก้วอาสาร่วมใจห่วงใยสุขภาพ     

ผู้สงูอายุ” โครงการพัฒนาศกัยภาพผู้ดูแลผู้สงูอายุ (care 

giver) โครงการบริการวิชาการเชิงรกุด้านการดูแลผู้สงู-

อายุระยะยาวในชุมชน

2.2 ผู้วิจัยร่างรูปแบบการเรียนรู้ เพ่ือสร้างเสริม

สมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สูงอายุ ตามแนวคิดที่

สงัเคราะห์ขึ้นจากการศกึษาระยะที่ 1 

2.3 จัดท�าร่าง “คู่มือการใช้รูปแบบการเรียนรู้ เพ่ือ

สร้างเสริมสมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สูงอายุ ส�าหรับ

นักศกึษาพยาบาล” ประกอบด้วย 3 ส่วน ส่วนที่ 1 รปู

แบบการเรียนรู้  ได้แก่ นิยาม และองค์ประกอบของรูป

แบบ คือ แนวคิดหลักการ กระบวนการจัดการเรียนรู้  

สมรรถนะเป้าหมาย และการประเมนิผล ส่วนที่ 2 การน�า

รูปแบบการเรียนรู้ ไปใช้ในการจัดเรียนรู้  และส่วนที่ 3 

แผนการเรียนการสอน 

 2.4 ตรวจสอบคุณภาพของร่างรูปแบบการเรียนรู้

เพ่ือสร้างเสริมสมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงูอายุ ในข้อ 

2.2 และร่างคู่มอืการใช้รปูแบบการเรียนรู้  ในข้อ 2.3

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพรปูแบบการ

เรียนรู้  และคู่มือการใช้รูปแบบการเรียนรู้  ได้แก่ แบบ

ประเมนิความเหมาะสม ความสอดคล้องของรปูแบบการ

เรียนรู้  และคู่มือการใช้รูปแบบการเรียนรู้ประเมินโดย

ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ทา่น เลือกแบบเจาะจงเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ

ด้านการพยาบาลผู้สงูอายุ 2 ท่าน และด้านการวัดและ

ประเมนิผล 1 ทา่น วิเคราะห์ความสอดคล้องด้วยค่าดชันี

ความสอดคล้อง (Item-objective congruence: IOC) 

วิเคราะห์ความเหมาะสมของรปูแบบและคู่มือโดยใช้การ

วิเคราะห์เน้ือหาเพ่ือน�าข้อมูลและผลการประเมินมา

ประชุมปรึกษาร่วมกบัทมีวิจัย ด�าเนินการปรับปรงุตามข้อ

เสนอแนะ ผลการตรวจสอบคุณภาพพบว่า รปูแบบและ

คู่มอืการใช้รปูแบบ มีค่า IOC ระหว่าง 0.67-1.00 โดย

ผู้ทรงคุณวุฒิให้ข้อเสนอแนะว่าควรมีการอธบิายรูปแบบ

การเรียนรู้ให้ชัดเจน และจัดท�าแผนการเรียนรู้ทีส่อดคล้อง

กบัแนวคิดที่ใช้เป็นฐานในการพัฒนารปูแบบ

ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาประสทิธผิลของรูปแบบการ

เรียนรู้ เพ่ือสร้างเสริมสมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สูง-

อายุ 

ระยะที่ 3 การน�ารูปแบบการเรียนรู้ ไปใช้ มีวัตถุ-

ประสงค์เพ่ือหาประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนรู้ เพ่ือ

สร้างเสริมสมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงูอายุ 

กลุ่มเป้าหมายหลัก ได้แก่ นักศกึษาพยาบาล รุ่นที่ 50 

ปีการศกึษา 2558 จ�านวน 88 คน ปีการศกึษา 2559 

จ�านวน 86 คน และปีการศกึษา 2560-2561 จ�านวน 

84 คน 

กลุ่มเป้าหมายรอง ได้แก่ อาจารย์ผู้สอนในรายวิชาที่

มกีารน�ารปูแบบไปใช้

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพ

เคร่ืองมอื

การศกึษาน้ี มเีคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย จ�านวน 5 ชุด 

ประกอบด้วย

1. รูปแบบการเรียนรู้ เพ่ือสร้างเสริมสมรรถนะด้าน

การพยาบาลผู้สงูอายุ ซ่ึงผู้วิจัยได้พัฒนาร่างที่ 1 และให้

ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการพยาบาลผู้สงูอายุ และด้านการศกึษา 

จ�านวน 3 ท่าน ตรวจสอบเพ่ือน�าร่างรปูแบบการเรียนรู้ที่

พัฒนาคร้ังแรก ไปใช้กบันักศกึษาพยาบาลช้ันปีที่ 1 และ
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พัฒนาร่างรูปแบบอย่างต่อเน่ืองในช้ันปีที่ 2-4 จากผล

การใช้รูปแบบและข้อคิดเหน็ของนักศึกษาและอาจารย์   

ผู้สอนต่อร่างรปูแบบ

2. แบบวัดทศันคติของนักศึกษาพยาบาลต่อผู้สูง-

อายุ(11) มลัีกษณะเป็นมาตราประมาณค่า 5 ระดบั จ�านวน 

30 ข้อ มค่ีาความเช่ือมั่น Cronbach’s alpha coefficient 

เทา่กบั 0.76 

3. แบบประเมนิสมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงูอายุ

ของนักศึกษาพยาบาล(10) ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 

ด้านการส่งเสริมสขุภาพแบบองค์รวม 14 ข้อ ด้านการใช้

หลักฐานเชิงประจักษ์ 8 ข้อ ด้านการเสริมสร้างพลังอ�านาจ

และคุณภาพการดูแล 11 ข้อ และด้านจริยธรรม 8 ข้อ 

รวมทั้งสิ้น 41 ข้อ 

4. แบบบันทกึการสะท้อนคิดของนักศึกษาพยาบาล

ต่อสมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงูอายุ และรปูแบบการ

เรียนรู้  

5. แบบประเมนิรปูแบบการสร้างเสริมสมรรถนะด้าน

การพยาบาลผู้สูงอายุโดยผู้สอน เป็นแบบประเมินเชิง

คุณภาพ 5 ประเดน็ คือ ผลการสร้างเสริมสมรรถนะภาพ

รวม ความคิดเหน็ ปัญหาหรืออปุสรรค ความเป็นไปได้ 

ความเหมาะสม และข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงรูป

แบบการเรียนรู้  

การด�าเนินการทดลองและการรวบรวมข้อมูล

ผู้วิจัยศกึษาประสทิธผิลรปูแบบการเรียนรู้โดยใช้วงจร

การวิจัยเชิงปฏบิัติการ (action research spiral) ตาม

แนวคิดของ Kemmis S และ McTaggart R(12) ประกอบ

ด้วยการวางแผน (plan) การปฏบิตักิาร (act) การสงัเกต 

(observe) และการสะท้อนผล (reflection) ตลอดจนการ

ปรับปรงุแผน เพ่ือน�าไปปฏบิัติในวงจรต่อไป จนกว่าจะ

ได้ผลการปฏบิตังิานที่มคุีณภาพ ดงัน้ี 

1. ขั้นวางแผน ด�าเนินการประชุมอาจารย์และ

นักศกึษาเพ่ือช้ีแจงนโยบาย การพัฒนารปูแบบการจัดการ

เรียนการสอนเพ่ือสร้างเสริมสมรรถนะด้านการพยาบาล

ผู้สงูอายุ ประชุมทมีผู้วิจัยร่วมกบัคณะกรรมการวิชาการ 

เพ่ือเลือกรายวิชาที่จะใช้ทดลองรปูแบบการเรียนรู้  ด�าเนิน

การประเมินทศันคติต่อผู้สงูอายุ และประเมินสมรรถนะ

ด้านการพยาบาลผู้สงูอายุ ของนักศกึษาช้ันปีที่ 1 ปีการ

ศกึษา 2558 จ�านวน 88 คน 

2. ขั้นปฏบิตักิาร ผู้สอนน�ารปูแบบการเรียนรู้ไปใช้ใน

รายวิชา รวม 8 รายวิชา ดงัตารางที่ 2 

3. ขั้นสงัเกต ผู้วิจัยได้สงัเกตกระบวนการน�ารปูแบบ

การเรียนรู้ ไปใช้ ตลอดจนปัญหา อปุสรรค และประเมนิ

สมรรถนะเมื่อสิ้นสดุการเรียนรู้ ในแต่ละปี

4. ขั้นสะท้อนผล น�าผลการประเมินสมรรถนะและ

ความคิดเห็นต่อรูปแบบการเรียนรู้ ทั้งของนักศึกษา 

อาจารย์และผู้ทรงคุณวุฒิ มาประชุมปรับรปูแบบในแต่ละ

ปี และประเมนิเปรียบเทยีบคะแนนแต่ละช้ันปี

การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้โปรแกรมส�าเรจ็รปู วิเคราะห์

ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

วิเคราะห์พัฒนาการของคะแนนทศันคติ และสมรรถนะ

ด้านการพยาบาลผู้สูงอายุแต่ละช้ันปี โดยใช้สถิติทีคู่ 

(Paired t-test) สถติวิิเคราะห์ความแปรปรวนเมื่อมกีาร

วัดซ�า้ (One-way repeated measures ANOVA) ก�าหนด

ระดบันัยส�าคัญที่ระดบั 0.05 โดยการตรวจสอบข้อตกลง

เบื้ องต้นของสถิติว่าข้อมูลมีการกระจายแบบปกติด้วย

สถิติ Kolmogorov smirnov test พบว่าข้อมูลมีการ 

กระจายแบบปกติ วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการ

เขยีนสะท้อนคิดเหน็ของนักศกึษาพยาบาล โดยวิธ ีnar-

rative analysis และข้อมูลจากการประชุมกลุ่มระหว่างผู้

วิจัยกบัผู้สอนโดยวิธวิีเคราะห์เน้ือหา (content analysis) 

ระยะที่ 4 การปรับปรุงรูปแบบการเรียนรู้ เพ่ือสร้าง

เสริมสมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงูอายุ มวัีตถุประสงค์

เพ่ือปรับปรงุรปูแบบการเรียนรู้ให้สมบูรณ ์โดยน�าผลการ

ทดลองใช้รูปแบบ ผลการประเมินสมรรถนะด้านการ

พยาบาลผู้สูงอายุของนักศึกษาพยาบาล และบันทึก

สะท้อนคิดผลการพัฒนาของนักศกึษาพยาบาลและผู้สอน

ที่ได้ด�าเนินการมาตั้งแต่ช้ันปีที่ 1-4 และมกีารพัฒนามา

อย่างต่อเน่ืองน�าเสนอเพ่ือยืนยันรปูแบบด้วยการสมัมนา

องิกลุ่มผู้เช่ียวชาญ (connoisseurship) จ�านวน 7 คน ซ่ึง

ประกอบด้วยผู้เช่ียวชาญด้านการศกึษาพยาบาล จ�านวน 



การพฒันารูปแบบการเรียนรูเ้พือ่สรา้งเสริมสมรรถนะดา้นการพยาบาลผูสู้งอายสุ�าหรบันกัศึกษาพยาบาล

วารสารวชิาการสาธารณสขุ 2562 ปีที ่28 ฉบบัพิเศษ 71

2 คน ผู้เช่ียวชาญด้านหลักสตูรและการสอน จ�านวน 2 

คน และผู้เช่ียวชาญด้านการพยาบาลผู้สงูอายุ จ�านวน 3 

คน เพ่ือรับรองและให้ข้อเสนอแนะต่อการปรับปรงุรปู-

แบบการเรียนรู้ทีส่มบูรณ ์โดยประเดน็การรับรองประกอบ

ด้วย 3 ประเดน็ ได้แก่ (1) ความถูกต้อง (2) ความ 

เหมาะสม และ (3) ความเป็นประโยชน์ วิเคราะห์ข้อมูล

เชิงคุณภาพโดยวิธวิีเคราะห์เน้ือหา และน�าเสนอเป็นความ

เรียง ผลการสมัมนาพบว่า ผู้เช่ียวชาญให้การรับรองรปู-

แบบ CAN Model ว่ามคีวามถูกต้อง ความเหมาะสม และ

เป็นประโยชน์ สามารถน�าไปใช้ได้จริง สมควรขยายผล  

รูปแบบการเรียนรู้ ไปสู่รายวิชาอื่นในหลักสูตร และน�า    

รูปแบบไปเผยแพร่ต่อสถาบันการศึกษาพยาบาลอื่นต่อ

ไป

การพทิกัษสิ์ทธิกลุ่มตวัอย่าง

การวิจัยคร้ังน้ีได้รับรองจากคณะกรรมการพิจารณา

จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ วิทยาลัยพยาบาลบรมราช-

ชนนี สงขลา ได้หมายเลขรับรอง BCNSK 3/2559 ลง

วันที่ 15 กุมภาพันธ ์2559 และ BCNSK 2/2560 ลง

วันที่ 10 มกราคม 2560 ซ่ึงได้มกีารพิทกัษ์สทิธขิองกลุ่ม

ตัวอย่างโดยช้ีแจงรายละเอียด พร้อมทั้งท�าลายข้อมูล

ภายใน 1 ปี ภายหลังผลการวิจัยได้รับการเผยแพร่

ผลการศึกษา
1. รูปแบบการเรียนรู้ เพ่ือสร้างเสริมสมรรถนะด้าน

การพยาบาลผู้สงูอายุ ส�าหรับนักศกึษาพยาบาล เป็นกรอบ

แนวคิดเชิงโครงสร้างการจัดการเรียนรู้  เรียกช่ือว่า CAN 

Model ซ่ึงใช้เป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  

ประกอบด้วย (1) Concepts (2) Active learning และ 

(3) Nursing competencies for elderly care โดยมรีาย

ละเอยีด ดงัน้ี

C: Concepts คือแนวคิดและสิ่งที่น�ามาเป็นปัจจัยน�า

ตารางที ่2 วิธีการสอนและแหล่งเรียนรูร้ายวิชา

 ปีการศกึษา   ช้ันปี                        รายวิชา                                       วิธกีารสอน               แหล่งเรียนรู้

2558 1 1. มนุษย์กบัการอยู่ร่วมกนั - Experiential Learning:  ครอบครัวพ่อแม่บุญธรรม

      Experience & Reflection ในชุมชนทา่นางหอม

  2. จิตวิทยาพัฒนาการของมนุษย์  จังหวัดสงขลา

2559 2 3. การสร้างเสริมสขุภาพและการป้องกนั

      การเจบ็ป่วย  

  4. การพยาบาลบุคคลที่มปัีญหาสขุภาพ 1   สถานสงเคราะห์คนชรา

    บ้านศรีตรัง

  5. ปฏบิตักิารสร้างเสริมสขุภาพและการ - Experiential Learning  ชุมชน ชมรมผู้สงูอายุ ศนูย์-

      ป้องกนัการเจบ็ป่วย - Research Based learning ความเป็นเลิศด้านผู้สงูอายุ

2560 3 6. ปฏบิตักิารพยาบาลบุคคลที่มปัีญหา  หอผู้ป่วยโรงพยาบาล

      สขุภาพ 2

2561 4 7. ปฏบิตักิารพยาบาลบุคคลที่มปัีญหา

      สขุภาพ 3  

  8. ปฏบิตักิารพยาบาลครอบครัวและ - Experiential Learning  รพ.สต.น�า้น้อย

      ชุมชน 2  - Research Based learning  รพ.สต.หัวเขา

   - Project Based learning รพ.สต.ป่าขาด  

   - Case management
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เข้าในการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วยแนวคิดสงัคมสงูอายุ 

ความต่อเน่ืองของการดูแลผู้สูงอายุ การจัดการศึกษา

ระดบัอดุมศกึษาและสาขาพยาบาลศาสตร์ ศนูย์ความเป็น

เลิศด้านผู้สูงอายุ และแนวคิดการพัฒนาคุณภาพการ

ศกึษาอย่างต่อเน่ือง

A: Active learning กระบวนการจัดการเรียนรู้ เพ่ือ

ให้เกดิสมรรถนะที่ต้องการใช้การเรียนรู้ เชิงรกุ ซ่ึงเป็นการ

จัดการเรียนการสอนที่ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการ

ของการเรียนการสอน เน้น 2 องค์ประกอบที่ส�าคัญคือ

การมีส่วนร่วมในกิจกรรม (experiencing) และการ

สะท้อนประสบการณ์ (reflecting) ซ่ึงสอดคล้องกับ

แนวคิดการเรียนรู้ เชิงประสบการณ์ ในขั้นของการจัด

ประสบการณ ์และการสะท้อนคิดการเรียนรู้  ใช้การเรียน

รู้แบบโครงงานเป็นฐาน เพ่ือสรุปองค์ความรู้ รวบยอดสู่

การน�าไปใช้ และการเรียนรู้แบบใช้การจัดการรายกรณใีน

การดูแลผู้สงูอายุรายบุคคล

N: Nursing compentencies for elderly care สมรรถนะ

การพยาบาลด้านผู้สงูอายุ ประกอบด้วย 4 สมรรถนะหลัก 

ได้แก่ สมรรถนะด้านการส่งเสริมสุขภาพแบบองค์รวม 

สมรรถนะด้านการใช้ผลงานวิจัย สมรรถนะด้านการเสริม

สร้างพลังอ�านาจและคุณภาพการดูแล และสมรรถนะด้าน

จริยธรรม ดงัภาพที่ 1 

2. ประสทิธผิลของรปูแบบการจัดการเรียนรู้ เพ่ือสร้าง

เสริมสมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงูอายุ 

2.1 ผลการเปรียบเทยีบค่าเฉล่ียทศันคตขิองนักศกึษา

พยาบาลต่อผู้สงูอายุ ระหว่างช้ันปีที่ 1 ปีการศกึษา 2558 

(Mean=112.45, SD=24.16) และช้ันปีที่ 4 ปีการศกึษา 

2561 (Mean=120.47, SD=14) ด้วยสถติ ิPaired t-test 

พบว่า ค่าเฉล่ียทศันคติต่อผู้สงูอายุของนักศึกษาในช้ันปี

ที ่4 เพ่ิมขึ้นจากช้ันปีที ่1 อย่างมนัียส�าคัญทางสถติทิีร่ะดบั 

0.012 

2.2 ผลการเปรียบเทยีบค่าเฉล่ียสมรรถนะด้านการ

พยาบาลผู้สงูอายุ โดยวิเคราะห์พัฒนาการสมรรถนะด้าน

การพยาบาลผู้สงูอายุของนักศกึษาพยาบาล จากการวัด 3 

คร้ัง ระหว่างช้ันปี 2-4 ปี โดยวัดปีละคร้ังด้วยสถิติ

วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวัดซ�า้ (one-way repeated 

measures ANOVA) พบว่า มคีวามแตกต่างกนัอย่างน้อย 

1 คู่อย่างมนัียส�าคัญทางสถติทิี่ระดบั <0.001 ดงัตารางที่ 

3 โดยค่าเฉล่ียสมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงูอายุมีค่า

เพ่ิมขึ้ นอย่างต่อเน่ืองตามระดับช้ันปี เมื่อเปรียบเทียบ

ความแตกต่างรายคู่ พบว่าช้ันปีที่ 2 และช้ันปีที่ 3 มค่ีา

เฉล่ียสมรรถนะแตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่

ระดบั <0.001 ช้ันปีที่ 2 และช้ันปีที่ 4 มค่ีาเฉล่ียสมรรถนะ

แตกต่างกนัอย่างมนัียส�าคัญทางสถติทิี่ระดบั <0.001 แต่

ช้ันปีที่ 3 และช้ันปีที่ 4 มค่ีาเฉล่ียไม่แตกต่างกนั ดงัตาราง

ที่ 4

2.3 ผลการประเมินความคิดเห็นของนักศึกษา-

พยาบาลต่อรปูแบบการเรียนรู้  ส่งผลต่อสมรรถนะในด้าน

ต่างๆ ดงัน้ี 

2.3.1 ด้านการส่งเสริมสขุภาพแบบองค์รวม นักศกึษา

ได้รับประสบการณ์ในการดูแลผู้ป่วยที่ครอบคลุมทั้ง 4 

มติ ิคือ กาย จิตใจ สงัคม และจิตวิญญาณ โดยเฉพาะการ

ดูแลผู้ป่วยวิกฤตท�าให้มปีระสบการณส่์งเสริมสขุภาพแบบ

องค์รวมได้ชัดเจนมาก เน่ืองจากผู้ป่วยบางรายอยู่ในระยะ

สดุท้าย ท�าให้ได้เหน็การส่งเสริมด้านจิตวิญญาณ เช่น การ

นิมนตพ์ระมาสวดที่ใกล้เตยีงผู้ป่วย เป็นต้น 

2.3.2 ด้านการใช้ผลงานวิจัย นักศึกษาได้สืบค้น

ข้อมูลจากฐานข้อมูลทางการแพทย์ที่ทนัสมัยและมีความ

น่าเช่ือถอื เช่น CINAHL, MEDLINE, PUBMED เป็นต้น 

และสามารถอ่านและท�าความเข้าใจบทความวิจัยเกี่ยวกบั

การดูแลผู้ป่วย ได้แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างเพ่ือนในกลุ่ม

จากข้อมูลงานวิจัย สามารถอ่านงานวิจัยที่เป็นภาษา

องักฤษได้ 

2.3.3 ด้านการสร้างเสริมพลังอ�านาจ และคุณภาพ

การดูแล นักศกึษาได้เปิดโอกาสให้ญาตไิด้ซักถามข้อมูล

แผนการรักษา และอธบิายให้ญาตไิด้เข้าใจ ให้ญาตเิข้ามา

ส่วนร่วมในการดูแล เช่น อาบน�า้ผู้ป่วยบนเตยีง ให้อาหาร

ทางสายยาง ได้พัฒนาศกัยภาพญาตใินการดูแลผู้ป่วยเพ่ือ

ป้องกนัภาวะแทรกซ้อน เช่น การสอนญาตพิลิกตะแคงตวั

และจัดทา่ผู้ป่วยเพ่ือป้องกนัการเกดิแผลกดทบั เป็นต้น
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ภาพที ่1 รูปแบบการสรา้งเสริมสมรรถนะดา้นการพยาบาลผูสู้งอาย ุCAN Model

ตารางที ่3  ความแตกต่างของค่าเฉลีย่สมรรถนะดา้นการพยาบาลผูสู้งอายขุองนกัศึกษาพยาบาลชั้นปีที ่2 ชั้นปีที ่3 และชั้นปี

ที ่4 โดยการวิเคราะหค์วามแปรปรวนแบบวดัซ�้ า (N=84)

       สมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงูอายุ          ค่าเฉล่ีย      ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน        F                 p

นักศกึษาพยาบาล ช้ันปีที่ 2 135.120 3.653 24.669 <0.001

นักศกึษาพยาบาล ช้ันปีที่ 3 159.494 1.904  

นักศกึษาพยาบาล ช้ันปีที่ 4 164.410 1.821  

ค่าเฉล่ียการวัดสามคร้ัง 153.079 3.809  
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2.3.4 ด้านจริยธรรม นักศกึษาเข้าใจการพิทกัษ์สทิธิ์

และเคารพการตัดสนิใจในการรักษาของผู้ป่วยและญาต ิ

เช่น การปฏเิสธการช่วยฟ้ืนคืนชีพ การได้รับยากระตุ้น

หัวใจเพ่ือย้ือชีวิต การพาผู้ป่วยกลับบ้าน ให้ข้อมูลที่เป็น

จริงกบัญาติ ไม่ปิดบังหรืออ�าพรางข้อมูลโดยเปิดโอกาส

ให้ญาติได้สอบถามข้อมูลอย่างเตม็ที่ ให้การดูแลผู้ป่วย

ทุกรายอย่างเทา่เทยีมและเสมอภาค 

2.4 ผลการประเมนิรปูแบบการเรียนรู้ เพ่ือสร้างเสริม

สมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงูอายุโดยผู้สอน พบว่า ผล

การสร้างเสริมสมรรถนะโดยภาพรวม นักศกึษาพยาบาล

มีสมรรถนะเพ่ิมขึ้นตามระดับช้ันปี ปัญหาหรืออุปสรรค

ในการใช้รูปแบบคือ นักศึกษายังไม่สามารถเข้าถึงฐาน

ข้อมูลหลักฐานเชิงประจักษ์ที่มีคุณภาพ รวมทั้งการอ่าน

และการวิเคราะห์ข้อมูลจากหลักฐานเชิงประจักษ์เป็นเร่ือง

ที่ต้องใช้เวลาและพ้ืนฐานด้านการวิจัยมากและสถาบัน

ต้องเตรียมความพร้อมทั้งผู้เรียน ผู้สอน และครูพ่ีเล้ียง

ในเร่ืองการใช้หลักฐานเชิงประจักษ์อย่างเป็นระบบก่อน 

ผู้สอนจึงมีความคิดเหน็ว่าควรปรับสมรรถนะด้านการใช้

หลักฐานเชิงประจักษ์ เป็นด้านการใช้ผลงานวิจัย ซ่ึงใช้

การเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐาน (Research based learn-

ing) น่าจะมคีวามเหมาะสมกว่า 

วิจารณ์
รูปแบบการเรียนรู้ เพ่ือสร้างเสริมสมรรถนะด้านการ

พยาบาลผู้สูงอายุส�าหรับนักศึกษาพยาบาลที่พัฒนาขึ้ น

คร้ังน้ี สอดคล้องหลักการการออกแบบหลักสตูรและการ

จัดการเรียนการสอนทางการพยาบาลที่บูรณาการการ

พยาบาลผู้สูงอายุในหลักสูตรว่าจะต้องประกอบด้วย

เน้ือหาความรู้ หลักเกี่ยวกับการดูแลผู้สูงอายุ การฝึก

ประสบการณ์ทางคลินิกในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาล 

การใช้กลยุทธ์ในการสอน(13) โดยเฉพาะกลยุทธ์ในการ

จัดการเรียนการสอนของงานวิจัยคร้ังน้ีมจุีดเด่นและความ

แตกต่างจากเดิมหลายประการ เร่ิมตั้งแต่การใช้แนวคิด

การเรียนรู้ เชิงรุก วงจรการเรียนรู้ เชิงประสบการณ์เป็น

แนวทางจัดกระบวนการเรียนรู้  การน�ารูปแบบน้ีไปใช้      

ผู้สอนต้องจัดให้ผู้เรียนได้รับประสบการณต์รงหรือประ-

สบการณท์างอ้อมผ่านสื่อต่างๆ และบูรณาการเน้ือหาหลัก

เกี่ยวกบัผู้สงูอายุกบัรายวิชาที่เกี่ยวข้องกบัผู้สงูอายุให้เรว็

ที่สดุตั้งแต่ช้ันปีที่ 1 โดยมกีารสอดแทรกในรายวิชาจิต-

วิทยาพัฒนาการของมนุษย์ มนุษย์กบัการอยู่ร่วมกนั และ

จัดให้นักศกึษาพยาบาลได้เรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดทุก

ช้ันปี รวม 8 รายวิชา เพ่ือให้เกดิความเข้าใจและมทีศันคติ

เชิงบวกต่อการดูแลผู้สูงอายุผ่านทางประสบการณ์ใน

คลินิกและชุมชน(14) น�าไปสูก่ารปฏบิตักิารพยาบาลผู้สงู-

อายุที่มีคุณภาพ เช่นเดียวกบัความส�าเรจ็ของการพัฒนา

โปรแกรมเสริมภาคฤดูร้อนเกี่ยวกบัการพยาบาลผู้สงูอายุ

เป็นระยะเวลา 8 สัปดาห์ของมหาวิทยาลัยนิวยอร์คที่

สามารถสร้างความสนใจของนักศึกษาพยาบาลต่อผู้สูง

อายุได้ โดยจัดกจิกรรมให้นักศึกษาพยาบาลได้มีโอกาส

แลกเปล่ียนมุมมองและเรียนรู้ กับ ผู้สูงอายุ และ

มหาวิทยาลัยโรดไอแลนดจั์ดกจิกรรมให้นักศกึษาได้มกีาร

วิพากษ์ และบนัทกึการสะท้อนคิดเชิงวิพากษ์เกี่ยวกบัผู้สงู

อายุ ซ่ึงผลของโปรแกรมดงักล่าวพบว่า การให้นักศกึษา

พยาบาลได้เรียนรู้ เกี่ยวกับการพยาบาลผู้สูงอายุตั้งแต่

ตารางที ่4 เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ของค่าเฉลีย่สมรรถนะดา้นการพยาบาลผูสู้งอายขุองนกัศึกษาพยาบาล ชั้นปีที ่2 

ถงึชั้นปีที ่4 ดว้ย Pairwise comparisons (N=84)

                                ตวัแปร                            นักศกึษาช้ันปีที่             ความแตกต่างของค่าเฉล่ีย

สมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงูอายุ  2  3 -24.373*

  2  4 -29.289*

  3  4 -4.916

* p<0.001 
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เน่ินๆ และต่อเน่ืองจะสามารถสร้างผลกระทบด้านบวก

ต่อความกระตือรือร้นของนักศึกษาในการดูแลผู้สูง-   

อายุ(14) อย่างไรกต็าม รปูแบบการพัฒนาสมรรถนะด้าน

การพยาบาลผู้สงูอายุคร้ังน้ีแตกต่างจากการวิจัยที่อ้างถงึ

ข้างต้นที่มีการมอบหมายให้นักศึกษาพยาบาลได้ฝึก

ปฏิบัติควบคู่ไปกับการท�างานของพยาบาลที่มีความ

เช่ียวชาญด้านผู้สงูอายุโดยเฉพาะ 

เพ่ือให้นักศกึษาพยาบาลได้เข้าใจทุกมติภิาวะสขุภาพ

ของผู้สงูอายุที่มีความหลากหลายและแตกต่างทั้งในด้าน

วิถีการด�าเนินชีวิต สขุภาพ สงัคม รูปแบบการเรียนรู้ที่

พัฒนาขึ้ นน้ีได้ออกแบบให้นักศึกษาพยาบาลได้เรียนรู้

และพัฒนาสมรรถนะในการพยาบาลผู้สงูอายุผ่านประ-

สบการณ์ในบริบทที่หลากหลายอย่างน้อยใน 4 แหล่ง

เรียนรู้  ซ่ึงการจัดการศึกษารูปแบบน้ีจะช่วยให้นักศึกษา

จะได้มีโอกาสฝึกทกัษะการพยาบาลอย่างครอบคลุมทั้ง

การเย่ียมบ้านผู้สงูอายุ กจิกรรมส่งเสริมสขุภาพของชมรม

ผู้สูงอายุ ปฏบิัติการพยาบาลดูแลผู้ป่วยสูงอายุทั้งระยะ

เฉียบพลัน ระยะเร้ือรัง ระยะวิกฤติและระยะสดุท้ายใน 

โรงพยาบาล รวมถึงการสนับสนุน ดูแลทั้งด้านร่างกาย 

สงัคม อารมณ ์และจิตวิญญาณของผู้สงูอายุในบ้านพักคน

ชรา สอดคล้องกบัแนวคิดความต่อเน่ืองของการดูแลผู้-

สงูอายุ 

ขั้นตอนส�าคัญอกีขั้นหน่ึงในวงจรการเรียนรู้จากประ-

สบการณด์งักล่าวน้ันต้องน�ามาสู่การสะท้อนคิด (reflec-

tion) ซ่ึงเป็นวิธกีารเรียนรู้แบบลึก (deep learning) เป็น 

การเรียนโดยเข้าใจความหมายของข้อมูลอย่างถ่องแท้(15) 

ดังน้ันในการใช้รูปแบบการเรียนรู้คร้ังน้ีนอกจากให้นัก-

ศกึษาได้สะท้อนคิดการเรียนรู้ในแต่ละคร้ังแล้วต้องจัดให้

นักศึกษาได้มีช่วงเวลาส�าหรับการสะท้อนคิดเพ่ือให้

นักศกึษาเกดิการเรียนรู้ เชิงลึก และสรปุการเรียนรู้จากช้ัน

ปีที่ 1-4 ที่เกี่ยวข้องกบัผู้สงูอายุทั้งหมดเป็นองค์ความรู้

ด้านผู้สงูอายุ วิเคราะห์เปรียบเทยีบความแตกต่างระหว่าง

การดูแลผู้สงูแต่ละระยะของชีวิต แต่ละปัญหาสขุภาพ ใน

แต่ละแหล่งเรียนรู้  เป็นความรู้ รวบยอดน�าไปสู่การ

ประยุกต์ใช้ความรู้ตามวงจรการเรียนรู้ เชิงประสบการณ ์

โดยจัดการเรียนรู้แบบโครงการเป็นฐาน ในรายวิชาปฏบิตัิ

การพยาบาลครอบครัวและชุมชน 2 

ส�าหรับประเดน็ที่ต้องมกีารพัฒนาส�าหรับรปูแบบการ

เรียนรู้คร้ังน้ี ผู้สอนมคีวามคิดเหน็และเสนอให้มกีารปรับ

สมรรถนะการใช้หลักฐานเชิงประจักษ์เป็นสมรรถนะการ

ใช้ผลงานวิจัย โดยผู้สอนได้มอบหมายให้นักศกึษาสบืค้น

บทความวิจัยเร่ืองเดียวหรือหลายเร่ืองแล้วบูรณาการ

ความรู้ที่ได้จากงานวิจัยทั้งหมด หรือส่วนใดส่วนหน่ึงของ

งานวิจัยเข้าไปในการปฏบิัติทางคลินิกหรือชุมชน โดยมี

วัตถุประสงค์เพ่ือถ่ายทอดผลงานวิจัยเหล่าน้ันลงสู่การ

ปฏิบัติเพ่ือพัฒนาคุณภาพการพยาบาลซ่ึงตรงกับความ

หมายของการใช้ผลงานวิจัย(16) กระบวนการเรียนรู้คร้ังน้ี

ยังไม่ครบถ้วนสมบูรณต์ามขั้นตอนของการใช้หลักฐานเชิง

ประจักษ์ ทั้งน้ีเน่ืองจากสถาบันยังมีข้อจ�ากดัในเร่ืองฐาน

ข้อมูลหลักฐานเชิงประจักษ์ทีม่คุีณภาพ ข้อจ�ากดัด้านระยะ

เวลาและกิจกรรมในการฝึกปฏิบัติ ดังน้ัน การพัฒนา

สมรรถนะด้านการใช้ผลงานวิจัยจึงเหมาะสมกบัผู้เรียนใน

บริบทที่ศกึษา อย่างไรกต็ามสถาบนัการศกึษาพยาบาลมี

ความจ�าเป็นต้องพัฒนาและเตรียมความพร้อมปัจจัยที่

เอื้ อต่อการเรียนรู้  สมรรถนะอาจารย์และสมรรถนะ

นักศึกษาให้พร้อมส�าหรับการใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ได้

อย่างมปีระสทิธภิาพต่อไป 

ประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนรู้ เพ่ือสร้างเสริม

สมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงูอายุทีพั่ฒนาขึ้น พบว่าจาก

การเปรียบเทยีบพัฒนาสมรรถนะของนักศึกษาตั้งแต่ช้ัน

ปีที่ 2-4 นักศกึษาพยาบาลมสีมรรถนะสงูขึ้นทุกด้าน โดย

มีคะแนนเฉล่ียเพ่ิมขึ้ นทุกด้าน ทั้งน้ีเน่ืองจากผู้สอนใช้

แนวคิดการเรียนเชิงรุก ร่วมกับการจัดการเรียนรู้ตาม

แนวคิดการเรียนรู้ เชิงประสบการณ ์สร้างเสริมสมรรถนะ

ด้วยวิธกีารที่หลากหลาย และแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย 

(multi-methods multi-settings) โดยจัดประสบการณ์

ตรงให้นักศึกษาได้ดูแลผู้ป่วยสูงอายุทั้งในระยะเร้ือรัง 

และระยะวิกฤตใินโรงพยาบาล รวมทั้งเรียนรู้กบัผู้สงูอายุ

ทั่วไปที่มสีขุภาพแขง็แรงในชมรมผู้สงูอายุ ตลอดจนการ

ศกึษาดูงานบ้านพักคนชรา รวมไปถงึการเย่ียมบ้านผู้สงู-
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อายุ ซ่ึงการจัดประสบการณท์างคลินิกในการพยาบาลผู้

สงูอายุที่หลากหลายเป็นหัวใจส�าคัญในรูปแบบการเรียน

การสอนที่ช่วยนักศกึษาได้พัฒนาสมรรถนะการดูแลแบบ

องค์รวม (holistic care)(14) ทั้งน้ีในการน�ารูปแบบการ

เรียนรู้ ไปทดลองใช้ได้มีการปรับปรุงรูปแบบการเรียนรู้

อย่างต่อเน่ืองตามผลการประเมนิ 3 คร้ังส่งผลให้รปูแบบ

มปีระสทิธภิาพมากขึ้น 

นอกจากน้ียังพบว่ารูปแบบการเรียนรู้คร้ังน้ีส่งผลให้

นักศกึษาพยาบาล รุ่นที่ 50 สามารถสอบผ่านการวัดความ

รู้รวบยอดทางการพยาบาลในรายวิชาการพยาบาลผู้สงู-

อายุ ของสถาบนัพระบรมราชชนก ร้อยละ 90.5 และสอบ

ผ่านการวัดความรู้ รวบยอดของมหาวิทยาลัยสงขลา

นครินทร์ ร้อยละ 94.0 ซ่ึงสงูกว่าวิทยาลัยพยาบาลในเครือ

ข่ายภาคใต้ทั้งหมด 

ปัจจัยความส�าเรจ็ของการน�ารปูแบบการเรียนรู้ ไปใช้

คือความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ เน่ืองจากการ

จัดการเรียนรู้ ต้องเป็นการบูรณาการเน้ือหาสาระที่แยกอยู่

ในรายวิชาต่างๆ ในหลักสตูรมา หลอมรวมกนัและวาง-

แผนการจัดการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองเช่ือมโยง(17) 

ขอ้เสนอแนะ

ด้านการน�าไปใช้ การน�ารปูแบบการเรียนรู้ เพ่ือสร้าง

เสริมสมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงูอายุที่พัฒนาขึ้นไป

ใช้ให้มปีระสทิธภิาพ สถาบนัการศกึษาพยาบาลควรมกีาร

วางระบบและเตรียมความพร้อมในด้านต่างๆ ได้แก่ การ

พัฒนาผู้สอนและผู้เกี่ยวข้องให้มีความรู้ ความเข้าใจ

แนวคิดการพยาบาลผู้สูงอายุอย่างชัดเจน การเตรียม

แหล่งเรียนรู้ที่มคีวามหลากหลาย การเตรียมสิ่งสนับสนุน

การเรียนรู้  เช่น ฐานข้อมูลด้านผู้สงูอายุที่มคุีณภาพ ห้อง

ปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุที่มีการจัดสภาพแวดล้อม และ

อุปกรณ์ที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุ เป็นต้น การพัฒนา

สมรรถนะพ้ืนฐานของผู้เรียนที่ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้  เช่น 

การสะท้อนคิดการปฏบิัติ (Reflective Practice) การ

สบืค้นหลักฐานเชิงประจักษ์ การจัดกจิกรรมหรือรปูแบบ

การสร้างเสริมสขุภาพทีเ่หมาะสมกบัผู้สงูอายุ เป็นต้น รวม

ทั้งการส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ให้นักศึกษาได้มีการ

พัฒนานวตกรรมส�าหรับผู้สงูอายุในอนาคต ทั้งน้ีควรมี

คณะท�างานเพ่ือพัฒนาสมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงู-

อายุอย่างชัดเจน และท�างานอย่างต่อเน่ืองตดิตามประเมนิ

นักศกึษาพยาบาลตลอดหลักสตูรระยะเวลา 4 ปี

ด้านการวิจัย ควรมีการวิจัยเพ่ือพัฒนาเคร่ืองมือวัด

สมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สงูอายุ ทั้ง 4 สมรรถนะ ที่มี

พฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะแต่ละข้อ และเกณฑ์การให้

คะแนน (Rubric) ส�าหรับผู้สอนใช้เพ่ือการประเมิน

สมรรถนะผู้เรียนได้ชัดเจน 
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Abstract:  Development of an Instructional Model to Enhance Gerontological Nursing Competencies among Nursing 

Students

Prapaiphis Singhasem, M.Ns.*; Kittiporn Nawsuwan, Ed.D.(Educational Administration)**; Sakkarin 

Suwanwaha, Ph.D. (Nursing)**

* Boromarajonani College of Nursing, Trang ** Boromarajonani College of Nursing, Songkhla, Thailand

Journal of Health Science 2019;28(Special Issue):65-78.

The objectives of this study were to develop and examine the effectiveness of an instructional 

model for enhancing the competencies of nursing students in gerontological nursing. The research design 

was a mix-methods with four phases focusing on two main procedures. The study was conducted during 

the 2015-2018 academic year. In phase 1, the researchers conducted a situational analysis of geron-

tological nursing competency including the policy, vision, curricula, co-curricular and extra-curricular 

instruction; studied components and indicators of gerontological nursing competence to a part of the 

model development. Participants of this phase were 345 nursing instructors of Boromarajonani College of 

Nursing, Songkhla, and registered nurses; and conducted a mixed-method which included the assessment 

of nursing students’ competencies in gerontological nursing among 468 freshmen, sophomores, juniors, 

and seniors of the 2016 academic year. In phase 2, the conceptual framework and components of the 

instructional model were developed based on the results from phase 1. During phase 3, an action research 

was conducted to try out the prototype model with 88 nursing students throughout the four-years in the 

Bachelor of science in nursing (BSN) program. Then the researchers assessed the effects of the proto-

type model by evaluating from (1) gerontological nursing competency, (2) nursing students’ attitudes 

toward elderly, (3) nursing students’ perceptions on the prototype model, and (4) nursing instructors’ 

perceptions on the prototype model. In phase 4, the researchers adjusted the prototype model based on 

the trial findings, and the model was approved via connoisseurship by seven experts. The final version 
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of the instructional model was finalized. It was found that the developed instructional model, so-called 

CAN Model, consisted of four main components: (1) the key concept of the model was a continuous 

quality improvement in education, (2) the instructional process was a form of active learning based on 

Kolb’s Experiential Learning Theory including (2.1) providing practicum experiences in four settings 

which were at hospitals, home visits, senior clubs, and elderly care centers, (2.2) reflection on expe-

riential learning, and (2.3) using project-based learning and case management enhanced summarizing 

and applying skills of nursing students which impacted on successive development of gerontological 

nursing competency throughout the BSN program, as well as positive attitudes toward elderly, (3) the 

four core competencies comprising of holistic health promotion, empowerment & quality of care, research 

utilization, and ethical competencies. According to the effects of the CAN model, gerontological nursing 

competencies among the fourth-year nursing students compared to that assessed when they were in the 

first year in program significantly increased (p=0.012). Nursing students reported that their competencies 

were increasing in relation to their year in program, however, those between the third and fourth year were 

not statistically different. Nursing students reported that this instructional model enhanced all dimensions 

of gerontological nursing competencies. In the meanwhile, nursing instructors perceived that this model 

was applicable to their instruction. Moreover, this model was approved by connoisseurship in terms of 

accuracy, suitability, and efficiency. Thus, this model should be implemented in other nursing education 

institutions for the success of competency development of nursing students in gerontological nursing.
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