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วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี ยะลา สถาบนัพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสขุ

บทคดัย่อ การวิจัยเรื�องสถานการณก์ารทาํงานของบัณฑติสถาบนัพระบรมราชชนก รุ่นสาํเรจ็ปีการศึกษา ���� เป็นการ

ศึกษาเชิงสาํรวจแบบวิเคราะห์ (analytical research study) มีวัตถุประสงค์เพื�อสาํรวจและอธิบายสถานการณ์

การทาํงานของบณัฑติสถาบนัพระบรมราชชนก รุ่นสาํเรจ็ปีการศึกษา ���� ประชากรเป็นบณัฑติที�สาํเรจ็การศึกษา

ในปีการศึกษา ���� จากวิทยาลัยในสงักดัสถาบนัพระบรมราชชนก �� แห่งรวม �,��� คน ดาํเนินการศึกษาใน

เดือนมีนาคมถึงมิถุนายน ���� โดยใช้แบบสอบถามส่งทางไปรษณีย์ ได้กลุ่มตัวอย่างสาํหรับใช้ในการวิเคราะห์

ข้อมูลในจาํนวน �,��� คน ผลการวิเคราะห์พบว่า (�) บณัฑติสถาบันพระบรมราชชนก ส่วนใหญ่ทาํงานตรงตาม

หลกัสตูรที�จบ โดยเฉพาะหลกัสตูรพยาบาลศาสตรบณัฑติทาํงานตรงตามหลกัสตูรที�จบร้อยละ ���.�� มสีถานภาพ

การทาํงานเป็นลูกจ้างชั�วคราวมากที�สุดถึงร้อยละ ��.� เป็นข้าราชการเพียงร้อยละ �.� โดยเฉพาะในตาํแหน่ง

เจ้าพนักงานเภสชั เจ้าพนักงานเวชกจิฉุกเฉิน เจ้าพนักงานโสต ไม่มคีนใดเป็นข้าราชการเลย และประกอบกจิการ

สว่นตวั/พนกังานบรษิทั น้อยที�สดุร้อยละ �.� เมื�อพิจารณาเงนิเดอืนที�ได้รบัของกลุ่มตวัอย่างจาํแนกตามตาํแหน่งงาน

พบว่ากลุ่มที�เป็นข้าราชการ มเีงินเดอืนส่วนใหญ่อยู่ในช่วง �,��� – 10,000 บาท น้อยกว่ากลุ่มที�ไม่เป็นข้าราชการ

ซึ�งมเีงินเดอืนส่วนใหญ่อยู่ในช่วงตั�งแต่ ��,��� – 15,000 บาท สาํหรับสถานที�ทาํงานพบว่า ปัจจุบนัทาํงานอยู่ใน

โรงพยาบาลชุมชนมากที�สดุคดิเป็นร้อยละ ��.� รองลงมาคอืโรงพยาบาลศนูยร้์อยละ ��.� โรงพยาบาลทั�วไป ร้อยละ

��.� โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล (รพ.สต.) ร้อยละ �.� และโรงพยาบาลเฉพาะทางร้อยละ �.�

และทาํงานในวทิยาลยัพยาบาลหรือวทิยาลยัการสาธารณสขุ องคก์ารบริหารสว่นตาํบลหรือองคก์ารบริหารสว่นจงัหวดั

และภาคเอกชน รวมกันคิดเป็นเพียงร้อยละ �.� (�) กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจในเพื�อนร่วมงานมากที�สุด

รองลงมาเป็นงานที�ทาํ ในทางตรงกนัข้ามมคีวามพึงพอใจต่อเงนิเดอืนที�ได้รับน้อยที�สดุ รองลงมาเป็นตาํแหน่งปัจจุบนั

และความก้าวหน้าของสายงาน (�) สถานภาพการทาํงานปัจจุบนัของกลุ่มตัวอย่างมีความสมัพันธก์บัการวางแผน

เปลี�ยนงานหรือลาออกในอนาคตที�ระดบัความมนัียสาํคญัทางสถติ ิ�.�� นั�นคอื การวางแผนการเปลี�ยนงานหรอืลาออก

ขึ�นอยู่กบัสถานภาพการทาํงานปัจจุบัน โดยกลุ่มที�ไม่ใช่ข้าราชการมีแนวโน้มจะเปลี�ยนงานหรือลาออกสงูมากกว่า

กลุ่มที�เป็นข้าราชการ และเมื�อพิจารณาความสมัพันธข์องสถานภาพการทาํงานปัจจุบันกบัสถาบันที�จบพบว่ามคีวาม

สมัพันธก์นัที�ระดบัความมนียัสาํคญัทางสถติ ิ�.�� นั�นคอืสถานภาพการทาํงานปัจจุบนัที�เป็นข้าราชการหรือไม่ขึ�นอยู่

กบัสถาบันที�จบด้วย โดยกลุ่มที�เป็นข้าราชการมแีนวโน้มจะจบจากวิทยาลัยพยาบาลภาคใต้สงูกว่าภาคอื�นๆ ผลวิจัย

ชี� ให้เหน็ว่า การได้รับบรรจุเป็นข้าราชการภายหลังสาํเรจ็การศึกษามผีลต่อการตดัสนิใจวางแผนงานในอนาคตมาก

จงึเป็นข้อมลูสาํคญัที�จะนาํไปใช้ในการวางแผนพัฒนากาํลงัคนทกุสาขาของสถาบนัพระบรมราชชนก และของกระทรวง

สาธารณสขุต่อไปในอนาคต โดยนอกจากจะวางแผนการผลิตอย่างไรให้เพียงพอแล้ว ยังคงต้องคาํนึงถึงการธาํรง

รักษากาํลังคนไว้ในระบบสุขภาพด้วย อย่างน้อยที�สุดนอกจากการมีงานทาํที�มั�นคงในตาํแหน่งข้าราชการหรือ

พนักงานกระทรวงสาธารณสขุแล้ว คงต้องให้ความสาํคญักบัความก้าวหน้าในสายงาน ของวิชาชีพนั�นๆ ด้วย
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บทนํา
สถาบันพระบรมราชชนก มีภารกจิสาํคัญในการผลติ

และพัฒนาบุคลากรให้แก่ระบบบริการสุขภาพ ให้มีทั�ง

ปริมาณและคุณภาพที�เหมาะสมเพียงพอในการบริการ

สุขภาพแก่ประชาชน สอดคล้องกับความต้องการของ

ระบบบริการสขุภาพ ตั�งแต่ปี พ.ศ. ���� จนถึงปี พ.ศ.

���� กระทรวงสาธารณสุขได้พยายามแก้ปัญหาการ

ขาดแคลนบุคลากรด้านสขุภาพในระดับพื�นที� โดยจัดให้

ผู้เรียนทาํสัญญารับทุนการศึกษาเป็นนักเรียนทุนของ

จังหวัดที�ตนเองมีภูมิลาํเนาอยู่ และได้รับการอุดหนุน

การศึกษาระหว่างเรียน เมื� อสาํเร็จการศึกษาแล้วให้

กลบัไปปฏบัิตงิานเป็นข้าราชการในหน่วยงานเจ้าของทุน

ในท้องถิ�นของตนเอง ทาํให้บุคลากรกลุ่มนี�อยู่ปฏบิัติงาน

ในท้องถิ� นได้ เป็นเวลานาน ช่วยบรรเทาปัญหาการ

ขาดแคลนบุคลากรในระดับพื�นที�ชนบทมาโดยตลอด

ต่อมาเมื�อรัฐบาลมีนโยบายการปฏิรูประบบราชการ

และจาํกัดกาํลังคนภาครัฐ ทาํให้กระทรวงสาธารณสุข

ไม่ได้รับการจัดสรรตาํแหน่งเพื� อบรรจุนักเรียนทุนที�

เข้ารับการศึกษาตั� งแต่ปีการศึกษา ���� เป็นต้นมา

ดังนั�นตั�งแต่ปี ���� ผู้สาํเร็จการศึกษาจากสถาบัน-

พระบรมราชชนก จึงไม่ได้บรรจุเป็นข้าราชการ โดย

ผู้ประสงค์จะปฏบิัติงานในสถานบริการของรัฐต้องบรรจุ

เป็นลูกจ้างชั�วคราว

ในปี ���� กระทรวงสาธารณสุขได้กาํหนดนโยบาย

ให้สถานบริการในสังกัดสามารถทาํสัญญาให้ทุนการ

ศึกษาแก่นักศึกษาพยาบาลได้ แต่ส่วนใหญ่เป็นการเริ�ม

ทาํสัญญากับนักศึกษาใหม่ และยังไม่มีการทาํสัญญา

กับนักศึกษาหลักสูตรอื�นๆ แต่อย่างใด ดังนั�นผู้ที�สาํเรจ็

การศึกษาในปี ���� จึงอาจไปทาํงานตามสมัครใจ

ซึ� งไม่ตรงกับวัตถุประสงค์ในการผลิตบุคลากรของ

กระทรวงสาธารณสุข

ในปี ���� สถาบันพระบรมราชชนกสาํรวจการ

ทาํงานของบัณฑิตของสถาบันพระบรมราชชนกที�สาํเรจ็

การศึกษาในปีการศึกษา ���� จาํนวน �,��� คน

ผลการสาํรวจพบว่าบัณฑิตส่วนใหญ่ทาํงานเป็นลูกจ้าง

ชั�วคราวในหน่วยงานของกระทรวงสาธารณสุข แต่ไม่มี

รายละเอียดการคงอยู่หรือลาออก(1) จากการศึกษา

งานวิจัยเรื� องปัญหาสมองไหลของบุคลากรสุขภาพ

จากภาครัฐไปสูภ่าคเอกชนของสาํนกังานวิจัยและพัฒนา-

กาํลังคนด้านสขุภาพ (สวค.) สาํนักงานพัฒนานโยบาย-

สขุภาพระหว่างประเทศ ซึ�งเป็นการวิเคราะห์การสญูเสยี

กาํลังคนลูกจ้างสายวิชาชีพ ของสาํนักงานปลัดกระทรวง

สาธารณสขุระบุว่า พยาบาลวิชาชีพจบใหม่ และไม่ได้รับ

การบรรจุเป็นข้าราชการ พบว่าร้อยละ ��.� จะลาออกใน

ปีแรกที�เริ�มทาํงาน ในปีต่อมาจะลาออกอกีร้อยละ ��.�

และลดลงอย่างต่อเนื�องในปีถัดมา(2) และจากการศึกษา

ของวรรณภา ประไพพานิช และคณะ พบว่าสิ� งที� น่า

เป็นห่วงที�สุด คือพื� นที�ที�ขาดแคลนกาํลังคนและอยู่ใน

ข่ายทุรกันดาร เช่น จังหวัดน่าน ลูกจ้างพยาบาลลา

ออกถึงร้อยละ ��.� ในปีแรก แต่ในทางตรงข้ามพบว่า

หากมีการบรรจุเข้ารับราชการ เช่น ในสามจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ซึ�งเป็นพื� นที�พิเศษ กลับสามารถรักษา

พยาบาลจบใหม่ได้ ร้อยละ ��.� ด้วยการให้บรรจุ

เป็นข้าราชการ(3) สาเหตุที�เป็นปัจจัยสาํคญัประการหนึ�ง

คือ การที�ภาครัฐยึดนโยบายใช้งานบุคลากรเหล่านี� ใน

ฐานะลูกจ้างของโรงพยาบาล หรือที�เรียกว่าเป็นลูกจ้าง

เงินบาํรุง ได้รับเงนิเดือนจากโรงพยาบาลโดยไม่ได้บรรจุ

เป็นข้าราชการพลเรือนตั�งแต่ปี 2548 ซึ�งถือว่าเป็นการ

ลดความมั�นคงในการจ้างงาน สวนทางกบัการเพิ�มขึ�นของ

ความต้องการบริการสุขภาพของประชาชน ทาํให้ผู้ที�

ไม่ได้รับการบรรจุหาทางเลือกใหม่เพื�อความมั�นคงในอาชีพ

ซึ� งอัตราลาออกของพยาบาลจบใหม่ที� เป็ นลูกจ้ าง

สงูกว่ากลุ่มพยาบาลที�เป็นข้าราชการถึง 9 เทา่(3)

นอกจากนี� จากรายงานการวิจัยของสาํนักงานวิจัย-

และพัฒนากาํลังคนด้านสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข

ในปี ����(4) พบว่า กาํลังคนด้านสาธารณสขุขาดแคลน

เข้าขั�นวิกฤติ ไม่แตกต่างจากแพทย์และพยาบาล โดย

ระบบสาธารณสุ ขของประเทศยั งมี ความต้ องการ

กาํลังคนในระดับผู้ ช่วยสนับสนุนด้านการแพทย์และ

สาธารณสุข โดยได้เสนอแนะให้กระทรวงสาธารณสุข

ผลติกาํลังคนในระดบัผู้ช่วยซึ�งยงัมคีวามจาํเป็นในระยะ �

ปีข้างหน้า โดยเฉพาะกลุ่มที�ไม่มีแหล่งผลิตอื�นๆ เช่น
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สถานการณก์ารทาํงานของบณัฑติสถาบนัพระบรมราชชนก รุ่นสาํเรจ็ปีการศึกษา ����

วารสารวชิาการสาธารณสุข ���� ปีที� �� ฉบบัที� �

เจ้าหน้าที�สาธารณสุขชุมชน เจ้าหน้าที� เวชกรรมฟื� นฟู

รังสกีารแพทย์ และวทิยาศาสตร์การแพทย ์โดยสนบัสนุน

โอกาสการพัฒนาอย่างต่อเนื�อง และความก้าวหน้าทาง

สายงานวางแผนการผลิตกาํลังคนผู้ช่วยในระยะ � ปี

โดยประสานกับภาคีที�เกี�ยวข้อง และควรฟื� นฟูหลักสูตร

ที� ได้พัฒนาแล้ว แต่ไม่มีการผลิต เช่น รังสีเทคนิค

และเวชกรรมฟื� นฟู ส่วนข้อเสนอต่อสาํนักงานคณะ-

กรรมการการอุดมศึกษา คือควรพิจารณาโอกาสในการ

ศึกษาต่อของหลักสูตรผู้ช่วยพยาบาลเพื�อเป็นขวัญและ

กาํลังใจ สภาวิชาชีพสนับสนุนการผลิตกาํลังคนผู้ช่วย

หนุนเสริมการพัฒนาศักยภาพของผู้ช่วย และเอื�อโอกาส

ต่อการศึกษาต่อยอดในระดับวิชาชีพ

จากการศึ กษาความต้องการกําลั งคนทางด้ าน

สุขภาพของระบบการให้บริการสุขภาพระดับทุติยภูมิ

และตติ ยภูมิ ในประเทศไทย ในปี  ���� ในการ

ทบทวนวรรณกรรมและข้อมูลที�เกี�ยวข้องโดย ศุภสิทธิ�

พรรณนารุโณทยั และพุดตาน พันธุเณร(5) ศูนย์วิจัย-

และติดตามความเป็นธรรมทางสุขภาพ คณะแพทย-

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร รายงานไว้ว่า การพัฒนา

จัดสรร และจัดการกาํลังคนด้านสขุภาพให้มีประสทิธภิาพ

และเท่าเทียมกัน โดยเฉพาะในประเทศที� ใช้นโยบาย

ประกันสุขภาพ ถ้วนหน้าแบบมีรัฐเป็นผู้จัดหาบริการ

สุขภาพให้แก่ประชาชน เช่น กรณีประเทศไทยมี

ปัจจั ยสาํคัญที� เกี� ยวข้องมากมาย เช่น จาํนวนของ

ทรัพยากรที� มีความต้องการของประชาชน การธํารง

รักษากําลังคนด้านสุขภาพ การสร้างแรงจูงใจให้แก่

ผู้ ทาํงานทางด้านสาธารณสุข การควบคุมและดูแล

คุณภาพการผลิต ปัญหาการพัฒนาศักยภาพกาํลังคน

ทางแพทย์ในสาขาเฉพาะทาง และปัญหาปลีกย่อยที�

เกี�ยวข้องกับการบริหารจัดการกาํลังคนภาครัฐ ได้แก่

การไม่มีตําแหน่งบรรจุ และการขาดแคลนกําลังคน

ด้านสุขภาพที�รุนแรงในบางภูมิภาค เป็นต้น ดังนั�น ใน

การพิจารณาเรื� องกรอบการวางแผนกําลังคนทางด้าน

สขุภาพนั�น ควรคาํนึงถึงปัจจัยต่างๆ มากมาย ทั�งปัจจัย

ที� เกี� ยวข้องกับอุปสงค์ของกําลังคนทางด้านสุขภาพ

และปัจจัยที�เกี�ยวข้องกบัอุปทานกาํลังคนทางด้านสขุภาพ

ในการพิจารณาปัจจัยดังกล่าวจาํเป็นอย่างยิ�งที�จะต้องใช้

ข้อมูลจาํนวนมาก ในการวิเคราะห์ประกอบการพิจารณา

และการจัดสรรกาํลังคนทางด้านสุขภาพควรจะทาํแบบ

เป็นพลวัตรเพื� อให้ทันการเปลี� ยนแปลงที� เกิดขึ� นอย่าง

ต่อเนื� อง เช่น โครงสร้างอายุและเพศของประชากรที�

เปลี�ยนแปลง หรือการมีเทคโนโลยีทางการแพทย์ใหม่ๆ

มากขึ�น

ดังนั�นสถาบันพระบรมราชชนก ซึ� งเป็นองค์กรที�มี

หน้าที�ด้านการผลิตและพัฒนาบุคลากรด้านสาธารณสุข

ที� มุ่ งเน้นชุมชน เพื� อตอบสนองความต้องการของ

ประชาชนในท้องถิ� นและระบบบริการสุขภาพของ

กระทรวงสาธารณสุ ข จึ ง เห็ นควรสาํ รวจติ ดตาม

บัณฑิตของสถาบันพระบรมราชชนกทั� งหมดที� จบใน

ปีการศึกษา ���� และทาํงานเป็นปีที� � เพื�อให้ทราบถึง

รายละเอียดของการทาํงานหลังจบการศึกษา และ

การวางแผนในอนาคตของบัณฑติกลุ่มนี�  โดยมอบหมาย

ให้วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ยะลา จัดทาํเป็นงาน

วิจัยขึ� น เพื� อให้ได้ข้อมูลเบื� องต้นที� ใช้ในการกาํหนด

นโยบายและวางแผนการผลิตกาํลังคนของสถาบัน-

พระบรมราชชนกทุกสาขา รองรับการเปลี� ยนแปลงที�

เกิดขึ�นอย่างต่อเนื�อง

การศึกษานี� มีวัตถุประสงค์เพื� อสาํรวจและอธิบาย

สถานการณ์การทาํงานของบัณฑิตสถาบันพระบรม-

ราชชนก รุ่นสาํเร็จปีการศึกษา ���� เพื�อใช้เป็นฐาน

ข้อมูลในการจัดทาํแผนการผลิตบุคลากรสาธารณสุข

ของสถาบันพระบรมราชชนกต่อไป

วิธีการศึกษา
การวิจัยนี� เป็นการศึกษาเชิงสาํรวจแบบวิเคราะห์

ช่วงเวลาศึกษาคือ มีนาคมถึงมิถุนายน 2555

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง

ประชากรเป็นบัณฑิตทั�งหมดที�สาํเร็จการศึกษาใน

ปีการศึกษา 2552 จากวิทยาลัย 32 แห่ง ในสังกัด

สถาบันพระบรมราชชนก จาํนวนรวม 4,000 คน

กลุ่มตัวอย่างเลือกจากประชากรทั�งหมด เนื�องจาก
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ต้องการทราบสถานการณ์การทาํงานของบัณฑิตทุกคน

ที�สาํเรจ็การศึกษาในปีการศึกษา 2552 จากวิทยาลัย 32

แห่งในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก หากกาํหนด

ตัวอย่างโดยอาศัยตารางการประมาณขนาดตัวอย่างของ

Yamane(6) ณ ระดับความเชื�อมั�นร้อยละ �� กาํหนด

ความคลาดเคลื� อนของการสุ่ มตัวอย่างเท่ากับ �.��

จะได้ขนาดตัวอย่างเท่ากับ ��� คน(7) แต่เนื� องจาก

งานวิ จัยนี� เป็นการติดตามบัณฑิตของสถาบันพระ-

บรมราชชนก ภายหลังจบการศึกษาแล้ว และทาํงานใน

สถานบริการสุขภาพซึ�งกระจายอยู่ทั�วประเทศ ติดตาม

โดยใช้ที� อยู่ที� บัณฑิตแจ้งไว้ในวันรับปริญญา ซึ� งยัง

ไม่แน่นอน มโีอกาสได้รับแบบสอบถามคนืตํ�า นอกจากนี�

อาจเกิดความลาํเอียงที� เกิดขึ� นจากการไม่ได้รับ หรือ

ได้รับข้อมูลไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ (non-response bias)

ซึ� งเป็นความลาํเอียงที� เกิดขึ� นจากผู้ ให้ข้อมูลบางคน

ไม่ให้ข้อมูลหรือให้ข้อมูลไม่ครบถ้วน โดยทั�วไปพบว่า

อัตราการได้ข้อมูลกลับคืนมายังนักวิจัย (return rate)

จากการสาํรวจทางไปรษณีย์โดยใช้แบบสอบถามมีค่า

อยู่ระหว่างร้อยละ ��.�-��.� มีเทคนิคบางประการ

ที�นักวิจัยสามารถนาํมาใช้เป็นแนวทางปฏิบัติสาํหรับลด

ความลาํเอยีงที�เกดิขึ�นได้ โดยขยายขอบเขตของการเลือก

ตัวอย่างให้มีขนาดกว้างขึ� นกว่าเดิม เพื�อเพิ�มอาํนาจใน

การสรุปผลอ้างอิงไปยังประชากรเป้าหมายได้ดียิ�งขึ� น(8)

ดังนั�นผู้วิจัยจึงเลือกตัวอย่างจากทุกวิทยาลัยที�สามารถ

ติดต่อจากที�อยู่ที�ส่งทางไปรษณีย์ได้ และกาํหนดขนาด

ตัวอย่างจากการกาํหนดอัตราการได้รับคืนไว้ที� ร้อยละ

��.�-��.� ขนาดตัวอย่างที�เหมาะสมในงานวิจัยนี� จึง

เท่ากับ �,��� –1,600 คน

เครื�องมือที�ใชใ้นการวิจัย

เป็นแบบสอบถามชนิดตอบด้วยตนเอง (self-ad-

ministered) ที� ผู้วิจัยสร้างขึ� น ผ่านความเห็นชอบของ

สถาบันพระบรมราชชนก เพื� อติดตามสถานการณ์

การทาํงานของบณัฑติรุ่นปีการศกึษา ���� อย่างต่อเนื�อง

แบบสอบถามนี�  ประกอบด้วย

ตอนที� � ข้อมูลทั�วไป

ตอนที�  2 ความพึงพอใจในงานของบัณฑิต เป็น

การประเมินโดยใช้มาตราสว่นประมาณค่า (rating scale)

มี � ระดับ ดังนี�

คะแนน 5 หมายถึง มีความพึงพอใจในเรื� องนั� น

มากที�สดุ

คะแนน 4 หมายถึง มคีวามพึงพอใจในเรื�องนั�นมาก

คะแนน � หมายถึง มีความพึงพอใจในเรื� องนั� น

ปานกลาง

คะแนน 2 หมายถงึ มคีวามพึงพอใจในเรื�องนั�นน้อย

คะแนน 1 หมายถึง มีความพึงพอใจในเรื� องนั� น

น้อยที�สดุ

การแปลผล เกณฑ์ การพิ จารณาแปลผลความ

พึงพอใจในการปฏบิัติงานนั�นแบ่งเป็น 3 ระดับตามช่วง

คะแนน ดังนี�

3.68 - 5.00 หมายถึงความพึงพอใจในการปฏบิัต-ิ

งานในระดับมาก

2.34 - 3.67 หมายถงึ ความพึงพอใจในการปฏบิตั-ิ

งานในระดับปานกลาง และ

1.00 - 2.33 หมายถึงความพึงพอใจในการปฏบิัต-ิ

งานในระดับน้อย

ตอนที� � แผนการทาํงานในอนาคต เหตุผล และ

ข้อเสนอแนะสาํหรับสถาบันพระบรมราชชนก

การเก็บรวบรวมขอ้มูล

ผู้วจัิยเกบ็รวบรวมข้อมูลโดยสง่แบบสอบถามทางไปรษณย์ี

ขั�นตอนการดาํเนินงาน ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลดังนี�

1. รวบรวมรายชื�อบัณฑิต สถานที�ทาํงาน จากการ

สาํรวจการทาํงานของบัณฑิตสถาบันพระบรม-

ราชชนก รุ่นจบปีการศึกษา 2552 ในเดือน

กรกฎาคม 2553 ซึ� งเป็นช่วงวันรับปริญญา

และทิ�งช่วงเวลาให้บณัฑติ ทาํงานครบ 2 ปี จึงเริ�ม

เกบ็รวบรวมข้อมูล

2. จัดทาํ เป็นรายการข้อมูลเพื� อสืบค้นที� อยู่ ที�

สามารถส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ได้

3. จัดทาํแบบสอบถามที�ใช้ในการวิจัยและหนังสือ

ชี� แจงวัตถุประสงค์ในการสาํรวจข้อมูล นาํเสนอ
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สถานการณก์ารทาํงานของบณัฑติสถาบนัพระบรมราชชนก รุ่นสาํเรจ็ปีการศึกษา ����

วารสารวชิาการสาธารณสุข ���� ปีที� �� ฉบบัที� �

สถาบันพระบรมราชชนกเพื�อผ่านความเหน็ชอบ

ปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม และเสนอรองปลัด-

กระทรวงสาธารณสขุลงนามเพื�อขอความร่วมมือ

ให้ได้ข้อมูลที�ครบถ้วนภายในระยะเวลาที�กาํหนด

4. ตดิต่อไปรษณีย์ยะลา เพื�อจัดทาํไปรษณย์ีตอบรับ

�. เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามส่งทาง

ไปรษณียใ์นช่วงเดอืนมนีาคมถึงมถุินายน ����

ตามที�อยู่ที�บัณฑติแจ้งไว้ในวันรับปริญญา และลง

รหสัตามวิทยาลยัที�จบ จาํนวนแบบสอบถามที�สง่

รวม �,��� ฉบับ

6. เมื�อได้รับแบบสอบถามกลับคืน ตรวจสอบแบบ

สอบถาม เพื�อให้ได้คาํตอบที�สมบูรณ์มากที�สดุ

7. รวบรวมแบบสอบถามที� สมบูรณ์ เพื� อนาํ ไป

วิเคราะห์ข้อมูลต่อไป

การวิเคราะหข์อ้มูล

1. วิเคราะห์ข้อมูลทั�วไปและความพึงพอใจในงาน

โดยใช้ค่าสถิติพื� นฐาน ได้แก่ ค่าความถี� ร้อยละ ค่าเฉลี�ย

ส่วนเบี� ยงเบนมาตรฐาน และแปลผลค่าคะแนนตาม

เกณฑ์การให้คะแนนของเครื�องมือประเมินที�กาํหนดไว้

2. วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการวางแผนใน

อนาคตกับความพึงพอใจในงาน โดยใช้สหสัมพันธ์

แบบสเปียร์แมนแรงค ์(Spearman rank correlation)

3. วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสถานภาพการ

ทาํงานปัจจุบันกับการวางแผนงานในอนาคต และความ

สมัพันธร์ะหว่างสถานภาพการทาํงานปัจจุบันกบัสถาบัน

ที�จบ โดยใช้การทดสอบไควร์สแควร์

ผลการศึกษา
จากการเกบ็รวบรวมข้อมูลได้แบบสอบถามกลับคืน

มารวม �,��� ชุด อัตราการได้ข้อมูลกลับคืนมายัง

นักวิจัย (return rate) มีค่าเท่ากับร้อยละ ��.� โดยแบ่ง

เป็นส่งคืนเนื� องจากลาออกแล้ว �� คน ย้าย � คน

เสยีชีวิต � คน และไม่มีชื�อตามที�อยู่ที�ให้ไว้ �� คน รวม

�� คน ที� เหลือเป็นแบบสอบถามที� เป็นกลุ่มตัวอย่าง

สาํหรับใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลในครั�งนี� จาํนวน �,���

คน

ผลการศึกษาการทาํงานของบณัฑติสถาบันพระบรม-

ราชชนก รุ่นสาํเร็จการศึกษา ปีการศึกษา ���� ภาย

หลังสาํเรจ็การศึกษาได้ � ปี จาํนวน �,��� คน เป็น

บัณฑติจากวิทยาลัยพยาบาล จาํนวน �,��� คน คดิเป็น

ร้อยละ ��.� บัณฑติจากวิทยาลัยการสาธารณสขุ จาํนวน

��� คน คดิเป็นร้อยละ ��.� และบัณฑติจากวิทยาลัย

เทคโนโลยีทางการแพทย์และสาธารณสขุ จาํนวน �� คน

คิดเป็นร้อยละ �.�

ผลการวิเคราะห์มีประเดน็สาํคัญๆและรายละเอียด

ดังนี�

1. หลักสตูรการศึกษาที�จบกบัตาํแหน่งงาน

จากการวิจัยพบว่าบัณฑิตจากสถาบันพระบรม-

ราชชนก รุ่นจบในปีการศึกษา ���� ที�เป็นกลุ่มตัวอย่าง

จบจาก � หลักสูตร ส่วนใหญ่เป็นหลักสูตรพยาบาล-

ศาสตรบัณฑิต คิดเป็นร้อยละ ��.� รองลงมาเป็น

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพเวชกิจฉุกเฉิน คิด

เป็นร้อยละ �.� นอกจากนั�นมีจาํนวนใกล้เคียงกันได้แก่

หลกัสตูร ประกาศนยีบัตรวิชาชีพชั�นสงูสาธารณสขุศาสตร์

(เทคนิคเภสัชกรรม) ร้อยละ �.� หลักสูตรประกาศ-

นียบัตรวิชาชีพชั�นสูงสาธารณสุขศาสตร์ (สาธารณสุข-

ชุมชน) ร้อยละ �.� หลักสตูรประกาศนียบตัรเวชระเบยีน

ร้อยละ �.� หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั� นสูง

สาธารณสุขศาสตร์ (ทันตสาธารณสุข) ร้อยละ �.�

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิ ทยาศาสตร์ การแพทย์

(พยาธวิิทยาคลินิก) ร้อยละ �.� หลักสตูรวิทยาศาสตร-

บัณฑติ (สาธารณสุขชุมชน) ร้อยละ �.� และหลักสูตร

ประกาศนียบัตรโสตทัศนศึกษาทางการแพทย์ ร้อยละ

�.� ตามลาํดับ (ตารางที� �) และเมื�อพิจารณาตาํแหน่ง

การทาํงานในปัจจุบันพบว่าบัณฑิตสถาบันพระบรม-

ราชชนก รุ่นที�จบปีการศึกษา ���� สว่นใหญ่ทาํงานตรง

ตามหลักสูตรที� จบ โดยเฉพาะหลักสูตรพยาบาล-

ศาสตรบัณฑิตทาํงานตรงตามหลักสูตรที� จบร้อยละ

100.0

�. สถานภาพการทาํงาน เงินเดือนที� ได้ รับตาม

ตาํแหน่งงาน และสถานที�ทาํงานในปัจจุบัน
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บัณฑิตของสถาบันพระบรมราชชกมีสถานภาพ

การทาํงานเป็นลูกจ้างชั�วคราวมากที�สุดถึงร้อยละ ��.�

มีสถานภาพการทาํงานเป็นข้าราชการเพียงร้อยละ �.�

และประกอบกิจการส่วนตัวหรือเป็นพนักงานบริษัท

น้อยที�สดุ ร้อยละ �.� (ตารางที� �)

จากกลุ่มตัวอย่างจาํนวน �,��� คน พบว่า บัณฑติ

จากสถาบันพระบรมราชชนกในทุกตาํแหน่งงานใน

ปัจจุบัน มีสถานภาพการทาํงานที� ไม่เป็นข้าราชการ

รวมกันถึงร้อยละ ��.� โดยเฉพาะในตาํแหน่งเจ้า-

พนักงานเภสชั เจ้าพนักงานเวชกิจฉุกเฉิน เจ้าพนักงาน-

โสต ไม่มีคนใดเป็นข้าราชการเลย เมื�อพิจารณาเงนิเดอืน

ที�ได้รับของกลุ่มตัวอย่างจาํแนกตามตาํแหน่งงาน พบว่า

กลุ่มที� เป็นข้าราชการ มีเงินเดือนส่วนใหญ่อยู่ในช่วง

9,001 – 10,000 บาท น้อยกว่ากลุ่มที�ไม่เป็นข้าราชการ

ซึ� งมีเงินเดือนส่วนใหญ่อยู่ในช่วงตั� งแต่ ��,��� –

��,��� บาท เช่นเดียวกนักบัตาํแหน่งงานอื�นๆ ที�กลุ่ม

ที�ไม่เป็นข้าราชการส่วนใหญ่มีเงินเดือนสงูกว่า (ตารางที�

�) สาํหรับสถานที�ทาํงาน จากกลุ่มตวัอย่างจาํนวน �,���

คนพบว่า กลุ่มตัวอย่างที�มีสถานภาพการทาํงานทั� งที�

เป็นข้าราชการและไม่ใช่ข้าราชการ ปัจจุบันทาํงานอยู่ใน

โรงพยาบาลชุมชนมากที�สดุ คดิเป็นร้อยละ ��.�� รองลง

มาคือโรงพยาบาลศูนย์ร้อยละ ��.� โรงพยาบาลทั�วไป

ร้ อยละ ��.� โรงพยาบาลส่ งเสริ มสุ ขภาพตาํบล

(รพ.สต.) ร้อยละ �.� และโรงพยาบาลเฉพาะทางร้อยละ

�.� โดยมีเฉพาะกลุ่มที�ไม่เป็นข้าราชการเท่านั�นที�ทาํงาน

ในวิทยาลัยพยาบาลหรือวิทยาลั ยการสาธารณสุ ข

องค์การบริหารส่วนตาํบล หรือองค์การบริหารส่วน-

จังหวัด และภาคเอกชน รวมกันคิดเป็นร้อยละ �.�

(ตารางที� �) เมื�อพิจารณาแยกกลุ่มตามตาํแหน่งการ

ทาํงานมีรายละเอียด ดังนี�

�.� พยาบาลวิชาชีพ สถานภาพการทาํ งานใน

ปัจจุบัน พบว่า เป็นข้าราชการเพียงร้อยละ �.� เงนิเดอืน

ที�ได้รับส่วนใหญ่อยู่ในช่วง �,��� – 10,000 บาท

ตารางที� � สถานภาพการทํางานในปัจจุบนัของบณัฑิต

               สถาบนัพระบรมราชชนก

หลักสตูร                                  จาํนวน     ร้อยละ

ข้าราชการ  109  7.4

พนักงานราชการ  27  1.9

ลูกจ้างชั�วคราว  1,187  87.7

ลูกจ้างประจาํ  41  2.8

ประกอบกจิการส่วนตวั พนักงานบริษัท  3  0.2

รวม  1,467  100.0

ตารางที� � หลกัสูตรที�บณัฑิตสถาบนัพระบรมราชชนกจบในปีการศึกษา ����

ลาํดบัที�                               หลักสตูร                                                              จาํนวน            ร้อยละ

1. พยาบาลศาสตรบัณฑติ  1,019  69.5

2. วิทยาศาสตรบณัฑติ (สาธารณสขุชุมชน)  26  1.8

3. ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั�นสงูสาธารณสขุศาสตร์ (สาธารณสขุชุมชน)  78  5.3

4. ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั�นสงูสาธารณสขุศาสตร์ (เทคนิคเภสชักรรม)  87  5.9

5. ประกาศนียบตัรวิทยาศาสตร์การแพทย์ (พยาธวิิทยาคลินิก)  32  2.2

6. ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั�นสงูสาธารณสขุศาสตร์ (ทนัตสาธารณสขุ)  51  3.5

7. ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั�นสงูเวชกจิฉุกเฉิน  109  7.4

8. ประกาศนียบตัรเวชระเบยีน  55  3.7

9. ประกาศนียบตัรโสตทศันศกึษาทางการแพทย์  10  0.7

           รวม  1,467  100.0
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สถานการณก์ารทาํงานของบณัฑติสถาบนัพระบรมราชชนก รุ่นสาํเรจ็ปีการศึกษา ����

วารสารวชิาการสาธารณสุข ���� ปีที� �� ฉบบัที� �

ตารางที� 3 เงินเดือนที�ไดร้บัของกลุ่มตวัอยา่ง จําแนกตามตําแหน่งงานในปัจจุบนั และสถานภาพการทํางาน (n= 1,415)

                                                                 ตาํแหน่งงานในปัจจุบนั

   เงินเดอืนที�ได้รับ       พยบ.       นวก.       จพง.      จพง.     จพง.     จพง.         จพง.  ผู้ช่วยเหลือ     จนท.      จพง.     รวม

    (บาท)                สาธารณสุข สาธารณสุข  ทนัต.    เภสัช วิทยาศาสตร์    เวชกิจ    คนไข้     สาธารณสุข   โสต

                                                ชุมชน                         การแพทย์    ฉุกเฉิน

     ขา้ราชการ

  7,100 – 8,000 - - - - - 1 - - 2 - 3

  8,001 – 9,000 - - 3 2 - - - - - - 5

  9,001 – 10,000 83 3 - - - - - - 1 - 87

 10,001 – 11,000 3 - - - - - - - - - 3

 11,001 – 12,000 - - - - - - - - - - -

 12,001 – 13,000 1 1 1 - - - - - - - 3

 13,001 – 14,000 - - - - - - - - - - -

 14,001 – 15,000 - - - - - - - 1 - - 1

     รวม 87 4 4 2 0 1 0 1 3 0 102

    ไม่ใช่ราชการ

  5,800 – 7,000 - - - - - - 1 - - - 1

  7,100 – 8,000 - -  7  2 -  1  2 -  2 - 14

  8,001 – 9,000 4 - 33 21 38 12 48 - 28 3 187

  9,001 – 10,000 7 - 50 28 48 16 41 - 22 7 219

 10,001 – 11,000 61 2  1 - - - - - - - 64

 11,001 – 12,000 211 6 -  1  2 - - -  1 - 221

 12,001 – 13,000 153 - - - - - - - - - 153

 13,001 – 14,000 231 - 1 - - - - - - - 232

 14,001 – 15,000 142 - 1 - - - - - - - 143

 15,001 – 16,000 42 - - - - - - - - - 42

 16,001 – 17,000 31 - - - - - - - - - 31

 17,001 – 18,000 5 - 1 - - - - - - - 6

     รวม 887 8 94 52 88 29 92 - 53 10 1,313

ในทางตรงกันข้ามกลุ่มที�ไม่เป็นข้าราชการมีถึงร้อยละ

��.� โดยมีเงินเดือนอยู่ในช่วง ��,��� – 14,000

บาทมากที�สุด รองลงมาเป็นช่วงเงินเดือน ��,���-

��,��� บาท พยาบาลวิชาชีพกลุ่มที� เป็นข้าราชการ

ทาํงานในโรงพยาบาลชุมชนมากที� สุดร้อยละ ��.��

โรงพยาบาลทั�วไปร้อยละ ��.� และโรงพยาบาลศูนย์

ร้อยละ ��.� ส่วนกลุ่มที� ไม่เป็นข้าราชการทาํงานใน

โรงพยาบาลชุมชนมากที�สดุร้อยละ ��.� โรงพยาบาล-

ศูนย์ร้อยละ ��.� และโรงพยาบาลทั�วไปร้อยละ ��.��

�.� นักวิชาการสาธารณสุข สถานภาพการทาํงานใน

ปัจจุบันพบว่า เป็นข้าราชการร้อยละ ��.� เงินเดือนที�

ได้รับส่วนใหญ่อยู่ ในช่วง �,��� – 10,000 บาท

กลุ่มที�ไม่เป็นข้าราชการร้อยละ ��.� มเีงนิเดอืนอยู่ในช่วง

11,001 – 12,000 บาท นักวิชาการสาธารณสขุกลุ่มที�

เป็นข้าราชการทาํงานในโรงพยาบาลชุมชนร้อยละ ��.�

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลร้อยละ ��.� และ
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ตารางที� � ตําแหน่งงานในปัจจุบนัของกลุ่มตวัอย่าง จําแนกตามสถานที�ทํางานในปัจจุบนั และสถานภาพการทํางาน

              (n= 1,464)

                                                                                 สถานที�ทาํงานในปัจจุบนั

ตาํแหน่งงานในปัจจุบนั             รพศ.    รพท.     รพช.     รพ.สต.     วพบ./    อบต./  เอกชน     รพ.      สสจ./       รวม

                                                                                           วสส.      อบจ.             เฉพาะทาง   สสอ.

    ขา้ราชการ

พยาบาลวิชาชีพ 19 27 33 3 - - - 11 0 93

นักวิชาการสาธารณสุข 0 0 2 1 - - - 0 1 4

เจ้าพนักงานสาธารณสุขชุมชน 1 0 0 0 - - - 0 3 4

เจ้าพนักงานทนัตะ 0 0 2 0 - - - 0 0 2

เจ้าพนักงานวิทยาศาสตร์การแพทย์ 0 0 1 0 - - - 0 0 1

ผู้ช่วยเหลือคนไข้ 0 0 1 0 - - - 0 0 1

เจ้าหน้าที�สาธารณสุข 0 0 3 0 - - - 0 0 3

     รวม 20 27 42 4 - - - 11 4 108

    ไม่ใช่ราชการ

พยาบาลวิชาชีพ 246 140 431 24 23 0 12 48 0 924

นักวิชาการสาธารณสุข 0 0 5 1 0 0 0 0 2 8

เจ้าพนักงานสาธารณสุขชุมชน 1 6 34 38 1 8 0 0 6 94

เจ้าพนักงานทนัตะ 0 3 33 12 1 2 0 0 1 52

เจ้าพนักงานเภสัช 2 10 75 2 0 0 0 0 3 92

เจ้าพนักงานวิทยาศาสตร์การแพทย์ 2 2 25 0 0 0 0 0 1 30

เจ้าพนักงานเวชกจิฉุกเฉิน 6 3 81 1 0 0 1 0 0 92

ผู้ช่วยเหลือคนไข้ 0 0 2 0 0 0 0 0 0 2

เจ้าหน้าที�สาธารณสุข 4 6 42 0 0 0 0 0 0 52

เจ้าพนักงานโสต 0 0 9 0 0 0 0 0 1 10

     รวม 261 170 737 78 25 10 13 48 14 1,356

สาํนักงานสาธารณสุขจังหวัดหรืออาํเภอร้อยละ ��.�

สว่นกลุ่มที�ไม่เป็นข้าราชการ ทาํงานในโรงพยาบาลชุมชน

ร้อยละ ��.� โรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพตาํบลร้อยละ

��.� และสาํนักงานสาธารณสขุจังหวัดหรืออาํเภอร้อยละ

25.0

�.� เจ้าพนักงานสาธารณสุขชุมชน สถานภาพการ

ทาํงานในปัจจุบันพบว่า เป็นข้าราชการเพียงร้อยละ �.��

เงินเดือนที�ได้รับส่วนใหญ่อยู่ในช่วง �,��� – 9,000

บาท ในทางตรงกันข้ามกลุ่มที�ไม่เป็นข้าราชการ มีถึง

ร้อยละ ��.�� โดยมีเงินเดือนอยู่ในช่วง �,��� –

��,��� บาทมากที�สุด เจ้าพนักงานสาธารณสุขชุมชน

กลุ่มที�เป็นข้าราชการทาํงานในโรงพยาบาลศูนย์ร้อยละ

��.� และสาํนักงานสาธารณสขุจังหวัดหรืออาํเภอร้อยละ

��.� สว่นกลุ่มที�ไม่เป็นข้าราชการ ทาํงานในโรงพยาบาล

ชุมชนร้อยละ ��.� โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล

ร้อยละ ��.� องค์การบริหารส่วนจังหวัดหรือตาํบล

ร้อยละ �.� สาํนักงานสาธารณสุขจังหวัดหรืออาํเภอ

ร้อยละ �.� เท่ากันกับโรงพยาบาลทั�วไป โดยเป็นที�น่า

สังเกตว่าในงานวิจัยนี� พบว่า เจ้าพนักงานสาธารณสุข-

ชุมชนทาํงานในองค์การบริหารส่วนจังหวัดหรือตาํบล

มากกว่าตาํแหน่งอื�นๆ

�.� เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุข สถานภาพการ
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สถานการณก์ารทาํงานของบณัฑติสถาบนัพระบรมราชชนก รุ่นสาํเรจ็ปีการศึกษา ����

วารสารวชิาการสาธารณสุข ���� ปีที� �� ฉบบัที� �

ทาํงานในปัจจุบันพบว่า เป็นข้าราชการเพียงร้อยละ �.�

เงนิเดอืนที�ได้รับสว่นใหญ่อยู่ในช่วง 8,001–9,000 บาท

ในทางตรงกันข้ามกลุ่มที�ไม่เป็นข้าราชการ มีถึง ร้อยละ

��.�� โดยมีเงินเดือนอยู่ ในช่วง 9,001–10,000

บาทมากที�สุด เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุขกลุ่มที�เป็น

ข้าราชการทาํงานในโรงพยาบาลชุมชนร้อยละ ���.�

ส่วนกลุ่ มที� ไม่เป็นข้าราชการทาํงานในโรงพยาบาล-

ชุมชนร้อยละ ��.� โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล

ร้อยละ ��.�

�.� เจ้าพนักงานเภสัชกรรม สถานภาพการทาํงาน

ในปัจจุบันพบว่า ไม่มีใครเป็นข้าราชการเลย โดยมี

เงินเดือนอยู่ในช่วง 9,001–10,000 บาทมากที�สุด

เจ้าพนักงานเภสัชกรรมทาํงานในโรงพยาบาลชุมชน

ร้อยละ ��.� โรงพยาบาลทั�วไปร้อยละ ��.�

�.� เจ้าพนักงานวิทยาศาสตร์การแพทย์ สถานภาพ

การทาํงานในปัจจุบันพบว่า เป็นข้าราชการเพียงร้อยละ

�.� เงินเดือนที�ได้รับอยู่ในช่วง �,��� – 8,000 บาท

ในทางตรงกันข้ามกลุ่มที�ไม่เป็นข้าราชการมีถึงร้อยละ

��.� โดยมีเงินเดือนอยู่ในช่วง �,��� – 10,000 บาท

มากที�สุด เจ้าพนักงานวิทยาศาสตร์การแพทย์กลุ่มที�

เป็นข้าราชการทาํงานในโรงพยาบาลชุมชนร้อยละ ���.�

สว่นกลุ่มที�ไม่เป็นข้าราชการ ทาํงานในโรงพยาบาลชุมชน

ร้อยละ ��.� โรงพยาบาลศูนย์  โรงพยาบาลทั� วไป

เท่ากันคือร้อยละ �.�

�.� เจ้าพนักงานเวชกจิฉุกเฉิน สถานภาพการทาํงาน

ในปัจจุบนัพบว่า ไม่มใีครเป็นข้าราชการเลย กลุ่มที�ไม่เป็น

ข้าราชการมีถึงร้อยละ ���.� โดยมีเงินเดือนอยู่ในช่วง

8,001 – 9,000 บาทมากที�สุด เจ้าพนักงานเวชกิจ-

ฉุกเฉิน ทาํงานในโรงพยาบาลชุมชนร้อยละ ��.�

โรงพยาบาลศูนย์ร้อยละ �.�

�.� เจ้าหน้าที� สาธารณสุข สถานภาพการทาํงาน

ในปัจจุ บันพบว่า เป็นข้าราชการเพียงร้อยละ �.�

เงนิเดือนที�ได้รับอยู่ในช่วง �,��� – 8,000 บาท ในทาง

ตรงกันข้ามกลุ่มที�ไม่เป็นข้าราชการมีถึงร้อยละ ��.�

โดยมเีงนิเดอืนอยู่ในช่วง �,��� – 9,000 บาทมากที�สดุ

เจ้าหน้าที� สาธารณสุขกลุ่ มที� เป็นข้าราชการทาํงานใน

โรงพยาบาลชุมชนร้อยละ ��� ส่วนกลุ่มที� ไม่เป็น

ข้าราชการ ทาํงานในโรงพยาบาลชุมชนร้อยละ ��.�

โรงพยาบาลทั�วไปร้อยละ ��.�

�.� เจ้าพนักงานโสต สถานภาพการทาํงานใน

ปัจจุบันพบว่า ไม่มใีครเป็นข้าราชการเลย โดยมีเงนิเดือน

อยู่ ในช่วง 9,001–10,000 บาทมากที� สุด เจ้ า-

พนกังานโสต ทาํงานในโรงพยาบาลชุมชนถงึร้อยละ ��.�

�. ความพึงพอใจในงาน จากการวิจัยพบว่า บัณฑติ

สถาบันพระบรมราชชนก รุ่นจบปีการศึกษา ����

มีความพึงพอใจในเพื� อนร่วมงานมากที� สุด (Mean=

3.75, SD=0.73) รองลงมาเป็นงานที�ทาํ (Mean=3.66,

SD=0.68) ในทางตรงกันข้ามมีความพึงพอใจต่อ

เงินเดือนที�ได้รับน้อยที�สุด (Mean=2.68, SD=0.84)

รองลงมาเป็นตาํแหน่งปัจจุบัน (Mean=3.03, SD=

�.��) และความก้าวหน้าของสายงาน (Mean=3.04, SD

=�.��) (ตารางที� �)

�. ความสัมพันธ์ระหว่างสถานภาพการทาํ งาน

ปัจจุบันกับแผนการทาํงานในอนาคต

พบว่าสถานภาพการทาํงานปัจจุบันมีความสัมพันธ์

กบัการวางแผนเปลี�ยนงานหรือลาออกในอนาคต ที�ระดบั

ความมีนัยสาํคัญทางสถิติ �.�� นั�นคือ การวางแผนการ

เปลี�ยนงานหรือลาออก ขึ� นอยู่กับสถานภาพการทาํงาน

ปัจจุบัน โดยกลุ่มที�ไม่ใช่ข้าราชการมีแนวโน้มจะเปลี�ยน

ตารางที� 5 ความพงึพอใจของบณัฑิตสถาบนัพระบรมราชชนก

              รุ่นจบปีการศึกษา ���� จําแนกรายดา้นและ

              โดยรวม

ความพึงพอใจ                           Mean      SD

 ในงานที�ทาํ  3.66  0.68

 ในตาํแหน่งปัจจุบัน  3.03  0.99

 ในเงินเดอืนที�ได้รับ  2.68  0.84

 ในสถานที�ปฏบิตังิาน  3.58  0.76

 ในเพื�อนร่วมงาน  3.75  0.73

 ในผู้บงัคบับัญชา  3.59  0.85

 ในความก้าวหน้าของสายงานนี�  3.04  1.00

                รวม  3.33  0.55
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งานหรือ ลาออกสงูมากกว่ากลุ่มที�เป็นข้าราชการ (ตาราง

ที� 6)

ส่วนสถานภาพการทาํงานปัจจุบันกับสถาบันที�จบ

พบว่ามีความสัมพันธ์ที�ระดับความมีนัยสาํคัญทางสถิติ

�.�� นั� นคือ สถานภาพการทาํงานปัจจุบันที� เป็น

ข้าราชการหรือไม่ ขึ�นอยู่กับสถาบันที�จบด้วย โดยกลุ่มที�

เป็นข้าราชการมีแนวโน้มจะจบจากวิทยาลัยพยาบาล

ภาคใต้สงูกว่าภาคอื�น ๆ (ตารางที� 7)

วิจารณ์
จากผลการวิจัยจะเห็นได้ว่าบัณฑิตสถาบันพระ-

บรมราชชนกยั งมีความต้องการปั จจัยในการดาํ รง

ชีวิตและความมั� นคงในชีวิตซึ� งสอดคล้องตามทฤษฎี

ของมาสโลว์ที�เสนอทฤษฎีความต้องการขั�นพื� นฐานของ

มนุษย์(9) ส่วนการวางแผนงานในอนาคตและเหตุผล

ตารางที� � ความสมัพนัธร์ะหว่างสถานภาพการทํางานปัจจุบนักบัแผนการทํางานในอนาคต

       สถานภาพการทาํงานปัจจุบัน                    แผนการทาํงานในอนาคต                               χ2             p

                                                 ไม่เปลี�ยนงาน                  เปลี�ยนงาน

                                             จาํนวน        ร้อยละ        จาํนวน          ร้อยละ

ข้าราชการ  67  61.5  42  38.5  17.66*  <0.01

ไม่ใช่ข้าราชการ  554  40.8  804  59.2

* p<0.01

ตารางที� � ความสมัพนัธร์ะหว่างสถานภาพการทํางานปัจจุบนักบัสถาบนัที�จบ แบ่งกลุ่มตามประเภทของวิทยาลยั

สถานภาพ                                               สถาบันที�จบ                                                 รวม             χ2      p

การทาํงาน            วพบ.           วพบ.            วพบ.         วพบ.            วสส.          วทก.

  ปัจจุบนั           ภาคกลาง      ภาคเหนือ      ภาคอสีาน     ภาคใต้          � แห่ง

              n     %        n      % n      %      n      %       n      %  n     %       n    %

ข้าราชการ 25 22.9 11 10.1 1 0.9 57 52.3 11 10.1 4 3.7 109 100.0 1.69* <0.01

ไม่ใช่ข้าราชการ 344 25.3 282 20.8 191 14.1 133 9.8 316 23.3 92 6.8 1,358 100.0

* p<0.01

หมายเหตุ: จาํนวนเซลล์ที�มีขนาดตัวอย่างน้อยกว่า � มีร้อยละ ��.�

ในการเปลี�ยนงานหรือลาออก พบว่าบัณฑิตสถาบัน-

พระบรมราชชนก ต้องการเปลี�ยนสายงานหรือลาออก

ถึงร้อยละ 57.7 โดยมีเหตุผลต้องการเป็นข้าราชการ

มากที�สดุ โดยสาเหตุส่วนใหญ่ในการเปลี�ยนสายงานของ

บัณฑติสถาบันพระบรมราชชนก คอืไม่พอใจในเงนิเดอืน

ที�ได้รับ ต้องการความมั�นคงและความก้าวหน้าในงาน

และต้องการศึกษาต่อเพื�อเพิ�มคุณวุฒิ และเหตุผลในการ

เปลี�ยนสายงานคอื ต้องการย้ายกลับภมูิลาํเนา หรือดูแล

บิดามารดา นอกจากนี� พบว่าการวางแผนเปลี� ยนงาน

ในอนาคต มีความสัมพันธ์ในทางตรงกันข้ามกับความ

พึงพอใจในงานคือ เพื�อนร่วมงาน ผู้บังคับบัญชา และ

สถานที�ปฏิบัติงาน และความสัมพันธ์ที�ดีกับเพื�อนร่วม

งาน ทั�งนี� คล้ายคลึงกับรายงานการวิจัย ของนงลักษณ์

และคณะ(10) ที�รายงานปัจจัยการดาํรงอยู่ของบุคลากร

สาธารณสุขระดับปฐมภูมิ คือ การมีผู้บังคับบัญชาที�ดี
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วารสารวชิาการสาธารณสุข ���� ปีที� �� ฉบบัที� �

ลักษณะงาน ค่าตอบแทนนอกจากเงินเดือน ส่วนเหตุผล

การโยกย้ายเกี�ยวกบัภาระงานมากเกนิไป ดูแลครอบครัว

งบประมาณไม่พอ และตาํแหน่งขาดความก้าวหน้า ดงันั�น

การที� จะให้ บุคลากรสาธารณสุขคงอยู่  คงต้องเพิ� ม

ตาํแหน่งงานและเพิ�มเกณฑ์การเป็นคนในพื� นที�ในการ

พิจารณาคดัเลอืกบคุคลเข้าทาํงาน นอกจากนี�  การพัฒนา

ความก้าวหน้าและค่าตอบแทนกมี็ส่วนสาํคัญเช่นกนั

จากเหตุผลที� บัณฑิตส่วนใหญ่ เลือกเปลี� ยนงาน

เพื� อความมั� นคงในชี วิต แสดงให้ เห็นว่ าระบบผล

ตอบแทนอย่างเดยีวไม่เพียงพอ ยังมส่ีวนของความมั�นคง

ในอาชีพที�สาํคัญ เช่น การได้รับบรรจุเป็นข้าราชการ

ซึ� งสอดคล้องกับรายงานการวิจัยของ กฤษดา แสวงดี

ที�รายงานการสูญเสียพยาบาลวิชาชีพในพ.ศ. ����-

���� ก่อนวัยอนัควรว่า มีเหตุผลสาํคัญคือ การออกไป

ประกอบอาชีพอื� น(2) โดยสาเหตุ � อันดับแรกของ

กลุ่มที�เปลี�ยนสายงานได้แก่ ไม่พอใจในเงินเดือนที�ได้รับ

ความก้าวหน้าในสายงานน้อย และต้องการศึกษาต่อ

เพื� อเพิ� มคุณวุฒิ สอดคล้องกับทฤษฎีของมาสโลว์(9)

ที� ว่าความต้องการของมนุษย์จะถูกเรียงตามลาํดับจาก

สิ�งที�กดดันมากที�สดุไปถึงน้อยที�สดุตามความสาํคัญ คือ

(�) ความต้องการทางกาย (physiological needs)

เป็นความต้องการพื� นฐาน คือ อาหาร ที� พัก อากาศ

ยารักษาโรค (�) ความต้องการความปลอดภัย (safety

needs) เป็นความต้องการที� เหนือกว่าความต้องการ

เพื� อความอยู่ รอด เป็นความต้องการในด้านความ

ปลอดภยัจากอนัตราย (�) ความต้องการทางสงัคม (so-

cial needs) เป็นการต้องการการยอมรับจากเพื�อน (�)

ความต้องการการยกย่อง (esteem needs) เป็นความ

ต้องการการยกย่องส่วนตัว ความนับถือและสถานะทาง

สงัคม และ (�) ความต้องการให้ตนประสบความสาํเรจ็

(self–actualization needs) เป็นความต้องการสูงสุด

ของแต่ละบุคคล ความต้องการทาํทุกสิ�งทุกอย่างได้สาํเรจ็

นอกจากนี� จากรายงานวิจัยของสาํนักการพยาบาลพบว่า

โรงพยาบาลในสงักัดกระทรวงสาธารณสขุทุกเขตตรวจ-

ราชการประสบปัญหา เรื�องขาดแคลนอัตรากาํลัง ซึ�งมา

จากสาเหตุต่างๆ เช่น การโอนย้ายหรือลาออก โดย

เฉพาะอย่างยิ� งการลาออกในกลุ่ มบุคลากรจบใหม่

ที�ไม่ได้บรรจุเป็นข้าราชการ(11) จะเหน็ได้ว่าจากงานศกึษา

โดยทั� วไปจะพบว่าแรงจูงใจที� เป็นตัวเงินจะมีผลต่อ

การตัดสินใจค่อนข้างมากก็ตาม ทั� งนี� แรงจูงใจที� เป็น

ตัวเงินโดยทั�วไปจะหมายถึงเงินเดือนที�เหมาะสม และ

แรงจูงใจที� ไม่ใช่ตัวเงินประกอบไปด้วยสวัสดิการที�

ผู้ประกอบการจัดให้คนทาํงาน เช่น ที�พัก รถรับสง่ การมี

ระบบการบริหารจัดการในองค์กร และการมีผู้บังคับ-

บัญชาที� ดีมีคุณธรรม นอกจากนี� ยังครอบคลุมถึงการ

สร้างองค์ความรู้ หรือได้ รับการฝึกอบรมที� ตรงตาม

ความต้องการของผู้ทาํงาน โอกาสความเจริญก้าวหน้า

ในหน้าที�การงาน ตลอดสิ�งจูงใจที�สะท้อนถึงเกียรติยศ

อดุมการณ ์ความภมูใิจ และลักษณะของงานที�รับผดิชอบ

เช่น ความมีอสิระ ความคล่องตัว และความหลากหลาย

ของงานด้วย

ขอ้เสนอแนะจากการวิจัย

ผลงานวิ จัยในภาพรวมจะเห็นได้ ว่า สถานภาพ

การทาํงานปัจจุบันของบัณฑิตสถาบันพระบรมราชชนก

รุ่นจบปีการศึกษา ���� ไม่เป็นข้าราชการถึงร้อยละ

��.� โดยในกลุ่ มนี� วางแผนเปลี� ยนงานหรือลาออก

ถึงร้อยละ ��.� ส่วนกลุ่มที� เป็นข้าราชการกว็างแผน

เปลี�ยนงานหรือลาออกถงึร้อยละ ��.� ทั�งๆ ที�เพิ�งทาํงาน

ได้เพียง � ปีเท่านั� น ชี� ให้เห็นว่าการได้รับการบรรจุ

เป็นข้าราชการภายหลังสาํเร็จการศึกษามีผลต่อการ

ตัดสนิใจวางแผนงานในอนาคตมาก จึงเป็นข้อมูลสาํคัญ

ที�จะนาํไปใช้ในการวางแผนพัฒนากาํลังคนทุกสาขาของ

สถาบันพระบรมราชชนก และของกระทรวงสาธารณสขุ

ต่อไปในอนาคต โดยนอกจากจะวางแผนการผลิต

อย่างไรให้เพียงพอแล้ว ยังคงต้องคาํนึงถงึการธาํรงรักษา

กาํลังคนไว้ในระบบสขุภาพด้วย อย่างน้อยที�สดุนอกจาก

การมีงานทาํที�มั�นคงในตาํแหน่งข้าราชการหรือพนักงาน

กระทรวงสาธารณสุขแล้ว คงต้องให้ความสาํคัญกับ

ความก้าวหน้าในสายงานของวิชาชีพนั�นๆ ด้วย
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ขอ้เสนอแนะเพื�อการพฒันา

�. การวางแผนผลิตกาํลังคนของสถาบันพระบรม-

ราชชนก ซึ�งสว่นใหญ่เป็นพยาบาล นกัวิชาการสาธารณสขุ

และบุคลกรสนับสนุนด้านสขุภาพ (allied health) เพื�อให้

เพียงพอและตอบสนองความต้องการของระบบสุขภาพ

นอกจากพิจารณาตามเกณฑ์มาตรฐานการจัดการศึกษา

หรือมาตรฐานวิชาชีพ เช่น จากจาํนวนอาจารย์ ต่อ

นักศึกษา คุณวุฒิของอาจารย์ ยังคงต้องคาํนึงถึงอัตรา

การสูญเสียที� เกิดขึ� นด้วย โดยเฉพาะในหลักสูตรที�

ตํ�ากว่าปริญญาตรี หรือความก้าวหน้าในสายงานไม่ชัดเจน

เช่น หลักสตูรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั�นสงูสาธารณสขุ-

ศาสตร์ (เทคนิคเภสชักรรม) หลักสตูรประกาศนียบัตร-

วิทยาศาสตร์การแพทย์ (พยาธิวิทยาคลินิก) หลักสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั�นสงูสาธารณสขุศาสตร์ (ทนัต-

สาธารณสุข) หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั� นสูง

เวชกิจฉุกเฉิน เป็นต้น

�. การจ้างงานรูปแบบใหม่ตามมตคิณะรัฐมนตรี เมื�อ

วันที� �� ธนัวาคม ����(12) เรียกว่า พนักงานกระทรวง-

สาธารณสขุ รองรับลูกจ้างชั�วคราวสายวิชาชีพที�ไม่ได้รับ

การบรรจุเป็นข้าราชการ เพื�อให้มีความมั�นคงในอาชีพ มี

สิทธิสวัสดิการใกล้เคียงกับข้าราชการ จัดเป็นมาตรการ

บริหารจัดการกาํลังคนของกระทรวงสาธารณสุขที� มี

เสถียรภาพ สอดคล้องกบัแนวทางการทบทวนโครงสร้าง

การจัดระบบบริการสุขภาพ และแผนพัฒนาตามระบบ

เครือข่ายบริการสขุภาพ (service plan) ซึ�งม ี12 เครือข่าย

ครอบคลุม 76 จังหวัดทั� วประเทศ เพื� อให้ได้รับค่า

ตอบแทนและสวัสดิการที�เหมาะสมและเป็นธรรม ช่วย

บริหารกาํลังคนด้านสขุภาพได้อย่างสมเหตสุมผล อย่างไร

ก็ตามการพิจารณาการจ้างงานในรูปแบบใหม่นี�  ต้อง

สอดรับกบัความต้องการที�แท้จริงในระบบสุขภาพ และ

บริบทใหม่ที�เปลี�ยนแปลงไปด้วย โดยเฉพาะบางสาขา-

วิชาที�เป็นที�ต้องการมากในปัจจุบัน เช่น ผู้ดูแลผู้สงูอายุ

คนพิการ โรคเรื� อรัง เป็นต้น และสถาบันผู้ ผลิตของ

กระทรวงสาธารณสุขทั�งวิทยาลัยพยาบาล และวิทยาลัย

การสาธารณสขุ ที�มุ่งเน้นการผลิตบัณฑติระดบัปริญญาตรี

ตามเอกลักษณ์ของสถาบันที� ว่าผลิตคนจากชุมชนเพื� อ

ตอบสนองความต้องการของชุมชนคงต้องปรับปรุ ง

และพัฒนาการบริหารจัดการสถาบันอุดมศึกษาให้

สอดรับกับการเปลี� ยนแปลงที� เกิดขึ� น พัฒนาเป็น

หลักสูตรปริญญาตรีขึ� นไป รวมถึงการพัฒนาหลักสูตร

ระยะสั�นรองรับนโยบายการปฏรูิปกระทรวงสาธารณสุข

และความต้องการของชุมชนสังคมในปัจจุบันด้วย

กิตติกรรมประกาศ
ผู ้ วิ จ ัยขอขอบคุณสถาบันพระบรมราชชนก ที�

สนบัสนุนทนุวิจยั ขอขอบคณุ ดร.อัฎฐพร หิรญัพฤกษ์

กลุ่มนโยบายและยุทธศาสตร์ ที�ช่วยให้ความคิดเห็น

และขอ้แนะนําที�เป็นประโยชน์อย่างยิ� งในการวิจยั และ
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Abstract: Current Job Placement of Graduates from the Colleges under Praboromarajchanok Institute in the

Academic Year 2009
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This cross-sectional survey study aimed to examine and describe current job placement situation

of two year graduates from 32 colleges under Praboromarajchanok Institute (PI). A set of the survey

questionnaires was sent to 4,000 graduates by mail in 2012 and 1,467 copies were returned to be the

samples. Data were analysed by using descriptive statistics, frequency, percentage, mean, standard

deviation, and Pearson Product Moment Coefficient. The major findings of the study were: (1) Most of

the graduates could get the job corresponded to the courses graduating. Particularly, those were finished

in a Bachelor of Nursing Science programme could get nursing job for 100%. The majority worked in

community hospitals, 53.01%, followed by regional hospitals, provincial hospitals, and primary health

care hospitals as19.19%, and 13.46%, respectively. However, 87.7% of the graduates were hospital

employees. Only 7.4% could be government staff members. Overall, 92.79% of graduates from this

institute could not find a government staff position, especially those who worked as correctional phar-

macy, correctional medical service emergency management, and official audio; (2) The graduates who

worked as a government staff member could have a ranging salary from 9,001 to 10,000 Baht. This

amount was quite less compared to ones who were not. Most of them got their income ranging from

11,001 to 15,000 Baht. The graduates rated job satisfaction in the mode of their colleagues at a

highest level (X=3.75,SD=0.73), followed by their work places (X=3.66,SD=0.68), whereas the

incomes, job position, and career advancement were rated at a low level (X=2.68-3.03,SD=0.84-

1.00), and (3) If possible, 57.7% of the graduates needed to change or quit their current work. The

job changing plan and career advancement were statistically negative significant with job satisfaction,

(r=ranging from-0.404 to -0.364), p. <0.01. Those who were not government staff members were

tend to leave their work more than the others. The results indicated that being a government staff

member mostly influenced the graduates’ job remaining. This could be significant information for

further workforce development of PI and Ministry of Public Health. Particularly, the departments have

to not only plan for health workforce production, but also maintain manpower in the health system.
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