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บทคัดย่อ งานวิจัยน้ีมวัีตถุประสงค์เพ่ือศกึษาความพร้อมของชุมชนต�าบลเชิงดอย อ�าเภอดอยสะเกด็ จังหวัดเชียงใหม่ ในการ

เข้าสู่สงัคมสงูอายุ โดยใช้ระเบยีบวิธวิีจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการสนทนากลุ่มในผู้ที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วยผู้บริหาร

เทศบาล ผู้บริหารศนูย์สขุภาพชุมชน ผู้สงูอายุ ผู้ดูแลผู้สงูอายุ ผู้น�าชุมชน และเครือข่ายภาคประชาชนในชุมชนรวม 

48 คน ผลการวิจัยพบว่า ชุมชนมคีวามพร้อมในการเข้าสู่สงัคมสงูอายุในทุกด้าน เร่ิมตั้งแต่นายกเทศมนตรีที่มวิีสยั-

ทศัน์และให้ความส�าคัญเกี่ยวกบัผู้สงูอายุในระดบัสงู ส่งผลให้มกีารจัดระบบองค์กรให้สอดรับกบัการท�างาน มบุีคลา-

กรและหน่วยงานเฉพาะที่ท�าหน้าที่เกี่ยวกบัการดูแลผู้สงูอายุ เทศบาลท�างานร่วมกบัศนูย์สขุภาพชุมชนต�าบลเชิงดอย

ได้อย่างกลมกลืน มกีารสนับสนุนงบประมาณและทรัพยากรที่จ�าเป็น เพ่ือด�าเนินกจิกรรมด้านผู้สงูอายุ ประกอบกบั

ศนูย์สขุภาพชุมชนต�าบลเชิงดอย มีนโยบายในการด�าเนินงานด้านสขุภาพโดยให้ประชาชนเข้ามามส่ีวนร่วมและใช้

แนวคิดสร้างน�าซ่อม อีกทั้งประชาชนในพ้ืนที่ได้รับการส่งเสริมศักยภาพให้สามารถคิด วิเคราะห์ปัญหาและความ

ต้องการด้านสขุภาพได้ ผู้สงูอายุมบีทบาทในกจิกรรมต่างๆ ของชุมชน ท�าให้เกดิการสอดประสานและท�างานด้านผู้-

สงูอายุร่วมกนัระหว่าง 3 ภาคีหลัก คือ เทศบาลต�าบลเชิงดอย ศนูย์สขุภาพชุมชนต�าบลเชิงดอย และประชาชนใน

พ้ืนที่ ตามแนวคิดสามเหล่ียมเขย้ือนภเูขา ก่อให้เกดิโครงการและกจิกรรมต่างๆ ที่เป็นประโยชน์และรองรับการเป็น

สงัคมสงูอายุได้อย่างเป็นรปูธรรม เป็นผลให้พ้ืนที่ต�าบลเชิงดอยได้รับการยกย่องให้เป็นพ้ืนที่ต้นแบบและเป็นสถาน-

ที่ศกึษาดูงานด้านการจัดการผู้สงูอายุ แสดงให้เหน็ถงึความพร้อมของชุมชนสู่การเป็นสงัคมสงูอายุ สามารถสร้าง-

เสริมสขุภาพและคุณภาพชีวิตที่ดขีองผู้สงูอายุในชุมชนได้อย่างมปีระสทิธภิาพ
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บทน�า
จากผลส�ารวจของส�านักงานสถิติแห่งชาติ(1) พบว่า

ประเทศไทยมีอัตราการเพ่ิมขึ้ นของจ�านวนผู้สูงอายุใน

ระดบัที่สงูมาก โดยในปี 2537 มจี�านวนผู้สงูอายุ คิดเป็น

ร้อยละ 6.8 ของประชากรทั้งประเทศ และเพ่ิมขึ้นเป็น 

ร้อยละ 9.4, 10.7, 12.2, 14.9, 16.0 และ 16.9 ในปี 

พ.ศ. 2545, 2550, 2554, 2557, 2558 และ 2559 

ตามล�าดับ ซ่ึงท�าให้ประเทศไทยกลายเป็นสงัคมสงูอายุ 

(aging society) และจากรายงานของส�านักงานคณะ-

กรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ(2) 

โครงสร้างประชากรในประเทศไทยจะเปล่ียนแปลงเข้าสู่ 

“สังคมสูงวัยโดยสมบูรณ์” (aged society) ในปีพ.ศ. 

2564 โดยอตัราประชากรสงูอายุจะเทา่กบัร้อยละ 20.0 

ของประชากรทั้งหมดและภายในปี 2574 ประชากรสงูวัย

จะเพ่ิมเป็นร้อยละ 28.0 เรียกได้ว่าเป็น “สังคมสูงวัย

ระดบัสดุยอด” (super aged society) การเพ่ิมจ�านวนและ

สดัส่วนของประชากรผู้สงูอายุส่งผลกระทบต่อสงัคมและ

ระบบเศรษฐกิจ ตลอดจนการจัดสรรทรัพยากรของ

ประเทศในหลายมติ ิหากไม่มกีารเตรียมความพร้อมและ

วางแผนไว้รองรับอาจจะส่งผลต่อการดูแลผู้สูงอายุใน

อนาคต ประเดน็ที่เหน็ได้ชัดคือการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือ

ผู้สูงอายุของประเทศจะเพ่ิมขึ้ น การพ่ึงพิงสมาชิกใน

ครอบครัวที่สูงขึ้ น อันเน่ืองมาจากภาวะถดถอยทาง

กายภาพของผู้สูงอายุ ซ่ึงอาจจะส่งผลกระทบต่อความ

มั่นคงทางเศรษฐกจิและสงัคมของประเทศในระยะยาวได้ 

การเข้าสูส่งัคมสงูอายุจึงเป็นความท้าทายส�าหรับภาคส่วน

ต่างๆ ทีเ่กี่ยวข้อง การวางแผนรับมอืปรากฏการณด์งักล่าว

อย่างมีประสิทธิภาพจึงเป็นประเดน็ที่ได้รับความสนใจ

มากในปัจจุบนั(3)

สถานการณ์ ผู้สูงอายุและการดูแลผู้สูงอายุใน

ประเทศไทยแสดงให้เหน็ว่า องค์กรทุกภาคส่วน ทัง้ภาครัฐ 

ภาคเอกชน และภาคส่วนอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องจะต้องมแีผน

งาน นโยบาย และมาตรการต่างๆ เพ่ือรองรับกับ

สถานการณ์ผู้สงูอายุที่เปล่ียนแปลงไป ดังน้ันจึงมีความ

จ�าเป็นอย่างย่ิงที่สงัคมไทยจะต้องเตรียมความพร้อมใน

เร่ืองการจัดการระบบการดูแลผู้สงูอายุแบบองค์รวม โดย

ใช้ฐานชุมชนเป็นหลักรวมไปถึงการส่งเสริมบทบาท

ครอบครัวและชุมชนในการดูแลผู้สงูอายุอย่างเกื้อกูลช่วย

เหลือซ่ึงกนัและกนั โดยเน้นการมีส่วนร่วมและการสร้าง

ความเข้มแขง็ของภาคีเครือข่ายและภาคส่วนต่างๆ ใน

ชุมชน ไม่ว่าจะเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สถาน

บริการทางสขุภาพ องค์กรชุมชน องค์กรอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 

ผู้ดูแล ครอบครัว ตัวผู้ป่วยและสมาชิกในชุมชน โดยมี

องค์กรภาครัฐท�าหน้าที่ส่งเสริมและสนับสนุนทรัพยากร

ในการท�างาน และส่งเสริมการจัดกจิกรรมต่างๆ ในชุมชน 

ซ่ึงเป็นมาตรการช่วยเหลือเพ่ือให้ชุมชนและครอบครัว

ดูแลและช่วยเหลือผู้สูงอายุได้เป็นอย่างดี รองรับผล-

กระทบที่จะมาพร้อมกบัสงัคมสงูอายุในอนาคตต่อไป(4)

ต�าบลเชิงดอย อ�าเภอดอยสะเกด็ จังหวัดเชียงใหม่ 

เป็นพ้ืนที่ที่ผู้วิจัยให้ความสนใจเพ่ือด�าเนินการศกึษาวิจัย

ในคร้ังน้ี เป็นชุมชนที่เข้าสู่สังคมผู้สูงอายุตามเกณฑ์ที่

องค์การอนามัยโลกก�าหนดคือในพ้ืนที่มีผู้สูงอายุทั้งสิ้น 

1,945 คน คิดเป็นร้อยละ 26.3 ซ่ึงมากกว่าร้อยละ 10.0 

ของประชากรทั้งหมด (7,396 คน) และมแีนวโน้มที่เพ่ิม

ขึ้นทุกปี ในด้านสขุภาวะของผู้สงูอายุพบว่า ส่วนใหญ่ป่วย

ด้วยโรคเร้ือรัง 5 อนัดับแรก ได้แก่ โรคเบาหวาน โรค

ความดันโลหิตสูง โรคหัวใจและหลอดเลือด โรคอัม-

พฤกษ์/อมัพาต และโรคไต ในขณะเดยีวกนัยังพบผู้สงู-

อายุที่ป่วยด้วยโรคทางจิตเวช ได้แก่ โรคจิต โรคประสาท 

นอนไม่หลับ โรคซึมเศร้า นอกจากน้ันยังพบว่าผู้สงูอายุ

ในพ้ืนที่อยู่ในภาวะตดิบ้านร้อยละ 1.9 และภาวะตดิเตยีง

ร้อยละ 0.77(5) ในด้านเศรษฐกจิและสงัคมน้ันประชากร

ส่วนใหญ่ในชุมชนประกอบอาชีพเกษตรกรรมและรับจ้าง

ทั่วไป คิดเป็นร้อยละ 51.0 และ 14.0 ตามล�าดบั รายได้

เฉล่ียของประชากรในชุมชนอยู่ในระดบัปานกลาง ผู้สงู-

อายุในพ้ืนที่ต�าบลเชิงดอยมทีั้งที่ยังคงประกอบอาชีพ เช่น 

ท�าเกษตรกรรม ค้าขาย รับจ้างทั่วไป และอกีส่วนหน่ึงที่

ไม่ได้ประกอบอาชีพแล้ว และผู้สงูอายุทุกรายมรีายได้จาก

เบี้ ยช่วยค่าครองชีพผู้สูงอายุจากรัฐบาลผ่านองค์กร-

ปกครองส่วนท้องถิ่น(6) ในด้านความร่วมมือของชุมชน 
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พบว่าพ้ืนที่ต�าบลเชิงดอย มคีวามพร้อมด้านความร่วมมอื

ของหน่วยงานระดบัท้องถิ่น ทีเ่ลง็เหน็ความส�าคัญของการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ มีการก�าหนดให้เป็น

ประเดน็การพัฒนาส�าคัญตามแผนพัฒนาท้องถิ่น ทีส่ �าคัญ

คือชุมชนพร้อมให้ความร่วมมือสนับสนุนกิจกรรมการ

ศกึษาวิจัยอย่างเตม็ที่ เพ่ือหวังให้เกดิประโยชน์ในการส่ง

เสริมสขุภาพของผู้สงูอายุอย่างย่ังยืน ลดภาระการรักษา

พยาบาลและค่าใช้จ่ายทั้งระดบัครัวเรือนและระดบัชุมชน

ที่ไม่จ�าเป็น สร้างความเขม็แขง็ให้กบัชุมชนต่อไป 

แม้ว่าหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกบัการดูแลผู้สงูอายุจะมี

การด�าเนินงานต่างๆ ในพ้ืนที่และมีการรายงานผลการ

ด�าเนินงานอย่างต่อเน่ือง แต่ส่วนใหญ่เป็นการรายงาน

ข้อมูลทั่วไปในภาพกว้าง ยังไม่ได้มกีารรายงานที่ช้ีเฉพาะ

ให้เห็นถึงความพร้อมและบทบาทของหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องอย่างชัดเจน ดังน้ันการวิจัยน้ีจึงมีวัตถุประสงค์

เพ่ือศกึษาความพร้อมของชุมชนในการเข้าสูส่งัคมสงูอายุ 

ในพ้ืนทีต่�าบลเชิงดอย อ�าเภอดอยสะเกด็ จังหวัดเชียงใหม่ 

ใน 3 มิติหลัก คือ (1) ความพร้อมในมิติขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น (2) ความพร้อมในมิติของหน่วย

งานด้านสาธารณสขุ และ (3) ความพร้อมในมติขิองผู้- 

สงูอายุ ครอบครัว และประชาชนในพ้ืนที่ ซ่ึงองค์ประกอบ

ทั้ง 3 มติน้ีิเป็นปัจจัยส�าคัญที่จะท�าให้การด�าเนินงานด้าน

ผู้สงูอายุในชุมชนสามารถขบัเคล่ือนไปได้จนประสบความ

ส�าเรจ็ หากทั้ง 3 องค์ประกอบ มีความพร้อมหรือถูก

เตรียมความพร้อมในระดับที่เหมาะสม ย่อมจะท�าให้

กระบวนการด�าเนินงานด้านผู้สูงอายุบรรลุตามวัตถุ-

ประสงค์และมปีระสทิธภิาพ โดยผลที่ได้จากการวิจัยคร้ัง

น้ีจะสามารถน�าไปใช้เพ่ือประกอบการวางแผนและพัฒนา

ด้านการจัดการผู้สงูอายุในชุมชน ของบุคคลและหน่วย

งานที่เกี่ยวข้องต่อไป

การศึกษาคร้ังน้ีใช้กรอบแนวคิดรูปแบบการดูแลผู้-

สงูอายุทีด่ดัแปลงมาจาก กรอบแนวคิด self-management 

support ของ Wagner EH(7) ที่กล่าวว่าองค์ประกอบของ

การดูแลผู้สงูอายุในชุมชนให้เกดิผลลัพธท์ีด่ ีประกอบด้วย 

(1) แหล่งประโยชน์หรือทรัพยากรในชุมชน ได้แก่ องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ซ่ึงท�าหน้าที่สนับสนุนทรัพยากรและ

เกี่ยวข้องกับนโยบายของชุมชน (2) ผู้สูงอายุและ

ครอบครัว ซ่ึงมีส่วนร่วมในการดูแลและตัดสินใจใน

กระบวนการดูแลรักษา และ (3) หน่วยงานด้าน

สาธารณสุขซ่ึงรับผิดชอบโดยตรงในการบริหารจัดการ

ดูแลระบบสขุภาพและพัฒนาระบบบริการสาธารณสขุใน

ชุมชน ซ่ึงผลการศึกษาสามารถน�าไปใช้วางแผนในการ

ดูแลผู้สงูอายุในชุมชนให้เกดิผลลัพธท์ี่ดต่ีอไป 

วิธีการศึกษา
การศกึษาคร้ังน้ีใช้รปูแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้

ทั้งข้อมูลปฐมภมูแิละทุตยิภมูจิากผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ประชากรทีศึ่กษา เป็นประชากรกลุ่มหลักที่เกี่ยวข้อง

ในการดูแลสขุภาพผู้สงูอายุ ในเขตเทศบาลต�าบลเชิงดอย 

อ�าเภอดอยสะเกด็ จังหวัดเชียงใหม่ ประกอบด้วย ผู้-

บริหารเทศบาลหรือผู้แทนที่รับผดิชอบงานด้านสาธารณ-

สขุและผู้สงูอายุจ�านวน 2 คน หัวหน้าศนูย์สขุภาพชุมชน

ต�าบลเชิงดอยและหัวหน้ากลุ่มงานส่งเสริมสขุภาพ โรง-

พยาบาลดอยสะเกด็จ�านวน 2 คน ผู้น�าชุมชน ได้แก่ ก�านัน

จ�านวน 1 คน ผู้ใหญ่บ้านจาก 13 หมู่บ้านจ�านวน 13 คน 

ผู้สงูอายุจ�านวน 1,945 คน ผู้ดูแลผู้สงูอายุจ�านวน 1,945 

คน และอาสาสมัครสาธารณสุขจ�านวน 195 คน รวม

ประชากรทั้งสิ้นจ�านวน 4,103 คน 

กลุ่มตวัอย่าง ได้มาโดยวิธกีารคัดเลือกแบบเฉพาะ

เจาะจงตามคุณสมบตัทิี่ก�าหนด จ�านวน 48 คน ประกอบ

ด้วย 3 กลุ่ม ดงัน้ี

กลุ่มที่ 1 บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ก�าหนดคุณสมบตัคืิอ เป็นผู้ด�ารงต�าแหน่งบริหารระดบัสงู

ของเทศบาลหรือผู้แทนที่ได้รับมอบหมาย ซ่ึงดูแลรับผดิ

ชอบงานด้านการสาธารณสุขและผู้สูงอายุในพ้ืนที่ 

ประกอบด้วย นายกเทศมนตรีเทศบาลต�าบลเชิงดอยหรือ

ผู้แทนที่รับผิดชอบงานด้านสาธารณสุขและผู้สูงอายุใน

พ้ืนที่ต�าบลเชิงดอย จ�านวน 2 คน

กลุ่มที่ 2 บุคลากรของหน่วยงานด้านสาธารณสุข 

ก�าหนดคุณสมบตัคืิอ เป็นหัวหน้าศนูย์สขุภาพชุมชนต�าบล



ความพร้อมของชุมชนในการเข้าสู่สงัคมสงูอายุต�าบลเชิงดอย อ�าเภอดอยสะเกด็ จังหวัดเชียงใหม่

วารสารวชิาการสาธารณสขุ 2562 ปีที ่28 ฉบบัเพ่ิมเติม 1 S123

เชิงดอย และหัวหน้ากลุ่มงานส่งเสริมสขุภาพ โรงพยาบาล

ดอยสะเกด็ ประกอบด้วย หัวหน้าศนูย์สขุภาพชุมชนต�าบล

เชิงดอยและหัวหน้ากลุ่มงานส่งเสริมสขุภาพ โรงพยาบาล

ดอยสะเกด็ จ�านวน 2 คน

กลุ่มที่ 3 ผู้สงูอายุ ครอบครัว และประชาชนในพ้ืนที่ 

แบ่งออกเป็น

ผู้สงูอายุและผู้ดูแล ก�าหนดคุณสมบตัคืิอ เป็นผู้สงูอายุ

ที่มอีายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไปและผู้ดูแลที่ท�าหน้าที่ดูแลผู้สงู-

อายุที่บ้านโดยไม่ได้รับค่าตอบแทนมาแล้วไม่น้อยกว่า 6 

เดอืน ประกอบด้วย ผู้สงูอายุและผู้ดูแลผู้สงูอายุ ในพ้ืนที่

ต�าบลเชิงดอย จ�านวน 20 คน 

ผู้น�าชุมชน ก�าหนดคุณสมบตัคืิอ เป็นผู้ด�ารงต�าแหน่ง

ก�านันและผู้ใหญ่บ้านในพ้ืนที่มาแล้วไม่น้อยกว่า 6 เดอืน 

ประกอบด้วย ก�านันและผู้ใหญ่บ้านในพ้ืนที่ต�าบลเชิงดอย 

จ�านวน 14 คน

อาสาสมัครสาธารณสุข ก�าหนดคุณสมบัติคือ เป็น

อาสาสมัครสาธารณสขุในพ้ืนที่ต�าบลเชิงดอย มาแล้วไม่

น้อยกว่า 6 เดือน และผ่านการฝึกอบรมตามโครงการ

อาสาสมคัรดูแลผู้สงูอายุอย่างน้อย 1 คร้ัง ประกอบด้วย 

อาสาสมคัรสาธารณสขุ จ�านวน 10 คน

เครือ่งมือทีใ่ชใ้นการศึกษา

เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีผู้วิจัยพัฒนาขึ้นจาก

การทบทวนเอกสารและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ประกอบ

ด้วย 2 ส่วน คือ 

ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของกลุ่ม

ตวัอย่าง ประกอบด้วย เพศ อายุ ศาสนา สถานภาพสมรส 

ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ และจ�านวนสมาชิกใน

ครอบครัว โดยให้ผู้เช่ียวชาญจ�านวน 3 ท่านตรวจสอบ

ความสอดคล้องระหว่างข้อค�าถามกบัวัตถุประสงค์ (index 

of item objective congruence: IOC) ได้ค่าอยู่ระหว่าง 

0.8 – 1.0 และหาค่าความเช่ือมั่น (reliability) โดย

ทดสอบในกลุ่มเป้าหมายที่มี ลักษณะคล้ายกับกลุ่ม

ตวัอย่างจ�านวน 30 คน ใช้ Cronbach’s alpha coefficient 

ได้ค่าความเช่ือมั่นรวมเทา่กบั 0.81 

ส่วนที่ 2 เป็นแนวค�าถามในการสนทนากลุ่ม โดย

เน้ือหาครอบคลุมประเดน็ดงัน้ี การรับรู้ ปัญหาสขุภาพของ

ผู้สงูอายุ บทบาทการดูแลตนเองของผู้สงูอายุ บทบาทการ

ดูแลผู้สงูอายุของผู้ดูแล ปัญหาอปุสรรคและความต้องการ

ในการดูแลผู้สูงอายุ การเข้าถึงบริการด้านสาธารณสุข 

ความต้องการการช่วยเหลือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

แหล่งประโยชน์ ต้นทุนทางสงัคมและทรัพยากรในชุมชน 

บทบาท หน้าที่ กระบวนการและผลการด�าเนินงานในการ

ดูแลผู้สงูอายุของเทศบาลและศนูย์สขุภาพชุมชน และให้

ผู้เช่ียวชาญจ�านวน 3 ท่านตรวจสอบความสอดคล้อง

ระหว่างข้อค�าถามกบัวัตถุประสงค์ ได้ค่า IOC อยู่ระหว่าง 

0.8 – 1.0 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล

ผู้วิจัยด�าเนินการเกบ็รวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดย

ให้กลุ่มตวัอย่างตอบแบบสอบถามข้อมูลทัว่ไปก่อนด�าเนิน

การสนทนากลุ่ม ผู้วิจัยท�าหน้าที่เป็นผู้น�าในการสนทนา

กลุ่ม ระหว่างกระบวนการสนทนามีการบันทกึเสยีงและ

ภาพ มผู้ีจดบนัทกึ และผู้ช่วยด�าเนินการสนทนากลุ่ม ก่อน

ท�าการสนทนากลุ่ม ผู้วิจัยแนะน�าวิธีการสนทนากลุ่มให้

กลุ่มตัวอย่างเข้าใจ และด�าเนินการสนทนากลุ่มโดยใช้

เวลาประมาณ 2 ช่ัวโมง ณ ห้องประชุมศนูย์สขุภาพชุมชน

ต�าบลเชิงดอย

การวิเคราะหข์อ้มูล

ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตวัอย่างน�ามาวิเคราะห์ด้วยสถติิ

พรรณนา ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพได้แก่ ประเดน็ที่ได้จาก

การสนทนากลุ่ม น�ามาวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเน้ือหา (content 

analysis) และวิเคราะห์สรปุประเดน็ (thematically anal-

ysis) และน�ามาจัดระเบียบข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของ

การศกึษา ตรวจสอบความถูกต้องและความน่าเช่ือถอืของ

ข้อมูลโดยการทวนสอบข้อมูลกับแหล่งข้อมูล ทั้งราย

บุคคลและรายกลุ่ม 

การพิทกัษสิ์ทธ์ิกลุ่มตวัอย่างและขอ้พิจารณาดา้น

จริยธรรม

การวิจัยคร้ังน้ีด�าเนินการตามหลักจริยธรรมการวิจัย

ในมนุษย์ การตดัสนิใจเข้าร่วมการศกึษาของกลุ่มตวัอย่าง

เป็นไปโดยสมัครใจ ผู้วิจัยเก็บรักษาข้อมูลของกลุ่ม
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ตัวอย่างเป็นความลับ และได้รับความเหน็ชอบจากคณะ

กรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัย

เชียงใหม่ (CMUREC No.61/010)

ผลการศึกษา
1. ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตวัอย่าง

กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วย ผู้แทนนายกเทศมนตรี

ต�าบลเชิงดอย เป็นนักวิชาการสาธารณสขุซ่ึงมีหน้าที่รับ

ผดิชอบงานด้านผู้สงูอายุในพ้ืนที่มาแล้วมากกว่า 2 ปี การ

ศกึษาระดบัปริญญาตรี จ�านวน 2 คน หัวหน้าศนูย์สขุภาพ

ชุมชนต�าบลเชิงดอยและหัวหน้ากลุ่มงานส่งเสริมสขุภาพ 

โรงพยาบาลดอยสะเกด็ รับผิดชอบงานด้านสาธารณสขุ

และสขุภาพผู้สงูอายุมาแล้วมากกว่า 5 ปี การศกึษาระดบั

ปริญญาตรี จ�านวน 2 คน ก�านันและผู้ใหญ่บ้านจ�านวน 

14 คน ปฏบิตัหิน้าที่มาแล้วมากกว่า 1 ปี ผู้สงูอายุจ�านวน 

10 คน เป็นเพศชาย 5 คน และ หญิง 5 คน อายุเฉล่ีย 

66 ปี และอาศยัในพ้ืนที่ต�าบลเชิงดอยมาแล้วมากกว่า 10 

ปี ผู้ดูแลผู้สงูอายุจ�านวน 10 คน เป็นเพศชาย 3 คน และ 

หญิง 7 คน อายุเฉล่ีย 51 ปี และทุกคนอาศยัอยู่ร่วมกบั

ผู้สงูอายุในบ้านเดยีวกนั มสีถานะเป็นบุตร 6 คน คู่สมรส 

3 คน และ พ่ีน้อง 1 คน อาสาสมคัรสาธารณสขุจ�านวน 

10 คน เป็นเพศชาย 2 คน และ หญิง 8 คน อายุเฉล่ีย 

48 ปี ปฏบิตัหิน้าที่อาสาสมคัรสาธารณสขุมาแล้ว เฉล่ีย 

2.7 ปี และทุกคนท�าหน้าที่เป็นอาสาสมคัรดูแลผู้สงูอายุ

ประจ�าต�าบล

2. ทุนทางสงัคมของพ้ืนที่ต�าบลเชิงดอย

ต�าบลเชิงดอย อ�าเภอดอยสะเกด็ จังหวัดเชียงใหม่ มี

ทุนทางสงัคมที่เข้มแขง็หลายประการ ได้แก่ มผู้ีน�าชุมชน 

ทั้งผู้น�าอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการที่มศีกัยภาพ 

เช่น นักการเมืองท้องถิ่น ก�านัน ผู้ใหญ่บ้าน พระสงฆ ์

ปราชญ์ชาวบ้าน ผู้เกษียณอายุราชการ ทีม่คีวามพร้อมและ

มจิีตอาสาในหลายอาชีพ มกีลุ่มอาสาสมคัรและกลุ่มจิต-

อาสา ได้แก่ กลุ่มอาสาสมัครสาธารณสขุประจ�าหมู่บ้าน 

(อสม.) กลุ่มเงนิออม กลุ่มเยาวชน กลุ่มสตรีแม่บ้าน กลุ่ม

สร้างรายได้ กลุ่มปลูกผกัปลอดสารพิษและเกษตรอนิทรีย์ 

นอกจากน้ันยังมชีมรมที่ตั้งขึ้นมาเพ่ือวัตถุประสงค์เฉพาะ

หลายชมรม เช่น ชมรมผู้สูงอายุ ชมรมอนุรักษ์ศิลป-

วัฒนธรรม และชุมชนยังเป็นพ้ืนที่ที่มีนักวิชาการจาก

สถาบนัการศกึษาและหน่วยงานวิชาการต่างๆ เข้ามาเป็น

ภาคีเครือข่ายในการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง โดยทุนทาง

สังคมที่กล่าวมาน้ีส่งผลดีต่อตัวผู้สูงอายุและความเป็น

สงัคมสงูอายุ กล่าวคือ ทุนทางสงัคมเหล่าน้ีล้วนแล้วแต่

เป็นการรวมกลุ่มทางสังคมในการท�ากิจกรรมหลาย

ประเภท เช่น กจิกรรมในลักษณะการเสริมสร้างสขุภาพ 

การส่งเสริมคุณภาพชีวิต การยกระดบัฐานะและเศรษฐกจิ 

เป็นต้น ซ่ึงเปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชนรวมถงึผู้สงู-

อายุได้เข้าร่วมกจิกรรม อนัเป็นผลให้ผู้สงูอายุได้รับการ

สนับสนุนด้านการด�ารงชีวิตและการช่วยเหลือดูแลอย่าง

ครอบคลุมทุกมติแิละมปีระสทิธภิาพ อกีทั้งผู้สงูอายุยังได้

แสดงบทบาทที่แตกต่างกันไปในระหว่างที่ เ ข้าร่วม

กจิกรรมกบักลุ่มทางสงัคมที่ได้กล่าวมา ท�าให้เกดิความ

ภาคภมูใิจและเหน็คุณค่าในตนเอง และรู้สกึเป็นส่วนหน่ึง

ของชุมชนไม่คิดว่าตนเองเป็นภาระของสงัคม ซ่ึงจะเหน็

ได้ว่าต�าบลเชิงดอยมีทุนทางสังคมที่ เ ข้มแข็งและมี

ศกัยภาพ พร้อมที่จะขบัเคล่ือนชุมชนและรองรับการเป็น

สงัคมสงูอายุได้เป็นอย่างดี

3. ความพร้อมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

จากผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านความพร้อมของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแบ่งออกเป็น 2 ประเดน็หลัก 

คือความพร้อมของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

และ ความพร้อมด้านระบบบริหารและบริการขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น โดยมรีายละเอยีดของผลการศกึษา

ดงัน้ี

3.1 ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในทีน้ี่ความ

พร้อมพิจารณาจากการที่ผู้บริหารมีวุฒิภาวะทั้งทางด้าน

ร่างกาย จิตใจและประสบการณ ์ตลอดจนมคีวามสามารถ

ในการท�ากิจกรรมต่างๆ ให้บรรลุผลส�าเรจ็ได้ ผลการ

ศึกษาพบว่า นายกเทศมนตรีต�าบลเชิงดอย ให้ความ

ส�าคัญและมีเจตคติที่ดีต่องานด้านการแพทย์และการ

สาธารณสุขของชุมชน มีการวางกรอบการท�างานด้าน
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สขุภาพโดยแบ่งออกเป็นงานด้านการควบคุมและป้องกนั

โรค การส่งเสริมสขุภาพ การพ้ืนฟูสขุภาพ และการรักษา

พยาบาล ในด้านของผู้สงูอายุพบว่า นายกเทศมนตรีม ี

นโยบายการจัดบริการสขุภาพผู้สงูอายุเชิงรกุ ซ่ึงเน้นที่จะ

ให้ผู้สงูอายุ ครอบครัว รวมถงึประชาชนทุกคนในชุมชน 

เห็นถึงความส�าคัญและเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการ    

ส่งเสริมสขุภาพของตนเองและชุมชน และดงึเอากลุ่มพลัง

ประชาชนที่ถือว่าเป็นทุนทางสังคมและทรัพยากรที่มี

คุณค่า เช่น ปราชญ์ชาวบ้าน อาสาสมคัรสาธารณสขุ ให้

เข้ามามีบทบาทในกระบวนการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุ 

นอกจากน้ันผู้บริหารเองได้ท�าตนเป็นแบบอย่างและ

เป็นต้นแบบในการดูแลสุขภาพ อีกทั้งแสดงความ

กระตือรือร้นในการปฏบิัติหน้าที่และให้ความส�าคัญต่อ

สขุภาพผู้สงูอายุ ซ่ึงถอืเป็นเทคนิคในการสร้างแรงบนัดาล

ใจในการปฏบิัติ และท�าให้ผู้ปฏบิัติงานรวมถงึประชาชน

ในชุมชนเกิดความมั่นใจและพร้อมที่จะร่วมด�าเนิน

งานการสร้างเสริมสขุภาพผู้สงูอายุต่อไป

3.2 ความพร้อมด้านระบบบริหารและบริการของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เทศบาลต�าบลเชิงดอยมี

แนวทางของการสร้างระบบการบริหารและจัดการทีด่ ีโดย

การจัดท�าแผนพัฒนาท้องถิ่น ข้อบญัญัตงิบประมาณราย

จ่ายประจ�าปี ระบบการบริหารงานคลัง ซ่ึงมีการติดตาม

ประเมินผลให้เป็นไปตามระเบียบและข้อกฎหมาย ม ี

นโยบายการบริหารที่เน้นความโปร่งใสและธรรมาภิบาล 

พัฒนาคุณภาพการให้บริการประชาชน และสร้างการรับ

ข้อมูลข่าวสารอย่างถูกต้องและทั่วถงึ เช่น จัดให้มีระบบ

การแจ้งข่าวสารผ่านเสยีงตามสายของชุมชน ที่ก�ากบัดูแล

โดยคณะกรรมการหมู่บ้าน อย่างครอบคลุมทุกพ้ืนที่ใน

ต�าบล มีการจัดประชุมผู้น�าและแกนน�าชุมชนอย่าง

สม�่าเสมอเพ่ือให้รับทราบข้อมูลที่ส�าคัญและน�าไปเผย

แพร่ต่อยังสมาชิกกลุ่มต่างๆ เป็นต้น นอกจากน้ันเทศบาล

ยังให้ความส�าคัญในการพัฒนาทกัษะและศักยภาพของ

บุคลากร โดยให้บุคลากรได้รับการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนา

งานตามบทบาทหน้าที่ โดยเฉพาะในด้านการดูแลสขุภาพ

และผู้สูงอายุ เทศบาลได้ก�าหนดให้มีบุคลากรด้านการ

แพทย์และการสาธารณสุขที่มีความรู้ ความเช่ียวชาญ

ปฏบิัติงานในกองสาธารณสขุ ท�าหน้าที่ในด้านการดูแล

สุขภาพของประชาชนทุกกลุ่มวัยและผู้สูงอายุในชุมชน 

เช่ือมโยงการท�างานกบัศูนย์สขุภาพชุมชนต�าบลเชิงดอย

และโรงพยาบาลดอยสะเกด็ อกีทั้งมบีทบาทในการด�าเนิน

งานของกองทุนหลักประกันสขุภาพต�าบลเชิงดอย โดย

บริหารจัดการกองทุนในรปูของคณะกรรมการที่มสีมาชิก

มาจากบุคคลกลุ่มต่างๆ ในชุมชน และมกีารจัดสรรงบ-

ประมาณและทรัพยากรที่จ�าเป็นเพ่ือด�าเนินกจิกรรมด้าน

การส่งเสริมสขุภาพในทุกกลุ่มวัยรวมถงึผู้สงูอายุด้วย 

ในแง่ของโครงสร้างองค์กรที่เอื้ อต่อการด�าเนินงาน

ด้านผู้สงูอายุ พบว่าเทศบาลต�าบลเชิงดอยมกีารจัดระบบ

ส่วนงานภายในเพ่ือท�าหน้าทีรั่บผดิชอบงานด้านสาธารณ-

สขุ ซ่ึงมเีจ้าหน้าที่รับผดิชอบงานด้านผู้สงูอายุโดยเฉพาะ 

มีความรู้ความเข้าใจและประสบการณด้์านผู้สงูอายุอย่าง

แท้จริง เข้าใจในบริบท ปัญหาและความต้องการที่แท้จริง

ของผู้สูงอายุ จึงเป็นที่มาของการด�าเนินโครงการและ

กิจกรรมด้านการเตรียมความพร้อม และการส่งเสริม 

สขุภาพผู้สงูอายุในต�าบลเชิงดอยอย่างเป็นรปูธรรมจ�านวน

มาก เช่น โครงการโรงเรียนชราบาลวุฒิวิทยาลัย ศูนย์

พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สงูอายุ โครงการ

อุ้ยสอนหลานอาหารสขุภาพ โครงการชราบาลเกม โครง-

การธนาคารความด ีโครงการเพ่ือนเย่ียมเพ่ือน โครงการ

ธรรมะสญัจรโครงการสภาภมูปัิญญาแก้ไขปัญหาท้องถิ่น 

โครงการครอบครัวคุณภาพน�าสงัคมไทยเข้มแขง็ โครงการ

พาลูกจูงหลานเข้าวัด กจิกรรมรดน�า้ด�าหัวขอพรผู้สงูอายุ

ในวันสงกรานต ์ โครงการรถกู้ชีพกู้ภัยบริการเหตฉุุกเฉิน 

โครงการรถรับส่งผู้ป่วยไปโรงพยาบาล และโครงการ

พัฒนาศักยภาพคณะกรรมการกองทุนหลักประกัน

สขุภาพเทศบาลต�าบลเชิงดอย เป็นต้น ซ่ึงเทศบาลได้มี

การประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการต่อ

โครงการเหล่าน้ี พบว่ามคีวามพึงพอใจอยู่ในระดบัสงูและ

มคีวามต้องการให้ด�าเนินการอย่างต่อเน่ือง แสดงให้เหน็

ว่าโครงการที่เทศบาลด�าเนินการประสบความส�าเรจ็ และ

ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนในพ้ืนที่ได้เป็น
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อย่างดี และนอกจากน้ันพ้ืนที่ต�าบลเชิงดอยยังได้รับการ

ยกย่องให้เป็นชุมชนต้นแบบและเป็นสถานที่ศกึษาดูงาน 

ด้านการส่งเสริมสขุภาพชุมชนและการจัดการด้านผู้สงู-

อายุ ซ่ึงนับเป็นอกีเคร่ืองช้ีวัดความส�าเรจ็ของการด�าเนิน

งานได้เป็นอย่างด ี

4. ความพร้อมของหน่วยงานด้านสาธารณสขุ

ศนูย์สขุภาพชุมชนต�าบลเชิงดอย ขึ้นตรงกบักลุ่มงาน

ส่งเสริมสขุภาพ โรงพยาบาลดอยสะเกด็ เป็นหน่วยงาน

ด้านการให้บริการสุขภาพในระดับพ้ืนที่  ที่ ใกล้ชิด

ประชาชนมากที่สดุ หัวหน้าศูนย์สขุภาพชุมชนต�าบลเชิง

ดอย ให้ความส�าคัญกบัระบบบริการระดบัปฐมภมู ิ(pri-

mary care) ตามหลักการ “สร้างน�าซ่อม” โดยการให้

บริการเชิงรกุเน้นการป้องกนัโรคและการส่งเสริมสขุภาพ 

เป็นการดูแลสุขภาพองค์รวม เน้นการจัดการกับปัจจัย

เสี่ยงต่อสุขภาพและให้ความส�าคัญต่อการปรับเปล่ียน

พฤติกรรมสขุภาพโดยให้ประชาชนและชุมชนมีส่วนร่วม 

อกีทั้งยังก�าหนดให้เร่ืองสขุภาพผู้สงูอายุเป็นวาระที่ต้อง

ด�าเนินการหลักของศนูย์ฯ มกีารจัดกจิกรรมและโครงการ

ด้านสขุภาพร่วมกบัประชาชน ซ่ึงก�าหนดให้ประชาชนเป็น

ผู้คิด วางแผนและด�าเนินงานโดยมบุีคลากรของศนูย์ฯท�า

หน้าที่ให้ค�าแนะน�า และอนุญาตให้ใช้พ้ืนที่ของศนูย์เป็น

สถานทีป่ฏบิตังิาน ได้แก่ โรงเรียนนวัตกรรมสขุภาพชุมชน

ต�าบลเชิงดอย คณะกรรมการดูแลโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง

ต�าบลเชิงดอย เป็นต้น

ศนูย์ฯ มีการก�าหนดแนวปฏบิตัแิละจ�านวนบุคลากร

ในการบริการผู้สงูอายุทีชั่ดเจน เป็นสดัส่วนทีเ่หมาะสมกบั

จ�านวนประชากรในพ้ืนที่ เป็นไปตามมาตรฐานที่ก�าหนด 

และมีระบบการประสานงานกบัโรงพยาบาลดอยสะเกด็ 

ในการส่งต่อผู้สงูอายุเพ่ือรับการรักษา และมหีน้าที่ให้การ

รักษาเบื้องต้นและรับดูแลต่อเน่ืองผู้ป่วยภายหลังจ�าหน่าย

กลับจากโรงพยาบาล เพ่ือให้เกดิกระบวนการดูแลรักษา

ผู้สงูอายุอย่างต่อเน่ือง นอกจากน้ันศูนย์ฯ ยังมีนโยบาย

ให้ความร่วมมอืกบัหน่วยงานภาคีเครือข่ายภายนอก เช่น 

สถาบันการศึกษามหาวิทยาลัย สถาบันวิจัยต่างๆ กลุ่ม

องค์กรทีไ่ม่หวังผลก�าไรต่างๆ ให้เข้ามาเกบ็ข้อมูล ด�าเนิน

การวิจัย และจัดกจิกรรมด้านสขุภาพและด้านผู้สงูอายุใน

พ้ืนที่ จึงนับได้ว่าศนูย์ฯเป็นอกีหน่ึงในพ้ืนที่ต�าบลเชิงดอย

ที่มีส่วนส�าคัญอย่างย่ิงต่อการจัดการระบบสุขภาพของ

ประชาชนและการเตรียมความพร้อมสู่สงัคมสงูวัย

5. ความพร้อมของผู้สงูอายุ ครอบครัวและประชาชน

ในพ้ืนที่ 

ผู้สงูอายุในพ้ืนทีต่�าบลเชิงดอยมบีทบาทในสงัคมค่อน

ข้างมาก ทั้งในด้านการเมอืงระดบัท้องถิ่น ด้านการศกึษา 

ด้านศลิปวัฒนธรรมและด้านการพัฒนาชุมชน โดยผู้สงู-

อายุได้รับสทิธิ์ในการเข้าร่วมกจิกรรมต่างๆ ทั้งในฐานะ

ผู้น�ากลุ่ม สมาชิกกลุ่ม ที่ปรึกษา หรือผู้สงัเกตการณ ์ตาม

ความเหมาะสม เช่น การเป็นสมาชิกสภาเทศบาล สมาชิก

ชมรมผู้สูงอายุ ชมรมส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม คณะ-

กรรมการพระพุทธศาสนาประจ�าต�าบล สมาชิกกองทุน

สุขภาพต�าบล ที่ปรึกษาคณะกรรมการการศึกษาระดับ 

ท้องถิ่น เป็นต้น ท�าให้ผู้สูงอายุมีความภาคภูมิใจที่ได้

ปฏบิตัหิน้าที่และมบีทบาทในชุมชน อกีทั้งกจิกรรมเหล่า

น้ียังท�าให้ผู้สงูอายุมีความรู้  ความเข้าใจเกี่ยวกบับทบาท

ของประชาชนต่อการพัฒนาชุมชน พร้อมที่จะร่วม

กจิกรรมทั้งในฐานะของผู้น�าหรือสมาชิกกลุ่ม นอกจากน้ัน

ผู้สงูอายุบางกลุ่มที่ไม่ได้มบีทบาทดงักล่าวข้างต้น ซ่ึงอาจ

จะเน่ืองมาจากข้อจ�ากัดบางประการของตัวผู้สูงอายุเอง 

เช่น สรีระร่างกายที่ไม่เอื้ออ�านวยหรือในเร่ืองของความ

พร้อมทางสงัคม ผู้สงูอายุกลุ่มน้ีกยั็งได้รับโอกาสจากทาง

เทศบาล ศูนย์สุขภาพชุมชน และหน่วยงานต่างๆ ที่

เกี่ยวข้อง ให้เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ ส่งเสริม

ทกัษะความรู้ ด้านต่างๆ อย่างต่อเน่ือง เช่น มรีถรับส่งเพ่ือ

เข้าร่วมกจิกรรมและวันส�าคัญต่างๆ มกีารเย่ียมบ้านจาก

บุคลากรสาธารณสขุเพ่ือตรวจสขุภาพและรักษาโรคอย่าง

ต่อเน่ือง มีการอบรมให้ความรู้ รายบุคคลที่บ้าน ท�าให้     

ผู้สงูอายุกลุ่มน้ีไม่รู้สกึว่าถูกทอดทิ้ ง และได้รับสทิธิ์และ

โอกาสต่างๆ เทา่เทยีมกบัผู้อื่น และมีความรู้  ความเข้าใจ

ในประเดน็ต่างๆ ที่จ�าเป็นอย่างเพียงพอ

ในส่วนประชาชนในพ้ืนที่น้ัน พบว่า ประชาชนมกีาร

รวมกลุ่มกนัในรูปของกลุ่มหรือชมรมต่างๆ เพ่ือด�าเนิน
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กจิกรรมของชุมชน เช่น คณะกรรมการดูแลสขุภาพต�าบล

เชิงดอย ชมรมสตรีแม่บ้าน ชมรมอาสาสมคัรสาธารณสขุ 

ชมรมศลิปวัฒนธรรม ชมรมส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้พิการ 

ชมรมส่งเสริมการเล้ียงลูกด้วยนมแม่ เป็นต้น ซ่ึงสมาชิก

กลุ่มเหล่าน้ีจะมีการเขียนแผนงานโครงการร่วมกนั โดย

ร่วมกนัวิเคราะห์ตามความจ�าเป็นทีแ่ท้จริงของตนเอง เพ่ือ

เสนอต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ เทศบาล กองทุน

สขุภาพต�าบลหรือศนูย์สขุภาพชุมชน เพ่ือของบประมาณ

หรือการสนับสนุนในการด�าเนินงาน ซ่ึงรวมถึงกจิกรรม

ทางด้านสขุภาพและด้านผู้สงูอายุด้วย นอกจากน้ันกลุ่ม

ประชาชนในพ้ืนที่ต�าบลเชิงดอย ยังมีกระบวนการสร้าง

เครือข่ายกบัชุมชนใกล้เคียงอื่นๆ เพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้  

และด�าเนินกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ด้านการส่งเสริม-

สขุภาพและการจัดการผู้สงูอายุร่วมกนั กลุ่มต่างๆ เหล่า

น้ียังมีการประชุมเพ่ือขับเคล่ือนและติดตามการด�าเนิน

งานอย่างต่อเน่ือง มีการจัดเวทีประชาพิจารณ์ในเร่ือง

ต่างๆ เพ่ือขอความคิดเหน็ในประเดน็ต่างๆ จากคนใน

ชุมชน นอกจากน้ันยังมกีารจัดกจิกรรมที่เป็นประโยชน์แก่

ชุมชนและผู้สงูอายุ อย่างต่อเน่ือง

วิจารณ ์
ชุมชนต�าบลเชิงดอย อ�าเภอดอยสะเกด็ จังหวัด

เชียงใหม่ เป็นชุมชนทีก่ �าลังเข้าสูก่ารเป็นสงัคมสงูอายุ โดย

ผู้บริหารสงูสดุของท้องถิ่น คือนายกเทศมนตรี มแีนวคิด

เกี่ยวกบัการเตรียมความพร้อมชุมชนเพ่ือรองรับการเป็น

สงัคมสงูอายุ และมีนโยบายด้านการส่งเสริมสขุภาพผู้-  

สงูอายุที่ชัดเจน และด�าเนินการตามนโยบายอย่างจริงจัง 

ท�าให้ประสบความส�าเรจ็ในหลายโครงการอย่างรปูธรรม 

สอดคล้องกบัการศกึษาของอั้นการณ ์ วงศป์รีดี(8) รมิดา 

มนตข์ลัง และคณะ(9) และ Brown L และคณะ(10) ที่พบ

ว่าความพร้อมของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

เป็นตัวช้ีวัดที่ส�าคัญของความพร้อมขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นในการจัดการสขุภาพชุมชน และการศึกษา

ของ Akin J และคณะ(11) ที่กล่าวว่าผู้บริหารองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ที่มทีศันคตเิชิงบวกต่อการจัดระบบ

บริการสขุภาพ จะท�าให้เกดิผลงานด้านสขุภาพชุมชนที่มี

ประสทิธภิาพสงู ซ่ึงจะเหน็ได้ว่าการมทีศันคตเิชิงบวกใน

เร่ืองผู้สงูอายุของนายกเทศมนตรีเทศบาลต�าบลเชิงดอย 

ท�าให้เกิดเป็นโครงสร้างองค์กรและระบบการบริหาร

จัดการที่สนับสนุนการปฏิบัติงานด้านสาธารณสุข ตาม

แนวคิดของ Wagner EH(7) ที่จัดว่าผู้บริหารองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

บทบาทส�าคัญในการสนับสนุนทรัพยากรและมบีทบาทเชิง

นโยบายแก่ชุมชน รวมถึงด้านการจัดการสุขภาพและ

คุณภาพชีวิตของผู้สงูอายุในชุมชน มกีารจัดสรรทรัพยากร

และบุคลากรที่เช่ียวชาญเฉพาะในงานด้านผู้สงูอายุ ซ่ึงมี

ส่วนอย่างย่ิงที่จะท�าให้การด�าเนินงานด้านผู้สงูอายุประสบ

ความส�าเรจ็(14) นอกจากน้ันยังมกีารจัดตั้งโรงเรียนชรา-

บาลวุฒิวิทยาลัย หรือที่คนในชุมชนเรียกกนัว่าโรงเรียน  

ผู้สงูอายุ เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้สงูอายุได้ใช้เวลาว่างในการ

เรียนรู้สิ่งต่างๆ ที่มปีระโยชน์ ซ่ึงจัดการเรียนการสอนทั้ง

ด้านวิชาการที่เหมาะสมกบัผู้สงูอายุ ด้านวิชาชีพที่มุ่งเน้น

ให้ผู้สูงอายุได้น�ากลับมาสร้างรายได้ให้ตนเองและ

ครอบครัวตามสมควร รวมทั้งด้านการดูแลสุขภาพที่

ต้องการให้ผู้สูงอายุมีทักษะในด้านการดูแลและส่ง-

เสริมสขุภาพตนเองได้ โดยไม่เป็นภาระต่อครอบครัวและ

ชุมชน และนอกจากน้ันยังมีโครงการรถรับส่งผู้สงูอายุไป

โรงพยาบาล โครงการสงเคราะห์เบี้ยยังชีพให้แก่ผู้สงูอายุ 

เหล่าน้ันล้วนเป็นตัวอย่างโครงการที่ เกิดจากการม ี

นโยบายที่ชัดเจนด้านการดูแลผู้สงูอายุของเทศบาลต�าบล

เชิงดอยน้ันเอง 

อีกทั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังมีแนวทางใน

การเตรียมคน ซ่ึงถือเป็นสมาชิกและทรัพยากรที่ส�าคัญ

ของชุมชนให้มคีวามพร้อม โดยดงึเอาประชาชนในชุมชน

เข้ามามีส่วนร่วมในการด�าเนินกิจกรรมต่างๆ และ

พยายามท�าให้ประชาชนรู้สกึถงึความเป็นเจ้าของกจิกรรม

หรือโครงการต่างๆ เพ่ือให้เกิดความภาคภูมิใจและ   

ความพร้อมที่ให้ความร่วมมือในการปฏบิัติอย่างเตม็ใจ 

สอดคล้องกบัรายงานของเอกพิชญ์ ชินะข่าย(13) ที่กล่าว

ว่า การด�าเนินงานด้านการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุใน



Journal of Health Science 2019 Vol. 28 Supplement 1S128

Community Readiness for Aging Society in Choeng Doi Sub-district, Doi Saket District, Chiang Mai Province

ชุมชน จ�าเป็นที่จะต้องให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม ต้อง

ท�าให้ประชาชนได้เข้ามามบีทบาทในกจิกรรมต่างๆ อย่าง

กลมกลืน ทั้งน้ีเพ่ือให้เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของ จึงจะ

ท�าให้เกดิประโยชน์และความส�าเรจ็ที่เป็นรูปธรรมอย่าง

แท้จริง ดงัน้ันในชุมชนต�าบลเชิงดอย ประชาชนในพ้ืนที่

จึงได้เข้ามามีส่วนร่วมและสร้างสรรค์กิจกรรมต่างๆ ที่

เกี่ยวข้องกบัการจัดการด้านสขุภาพและการดูแลผู้สงูอายุ

หลายโครงการ และที่ส�าคัญคือทุกโครงการมผู้ีสงูอายุร่วม

คิด ร่วมวางแผน ร่วมให้ข้อเสนอแนะ และร่วมด�าเนินการ

ในทุกขั้น จากการด�าเนินอย่างมส่ีวนร่วมของประชาชนใน

พ้ืนที่ ดงัที่ได้กล่าวมาข้างต้น นอกจากจะเป็นการแสดงให้

เหน็ถงึการพยายามดงึคนทุกกลุ่มวัยในชุมชนเข้ามามส่ีวน

ร่วมและท�ากจิกรรมร่วมกนัแล้ว ยังเป็นการแสดงให้เหน็

ถึง การที่คนในชุมชนมีทัศนคติที่ดี เห็นในคุณค่าและ

ศักดิ์ศรีของผู้สูงอายุ มองผู้สูงอายุว่าเป็นทรัพยากรที่มี

คุณค่า มากด้วยประสบการณ ์ไม่ใช่ภาระหรือปัญหาที่จะ

ต้องคอยให้ความช่วยเหลือ สอดคล้องกับยุทธศาสตร์

พัฒนาผู้สงูอายุ ตามแผนผู้สงูอายุแห่งชาตฉิบบัที่ 2 พ.ศ. 

2545-2564(14) ที่ต้องการให้คนในสังคมมีจิตส�านึก

ตระหนักถงึคุณค่าของผู้สงูอายุ 

ในส่วนของหน่วยงานทีใ่ห้บริการด้านสขุภาพในชุมชน 

ซ่ึงได้แก่ศูนย์สุขภาพชุมชนต�าบลเชิงดอยน้ัน พบว่ามี

บทบาทอย่างย่ิงต่อกระบวนการจัดการด้านสขุภาพทั้งของ

ประชาชนทั่วไปและของผู้สงูอายุในพ้ืนที่ โดยผู้สงูอายุจะ

ได้รับบริการทั้งด้านการรักษาพยาบาลและการส่งเสริม-

สขุภาพผ่านศูนย์ฯ โดยกจิกรรมต่างๆ ที่ศูนย์จัดขึ้นน้ัน 

ด�าเนินการบนพ้ืนฐานของนโยบายส�าคัญ 2 ประการคือ 

“สร้างน�าซ่อม” และ “การส่งเสริมสขุภาพเชิงรกุ” เน้นให้

ประชาชนมคีวามรู้  ความเข้าใจและทกัษะการดูแลสขุภาพ

ตนเอง ครอบครัวและชุมชนได้ นอกจากน้ันศูนย์ยังให้

ความส�าคัญกบัผู้สงูอายุในกลุ่มทีม่ภีาวะพ่ึงพิง ทุพพลภาพ 

พิการและด้อยโอกาส ที่อาจจะไม่สามารถเข้าร่วมกจิกรรม

ต่างๆ ได้ด้วยเงื่อนไขและข้อจ�ากดับางประการ จึงได้มี

กิจกรรมการเย่ียมบ้านโดยบุคลากรของศูนย์ และโดย 

อสม.ที่ผ่านกระบวนการฝึกอบรมให้มีทกัษะในการเย่ียม

บ้านและให้ค�าปรึกษาเบื้องต้นแก่ผู้สงูอายุกลุ่มน้ี เพ่ือลด

ความเหล่ือมล�า้ด้านการเข้าถงึบริการสขุภาพในพ้ืนที่ เป็น

ไปตามแนวคิดของกฎบตัรออตตาวาเพ่ือการส่งเสริมสขุ-

ภาพ (Ottawa Charter for Health Promotion) ซ่ึงถอืเป็น

แนวคิดใหม่ของการสาธารณสขุ ที่มองสขุภาพแบบองค์

รวม และให้ความส�าคัญกบักระบวนการสร้างน�าซ่อม(15) 

ไม่ได้มองสุขภาพเป็นเพียงบริการสาธารณสุขกับ

พฤติกรรมของปัจเจกบุคคลเท่าน้ัน แต่มองว่าการสร้าง

เสริมสขุภาพต้องเกดิจากหลักการที่มคีวามหลากหลาย มี

กลยุทธท์ี่บูรณาการและสอดคล้องซ่ึงกนัและกนั และมอง

ว่าการสร้างเสริมสขุภาพมีความหมายกว้างกว่าเพียงการ

ดูแลสุขภาพ แต่เป็นการท�าให้สุขภาพเป็นวาระของผู้-

ก�าหนดในทุกภาคทุกระดบั เพ่ือให้ผู้ก�าหนดตระหนักถงึ

ผลทางสุขภาพที่เกิดจากการตัดสินใจ รวมถึงให้ความ

ส�าคัญกบัการสร้างสิง่แวดล้อมทีเ่อื้อต่อสขุภาพ สอดคล้อง

กบัการศกึษาของ เอกพิชญ์ ชินะข่าย(13) ที่พบว่าชุมชนที่

มคีวามพร้อมต่อการเข้าสู่สงัคมสงูอายุน้ัน โรงพยาบาล-  

ส่งเสริมสุขภาพต�าบลหรือหน่วยงานด้านสาธารณสุขใน

พ้ืนที่ ต้องเข้ามามีบทบาทช่วยเหลือและด�าเนินการด้าน

สุขภาพของผู้สูงอายุอย่างชัดเจน ทั้งในรูปแบบการให้

บริการปกติและกจิกรรมส่งเสริมสขุภาพต่างๆ ที่จัดขึ้น

เพ่ือวัตถุประสงค์เฉพาะ ดังจะเห็นได้จากการที่ศูนย์-

สุขภาพต�าบลเชิงดอย ได้ด�าเนินกิจกรรมและโครงการ

ต่างๆ ร่วมกบัประชาชนในพ้ืนที่ เพ่ือแก้ไขปัญหาสขุภาพ

ที่เกิดขึ้ นโดยยึดหลัก “ร่วมคิด ร่วมสร้าง” และเน้น

กระบวนการมส่ีวนร่วมของประชาชนและผู้ที่มส่ีวนเกี่ยว-

ข้องกบัปัญหาอย่างแท้จริง โดยบุคลากรของศนูย์ฯจะท�า

หน้าที่เป็นพ่ีเล้ียงหรือที่ปรึกษาในการด�าเนินงาน คอย

ช้ีแนะและให้แนวทางในการท�างาน มากกว่าการสั่งการ

หรือการช้ีน�าให้ประชาชนท�าตาม เพราะเล็งเห็นถึง

ศักยภาพของประชาชนว่ามีมากเพียงพอที่จะร่วมกนัคิด

และวางแผนแก้ไขปัญหาได้ด้วยตนเอง สอดคล้องกับ

แนวคิดของ Laverack G และคณะ(16) และ Heritage Z 

และคณะ(17) ทีก่ล่าวว่าภาคประชาชนในท้องถิน่มศีกัยภาพ

ที่จะจัดการและแก้ไขปัญหาสขุภาพของตนเองได้ โดยที่
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อุดหนุนจากรัฐ และเงินอุดหนุนส่วนใหญ่เป็นเงินที่มี

เงื่อนไขการใช้จ่ายเฉพาะตามนโยบายของรัฐ เทศบาลจึง

ควรเพ่ิมสดัส่วนงบประมาณด้านการจัดการผู้สงูอายุ จาก

งบประมาณรายได้ที่จัดเกบ็เองโดยเทศบาล ซ่ึงจะท�าให้

การด�าเนินการในส่วนผู้สงูอายุมีความคล่องตวัมากขึ้น 

2) ประเดน็ด้านการลดความเหล่ือมล�า้และช่องว่าง

ระหว่างกลุ่มวัย โดยเฉพาะระหว่างประชากรวัยเดก็ วัยรุ่น

กบัผู้สงูอายุ ผู้วิจัยมคีวามเหน็ว่า หน่วยงานทีเ่กี่ยวข้องควร

มแีผนงานหรือกจิกรรมที่เช่ือมความสมัพันธร์ะหว่างกลุ่ม

วัย เน้นการถ่ายทอดภูมิปัญญาและองค์ความรู้ ผ่าน

ประสบการณข์องผู้สงูอายุ ให้กบักลุ่มเดก็และวัยรุ่น เป็น

ผู้สบืสานรวมถงึให้เกดิความใกล้ชิดเช่ือมโยงกนั มองเหน็

คุณค่าซ่ึงกนัและกนั อนัจะท�าให้เกดิการเหน็คุณค่าซ่ึงกนั

และกนั และอยู่ร่วมกนัอย่างมคีวามสขุ มคีวามเอื้ออาทร

และเกื้อกูลกนัตลอดไป

กิตติกรรมประกาศ
ขอขอบคณุโครงการวจิยัและนวตักรรมเพือ่ถ่ายทอด

เทคโนโลยีสูชุ่มชนฐานราก ส�านกังานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา ทีส่นบัสนุนทนุอุดหนุนการวจิยั รวมทัง้คณะ-

สาธารณสขุศาสตร ์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ คณะพยาบาล

ศาสตรแ์มคคอรมิ์ค มหาวทิยาลยัพายพั คณะวทิยาศาสตร์

การแพทย ์มหาวทิยาลยัพะเยา ศนูยส์ขุภาพชุมชนต�าบล

เชิงดอย และเทศบาลต�าบลเชิงดอย อ�าเภอดอยสะเกด็ 

จงัหวดัเชียงใหม่ ทีส่นบัสนุนในทกุดา้นจนท�าใหง้านวจิยั

ครัง้น้ีส�าเรจ็ลลุ่วงไดด้ว้ยดี 

เอกสารอา้งอิง
1. ส�านักงานสถิติแห่งชาติ. การส�ารวจประชากรสูงอายุใน

ประเทศไทย [อนิเทอร์เนต็]. กรงุเทพมหานคร: ส�านักงาน

สถติแิห่งชาต ิกระทรวงดจิิทลัเพ่ือเศรษฐกจิและสงัคม; 2557 

[สบืค้นเมื่อ 8 ก.ค. 2561]. แหล่งข้อมูล: https://ww-

w.m-society.go.th/article_attach/14494/18145.pdf

2. ส�านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกจิและสงัคมแห่ง

ชาต.ิ แผนพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิฉบบัที่สบิสอง 

(พ.ศ.2560-2564) [อินเทอร์เนต็]. กรุงเทพมหานคร: 

หน่วยงานของรัฐในพ้ืนทีค่วรเข้าไปมบีทบาท ด้วยการเป็น

ส่วนหน่ึงที่ท�างานร่วมกนั มหีน้าที่ให้ค�าแนะน�า สนับสนุน

ในสิ่งที่จ�าเป็น จะท�าให้การท�างานประสบความส�าเร็จ

มากกว่าการใช้วิธบีงัคับหรือสั่งการ 

โดยภาพรวมสามารถกล่าวได้ว่าพ้ืนที่ต�าบลเชิงดอย 

โดยความพร้อมร่วมกนัของทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 

ฝ่ายบริหารและก�ากบันโยบายคือเทศบาลต�าบลเชิงดอย 

ฝ่ายวิชาการคือศนูย์สขุภาพชุมชนต�าบลเชิงดอย และฝ่าย

ประชาชนในพ้ืนที่ ได้มกีารเตรียมความพร้อมต่อการเข้า

สู่สงัคมสงูอายุ โดยได้มกีารวางแผนและจัดกจิกรรมหรือ

โครงการต่างๆ ภายในพ้ืนที่อย่างครบถ้วนและครอบคลุม

ตามความจ�าเป็นต่อการพัฒนาสขุภาพและคุณภาพชีวิต

ของผู้สงูอายุ ทั้งกจิกรรมด้านการส่งเสริมเศรษฐกจิและ

การเงิน ด้านสงัคม วัฒนธรรม ศาสนาและการบ�าเพญ็

ประโยชน์ ด้านการดูแลและส่งเสริมสุขภาพ ด้าน

นันทนาการ ด้านการศึกษา และด้านสิ่งแวดล้อม โดย

สอดคล้องกบัแนวคิด“สามเหล่ียมเขย้ือนภเูขา”(18) ที่ม ี3 

ภาคีหลักส�าคัญคือ ฝ่ายชุมชน ฝ่ายการเมือง และฝ่าย

วิชาการ ร่วมกนัขบัเคล่ือนชุมชนอย่างมปีระสทิธภิาพ อนั

เป็นจุดเร่ิมต้นที่ดีในการรับมือกบัการก้าวสู่สงัคมสงูอายุ 

สอดคล้องกบัแนวคิดของ Wagner EH(7) ที่มองว่า องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น สถานบริการด้านสาธารณสขุ ตวัของ

ผู้สงูอายุ ครอบครัวและประชาชนทัว่ไปในชุมชน เป็นองค์

ประกอบทีส่ �าคัญในการจัดการงานด้านผู้สงูอายุของชุมชน

ให้ประสบความส�าเรจ็ ก่อให้เกดิความพร้อมต่อการเป็น

สงัคมสงูอายุที่มปีระสทิธภิาพต่อไป

ข้อเสนอแนะเพ่ือให้ชุมชนต�าบลเชิงดอยหรือชุมชน

อื่นที่มีลักษณะและบริบทต่างๆ คล้ายคลึงกนั ได้มีการ 

เตรียมความพร้อมสู่การเป็นสังคมสูงอายุอย่างมีประ-

สทิธภิาพและมคีวามสมบูรณม์ากขึ้น 

1 ) ประเดน็ด้านงบประมาณ โดยภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง
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ด้านผู้สูงอายุ เน่ืองจากในปัจจุบัน งบประมาณที่ใช้ใน

กิจกรรมด้านน้ีส่วนใหญ่เป็นงบประมาณที่ได้รับการ
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The objective of this research was to investigate community readiness for the aging society in 

Choeng Doi Sub-district, Doi Saket District, Chiang Mai Province. A qualitative research was used as 

the research design. Focus group discussion was utilized as the research instrument to collect data from 

48 involving individuals including municipality administrators, community health center administrators, 

elderly people and caregivers, community leaders, and public network members. The results showed that 

Choeng Doi community was ready for all aspects of aging society. This could reflect by a high level of 

elderly-related vision of the mayor. The organizational management was consistent to the work. There 

were specific personnel and agencies responsible for elderly care. The municipality had been harmoni-

ously coordinating with the Choeng Doi Community Health Center. Necessary budget and resources were 

supported to implement elderly activities. Choeng Doi Community Health Center had implemented the 

health policy by encouraging local people to participate and implement the “Build before Repair” con-

cept. In addition, local people’s potential was promoted, thus they were able to think and analyze health 

problems and needs in their community. This led to the cooperation among three parties: Choeng Doi 

Sub-district Municipality, Choeng Doi Community Health Center, and local people according to the con-

cept of “Triangle that moves the mountain”. This resulted in the project to introduce beneficial activities 

and support aging society in a concrete manner. Choeng Doi Sub-district area was recognized as a model 

and educational center for studying elderly management. This reflected the community readiness for aging 

society that could efficiently enhance health and quality of life of the elderly.
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