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บทคัดย่อ การวิจัยคร้ังน้ี มวัีตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ศกัยภาพผู้ดูแลผู้สงูอายุในชุมชน ต�าบลป่าเซ่า อ�าเภอเมอืง จังหวัด

อตุรดติถ ์กลุ่มตวัอย่างเป็นผู้ดูแลหลักที่ท�าหน้าที่ดูแลการท�ากจิกรรมขั้นพ้ืนฐานของผู้สงูอายุ จ�านวน 162 คน ใช้วิธี

การสุ่มตวัอย่างแบบสโนว์บอล (snowball sampling) เกบ็ข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจง

ความถี่ หาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อย-

ละ 69.8 มอีายุเฉล่ีย 45.49±12.4 ปี มกีารศกึษาระดบัประถมศกึษา ร้อยละ 40.1 ประกอบอาชีพรับจ้างทัว่ไป ร้อย-

ละ 41.4 รายได้เฉล่ียต่อเดอืนของ ครอบครัว 5,000-10,000 บาท ร้อยละ 40.7 ส่วนใหญ่มคีวามสมัพันธก์บัผู้สงู

อายุในฐานะเป็นบุตร ร้อยละ 61.7 พักอาศยัที่บ้านของตนเอง ร้อยละ 92.6 ดูแลผู้สงูอายุจ�านวน 1 คน ร้อยละ 69.8 

ช่วงอายุที่ดูแลมากที่สดุ คือ 61-70 ปี ร้อยละ 49.1 ผู้สงูอายุส่วนใหญ่เป็นโรคความดนัโลหิตสงู ร้อยละ 53.4 รอง

ลงมา คือ โรคเบาหวาน ร้อยละ 29.9 และดูแลผู้สงูอายุมาเป็นเวลา 2 ปี ร้อยละ 36.4 ผู้ดูแลมรีะดบัความรู้ความ

สามารถในการดูแลและฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้สงูอายุอยู่ในระดบัปานกลาง ร้อยละ 49.4 มคีวามเครียดอยู่ในระดบัปกต ิ

ร้อยละ 67.3 และมกีารรับรู้พลังอ�านาจตนเองอยู่ในระดบั ปานกลาง มค่ีาเฉล่ีย 3.64 จากการศกึษาสภาพการณก์าร

ดูแลผู้สงูอายุ พบว่า ปัญหาและอปุสรรคในการดูแลผู้สงูอายุอยู่ในระดบัปานกลางทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านศกัยภาพของ  

ผู้ดูแล มค่ีาเฉล่ีย 3.20 ด้านการสนับสนุนจากชุมชนและสงัคม มีค่าเฉล่ีย 3.08 และด้านปัจจัยแวดล้อมของผู้ดูแล มี

ค่าเฉล่ีย 3.01 ผู้ดูแลมีความต้องการพัฒนาและเสริมศกัยภาพในการดูแลผู้สงูอายุมาก ทั้งด้านศกัยภาพในการดูแล

ผู้สงูอายุ มค่ีาเฉล่ีย 3.46 ด้านการประสานงาน การสนับสนุนจากชุมชนและสงัคมโดยรวม มค่ีาเฉล่ีย 3.42 ซ่ึงผู้ดูแล

ผู้สงูอายุส่วนใหญ่ยังลังเลและไม่มั่นใจว่าสามารถดูแลผู้สงูอายุได้อย่างถูกต้อง รวมทั้งชุมชนยังไม่ตระหนักและเหน็

ความส�าคัญในการดูแลผู้สงูอายุ จึงควรน�าข้อมูลน้ีไปใช้ในการพัฒนารูปแบบการดูแลผู้สงูอายุเพ่ือส่งเสริมสขุภาวะ

และการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สงูอายุต่อไป
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The Potential of Elderly Caregivers in Pa Sao Sub-district, Muang District, Uttaradit Province

บทน�า 
ปัจจุบนัประเทศต่างๆ ทั่วโลกก�าลังก้าวสู่ “ศตวรรษ

แห่งผู้สงูวัย” ประชากรสงูอายุทัว่โลกเพ่ิมขึ้น อย่างรวดเรว็

ท�าให้โครงสร้างประชากรของโลกในช่วงศตวรรษที่ 21 

เคล่ือนเข้าสู่ระยะที่เรียกว่า“ภาวะประชากรสูงอายุ” 

(population aging) และในอนาคตจะเป็นประชากรกลุ่ม

ใหญ่ของโลก(1) ส�าหรับสถานการณก์ารสงูวัยของประชากร

อาเซียน พบว่า ในปี 2558 อาเซียนมีประชากรรวม

ทั้งหมด 630 ล้านคน ซ่ึงมปีระชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปอยู่

ประมาณ 59 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 9.0 ของ

ประชากรทั้งหมด ซ่ึงประเทศอาเซียนที่เข้าเกณฑ์เป็น

สงัคมสงูวัยแล้วม ี3 ประเทศ คือ สงิคโปร์ร้อยละ 18.0 

ไทยร้อยละ 16.0 และเวียดนาม ร้อยละ 10.0 

ประเทศไทยได้เข้าสู่สงัคมผู้สงูอายุตั้งแต่ พ.ศ.2543 

และก�าลังจะก้าวเข้าสู่สงัคมผู้สงูอายุโดยสมบูรณ ์ (com-

plete ageing society) ในปี พ.ศ. 2564(2) การเพ่ิมขึ้น

ของผู้สงูอายุจะก่อให้เกดิผลกระทบทั้งด้านเศรษฐกจิและ

ด้านสงัคม โดยเฉพาะด้านสาธารณสขุ ทั้งปัญหาผู้สงูอายุ

ถูกทอดทิ้งจะเพ่ิมขึ้น ผู้ป่วยด้วยโรคเร้ือรังจะเพ่ิมจ�านวน

มากขึ้น และผู้ป่วยกลุ่มน้ีต้องการได้รับการดูแลต่อเน่ือง 

เพราะการดูแลผู้สงูอายุจะต้องดูแลไปตลอดชีวิต ย่ิงอายุ

มากขึ้นความสามารถในการช่วยเหลือตนเอง ย่ิงลดลงไป

เร่ือยๆ(3) ซ่ึงการที่ผู้สงูอายุจะได้รับการดูแลที่ดน้ัีนขึ้นอยู่ 

กบัปัจจัยต่างๆ เช่น ภาวะสขุภาพของผู้ดูแลและผู้สงูอายุ 

ซ่ึงหากผู้ดูแลได้รับการเตรียมความพร้อมที่ดใีนการดูแล

ผู้สงูอายุ จะส่งผลให้ภาวะสขุภาพทั้งด้านร่างกาย จิตใจ

และสังคมของผู้สูงอายุดีขึ้ น รวมทั้งหากผู้ดูแลมีความ

สมัพันธท์ี่ดต่ีอผู้สงูอายุจะท�าให้ผู้สงูอายุมคีวามเครียดลด

ลง(4)

จังหวัดอตุรดติถม์จี�านวนประชากรผู้สงูอายุเพ่ิมขึ้นทุก

ปีและเป็นจังหวัดที่มีดัชนีการสงูวัยมากที่สดุ 10 อนัดับ

แรกของประเทศไทย ซ่ึงจากรายงานสถติจัิงหวัดอตุรดติถ์

พบว่า มีจ�านวนผู้สงูอายุเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเน่ือง โดยในปี 

2559 มีประชากรสงูอายุ 85,023 คน คิดเป็นร้อยละ 

18.6 ของประชากรทั้งหมด ซ่ึงสอดคล้องกบัต�าบลป่าเซ่า 

ที่มีจ�านวนผู้สงูอายุเพ่ิมขึ้นจาก 1,059 คนในปี 2556 

เป็น 1,286 คนในปี 2558 คิดเป็นร้อยละ 17.1 ของ

ประชากรทั้งหมด และปัจจุบันต�าบลป่าเซ่ามีผู้สูงอายุ

จ�านวน 1,326 คน จากข้อมูลดงักล่าวแสดงให้เหน็ถงึการ

เข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างสมบูรณ์ และจากการประเมิน

ความสามารถในการดูแลตนเองในการประกอบกจิวัตร

ประจ�าวัน (activity of daily living) ของผู้สงูอายุ พบว่า 

มผู้ีสงูอายุที่อยู่ในกลุ่มตดิสงัคม ร้อยละ 96.64 กลุ่มตดิ

บ้าน ร้อยละ 2.15 และกลุ่มติดเตียง ร้อยละ 1.21(5) 

นอกจากน้ียังพบว่าผู้สูงอายุในพ้ืนที่มีโรคประจ�าตัวคือ 

ความดนัโลหิตสงูและโรคเบาหวานเพ่ิมมากขึ้นในระยะ 3 

ปีที่ผ่านมา (ปี 2556-2558) คือ ร้อยละ 51.0, 52.0 

และ 54.0 ตามล�าดับ จากการส�ารวจสภาพปัญหาและ

ความต้องการของผู้สงูอายุจากผู้มส่ีวนได้ส่วนเสยีในพ้ืนที่ 

พบว่า เทศบาลต�าบลป่าเซ่าได้ด�าเนินการแจกเบี้ยยังชีพ

แก่ผู้สูงอายุ และผู้พิการ โดยยังไม่มีบริการฟ้ืนฟู

สมรรถภาพหรือพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุอย่าง

เป็นรูปธรรมชัดเจน มีเพียงการจัดตั้งชมรมรวมกลุ่มผู้- 

สงูอายุร่วมกบัโรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพในพ้ืนที่ ซ่ึงผู้ที่

สามารถเข้าร่วมกจิกรรมได้ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มผู้สงูอายุที่

ช่วยเหลือตนเองได้ ช่วยเหลือผู้อื่น สงัคมและชุมชนได้ถงึ

ร้อยละ 90.0 ส�าหรับการดูแลผู้สูงอายุของอาสาสมัคร

สาธารณสขุ ผู้ดูแลผู้สงูอายุหรือคนในครอบครัวยังขาด

ความรู้และศักยภาพในการดูแลผู้สงูอายุได้ถูกต้องตาม

หลักวิชาการ รวมทั้งยังไม่มีข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาและ

ความต้องการของผู้ดูแลผู้สูงอายุในพ้ืนที่ เพ่ือน�าไป

วางแผนก�าหนดนโยบายในการสนับสนุนช่วยเหลือผู้ดูแล

ผู้สงูอายุ

จากสถานการณด์งักล่าว ทมีผู้วิจัยจึงเหน็ความส�าคัญ

ว่าการส�ารวจปัญหาและความต้องการที่สอดคล้องกับ

บริบทของชุมชนที่แท้จริงเป็นสิ่งจ�าเป็น เพ่ือจะได้น�าผล

การศกึษามาใช้เป็นแนวทางในการออกแบบกจิกรรมการ

พัฒนาศักยภาพให้กับผู้ดูแลผู้สูงอายุ และส่งเสริม

สนับสนุนให้ผู้ที่ท �าหน้าที่ดูแลผู้สงูอายุ สามารถดูแลผู้สงู-

อายุให้มีสขุภาพดีทั้งทางร่างกายและจิตใจ ตลอดจนถึง
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วารสารวชิาการสาธารณสขุ 2562 ปีที ่28 ฉบบัเพ่ิมเติม 2 S25

ได้รับสวัสดิการและการบริการที่เหมาะสม ใช้ชีวิตอยู่ใน

สงัคมและชุมชนได้อย่างมีความสขุ

วิธีการศึกษา
การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงส�ารวจ มวัีตถุประสงค์เพ่ือ

วิเคราะห์สถานการณด้์านการดูแลผู้สงูอายุ และศกัยภาพ

ผู้ดูแลผู้สงูอายุของชุมชน ต�าบลป่าเซ่า อ�าเภอเมอืง จังหวัด

อตุรดิตถ ์ กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ดูแลผู้สงูอายุ โดยต้องเป็น

สมาชิกในครอบครัวที่มีผู้สงูอายุอาศัยอยู่ด้วยและมีหน้า

ที่ดูแลการท�ากิจกรรมขั้นพ้ืนฐานของผู้สูงอายุ รวมทั้ง

สมัครใจเข้าร่วมเป็นอาสาสมัครให้ข้อมูล จ�านวน 162 

ครอบครัว ตวัแทนครอบครัวละ 1 คน (162 คน) ใช้วิธี

การสุม่ตวัอย่างแบบสโนว์บอล (snowball sampling) โดย

ผู้วิจัยจะท�าการเลือกตัวอย่างแรกขึ้ นมาก่อน จากน้ัน

ตัวอย่างแรกที่ได้เลือกมากจ็ะเป็นผู้ให้ช่ือของตัวอย่างที่

สองต่อไป ท�าเช่นน้ีเร่ือยไปจนกระทั่งได้ขนาดตัวอย่าง

ตามที่ผู้วิจัยต้องการ 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล เป็นแบบ-

สอบถาม ประกอบด้วย 

1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ�านวน 13 

ข้อ 

2) ความรู้ความสามารถในการดูแลและฟ้ืนฟูสมรรถ-

ภาพผู้สงูอายุ เป็นแบบเลือกตอบ 2 ทาง (ใช่/ไม่ใช่) จ�านวน 

20 ข้อ 

3) การรับรู้พลังอ�านาจตนเองของผู้ดูแลผู้สงูอายุ เป็น

แบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 5 ระดับ 

จ�านวน 14 ข้อ

4) แบบวัดความเครียดของผู้ดูแลผู้สงูอายุ เป็นข้อ

ค�าถามเกี่ยวกับความรู้สึกหรือปัญหาที่ผู้ดูแลประสบใน

การดูแล โดยปรับปรงุจากเคร่ืองมอืของ Robinson B(6) 

เป็นแบบเลือกตอบ (ใช่/ไม่ใช่) จ�านวน 12 ข้อ 

5) ปัญหาและอปุสรรคในการดูแลผู้สงูอายุ เป็นแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบัจ�านวน 

23 ข้อ 

6) ความต้องการพัฒนาและเสริมศักยภาพในการ

ดูแลผู้สงูอายุ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating 

scale) 5 ระดบั จ�านวน 22 ข้อ

การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ ด้านความตรง

เชิงเน้ือหา (content validity) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ทา่น 

แล้วน�ามาหาค่าดชันีความตรงเชิงเน้ือหา (content valid-

ity index) ได้เทา่กบั 0.95 และน�ามาวิเคราะห์หาค่าความ

เช่ือมั่น โดยใช้สตูร Cronbach’s alpha coefficient ได้ค่า

สมัประสทิธิ์เทา่กบั 0.87 

งานวิจัยน้ีได้รับการรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์

จากคณะกรรมการจริยธรรม การวิจัยในมนุษย์เครือข่าย

ภมูภิาค มหาวิทยาลัยนเรศวร เลขที่ 003/61 และด�าเนิน

การโดยช้ีแจงให้ทราบถึงสิทธิของกลุ่มตัวอย่าง และลง

นามในหนังสอืยินยอม ด�าเนินการเกบ็ข้อมูลโดยให้กลุ่ม

ตวัอย่างตอบแบบสอบถาม แล้วน�ามาวิเคราะห์ข้อมูลโดย

การแจกแจงความถี่ หาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยง-

เบนมาตรฐาน

ผลการศึกษา
จากการวิเคราะห์สถานการณ์ด้านการดูแลผู้สูงอายุ

ของชุมชน และศักยภาพผู้ดูแลผู้สงูอายุในชุมชน พบว่า 

กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 69.8 มอีายุ

เฉล่ีย 45.49 ปี (SD=12.40) อายุมากที่สดุ คือ 84 ปี 

และน้อยที่สดุคือ 22 ปี จบการศกึษาระดบัประถมศกึษา

มากที่สดุ ร้อยละ 40.1 ประกอบอาชีพรับจ้างทัว่ไป ร้อย-

ละ 41.4 มรีายได้ของครอบครัวเฉล่ียต่อ เดอืน 5,000-

10,000 บาท ร้อยละ 40.7 กลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่มี

ความสมัพันธก์บัผู้สงูอายุในฐานะเป็นบุตร ร้อยละ 61.7 

พักอาศัยที่บ้านของตนเอง ร้อยละ 92.6 ดูแลผู้สงูอายุ

จ�านวน 1 คน ร้อยละ 69.8 ช่วงอายุที่ดูแลมากที่สดุคือ 

61-70 ปี ร้อยละ 49.1 ผู้สงูอายุส่วนใหญ่เป็นโรคความ

ดนัโลหิตสงู ร้อยละ 53.4 รองลงมาคือ โรคเบาหวาน ร้อย-

ละ 29.9 และกลุ่มตวัอย่างดูแลผู้สงูอายุมาเป็นเวลา 2 ปี 

ร้อยละ 36.4 

1) ความรู้ ความสามารถในการดูแลและฟ้ืนฟู

สมรรถภาพผู้สงูอายุ พบว่า ผู้ดูแลส่วนใหญ่มรีะดบัความ
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รู้ความสามารถในการดูแลและฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้สงูอายุ

อยู่ในระดบัปานกลาง ร้อยละ 49.4 รองลงมาคือ ระดบั

สงู ร้อยละ 26.5 และระดบัต�่า ร้อยละ 24.1 (ตารางที่ 

1)

เมื่อพิจารณารายข้อพบประเดน็ที่ผู้ดูแลผู้สงูอายุตอบ

ผิดมากที่สุด คือ การเปล่ียนแปลงของร่างกายตาม

กระบวนการชราภาพเกิดจากผลของความเจบ็ป่วยใน

แต่ละอวัยวะ (ร้อยละ 88.9) รองลงมาคือ อาการปัสสาวะ

บ่อย ดื่มน�า้มาก กนิเก่ง หิวบ่อย น�า้หนักลด รวมทั้งมี

อาการจากร่างกายขาดน�า้ เป็นแผลแล้วหายช้า ถอืว่าเป็น

เร่ืองปกตใินวัยผู้สงูอายุ (ร้อยละ 59.9) และการท�าความ

สะอาดช่องปากผู้สงูอายุที่ไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได้ 

ไม่ควรกระท�าเพราะอาจท�าให้ผู้สงูอายุส�าลักได้ (ร้อยละ 

58.6)

2) การรับรู้พลังอ�านาจตนเองของผู้ดูแลผู้สงูอายุโดย

รวมอยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ีย 3.64 ซ่ึงประเดน็ที่

มค่ีาเฉล่ียสงูสดุ คือ การให้ความส�าคัญและให้เกยีรตผู้ิ-

สงูอายุ โดยถอืว่าเป็นบุคคลที่มีคุณค่าต่อครอบครัวมีค่า

เฉล่ีย 3.91 (SD=0.80) ส่วนประเดน็ที่มีค่าเฉล่ียน้อย

สดุ คือ มั่นใจว่าสามารถพาผู้สงูอายุไปออกก�าลังกายใน

สถานที่ที่ต้องการและเหมาะสมส�าหรับผู้สงูอายุที่ดูแลได้ 

มค่ีาเฉล่ีย 3.31 (SD=0.95)

3) การวัดความเครียดของผู้ดูแลผู้สูงอายุ พบว่า       

ผู้ดูแลผู้สงูอายุมรีะดบัความเครียดปกต ิร้อยละ 67.3 และ

มรีะดบัความเครียดสงูกว่าปกต ิร้อยละ 32.7 (ตารางที่ 

2)

4) ปัญหาและอปุสรรคในการดูแลผู้สงูอายุโดยรวม

อยู่ในระดบัปานกลาง มค่ีาเฉล่ีย 3.10 โดยด้านศกัยภาพ

ของผู้ดูแล มค่ีาเฉล่ีย 3.20 ด้านการสนับสนุนจากชุมชน

และสงัคม มค่ีาเฉล่ีย 3.08 และด้านปัจจัยแวดล้อมของ

ผู้ดูแล มค่ีาเฉล่ีย 3.01 (ตารางที่ 3) เมื่อพิจารณาเป็น

รายข้อในด้านศักยภาพของผู้ดูแล พบว่า ผู้ดูแลยังขาด

ความรู้ความเข้าใจในการเปล่ียนแปลงเมื่อเข้าสู่วัยสงูอายุ 

มค่ีาเฉล่ีย 3.30 (SD=0.92) ขาดความรู้ ในการดูแลผู้- 

สงูอายุเมื่อเจบ็ป่วยด้วยโรคต่างๆ มค่ีาเฉล่ีย 3.29 (SD= 

0.96) และขาดความรู้ความเข้าใจในการประเมนิสขุภาพ

จิตผู้สงูอายุ มีค่าเฉล่ีย 3.27 (SD=0.87) ด้านปัจจัย-

แวดล้อมของผู้ดูแล พบว่า ผู้ดูแล มภีาระงานที่ต้องรับ-

ผิดชอบหลายอย่าง และไม่มีความรู้ เกี่ยวกับกิจกรรม

บรรเทาความเครียดของผู้สูงอายุ มีค่าเฉล่ีย 3.37 

ตารางที ่1  ระดบัความรูค้วามสามารถในการดูแลและฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูสู้งอายุ

                 ความรู้ความสามารถในการดูแลและฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้สงูอายุ               จ�านวน (n=162)     ร้อยละ

สงู (16-20 คะแนน) 43  26.5

ปานกลาง (12-15 คะแนน)  80  49.4

ต�่า (0-11 คะแนน)  39  24.1

               รวม 162 100.0

ตารางที ่2 ระดบัความเครียดของผูดู้แลผูสู้งอายุ

                                  ความเครียดของผู้ดูแลผู้สงูอายุ                           จ�านวน (n=162)     ร้อยละ

มากกว่าหรือเทา่กบั 7 คะแนน  53 32.7

น้อยกว่า 7 คะแนน  109 67.3
                   

Mean=5.30, SD=4.02



ศกัยภาพของผูดู้แลผูสู้งอาย ุต�าบลป่าเซ่า อ�าเภอเมือง จงัหวดัอุตรดิตถ์

วารสารวชิาการสาธารณสขุ 2562 ปีที ่28 ฉบบัเพ่ิมเติม 2 S27

(SD=0.98, 0.85) และด้านการสนับสนุนจากชุมชนและ

สงัคมพบว่า ชุมชนยังไม่ตระหนักและเหน็ความส�าคัญของ

การดูแลผู้สงูอายุ มีค่าเฉล่ีย 3.27 (SD=1.01) และขาด

แหล่งข้อมูลข่าวสารการดูแลผู้สูงอายุ มีค่าเฉล่ีย 3.20 

(SD=0.97) 

5) ความต้องการพัฒนาและเสริมศักยภาพในการ

ดูแลผู้สงูอายุ

ความต้องการพัฒนาและเสริมศักยภาพในการดูแล  

ผู้สงูอายุโดยรวมอยู่ในระดบัมาก มค่ีาเฉล่ีย 3.44 (ตาราง

ที่ 4) ด้านศักยภาพในการดูแลผู้สงูอายุ พบว่า ผู้ดูแล

ต้องการเสริมศกัยภาพในเร่ืองการใช้ยาในผู้สงูอายุ มค่ีา

เฉล่ีย 3.67 (SD=0.73) รองลงมา คือ เร่ืองการดูแล

ความสขุสบายของผู้สงูอายุ เช่น การดูแลเพ่ือลดปวดโดย

การบริหารร่างกาย การผ่อนคลายโดยใช้เทคนิคการผ่อน

คลายกล้ามเน้ือ มค่ีาเฉล่ีย 3.62 (SD=0.68) และเร่ือง

การดูแลโภชนาการในผู้สูงอายุมีค่าเฉล่ีย 3.56 (SD= 

0.70) ด้านการประสานงานและการสนับสนุนจากชุมชน

และสังคม พบว่า ผู้ดูแลอยากให้การพัฒนาและเสริม

ศกัยภาพแก่กลุ่มจิตอาสาในการดูแลผู้สงูอายุในชุมชน มี

ค่าเฉล่ีย 3.74 (SD=0.82) รองลงมาคือ การสนับสนุน

ช่วยเหลือเมื่อเกดิเหตฉุุกเฉินแก่ผู้สงูอายุ เช่น รถฉุกเฉิน 

มค่ีาเฉล่ีย 3.70 (SD=0.87) และพัฒนาสร้างแรงจูงใจ

ให้เดก็รุ่นใหม่ๆ ได้เหน็คุณค่าและมจิีตส�านึกในการช่วย

ดูแลผู้สงูอายุ มีค่าเฉล่ีย 3.69 (SD=0.82)

วิจารณ์
จากการศึกษาศักยภาพผู้ดูแลผู้สงูอายุ ต�าบลป่าเซ่า 

อ�าเภอเมอืง จังหวัดอตุรดติถ ์มีประเดน็ที่น่าสนใจดงัน้ี

1. การดูแลผู้สงูอายุที่อยู่ในพ้ืนที่ต�าบลป่าเซ่า ส่วน

ใหญ่เป็นการดูแลโดยบุคคลในครอบครัว ผู้ที่มีบทบาท

ต่อการดูแล คือ บุตร ญาตพ่ีิน้อง ลูกสะใภ้ ซ่ึงเป็นคนใน

ครอบครัว ซ่ึงผู้ดูแลหลักเหล่าน้ี ไม่ได้เตรียมตวัและไม่มี

ความรู้ ด้านการดูแลผู้สงูอายุ โดยเฉพาะผู้สงูอายุที่อยู่ใน

ภาวะพ่ึงพิง จะเป็นการดูแลตามกจิวัตรประจ�าวัน ดูแลกนั

ตามศกัยภาพที่มแีละผู้ดูแลหลักจะได้รับผลกระทบหลาย

ด้านจากการดูแลผู้สงูอายุที่อยู่ในภาวะพ่ึงพิงระยะยาว ซ่ึง

สอดคล้องกบัการศกึษาของ ชวลิต สวัสดิ์ผล และคณะ ซ่ึง

กล่าวว่าการดูแลผู้สงูอายุที่อยู่ในภาวะพ่ึงพิงในครอบครัว 

ตารางที ่3 กลุ่มตวัอย่าง จ�าแนกตามระดบัปัญหาและอุปสรรคในการดูแลผูสู้งอายเุป็นรายดา้น

                              ปัญหาและอปุสรรคในการดูแลผู้สงูอายุ                  Mean SD     ระดบัปัญหา

ด้านศกัยภาพของผู้ดูแลผู้สงูอายุ  3.20  0.93 ปานกลาง

ด้านปัจจัยแวดล้อมของผู้ดูแล  3.01  0.89 ปานกลาง

ด้านการสนับสนุนจากชุมชนและสงัคม  3.08  0.90 ปานกลาง

                 รวม  3.10  0.91 ปานกลาง

ตารางที ่4 กลุ่มตวัอย่าง จ�าแนกตามระดบัความตอ้งการพฒันาและเสริมศกัยภาพในการดูแลผูสู้งอายุ

           ความต้องการพัฒนาและเสริมศกัยภาพในการดูแลผู้สงูอายุ      Mean SD   ระดบัความต้องการ

ด้านศกัยภาพในการดูแลผู้สงูอายุ  3.46  0.70 มาก

ด้านการประสานงานและการสนับสนุนจากชุมชนและสงัคม  3.42  0.82 มาก

                      รวม  3.44  0.76 มาก
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อาจเป็นเพราะสงัคมไทยได้รับการขัดเกลาในเร่ืองความ

กตญัญูกตเวท ีลูกต้องดูแลพ่อแม่เมื่อสงูอายุ เพ่ือเป็นการ

ทดแทนบุญคุณ เป็นหน้าที่ของลูกที่ต้องปฏบิตัต่ิอพ่อแม่ 

เป็นแบบอย่างที่ปฏบิตักินัมา จากที่เหน็พ่อแม่ปฏบิตัต่ิอ

ปู่ย่าตายาย(7) และผลการสงัเคราะห์รูปแบบบริการดูแล

สขุภาพผู้สงูอายุแบบบูรณาการของเบญจพร สธุรรมชัย 

และคณะพบว่า การดูแลผู้สงูอายุโดยครอบครัว เป็นการ

จัดการให้มผู้ีดูแลผู้สงูอายุที่มคีวามรู้ความสามารถในการ

ดูแลผู้สงูอายุที่บ้าน และการสอนสมาชิกในครอบครัว(8)

2. ความรู้ ความสามารถในการดูแลและฟ้ืนฟู

สมรรถภาพผู้สงูอายุของผู้ดูแล พบว่า มผู้ีดูแลถงึร้อยละ 

88.9 ที่เข้าใจว่า การเปล่ียนแปลงของร่างกายตาม

กระบวนการชราภาพเกิดจากผลของความเจบ็ป่วยใน

แต่ละอวัยวะ ซ่ึงจริงๆ แล้วกระบวนการชรา (Aging 

process) เป็นกระบวนการที่มคีวามซับซ้อน และมคีวาม

แตกต่างกันในแต่ละคนซ่ึงจะเกี่ยวข้องกับการเปล่ียน-

แปลงที่เกดิขึ้นภายในร่างกายตั้งแต่ระดับเซลล์ เน้ือเย่ือ

จนถงึอวัยวะ โดยการเปล่ียนแปลงน้ันเกดิจากอทิธพิลของ

ปัจจัยภายใน ได้แก่ พันธุกรรม และปัจจัยภายนอก ได้แก่ 

สิ่งแวดล้อม วิถกีารด�าเนินชีวิต ความเครียด(9) ดงัน้ันใน

การดูแลผู้สงูอายุ จึงมคีวามจ�าเป็นอย่างย่ิงที่ผู้ดูแลจะต้อง

มคีวามรู้ความสามารถในแยกการเปล่ียนแปลงที่เกดิจาก

กระบวนการชราภาพออกจากการเปล่ียนแปลงที่เกิด

พยาธสิภาพของโรค ซ่ึงสอดคล้องกบัการศกึษาของรัถยา-

นภิศ พละศึก และเบญจวรรณ ถนอมชยธวัช ที่พบว่า      

ผู้ดูแลจ�าเป็นต้องมีการเรียนรู้ทกัษะที่จ�าเป็นในการดูแล 

ผู้สงูอายุอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้กระบวนการดูแลตอบสนอง

ความต้องการและแก้ปัญหาของผู้สงูอายุได้จริง ทกัษะพ้ืน

ฐานที่จ�าเป็นในการดูแลผู้สงูอายุประกอบด้วย การจัดการ

เร่ืองอาหารและโภชนาการให้เหมาะสมกบัผู้สงูอายุ การ

ดูแลสขุวิทยาส่วนบุคคลทั้งในกรณีผู้สงูอายุที่ดูแลตัวเอง

ได้ และผู้สงูอายุที่มข้ีอจ�ากดัในการดูแลตวัเอง การให้ยา 

การแก้ปัญหาความเจบ็ป่วยของผู้สงูอายุ การจัดการสิ่ง-

แวดล้อมและการป้องกนัอบุตัเิหต ุการสร้างสมัพันธภาพ

ทั้งกบัผู้สงูอายุและบุคคลอื่น และการผ่อนคลายความ- 

เครียด(10)

3. การรับรู้พลังอ�านาจตนเองของกลุ่มตวัอย่าง โดย

รวมอยู่ในระดบัปานกลาง เน่ืองมาจากผู้ดูแล ส่วนใหญ่ยัง

รู้สกึลังเลและไม่มั่นใจว่าจะสามารถดูแลผู้สงูอายุได้อย่าง

ถูกต้อง โดยเฉพาะการจัดเตรียมอาหารที่ไม่มีไขมันสูง 

และการพาผู้สงูอายุไปออกก�าลังกายในสถานที่ที่ต้องการ

และเหมาะสม อาจเป็นผลจากการที่ ผู้ดูแลส่วนใหญ่

ประกอบอาชีพรับจ้างและมีภาระงานที่ต้องรับผิดชอบ

หลายอย่าง จึงท�าให้ไม่มีเวลาดูแลเร่ืองการจัดหาอาหาร

และการออกก�าลังกายที่เหมาะสมให้ผู้สงูอายุได้ สอด-

คล้องกบัผลการวิจัยของสมุาลี เอีย่มสมยัและคณะ ซ่ึงพบว่า

อาสาสมคัรผู้ดูแลผู้สงูอายุไม่มคีวามมั่นใจในการดูแลหรือ

ให้ค�าแนะน�าผู้สูงอายุ จ�าเป็นต้องมีความรู้ เกี่ยวกับการ

แนะน�า วิธกีารให้ความรู้  เอกสารและแหล่งเรียนรู้ ต่างๆ 

รวมทั้งพ่ีเล้ียงเพ่ือเป็นที่ปรึกษา(11)

4. ปัญหาและอปุสรรคของผู้ดูแล พบว่า ผู้ดูแลยังขาด

ความรู้ความเข้าใจในการเปล่ียนแปลงเมื่อเข้าสู่วัยสงูอายุ

และการดูแลผู้สงูอายุเมื่อเจบ็ป่วยด้วยโรคต่างๆ ซ่ึงอาจ

เกิดจากผู้ดูแลส่วนใหญ่จบการศึกษาในระดับประถม-

ศกึษาและมอีาชีพรับจ้าง ท�าให้มโีอกาสในการเข้าถงึแหล่ง

ข้อมูลข่าวสารน้อย ผู้ดูแลมีภาระงานที่ต้องรับผิดชอบ

หลายอย่างและไม่มีความรู้ เกี่ยวกับกิจกรรมบรรเทา

ความเครียดของผู้สงูอายุ รวมทั้งชุมชนยังไม่ตระหนักและ

เหน็ความส�าคัญของการดูแลผู้สงูอายุ ซ่ึงสอดคล้องกบัผล

การวิจัยของศศพัิฒน์ ยอดเพชร และคณะ ซ่ึงพบว่าผู้ดูแล

ส่วนใหญ่ขาดความรู้ เกี่ยวกบัโรคต่างๆ ของผู้สงูอายุ และ

การขาดความรู้ เกี่ยวกับแนวทางการดูแล ซ่ึงมีความ

สมัพันธก์บัระดบัความเพียงพอของความรู้และระดบัการ

ศึกษาของผู้ดูแลที่ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับประถม-

ศึกษาปีที่ 4 หรือปีที่ 6 ซ่ึงข้อเทจ็จริงของการดูแลน้ัน      

ผู้ดูแลจะดูแลตามมีตามเกิดเมื่อเจ็บป่วย กไ็ด้รับค�า

แนะน�าจากเพ่ือนบ้านหรือชุมชน ซ่ึงแสดงให้เหน็ว่าแหล่ง

ความรู้ ของผู้ดูแลมาจากแหล่งที่ไม่เป็นทางการ โดย

เป็นการปฏบิัติสบืทอดกนัมามากกว่าการได้จากแหล่งที่

เป็นทางการ(12)  
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5. ความต้องการพัฒนาและเสริมศักยภาพในการ

ดูแลผู้สงูอายุ พบว่า ผู้ดูแลต้องการเสริมศกัยภาพในเร่ือง

การใช้ยาในผู้สงูอายุ การดูแลความสขุสบาย อาจเน่ืองมา

จากผู้สูงอายุในต�าบลป่าเซ่าเป็นโรคเร้ือรังที่ ต้องรับ

ประทานยาต่อเน่ืองและอาจมีภาวะแทรกซ้อนจากการใช้

ยาได้ ผู้ดูแลจึงต้องการทราบข้อมูลเกี่ยวกบัวิธกีารใช้ยา

และผลข้างเคียงจากการใช้ยา เพ่ือให้มคีวามรู้  ความเข้าใจ

เกี่ยวกบัการใช้ยาในผู้สงูอายุและสามารถดูแลช่วยเหลือ

การใช้ยาในผู้สงูอายุได้อย่างถูกต้องปลอดภัย นอกจากน้ี

ยังต้องการพัฒนาและเสริมศักยภาพแก่กลุ่มจิตอาสาใน

การดูแลผู้สงูอายุในชุมชน ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากผู้ดูแลมี

ภาระงานที่ต้องรับผดิชอบหลายอย่าง จึงอยากให้มผู้ีช่วย

เพ่ือแบ่งเบาภาระในการดูแลผู้สงูอายุ รวมทั้งสร้างแรง

จูงใจให้เดก็รุ่นใหม่ๆ ได้เหน็คุณค่าและมจิีตส�านึกในการ

ช่วยดูแลผู้สงูอายุ

ขอ้เสนอแนะในการน�าผลการวิจยัไปใช ้  

1) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรท�าความร่วมมือ

กบัภาคีเครือข่ายวิชาการในพ้ืนที ่เพ่ือวางแผนและก�าหนด

นโยบาย รวมถงึจัดกจิกรรมอบรมให้ความรู้ เร่ืองต่างๆ ที่

เกี่ยวข้องกบัการดูแลผู้สงูอายุ เพ่ือพัฒนาศักยภาพและ

เสริมพลังอ�านาจแก่กลุ่มผู้ดูแลผู้สงูอายุในชุมชน 

2) เทศบาลต�าบลป่าเซ่า ควรสร้างความตระหนักให้

ประชาชนหรืออาสาสมคัรในพ้ืนทีเ่หน็ความส�าคัญของการ

ดูแลช่วยเหลือผู้สงูอายุในชีวิตประจ�าวัน โดยน�าเยาวชน

ในชุมชนท้องถิ่นไปร่วมกิจกรรมด้วย เพ่ือปลูกฝังคุณ-

ลักษณะจิตอาสาให้คงอยู่ต่อไปกบัคนรุ่นหลัง

ขอ้เสนอแนะส�าหรบัการวิจยัครั้งต่อไป

1) ควรศกึษารปูแบบการดูแลผู้สงูอายุเพ่ือส่งเสริม-

สขุภาวะและการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สงูอายุให้สอดคล้อง

กบัความต้องการของชุมชนได้อย่างมปีระสทิธภิาพ

2) ควรศึกษาเชิงคุณภาพในเร่ืองการดูแลผู้สูงอายุ 

นวัตกรรมในการดูแลผู้สูงอายุการจัดการความรู้ ในการ

ดูแลผู้สงูอายุ

กิตติกรรมประกาศ 
ขอขอบคณุผูด้แูลผูส้งูอายุ โรงพยาบาลส่งเสริมสขุ-
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ท�าวิจัยครัง้น้ี และขอขอบคุณมหาวิทยาลัยราชภัฏ-
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This survey research aimed to analyzed potential of caregivers at Pa Sao Sub-district, Maung 

District, Uttaradit Province. Participation action research was applied in this study. Participants were 162 

caregivers who gave daily routines for elderly; and snowball sampling technique was used to recruit the 

samples. Data were collected by using questionnaire, and were analyzed by frequency, percentage, mean 

and standard deviation. It was found that most of participants (69.8%) were female with the mean age 

of 45.5±12.4 years old. The main relationship with the elderly was their child (61.7%). The number of 

the elderly under care was 1 (69.8%); and the age range was 61-70 among 49.1% of the caregivers. 

Many of the elderly had hypertension (53.4%) and diabetes (29.9%). The period of care was over 2 

years for 36.4% of caregivers. Knowledge and rehabilitation skills among the caregivers were at fair level 

(49.4%), and the stress was normal level (67.3% of the caregivers). The self-efficiency was at fair level 

(mean=3.64). In this study, moderate level of problems and constraints were observe in 3 areas:  elderly 

care potential, sommunity and social support, and the living environment (at the mean level of 3.20, 

3.01 and 3.08 respectively). Most of them would like to develop and empower on capacity building and 

community collaboration for social support (at the mean level of 3.46 and 3.43, respectively), as they 

were quite uncertain about thair capacity of elderly care. Moreover, the community government officers 

were unaware of the importance of caregivers and elderly care. Therefore, the findings of this study should 

be used in developing an appropriate system for elderly care in order to promote health and the quality 

of life of the elderly. 
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