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บทคดัย่อ การได้รับข้อมูลที�เหมาะสมส่งผลต่อความรู้และทัศนคติของมารดาเกี�ยวกับการเลี� ยงลูกด้วยนมแม่ ซึ�งจะมีผล

ต่อการตดัสนิใจและการเลี�ยงลูกด้วยนมแม่ที�สาํเรจ็ของมารดา บุคลากรสาธารณสขุและสถานพยาบาลเป็นแหล่งข้อมูล

ที�สาํคัญที�มีผลต่อการส่งเสริมการเลี� ยงลูกด้วยนมแม่ ในขณะเดียวกันสถานพยาบาลอาจกลายเป็นช่องทางในการ

ส่งเสริมการตลาดอาหารสาํหรับทารกและเดก็เลก็ได้เช่นกนั การศึกษานี �มวีตัถปุระสงคเ์พื�อศกึษาสถานการณก์ารส่งเสริม

การตลาดของอาหารทารกและเดก็เลก็ในสถานพยาบาลของรัฐ และศึกษาช่องทางการสื�อสารข้อมูลที�มารดาได้รับ

เปรียบเทยีบระหว่างนมแม่กบันมผสม โดยทาํการศึกษาด้วยวิธีการสาํรวจภาคตัดขวาง เกบ็รวบรวมข้อมูลด้วยการ

สมัภาษณ์หญิงหลังคลอด ��� คนโดยใช้แบบสอบถาม และการสมัภาษณเ์ชิงลึกบุคลากรสาธารณสขุที�ปฏบิตังิาน ณ

หน่วยบริการฝากครรภ ์ห้องคลอด หอผู้ป่วยหลังคลอด และคลินิกเดก็สขุภาพด ีในสงักดัสถานพยาบาล รัฐทั�ง � ภาค

(ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคใต้ และกรุงเทพมหานคร) จาํนวน �� คน ผลการศึกษาพบว่า

ในบุคลากรกลุ่มตัวอย่างยังพบเห็นการส่งเสริมการตลาดอาหารทารกและเดก็เล็กที �ไม่เหมาะสมในสถานพยาบาล

ของรัฐในทุกรูปแบบ โดยพบการแจกของขวัญให้กับบุคลากร การสนับสนุนการเข้าร่วมประชุมของบุคลากร และ

การแจกตัวอย่างนมผสมให้กับสถานพยาบาลมากที�สุด ในส่วนของช่องทางการสื�อสารข้อมูล มารดากลุ่มตัวอย่าง

ได้รับข้อมูลเกี� ยวกับการเลี� ยงลูกด้วยนมแม่จากบุคลากรสาธารณสุขมากที� สุด โดยได้รับในระหว่างรับบริการ

ฝากครรภ์และหลังคลอดมากที�สดุ ส่วนข้อมูลเกี �ยวกบันมผสมนั �น กลุ่มตวัอย่างรับรู้ข้อมูลจากโทรทศัน์มากที�สดุ

คาํสาํคัญ: การส่งเสริมการตลาดนมผสม, นมแม่, สถานพยาบาล, การตลาดอาหารสําหรบัทารกและเด็กเล็ก
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บทนํา

ความรู้และทัศนคติที� ถูกต้องเกี� ยวกับการเลี� ยงลูก

ด้วยนมแม่มีผลต่อการตัดสินใจและความสาํเร็จในการ

ให้นมลูกของแม่ ซึ�งการที�แม่จะมีความรู้และทัศนคติที�

ถูกต้อง จาํเป็นต้องได้รับข้อมูลที�เหมาะสมอย่างเพียง-

พอ
(1)

  บุคลากรสาธารณสุขและสถานพยาบาลถือเป็น
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แหล่งข้อมูลสาํคัญที�มีอทิธพิลต่อการตัดสนิใจเลี�ยงลูกด้วย

นมแม่ของแม่
(2)

 กล่าวคือ บุคลากรสาธารณสุขที �ให้คาํ-

แนะนาํและการสนับสนุนแก่แม่จนสามารถเริ �มให้นมลูก

ได้ตั�งแต่หลังคลอดนั�น จะช่วยเพิ�มโอกาสที�มารดาจะเลี�ยง

ลูกด้วยนมแม่อย่างเดียวจนครบ � เดือนได้มากขึ�น ในทาง

ตรงข้าม แม่ที� ได้รับแจกตัวอย่างนมผสมจากทางโรง-

พยาบาลหรือคลินิกมีโอกาสเกดิความไม่มั�นใจในการเลี�ยง

ลูกด้วยนมแม่และอาจเลี� ยงลูกด้วยนมผสมแทนนมแม่

หรือเกิดความเข้าใจผิดคิดว่า นมผสมยี�ห้อที�ได้รับแจก

จะใช้เลี� ยงลูกได้ดี เพราะได้รับแจกจากผู้ที� มีความน่า

เชื�อถือ
(3)

ดังนั�น  การกาํหนดบทบาทหน้าที �สาํหรับบุคลากร-

สาธารณสขุเพื�อให้ส่งเสริมและสนับสนุนการเลี�ยงลูกด้วย

นมแม่จึงเป็นสิ�งจาํเป็นกระทรวงสาธารณสุขได้ประกาศ

นโยบายส่งเสริมการเลี� ยงลูกด้วยนมแม่ที� ชัดเจนโดย

กาํหนดให้โรงพยาบาลรัฐทุกแห่งดาํเนินนโยบายบันได ��

ขั�นสู่ความสาํเร็จของการเลี� ยงลูกด้วยนมแม่ ซึ� งจะช่วย

ให้แม่ได้รับข้อมูลและคาํแนะนาํในการปฏบิตัติัวที �ถูกต้อง

พร้อมทั�งอยู่ในสภาพแวดล้อมที�เอื� อให้แม่สามารถเลี� ยง

ลูกด้วยนมตนเองได้ตั�งแต่หลังคลอด
(4)

 นอกจากนี�  ยัง

กาํหนดให้สถานพยาบาลรัฐทุกแห่งปฏบิัติตามหลักเกณฑ์

ว่าด้วยการตลาดอาหารสาํหรับทารกและเด็กเล็กและ

ผลิตภัณฑ์ที�เกี�ยวข้อง พ.ศ. ����
(5)

 ซึ�งเป็นประกาศ-

กระทรวงสาธารณสุขที�กาํหนดแนวทางการควบคุมการ

ส่งเสริมการตลาดอาหารสาํหรับทารกและเด็กเล็กตาม

มาตรฐานขององค์การอนามัยโลกอย่างเคร่งครัด โดย

เฉพาะการงดรับการสนับสนุนนมผสม ของขวัญและของ-

แจกทุกชนิดจากบริษัทนมผสมและอาหารสาํหรับทารก

และเดก็เล็ก
(6)

 อย่างไรก็ตาม แม้โรงพยาบาลรัฐจะถูก

กาํกบัด้วยนโยบายข้างต้น แต่จากผลการสาํรวจของกรม-

อนามัย พ.ศ. ���� ยังพบการส่งเสริมการตลาดของ

อาหารทารกและเดก็เล็กที�ไม่เหมาะสมและขัดต่อหลัก-

เกณฑฯ์ ที�กาํหนดในสถานพยาบาลของรัฐ
(7)

การศึกษานี� มีวัตถุประสงค์เพื�อศึกษาสถานการณ์การ

ส่งเสริมการตลาดอาหารทารกและเด็กเล็กในสถาน-

พยาบาลของรัฐที�เกดิขึ�นในปัจจุบัน และศึกษาช่องทางการ

สื�อสารข้อมูลที�แม่ได้รับโดยเปรียบเทียบระหว่างข้อมูล

เรื�องนมแม่กบันมผสม

วิธีการศึกษา

งานวิจัยนี� ใช้ระเบียบวิธวิีจัย การสาํรวจภาคตัดขวาง

(cross-sectional study) เกบ็รวบรวมข้อมูลโดย

1. การสัมภาษณ์แบบเผชิญหน้าผ่านแบบสอบถาม

โดยมีกลุ่มเป้าหมายคือ หญิงหลังคลอดที� มีบุตรอายุ

ระหว่าง �-�� เดือน และครอบครัวของหญิงหลังคลอด

ที�มีบตุรอายุระหว่าง �-�� เดือนที�มารับบริการในคลินิก-

เดก็สขุภาพดีโรงพยาบาลทั �วไปหรือโรงพยาบาลศูนย์ โรง-

พยาบาลชุมชน และโรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพตาํบล ใน

� ภมูิภาค (ภาคเหนือ ภาคใต้ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ภาคกลาง กรุงเทพมหานครและปริมณฑล) จาํนวน ���

คน ซึ�งแบบสอบถามประกอบด้วยข้อมูลทั �วไปของผู้ตอบ

แบบสอบถาม ข้อมูลทั�วไปของบุตร ข้อมูลการเลี� ยงลูก

ด้วยนมแม่ และข้อมูลการเข้าถึงข้อมูลของการเลี� ยงลูก

ด้วยนมแม่ และการโฆษณานมผสม

2. การสัมภาษณ์เชิงลึก  บุคลากรสาธารณสุขที �

ปฏบัิติงาน ณ หน่วยบริการฝากครรภ์ ห้องคลอด หอ-

ผู้ป่วยหลังคลอด และคลินกิเดก็สขุภาพดี ในสงักดัสถาน-

พยาบาลรัฐทั �ง � ภาค (ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียง-

เหนือ ภาคกลาง ภาคใต้ และกรุงเทพมหานครและปริ-

มณฑล) จาํนวน �� คน โดยมีประเดน็คาํถามที �เกี�ยวข้อง

ได้แก่บทบาทหลักในการส่งเสริมการเลี� ยงลูกด้วยนมแม่

การละเมิด หลักเกณฑ์ฯที�เคยพบเหน็การรับแจกสิ �งของ

และตัวอย่าง นมผสม และข้อเสนอแนะ

การศึกษานี� ได้รับการรับรองจริยธรรมการวิจัยโดย

คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ สถาบัน-

พัฒนาการคุ้มครองการวิจัยในมนุษย์ ลงวันที � � กรกฎาคม
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การส่งเสริมการตลาดอาหารสาํหรับทารกและเดก็เลก็ในสถานพยาบาลของรัฐ

วารสารวชิาการสาธารณสุข ���� ปีที� �� ฉบบัที� �

ผลการศึกษา

สถานการณก์ารส่งเสริมการตลาดอาหารทารกและ

เด็กเล็กในสถานพยาบาลของรฐั

จากการสัมภาษณ์เชิงลึกบุคลากรสาธารณสุข พบว่า

กลุ่มตัวอย่างเคยพบเห็นการส่งเสริมการตลาดอาหาร-

ทารกและเดก็เล็กที�ละเมิดหลักเกณฑ์ฯ ในหลากหลาย

รูปแบบ โดยรูปแบบที �กลุ่มตัวอย่างเคยพบเหน็มากที�สดุ

สามอนัดับได้แก่ การแจกของขวัญให้บุคลากร การสนับ-

สนุนให้บุคลากรไปประชุมวิชาการ และการแจกตัวอย่าง

นมผสมให้กับสถานพยาบาล โดยบริษัทผู้ผลิต ผู้นาํเข้า

หรือผู้จาํหน่ายนมผสม (ตารางที � �)

เมื�อพิจารณาความถี�ของการสง่เสริมการตลาดอาหาร-

ทารกและเดก็เล็กที�ละเมิดหลักเกณฑ์ฯ แบ่งตามระดับ

ของสถานพยาบาลจะพบว่าโรงพยาบาลชุมชนเป็นสถาน-

พยาบาลที �กลุ่มตัวอย่างพบการละเมิดมากที�สดุ (ร้อยละ

��.�) รองลงมาคือ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล

(ร้อยละ ��.�) ส่วนโรงพยาบาลศูนย์หรือโรงพยาบาล-

ทั� วไป พบการละเมิดหลักเกณฑ์ฯ ดังกล่าวน้อยที�สุด

(ร้อยละ ��.�) เมื�อเปรียบเทยีบวิธกีารส่งเสริมการตลาด-

อาหารทารกและเด็กเล็กที�กลุ่มตัวอย่างเคยพบเห็นใน

สถานพยาบาลแต่ละระดับ จะพบว่ามีความแตกต่างกัน

อย่างชัดเจน (ตารางที� �) โดยเฉพาะรูปแบบการส่งเสริม

ตารางที� � รูปแบบการส่งเสริมการตลาดอาหารทารกและเด็กเล็กในสถานพยาบาลรฐั

                         การละเมิดหลักเกณฑฯ์                                                            ร้อยละ

แจกของขวัญให้บคุลากร 46.6

สนับสนุนบุคลากรไปประชุม 43.8

แจกตวัอย่างนมผสมไว้ที�สถานพยาบาล 43.1

บุคลากรแจกนมผสมให้มารดา 28.8

บุคลากรแจกของขวัญของบริษัทนมผสมให้มารดา 24.7

บุคลากรใช้เอกสารของบริษัทนมผสม 22.2

ตวัแทนบริษัทนมผสมเปิดพื�นที�แจกนมผสมในโรงพยาบาล 15.5

ตวัแทนบริษทัเชิญชวนแม่ที�มารับบริการเข้าร่วมสมัมนา 7.5

ตวัแทนบริษัทนมผสมเข้ามาขายนมผสมในโรงพยาบาล 4.1

ตารางที� � วิธีการส่งเสริมการตลาดอาหารทารกและเด็กเล็กในสถานพยาบาลของรฐัแต่ละระดบั

    โรงพยาบาลศูนย์/โรงพยาบาลทั�วไป             โรงพยาบาลชุมชน         โรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพตาํบล

1. สนับสนุนงบประมาณให้แก่บุคลากร- 1. แจกของใช้ ของเล่น หรือ ตวัอย่าง 1. แจกของใช้ ของเล่น หรือ ตวัอย่าง

สาธารณสขุเพื�อเข้าร่วมประชุมวิชาการ นมผสมให้แก่บุคลากร นมผสมให้แก่บุคลากร

หรือสนับสนุนบุคลากรในการจัด 2. แจกตวัอย่างนมผสมสาํหรับทารก 2. แจกตวัอย่างนมผสมให้บุคลากร

ประชุมอบรมวิชาการ และเดก็เลก็ให้บุคลากรเพื�อนาํไป เพื�อนาํไปแจกแม่ที�มารับบริการ

2. สนับสนุนตวัอย่างนมผสมสาํหรับ แจกแม่ที�มารับบริการ

เดก็ป่วยให้แก่สถานพยาบาล 3. แจกตวัอย่างนมผสมสาํหรับ

หญิงตั�งครรภ์ให้บุคลากรเพื�อนาํไป

แจกหญิงตั�งครรภ์

4. ตวัแทนบริษทันมผสมให้สขุศกึษา

แก่หญิงตั�งครรภ์ในโรงพยาบาล
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การตลาดที�เกิดขึ�นในโรงพยาบาลศูนย์หรือโรงพยาบาล-

ทั�วไปที�มักเป็นการสนับสนุนให้บุคลากรเข้าร่วมประชุม-

วิชาการ ซึ�งต่างจากการสง่เสริมการตลาดในโรงพยาบาล-

ชุมชนและโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลที �มักจะเป็น

การแจกของขวัญและการแจกตัวอย่างนมผสมให้แก่

บุคลากรและกลุ่มแม่ที �มารับบริการในโรงพยาบาล

การรบัรูข้อ้มูลของแม่เกี�ยวกบัการเลี�ยงลูกดว้ยนมแม่

และขอ้มูลนมผสม

จากการสอบถามแม่กลุ่มตัวอย่าง พบว่าได้รับข้อมูล

เกี�ยวกับการเลี� ยงลูกด้วยนมแม่จากหลายช่องทาง โดย

สถานพยาบาลของรัฐเป็นแหล่งข้อมูลที �สาํคัญที�สดุ โดยแม่

จะได้รับข้อมูล ความรู้  และคาํแนะนาํจากบุคลากร-

สาธารณสุข เมื� อไปรับบริการ ณ จุดบริการต่างๆของ

สถานพยาบาล อันได้แก่ หน่วยบริการฝากครรภ์ ห้อง-

คลอด หอผู้ป่วยหลังคลอด และคลินิกเดก็สขุภาพดี ซึ�ง

บุคลากรสาธารณสุขจะให้ข้อมูลเกี �ยวกบัการเลี� ยงลูกด้วย

นมแม่มากที�สุดแก่แม่ในช่วงระหว่างตั� งครรภ์และหลัง

คลอด

ส่วนการรับรู้ข้อมูลเกี �ยวกบันมผสมนั�นพบว่ามีแหล่ง

ข้อมูลหลากหลายช่องทาง โดยช่องทางที�แม่ได้เห็นสื�อ

โฆษณาของนมผสมมากที �สดุคือโทรทศัน์ (ตารางที � �)

กลุ่มตัวอย่างส่วนมากสามารถจดจาํเนื �อหาที�เกี�ยวกบั

การเลี� ยงลูกด้วยนมแม่ได้อย่างน้อย � เรื�อง โดยสองเรื�อง

แรกที�จดจาํได้มากที�สุดคือ ประโยชน์ของนมแม่ต่อแม่

กบัประโยชน์ของนมแม่ต่อลูก รองลงมาคือประโยชน์ของ

นมแม่ต่อลูกกบัวิธกีารให้นม (ตารางที � �)

สาํหรับการจดจาํเนื� อหาเกี� ยวกับนมผสมก็เช่นกัน

กลุ่มตัวอย่างส่วนมากสามารถจดจาํเนื�อหาเกี�ยวกบันมผสม

ได้อย่างน้อย � เรื�อง โดยสองเรื�องแรกที�จดจาํได้มากที�สดุ

คือ ยี�ห้อกบัคุณประโยชน์ของนมผสม รองลงมาคือยี �ห้อ

และลักษณะของผลิตภัณฑ์ (ตารางที � �)

ตารางที� � เนื� อหาที�เกี�ยวกบันมแม่ � เรื�องที�แม่จดจําได้

เนื�อหานมแม่ � เรื�องที�จดจาํได้                   ร้อยละ

ประโยชน์ของนมแม่ต่อสขุภาพของแม่และ 49.2

สขุภาพของลูก

ประโยชนน์มแม่ต่อสขุภาพของลูกกบั 31.3

วิธกีารให้นมแม่

ประโยชน์ของนมแม่ต่อสขุภาพของแม่กบั 7.3

วิธกีารให้นมแม่

ประโยชน์ของนมแม่ต่อสขุภาพของลูกกบั 4.5

บุคลากรในสื�อ

ประโยชน์ของนมแม่ต่อสขุภาพของลูกกบั 2.8

ดาราในสื�อนมแม่

บุคลากรในสื�อกบัวิธกีารให้นมแม่ 2.4

ประโยชน์ของนมแม่ต่อสขุภาพของแม่กบั 1.6

ดาราในสื�อ

บุคลากรกบัดาราในสื�อนมแม่ 0.4

ประโยชน์ของนมแม่ต่อสขุภาพของแม่กบั 0.4

บุคลากรในสื�อ

ตารางที� � เนื� อหาที�เกี�ยวกบันมผสม � เรื�องที�แม่จดจําได้

เนื�อหานมผสม � เรื�องที�จดจาํได้                     ร้อยละ

ยี�ห้อนมผสมกบัคุณประโยชน์ 52.2

ยี�ห้อนมผสมกบัลักษณะผลิตภัณฑ์ 25.3

ยี�ห้อนมผสมกบัดาราในสื�อ 9.1

ลักษณะผลิตภัณฑก์บัคุณประโยชน์ 6.5

ดารากบัคุณประโยชน์ 2.7

ลักษณะผลิตภัณฑก์บัดาราในสื�อ 2.2

ตารางที� � ช่องทางการรบัรูข้อ้มูลเกี�ยวกบัการเลี� ยงลูกดว้ย

นมแม่ และนมผสม

ช่องทางการรับรู้ข้อมูล                 ร้อยละ

                                  นมแม่          นมผสม

ทวีี 79.7 87.8

วิทยุ 26.2 26.0

อนิเตอร์เนต็ 43.5 39.1

นิตยสาร/แผ่นพับ 69.7 59.2

แผ่นป้ายโฆษณา 58.3 58.7

บูธประชาสมัพันธ์ - 56.6

บุคคล 84.1 40.6
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การส่งเสริมการตลาดอาหารสาํหรับทารกและเดก็เลก็ในสถานพยาบาลของรัฐ

วารสารวชิาการสาธารณสุข ���� ปีที� �� ฉบบัที� �

วิจารณ์

จากผลการศึกษาพบว่าแม้กระทรวงสาธารณสุขจะ

ประกาศนโยบายเพื�อส่งเสริมการเลี� ยงลูกด้วยนมแม่ที�

ชัดเจน เพื�อควบคุมการส่งเสริมการตลาดอาหารสาํหรับ

ทารกและเดก็เลก็และผลิตภัณฑ์ที �เกี�ยวข้องโดยการออก

ประกาศกระทรวงสาธารณสขุแล้ว แต่ในทางปฏบัิติ ยังคง

มีการส่งเสริมการตลาดที�ละเมิดหลักเกณฑ์ฯดังกล่าวเกิด

ขึ� นในสถานพยาบาลของรัฐโดยการส่งเสริมการตลาด

ที�กลุ่มตัวอย่างเคยพบเห็นมีหลากหลายรูปแบบและมี

ความแตกต่างกันตามระดับของสถานพยาบาล รูปแบบ

การส่งเสริมการตลาดที �พบในการวิจัยครั�งนี�  เป็นลักษณะ

เดียวกันกับการละเมิดหลักเกณฑ์ฯ ที�พบจากผลการ

สาํรวจของกรมอนามัยในปี พ.ศ. ����
(7)

 โดยการแจก

ของขวัญและการแจกตัวอย่างนมผสมเป็นรูปแบบการ

ละเมิดที�พบมากที�สุด ซึ�งสอดคล้องกับผลการวิจัยที�เคย

ทาํการศึกษาในปี พ.ศ. ���� โดย Anna Taylor
(8)

 นอก-

จากนี�การให้การสนับสนุนแกบุ่คลากรเพื�อเข้าร่วมประชุม-

วิชาการกเ็ป็นรูปแบบการส่งเสริมการตลาดของบริษัท-

นมผสมที �พบเช่นเดียวกบัในประเทศอื �น
(9)

ในส่วนผลการศึกษาช่องทางการสื�อสารการเลี� ยงลูก

ด้วยนมแม่และนมผสมนั �นพบว่า บุคลากรสาธารณสขุเป็น

แหล่งข้อมูลที�สาํคัญที�สุดของแม่และญาติเกี�ยวกับการ

เลี� ยงลูกด้วยนมแม่ ทั�งนี� อธิบายได้จากอัตราการเข้าถึง

บริการอนามัยแม่และเด็กของหญิงตั� งครรภ์และหญิง

คลอดบุตรในประเทศไทยที �สงูถึงร้อยละ ��.�
(10)

 ทาํให้

แม่และครอบครัวมีความใกล้ชิดกับสถานพยาบาลและ

บุคลากรสาธารณสุขจึงได้รับข้อมูลเกี�ยวกับการเลี� ยงลูก

ด้วยนมแม่ ซึ�งสถานพยาบาลมีการจัดให้ความรู้ตั �งแต่เริ�ม

ตั�งครรภ์ต่อเนื�องจนกระทั�งหลังคลอด

ในส่วนของข้อมูลเกี� ยวกับนมผสม แม่และญาติ

ส่วนใหญ่จะได้รับจากช่องทางการสื�อสารในรูปแบบต่างๆ

มากกว่าการได้รับข้อมูลจากบุคลากร โดยเฉพาะจากโทร-

ทศัน์ซึ�งเป็นช่องทางที�เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายในวงกว้าง

เมื�อวิ เคราะห์ผลการศึกษาทั� งสองส่วน จะพบว่า

บุคลากรสาธารณสุขให้ความสาํคัญกับการส่งเสริมการ

เลี�ยงลูกด้วยนมแม่ของแม่และครอบครัว การที�บุคลากร

สาธารณสุขบางส่วนไม่ได้เฝ้าระวังหรือควบคุมการส่ง-

เสริมการตลาดอาหารสาํหรับทารกและเดก็เลก็ที �เกิดขึ�น

ในสถานพยาบาลอย่างเคร่งครัด เป็นไปได้ว่า ส่วนหนึ�ง

อาจเกดิจากการที�บุคลากรสาธารณสขุได้รับการสนับสนุน

ด้านวิชาการ งบประมาณ หรือสิ �งของจากบริษัทนมผสม

ดังเช่นที�พบในต่างประเทศ
(9) 
แต่ส่วนใหญ่น่าจะเกิดจาก

ความเข้าใจผิดของบุคลากรที�คิดว่าการส่งเสริมการตลาด

เหล่านี�  ไม่มีผลกระทบต่อการตัดสนิใจเลี�ยงลูกด้วยนมแม่

ซึ�งในความเป็นจริงงานวิจัยของต่างประเทศพบว่า แม่ที�

ได้รับแจกตัวอย่างนมผสมสาํหรับทารกจากบุคลากร-

สาธารณสขุในระหว่างตั �งครรภ์หรือหลังคลอดจะเลี�ยงลูก

ด้วยนมแม่น้อยกว่าแม่ที�ไม่เคยได้รับแจกตัวอย่างนม-

ผสมจากบุคลากรสาธารณสุขอย่างมีนัยสาํคัญ
(11,12)

ดังนั�น เพื�อให้การควบคุมการส่งเสริมการตลาดใน

สถานพยาบาลของรัฐเป็นไปอย่างมีประสทิธภิาพ หน่วย-

งานที� เกี� ยวข้องควรให้ข้อมูลและสร้างความเข้าใจกับ

บุคลากรสาธารณสุขให้เหน็ความสาํคัญของการควบคุม

การส่งเสริมการตลาดอาหารสาํหรับทารกและเด็กเล็ก

นอกจากนี�การผลักดันให้มีกฎหมายเพื�อควบคุมการส่ง-

เสริมการตลาดอาหารสาํหรับทารกและเดก็เลก็โดยเฉพาะ

และการสร้างระบบเฝ้าระวังที �มีประสทิธภิาพเป็นอีกหน-

ทางที� จะช่วยสร้ างความเข้มแข็งให้กับระบบบริการ

สาธารณสุขในการควบคุมการส่งเสริมการตลาดอาหาร

สาํหรับทารกและเดก็เลก็
(13)

ขอ้จํากดัทางการศึกษา

ข้อมูลการส่งเสริมการตลาดในสถานพยาบาลได้จาก

ผู้ให้สัมภาษณ์เป็นหลัก ได้แก่ บุคลากรสาธารณสุขผู้ให้

บริการ ซึ�งมีความเป็นไปได้ว่าข้อมูลที �ได้นั�นอาจไม่ครบ-

ถ้วน ถึงแม้ผู้วิจัยได้ทาํการสอบทวนข้อมูลดังกล่าวกับ

ผู้รับบริการเพื�อให้เกิดความน่าเชื�อถือมากขึ�นแล้วกต็าม

นอกจากนี�  การศึกษาปัจจัยของการสื �อสารต่อการเลี�ยงลูก

ด้วยนมแม่ กลุ่มตัวอย่างในการศึกษา เป็นแม่หรือญาติที �มี

ลูกอายุ �-�� เดือน ที�พาลูกเข้ามารับวัคซีนในคลินิกเดก็-
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สุขภาพดีของสถานพยาบาลของรัฐเป็นหลัก ซึ� งอาจจะ

ทาํให้กลุ่มตัวอย่างแม่ในการศึกษานี� ไม่ครอบคลุมไปถึง

แม่ที�พาลูกไปรับวัคซีนในสถานพยาบาลอื �นๆ หรือแม่ที�

ต้องกลับไปทาํงานและไม่ได้พาลูกมาฉีดวัคซีนด้วยตนเอง

รวมทั�งอาจมีอคติในการตอบคาํถามซึ�งเป็นประสบการณ์

ที�เกิดขึ�นในอดีตร่วมด้วย (recall bias)

กิตติกรรมประกาศ

ทางทีมวจิยัขอขอบคณุ นายแพทยศิ์ริวฒัน ์ทิพยธ์รา-

ดล และเครือข่ายชมรมนมแม่ ที �ไดจุ้ดประกายและให้

คําแนะนําทําใหเ้กิดโครงการวิจยันี� ขึ�นมา ผูใ้หส้มัภาษณ์

ทุกท่านที �ไดก้รุณาสละเวลาอันมีค่าใหข้อ้มลูในการศึกษา

ครั �งนี�  ทีมสมัภาษณ์ทกุท่านที �สละแรงกายแรงใจลงพื�นที �

เก็บขอ้มูลดว้ยกัน  สาํนักงานพัฒนานโยบายสุขภาพ-

ระหว่างประเทศ (IHPP) ที �อํานวยความสะดวกใหโ้ครง-

การวิจยัและรายงานราบรื�นไปไดด้ว้ยดี UNICEF และ

สาํนกังานกองทุนสนบัสนุนการสรา้งเสริมสขุภาพ (สสส.)

ที�สนบัสนุนงบประมาณในโครงการ
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Appropriate information about breastfeeding is important for building mother’s knowledge and

attitude which would impact mother’s decision on infant feeding. Medical staff are potential sources of

information for mothers, and their support would influences on mother’s decision toward breastfeeding. At

the same time, however, health facilities could be a channel to promote the use of breast-milk substitutes.

This study aimed to explore the situation of inappropriate promotion of breast-milk substitutes in public

hospitals and explore the channel of information that mothers access to information about both breastfeeding

and breast-milk substitute. It was conducted as a cross-sectional study collecting data through face-to-

face questionnaire survey with 924 postpartum mothers and in-depth interview with 74 health personnel

working at antinatal clinics, labour rooms, post partum wards and well-baby clinics of health facilities in

5 regions of Thailand. The result showed that there was inappropriate promotion of breast-milk substitute

occurred in all level of public hospitals. The most common promotion activities were providing gifts to

health personals, providing sponsorship for health personnel to attend academic conferences, and providing

samples of infant formula, follow-on formula and growing-up milk to hospitals. In terms of channel of

information, majority of mothers and family members accessed to information about breastfeeding through

health personal. On the other hand, television was found to be the best way to promote information about

the formula.

Key words:promotion, formula marketing, breastfeeding, child food marketing


