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ว่างงานและความยากจน(1) จากรายงานสถติิสถานการณ์

การตั้งครรภใ์นวัยรุ่นไทยพบว่า มแีนวโน้มสงูขึ้นอย่างต่อ

เน่ือง โดยล่าสดุพบอตัราการคลอดของวัยรุ่นไทยสงูถึง 

50.1-53.6 ต่อประชากรหญิงอายุ 15-19 ปี 1000 คน(2) 

ซ่ึงถอืว่าสงูกว่าประเทศในภมูภิาคเอเชียและแปซิฟิค และ

สงูกว่าเกณฑท์ี่องค์การอนามัยโลกก�าหนด ให้อตัราการ

บทน�า
สถานการณก์ารตั้งครรภใ์นวัยรุ่นเป็นปัญหาสงัคมใน

ระดับประเทศ ด้วยพฤติกรรมการมีเพศสมัพันธข์องวัย

รุ่นที่ไม่ได้มกีารป้องกนัอย่างถูกต้อง จนก่อให้เกดิปัญหา

การตั้งครรภ์ไม่พร้อม ที่ส่งผลกระทบต่อตวัวัยรุ่น เดก็ที่

เกดิมา ครอบครัว และสงัคม จนน�าไปสู่วัฏจักรของการ
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ตั้งครรภ์ในวัยรุ่นต้องไม่เกนิ 10 ต่อ 1,000 คน ในขณะ

ที่ประเทศญ่ีปุ่น เกาหลี จีน สงิคโปร์ พบอตัราการคลอด

ในวัยรุ่นเพียง 2-6 ต่อ 1,000 คน(3) 

ประเทศไทยตระหนักในปัญหาที่เกิดขึ้ นจึงได้มีการ

ก�าหนดให้ประเดน็ การป้องกนัและแก้ไขปัญหาการตั้ง-

ครรภ์ในวัยรุ่นเป็นวาระแห่งชาติมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554 

จนถึงปัจจุบัน พบมีหลายหน่วยงานจากภาครัฐทั้ง 

กระทรวงสาธารณสขุ ศึกษาธกิาร การพัฒนาสงัคมและ

ความมั่นคงของมนุษย์ มหาดไทย แรงงาน วัฒนธรรม 

เทคโนโลยีและการสื่อสาร ส�านักงานคณะกรรมการพัฒนา-

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ตลอดจนหน่วยงานอื่นๆ 

เช่น ส�านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ 

กองทุนประชากรแห่งสหประชาชาติ มูลนิธแิพธทูเฮลท ์

ได้มีการด�าเนินงานเพ่ือตอบสนองต่อวาระแห่งชาติใน

ประเดน็ดังกล่าว แต่กลับพบว่าอตัราการคลอดในวัยรุ่น

ไทยยังไม่ลดลงและมบีางจังหวัดกลับสงูขึ้น ดงัข้อมูลจาก

ส�านักอนามัยการเจริญพันธุ ์รายงานปี พ.ศ. 2556 พบ

อตัราการคลอดของวัยรุ่นอายุ 15-19 ปี ใน 10 อนัดบั

แรก สงูถงึ 63.5-78.2 ต่อ 1,000 คน ทั้งน้ีเกดิจากการ

ด�าเนินงานที่ขาดการบูรณาการและแยกส่วนในการ  

ท�างาน(2) 

ปี พ.ศ. 2557 ส�านักงานกองทุนสร้างเสริมสขุภาพ 

(สสส.) ได้มองเหน็ความส�าคัญของปัญหา จึงได้สนับสนุน

ให้จังหวัดที่สนใจที่จะด�าเนินโครงการป้องกนัและแก้ไข

ปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น ใช้กรอบแนวคิดในการ

ด�าเนินงานที่ สสส. ร่วมกบัภาคีเครือข่าย และนักวิชาการ 

เสนอ “9 ภารกจิแก้ปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น” โดยองิ

บทเรียนของประเทศองักฤษที่มกีารด�าเนินงานมากว่า 10 

ปี และประสบความส�าเรจ็จนสามารถลดอัตราการตั้ง-

ครรภ์ในวัยรุ่นระหว่างปี ค.ศ 1998-2014 จากที่สงูกว่า 

45 ลดลงต�่ากว่า 25 ต่อประชากรหญิงอายุ 15-17 ปี 

1,000 คน(4) โดยเน้นกลยุทธก์ารด�าเนินงานตามกรอบ

ภารกจิ 9 ด้าน ได้แก่ ภารกจิที่ 1 พัฒนากลไกประสาน

การท�างาน ภารกจิที่ 2 สนับสนุนให้พ่อแม่มีทกัษะการ

สื่อสารเร่ืองเพศกบัลูก ภารกจิที่ 3 มีกลไกสนับสนุนให้

ทุกโรงเรียนมีการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาทกัษะ

ชีวิตและเพศวิถีศึกษา ภารกิจที่ 4 การวิเคราะห์และ

ออกแบบการท�างานกบัวัยรุ่นกลุ่มเสี่ยง ภารกจิที่ 5 การ

รณรงค์ สื่อสารให้วัยรุ่นตระหนักถงึความรับผดิชอบ เพ่ือ

ชะลอการมีเพศสัมพันธ์และใช้การคุมก�าเนิดที่ได้ผล 

ภารกิจที่ 6 จัดให้มีบริการสุขภาพที่เป็นมิตรกับวัยรุ่น 

ภารกิจที่ 7 ระบบบริการที่สมัพันธ์เช่ือมโยงกันทั้งด้าน

สขุภาพ การศกึษา และด้านสงัคม เพ่ือให้การช่วยเหลือ

วัยรุ่นที่ประสบปัญหา ภารกจิที่ 8 องค์กรปกครองท้องถิ่น

พัฒนา “พ้ืนที่สร้างสรรค์ส�าหรับวัยรุ่น” และภารกจิที่ 9 

การพัฒนาระบบข้อมูล เพ่ือตดิตามประเมนิความก้าวหน้า 

และการจัดการความรู้  เพ่ือพัฒนาศกัยภาพผู้ปฏบิตัิงาน

อย่างต่อเน่ือง(5) ซ่ึงพบว่ามหีลายประเทศที่ได้น�าแนวคิด

จากประเทศอังกฤษไปบูรณาการในการด�าเนินงานเพ่ือ

ป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้ งครรภ์ในวัยรุ่น เช่น 

ประเทศสาธารณรัฐโดมนิิกนั ที่มแีผนยุทธศาสตร์ชาตใิน

การป้องกนัการตั้งครรภ์วัยรุ่น ปี ค.ศ.2011-2016 ผล

จากการด�าเนินงานในช่วง 3 ปีแรก ตั้งแต่ปี ค.ศ. 2010, 

2011 และ 2013 พบอตัราการคลอดของมารดาวัยรุ่น

ลดลงจากร้อยละ 30.0, 29.0 และ 28.0 ตามล�าดบั(6) 

ตลอดจนประเทศเนเธอร์แลนด์ มาเลเซีย เป็นต้น โดย

เน้นการด�าเนินงานเชิงบูรณาการจากทุกภาคส่วนที่

เกี่ยวข้องมาเป็นแนวคิดหลักในการแก้ไขปัญหา(2) ดงัน้ัน 

สสส. จึงได้น�ากรอบแนวคิดภารกจิ 9 ด้านมาเป็นจุดตั้ง

ต้น เพ่ือใช้เป็นกรอบในการเสนอรูปแบบการท�างานเชิง

บูรณาการในการป้องกนัและแก้ไขปัญหาตั้งครรภ์วัยรุ่น

ในระดับจังหวัด โดยเน้นให้แต่ละจังหวัดออกแบบและ

สร้างรูปแบบการท�างานเชิงบูรณาการแนวใหม่เพ่ือให้

สอดคล้องกบับริบทของแต่ละพ้ืนที่ 

จังหวัดชัยภมูถิอืว่าเป็นจังหวัดหน่ึงทีป่ระสบกบัปัญหา

ตั้งครรภ์วัยรุ่น จึงได้เข้าร่วมโครงการกบั สสส. โดยรับ

นโยบายการท�างานเชิงบูรณาการด้วยกรอบภารกจิ 9 ด้าน 

มาพัฒนาเพ่ือออกแบบกระบวนการท�างานเชิงบูรณาการ

ในการป้องกนัและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภวั์ยรุ่นในพ้ืนที่ 

ซ่ึงจังหวัดชัยภูมิได้รับการประเมินจากทีมประเมิน
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ภายนอกว่าเป็นตวัอย่างของการท�างานแบบบูรณาการที่ด ี

มคีวามเข้มแขง็ในการด�าเนินงาน สามารถเป็นต้นแบบให้

กบัจังหวัดอื่นได้(2) คณะผู้วิจัยซ่ึงเป็นทมีประเมนิภายนอก

ของจังหวัดชัยภมู ิได้มกีารตดิตามประเมนิผลโครงการฯ 

ควบคู่ไปกบัการท�าวิจัยประเมนิผลการด�าเนินงาน 

จากการศึกษาที่ผ่านมาพบว่า การด�าเนินงานตาม

นโยบายและยุทธศาสตร์การแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ใน

วัยรุ่น พบปัญหาอปุสรรคที่ท้าทายการด�าเนินงานในหลาย

พ้ืนที ่คือ กลไกการประสานงาน และการกระตุ้นภาคีเครือ-

ข่ายในการขบัเคล่ือนนโยบาย(7) และที่ส�าคัญจากการถอด

บทเรียนการด�าเนินงานในการป้องกันและแก้ไขปัญหา

การตั้งครรภ์ในวัยรุ่นในประเทศอังกฤษที่ประสบความ

ส�าเรจ็พบว่า กลไกส�าคัญที่เป็นศูนย์กลางของวงล้อแห่ง

ความส�าเร็จ ในการขับเคล่ือนโครงการฯ คือ กลไก

ประสานการท�างานและกระตุ้นภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง

ให้มีการบูรณาการการท�างานร่วมกัน ทั้งการก�าหนด

ทศิทาง การก�ากบัติดตาม และการหนุนเสริม(4) ดังน้ัน

บทความวิจัยฉบับน้ีใคร่ขอน�าเสนอเฉพาะประเดน็กระ-

บวนการท�างานเชิงบูรณาการเพ่ือพัฒนากลไกประสาน

การท�างานและกระตุ้นภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้องในการ

ด�าเนินงานป้องกนัและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น 

จังหวัดชัยภมู ิเพ่ือเป็นภาพสะท้อนให้กบัพ้ืนที่อื่นๆ ได้น�า

ไปต่อยอดและขยายผลการด�าเนินงานในการป้องกนัและ

แก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่นต่อไป

วิธีการศึกษา
การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพซ่ึงเป็นส่วน

หน่ึงของโครงการวิจัยเร่ือง การประเมนิผลการด�าเนินงาน

เชิงบูรณาการเพ่ือป้องกนัและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภใ์น

วัยรุ่นระดบัจังหวัด(2) โดยโครงการวิจัยน้ีได้รับการรับรอง

จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยา-

ลัยขอนแก่น หมายเลข HE582182 ด�าเนินการเกบ็ข้อมูล

ในช่วง เดอืนกนัยายน พ.ศ. 2560

พื้ นทีศึ่กษา 

พ้ืนที่ศึกษาในคร้ังน้ีคือจังหวัดชัยภมูิ ซ่ึงเป็นจังหวัด

ในภาคอสีานหรือภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนของ

ประเทศไทย มจี�านวนประชากรทั้งสิ้น 1,139,356 คน 

เป็นประชากรวัยรุ่นหญิงอายุ 15-19 ปี จ�านวน 33,927 

คน คิดเป็นร้อยละ 2.98 ของประชากรในจังหวัด(8) 

ส�าหรับข้อมูลอตัราการคลอดของวัยรุ่นในจังหวัดชัยภมู ิ

พบว่าสงูถงึ 48.6 ต่อประชากรหญิงอายุ 15-19 ปี 1,000 

คน(2) โดยจังหวัดชัยภมูิได้มีการด�าเนินโครงการป้องกนั

โรคเอชไอวี/เอดส์ และโครงการสอนเพศศึกษาใน

โรงเรียนกับกองทุนโลกมาอย่างเข้มแข็งและได้มีการ

ด�าเนินงานมาอย่างต่อเน่ือง

กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลและวิธีการเก็บขอ้มูล

ผู้ให้ข้อมูลในการศกึษาคร้ังน้ี มจี�านวน 66 คน ได้แก่ 

ผู้จัดการโครงการ (1 คน) ผู้ประสานงานโครงการ (2 

คน) พยาบาล (11 คน) ทมีประเมนิภายใน (4 คน) คร ู

(14 คน) ผู้ปกครอง (16 คน) และเยาวชนในพ้ืนที่ที่

ด�าเนินโครงการ (18 คน) บทความวิจัยน้ีขอน�าเสนอ

ข้อมูลเพ่ืออธิบายกระบวนการท�างานเชิงบูรณาการเพ่ือ

พัฒนากลไกประสานการท�างานเพ่ือป้องกันและแก้ไข

ปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น ดังน้ันการเลือกกลุ่มผู้ให้

ข้อมูลใช้วิธกีารเลือกแบบเฉพาะเจาะจง ซ่ึงเป็นกลุ่มบุคคล

ที่มีบทบาทหน้าที่รับผิดชอบโครงการโดยตรงโดยได้รับ

การแต่งตั้งจากผู้ว่าราชการจังหวัด ที่เป็นกลไกหลักส�าคัญ

ในการวางแผนยุทธศาสตร์ในการด�าเนินงานเพ่ือขบัเคล่ือน 

โครงการฯ ได้แก่ ผู้จัดการโครงการ ผู้ประสานงานโครง-

การ และทมีประเมินภายใน จ�านวน 7 คน ใช้วิธกีารเกบ็

ข้อมูลโดยการสนทนากลุ่มและการสมัภาษณเ์ชิงลึก

ตวัอย่างแนวค�าถามในการสมัภาษณเ์ชิงลึก (ผู้จัดการ

และผู้ประสานงานโครงการฯ)

1. ภาพร่วมของสถานการณ์การด�าเนินงานป้องกัน

และแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่นในพ้ืนที่ของท่าน

เป็นอย่างไร

2. การด�าเนินงานป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้ง-

ครรภใ์นวัยรุ่นในความรับผดิชอบของทา่นต่างไปจากเดมิ

หรือไม่อย่างไร เพราะเหตใุดจึงเป็นเช่นน้ัน

3. การด�าเนินงานเป็นการบูรณาการหรือไม่อย่างไร
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4. การด�าเนินงานเชิงบูรณาการที่ดีที่สดุในพ้ืนที่ของ

ทา่นเป็นอย่างไร

5. โครงสร้างและระบบงานทีว่างไว้สามารถด�าเนินการ

ได้หรือไม่อย่างไร

6. ผลลัพธข์องการด�าเนินงานเป็นอย่างไร

7. การด�าเนินงานมหีลายภาคส่วนเข้ามาเกี่ยวข้อง ใช้

กระบวนการด�าเนินงานให้ทุกภาคส่วนเข้ามามส่ีวนร่วมได้

อย่างไร

8. ถ้าพิจารณาภารกจิ 9 ด้าน ในแต่ละภารกจิมวิีธกีาร

หรือกลยุทธใ์นการด�าเนินงาน ติดตามประเมินผล และ

ก�าหนดตวัช้ีวัดไว้หรือไม่อย่างไร

9. ปัจจัยในการด�าเนินโครงการให้ส�าเร็จและมี

คุณภาพมอีะไรบ้าง

10. มีปัญหาอปุสรรคในการด�าเนินโครงการอย่างไร

บ้าง และจัดการแก้ไขอย่างไร

ตวัอย่างแนวค�าถามในการสนทนากลุ่ม (ทมีประเมนิ

ภายใน)

1. ทมีประเมนิภายในของโครงการ มบีทบาทหน้าที่

อะไรบ้างในการด�าเนินงานที่ผ่านมา

2. มีการเตรียมและวางแผนการด�าเนินงานอย่างไร

บ้าง

3. มีการติดตามประเมินผลการด�าเนินงานที่ผ่านมา

เป็นอย่างไร มีการรวบรวมไว้บนฐานข้อมูลและมีการน�า

ไปใช้ต่อยอดหรือไม่อย่างไร

4. กระบวนการด�าเนินงานของแต่ละพ้ืนที่เป็นอย่างไร

มจุีดแขง็และโอกาสพัฒนาหรือไม่อย่างไร

5. มีปัจจัยเกื้อหนุนอะไรบ้างที่ท่านคิดว่าช่วยให้การ

ด�าเนินโครงการประสบคามส�าเรจ็ 

6. มปัีญหาอปุสรรคอะไรบ้าง และมกีารแก้ไขปัญหา

หรือไม่อย่างไร

7. ทา่นคิดว่าทมีประเมนิภายในมข้ีอจ�ากดัและโอกาส

พัฒนาหรือไม่อย่างไร เพ่ือช่วยการขบัเคล่ือนโครงการให้

ประสบความส�าเรจ็

การวิเคราะหข์อ้มูล

การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์เน้ือหา(9) มีขั้น

ตอนการวิเคราะห์ข้อมูลคือ 1) อ่านข้อความที่ได้จากการ

ถอดเทปบันทึกเสียงแบบค�าต่อค�า และข้อมูลเอกสาร

ทั้งหมด 2) ก�าหนดดัชนีและให้รหัสข้อมูล 3) จ�าแนก

ดัชนีและจัดหมวดหมู่ข้อมูล 4) ตีความเน้ือหาและ

พิจารณาแก่นสาระหลักและย่อย 5) สร้างข้อสรปุภายใต้

วัตถุประสงค์ของการวิจัย การควบคุมคุณภาพการวิจัยใช้

วิธกีารตรวจสอบสามเส้า ด้านข้อมูล การวิเคราะห์ และ

เชิงทฤษฎี(10) โดยการเกบ็ข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลในหลาก

หลายกลุ่ม ตรวจสอบข้อมูลย้อนกลับกบัผู้ให้ข้อมูล มกีาร

ตรวจสอบและประชุมร่วมกนัของนักวิจัยในการวิเคราะห์

ข้อมูล 

ผลการศึกษา
ผลการศกึษาวิจัยพบกระบวนการท�างานเชิงบูรณาการ

เพ่ือการพัฒนากลไกประสานการท�างานและกระตุ้นภาคี

เครือข่ายที่เกี่ยวข้องในการด�าเนินงานเพ่ือป้องกันและ

แก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่นของจังหวัดชัยภมูิมี 3 

กลยุทธ์ที่ส �าคัญ คือ ค้นหาภาคีเครือข่ายในการท�างาน 

สร้างกลไกประสานงานและสร้างการมีส่วนร่วมในระดับ

พ้ืนที่ และสร้างกลไกเพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างภาคี

เครือข่าย รายละเอยีดดงัน้ี

1. ค้นหาภาคีเครือข่ายในการท�างาน

ข้อมูลจากผู้จัดการและผู้ประสานโครงการฯ พบว่า

หลังจากที่จังหวัดชัยภมูิได้รับอนุมัติในการจัดท�าโครง-

การฯ จาก สสส. ทางผู้จัดการโครงการฯ และทมีผู้ประ-

สานงาน ได้เร่ิมด�าเนินการค้นหาภาคีเครือข่ายที่จะมาร่วม

ด�าเนินโครงการฯ และสร้างข้อตกลงร่วมกนั เพ่ือการขบั

เคล่ือนโครงการฯ โดยได้ด�าเนินการ คือ ใช้ต้นทุนภาคี

เครือข่ายที่มีและมองหาภาคีที่เกี่ยวข้อง และสร้างการ

ตระหนักในปัญหาด้วยการสะท้อนข้อมูลในพ้ืนที่ ดงัน้ี

1.1 ใช้ต้นทุนภาคีเครือข่ายที่มีและมองหาภาคีที่

เกี่ยวข้อง 

การค้นหาภาคีเครือข่ายโดยทมีคณะท�างานหลัก เช่น 

ผู้จัดการโครงการฯ ผู้ประสานงานแต่ละพ้ืนที่ ร่วมกัน

วิเคราะห์งานตามภารกจิ 9 ด้าน เพ่ือค้นหาหน่วยงานหลัก 
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หรือภาคีเครือข่ายที่จะมาร่วมขับเคล่ือนโครงการฯ โดย

เลือกภาคีเครือข่าย ที่ผู้จัดการโครงการฯ และผู้ประสาน

งานโครงการฯ มีเครือข่ายและร่วมท�างานที่มีความ

เกี่ยวข้องกบัประเดน็การตั้งครรภ์ในวัยรุ่นหรือใกล้เคียง 

เช่น ประเดน็ครอบครัว โรคเอดส ์อกีทั้งพิจารณาว่าควร

จะมหีน่วยงานไหนเข้ามาเกี่ยวข้องบ้าง จากน้ันทมีท�างาน

หลักได้ลงพ้ืนที่เพ่ือสะท้อนปัญหาให้ภาคีเครือข่ายต่างๆ

ได้รับทราบ เมื่อพบว่าภาคีเครือข่ายเร่ิมตระหนักและเหน็

ความส�าคัญที่จะร่วมด�าเนินงานเพ่ือแก้ไขปัญหาการตั้ง-

ครรภ์ในวัยรุ่น จึงได้มกีารสร้างข้อตกลง และสร้างความ

เข้าใจร่วมกนักบัเครือข่าย ในเร่ืองบทบาทหน้าที่และเป้า-

หมายการท�างานร่วมกนั โดยเชิญผู้บริหารระดับสงูหรือ  

ผู้มอี�านาจ ในการขอความร่วมมือกบัภาคีเครือข่ายต่างๆ 

เช่น ภาคีเครือข่ายจากภาคการศกึษา เป็นต้น

1.2 สร้างการตระหนักในปัญหาด้วยการสะท้อนข้อมูล

ปัญหาในพ้ืนที่ 

หลังจากที่มกีารวิเคราะห์และค้นหาภาคีเครือข่ายที่จะ

มาร่วมด�าเนินงานแล้ว เป้าหมายต่อไป คือ การเชิญชวน

เครือข่ายมาร่วมท�างาน ด้วยการสร้างให้เกิดความ

ตระหนักในปัญหาโดยการสะท้อนข้อมูลปัญหาในพ้ืนที่

จริง ซ่ึงเป็นปัญหาที่ทุกคนต้องร่วมและช่วยกนัแก้ไข ทั้ง

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและผู้ปกครอง เช่น มกีารจัดประชุม

ช้ีแจงกบักลุ่มคร ูกลุ่มผู้ปกครอง กลุ่มเยาวชนแกนน�า และ

จิตอาสา ในพ้ืนที่ เพ่ือสะท้อนสถานการณปั์ญหาวัยรุ่นใน

พ้ืนที่ ทั้งสถานการณเ์ร่ืองโรคเอดส ์การตั้งครรภ์ในวัยรุ่น 

สถิติการมีเพศสัมพันธ์ของวัยรุ่นในพ้ืนที่จากการเกบ็

รวบรวมข้อมูล และสถานที่ที่เดก็วัยรุ่นมเีพศสมัพันธ ์เพ่ือ

ให้ทุกคนได้สะท้อนคิดมองเหน็ปัญหาในพ้ืนที่ของตนเอง 

ซ่ึงจะน�าไปสู่การสร้างความร่วมมอื ร่วมใจ ในการด�าเนิน

งานต่อไป 

2. สร้างกลไกประสานงานและสร้างการมส่ีวนร่วมใน

ระดบัพ้ืนที่

ข้อมูลจากผู้จัดการและผู้ประสานงานโครงการฯ แต่ละ 

พ้ืนที่ ร่วมทั้งทมีประเมนิภายในพบว่า กลไกส�าคัญในการ

ประสานงานเพ่ือขบัเคล่ือนโครงการฯของจังหวัดชัยภมูทิี่

ส �าคัญ คือ การสร้างกลไกการประสานงานและสร้างการ

มส่ีวนร่วมในระดบัพ้ืนที่ โดยมกีารด�าเนินงาน คือ 

2.1) การประสานงานผ่านการบูรณาการกบังานประจ�า 

2.2) ประสานงานผ่านการสื่อสารแนวราบ มีตัวต่อ 

และหลากหลายช่องทาง 

2.3) ร่วมคิดและร่วมท�า 

2.4) ลงพ้ืนที่ติดตามหนุนเสริมในลักษณะต่อยอด

การท�างาน โดยมีรายละเอยีดดงัน้ี

2.1 การประสานงานผ่านการบูรณาการกบังานประจ�า

การด�าเนินโครงการฯของจังหวัดชัยภมูิ นอกจากมี

การแต่งตั้งคณะทมีท�างานในระดับจังหวัด ระดับอ�าเภอ 

และระดับพ้ืนที่ เพ่ือใช้เป็นกลไกในการติดต่อประสาน

งานและการด�าเนินงานแล้ว การประสานงานจะหลีกเล่ียง

การประชุมหรือนัดหมายเพ่ิมเตมิ เพ่ือไม่ให้ภาคีเครือข่าย

ที่เข้ามาร่วมงานรู้สกึว่าเป็นภาระ แต่จะใช้การช้ีแจ้งข้อมูล

หรือการติดตามการท�างานผ่านที่ประชุมที่เครือข่ายได้มี

การประชุมเป็นประจ�าอยู่แล้ว เช่น การประชุมหัวหน้าส่วน

ราชการ เป็นต้น 

2.2 ประสานงานผ่านการสื่อสารแนวราบ มีตัวต่อ 

และหลากหลายช่องทาง: 

รูปแบบการติดต่อสื่อสารเพ่ือการด�าเนินโครงการฯ

ของจังหวัดชัยภมูิ เน้นการติดต่อสื่อสารในแนวราบทั้งที่

เป็นทางการและไม่เป็นทางการ มีตัวต่ออยู่ภายในแต่ละ

หน่วยงาน เพ่ือความสะดวกในการติดต่อประสานงาน 

และใช้ช่องทางการสื่อสารหลายรปูแบบ เช่น Facebook, 

Line โทรศพัท ์ซ่ึงเป็นการตดิต่อสื่อสารแบบเป็นส่วนตวั 

ถอืว่าเป็นรปูแบบการสร้างกลไกการประสานงานในระดบั

พ้ืนที่ที่ส �าคัญ ซ่ึงท�าให้ทมีท�างานมกีารตดิต่อสื่อสารกนัได้

ง่าย สะดวก มคีวามเป็นกนัเองและต่อเน่ือง ส่งผลให้ทุก

คนทราบข้อมูล ทราบกจิกรรมการด�าเนินงาน ทราบปัญหา

อุปสรรคต่างๆ ร่วมกัน ท�าให้การด�าเนินงานของโครง

การฯ มคีวามต่อเน่ืองและเน้นการมส่ีวนร่วมจากทุกภาคี

เครือข่ายจริงๆ

2.3 ร่วมคิดและร่วมท�า

ข้อมูลจากผู้จัดการและผู้ประสานงานโครงการฯ ใน
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แต่ละพ้ืนที ่ร่วมทัง้ทมีประเมนิภายในพบว่า ภาคีเครือข่าย

ท�างานเพ่ือขับเคล่ือนโครงการฯ ของจังหวัดชัยภมูิจะมี

การประชุมน�าเสนอข้อมูลผลการด�าเนินงานในแต่ละพ้ืนที่

จากทมีประเมนิภายในมาวิเคราะห์ร่วมกนัว่า ภารกจิไหน

หรือตัวช้ีวัดไหนไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ก็จะมีการ

วิเคราะห์เพ่ือหาแนวทางใหม่ๆ ในการแก้ไขปัญหาการ

ท�างานร่วมกนั เพ่ือขับเคล่ือนโครงการฯ อย่างต่อเน่ือง 

เช่น ที่ผ่านมาพบปัญหาการตั้งครรภ์ซ�า้ของวัยรุ่นสงูกว่า

เกณฑ์ที่องค์การอนามัยโลกก�าหนดมาตั้งแต่ ปี พ.ศ.

2557 ผู้จัดการโครงการฯ และทมีคณะท�างานจะมกีารนัด

ประชุมเพ่ือวางแผนแก้ไขปัญหาโดยเน้นการป้องกนัการ

คุมก�าเนิดและการวางแผนครอบครัว เช่น กรณสีถติกิาร

ตั้งครรภ์ซ�า้ยังสูงทีมมาคุยกันเห็นว่าไม่สามารถที่จะไป

ห้ามเดก็ไม่ให้มเีพศสมัพันธไ์ด้เลยมกีารเน้นให้เดก็ฝงัยา

คุม และมอบหมายให้ โรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต�าบล 

(รพ.สต.) ตดิตามและดูแลต่อเน่ืองในกลุ่มเป้าหมายต่อ

ไป จากน้ันจะมีการนัดติดตามการด�าเนินงานอย่างต่อ

เน่ือง และมรีะบบการตดิตามประเมนิผลภายใน 

2.4 ลงพ้ืนที่ตดิตามหนุนเสริมในลักษณะต่อยอดการ

ท�างาน 

จังหวัดชัยภูมิใช้คนในพ้ืนที่เป็นทีมประเมินภายใน 

เน่ืองจากจังหวัดชัยภมูมิแีนวคิดในการแต่งตั้งทมีประเมนิ

ภายใน คือ เลือกคนในพ้ืนที่เน่ืองจากคนในพ้ืนที่ คือ      

ผู้ที่รู้ ปัญหาดทีี่สดุ ดงัน้ัน ทมีประเมินภายในของจังหวัด

ชัยภูมิจึงเป็นทีมเดียวกับกลุ่มผู้ประสานงานในระดับ

อ�าเภอของแต่ละพ้ืนที่เป้าหมาย ซ่ึงมบีทบาทหน้าที่ในการ

ติดตามหนุนเสริมและประสานการท�างานร่วมกับภาคี

เครือข่าย เพ่ือวางแผนแก้ไขปัญหาร่วมกนั จึงท�าให้การ

ด�าเนินงานขบัเคล่ือนโครงการฯมคีวามต่อเน่ือง 

3. สร้างกลไกเพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างภาคีเครือ

ข่าย

ข้อมูลจากผู้จัดการและผู้ประสานงานโครงการฯ แต่-

ละพ้ืนที่ ร่วมทั้งทมีประเมนิภายในพบว่า กลไกส�าคัญใน

การประสานและขบัเคล่ือนโครงการฯ ของจังหวัดชัยภมูิ

ที่ส �าคัญอกีมติหิน่ึง คือ การสร้างกลไกเพ่ือให้มกีารแลก

เปล่ียนเรียนรู้ ระหว่างภาคีเครือข่ายอย่างต่อเน่ืองผ่าน

กจิกรรมต่างๆ เช่น การจัดเวทแีลกเปล่ียนเรียนรู้จากพ้ืนที่

ต้นแบบ และกจิกรรมเร่ืองเล่า เป็นต้น

3.1 จัดเวทแีลกเปล่ียนเรียนรู้จากพ้ืนที่ต้นแบบ

กลไกส�าคัญในการประสานและขบัเคล่ือนโครงการฯ 

ที่ทมีงานหลักให้ความส�าคัญ คือ การจัดเวทแีลกเปล่ียน

เรียนรู้จากพ้ืนที่ต้นแบบ โดยเชิญภาคีเครือข่ายไปร่วมฟัง

แนวคิด ร่วมเรียนรู้กระบวนการท�างานใหม่ๆ หรือรปูแบบ

การด�าเนินงานที่เกดิประสทิธภิาพจากพ้ืนที่อื่นๆ ทั้ง 4 

พ้ืนที่ ตลอดจนปัญหาอปุสรรคและแนวทางในการแก้ไข

ปัญหา เพ่ือน�ามาปรับปรงุกระบวนการท�างานในพ้ืนที่ของ

ตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป โดยที่ผ่านมีการ   

ร่วมมือกบัเขตพ้ืนที่การศึกษา ในการจัดเวทแีลกเปล่ียน

เรียนรู้ ในกลุ่มโรงเรียนต่างๆ ทั้ง 4 พ้ืนที่เป้าหมาย มีการ

จัดกจิกรรมเรียนรู้ เป็นฐาน เช่น ฐานวัยรุ่นตั้งครรภ์ ฐาน

พัฒนาสื่อหนังสั้นเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจเร่ืองการ

ป้องกันการตั้งครรภ์ในวัยรุ่นโดยกลุ่มเยาวชนในพ้ืนที่ 

เป็นต้น

 

3.2 ถอดบทเรียนผ่านกจิกรรมเร่ืองเล่า

กจิกรรมส�าคัญที่เน้นการแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัเครือ

ข่าย คือ การถอดบทเรียนผ่านกิจกรรมเร่ืองเล่า เพ่ือ

ถ่ายทอดประสบการณ์การเรียนรู้ ระหว่างภาคีเครือข่าย

ด้วยกนั โดยสนับสนุนให้แต่ละพ้ืนที่เขียนบทความบอก

เล่าเร่ืองราวผ่านประสบการณ ์ เช่น เร่ืองเล่าจากแกนน�า

จิตอาสาในชุมชน เร่ืองเล่าจากกลุ่ม อสม. เป็นต้น ซ่ึงท�าให้

ทมีท�างานและภาคีเครือข่ายเกดิความภาคภมูใิจในผลงาน

ที่เกดิขึ้น มกีารสะท้อนผลลัพธก์ารท�างาน และที่ส�าคัญได้

ร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ ร่วมกันในการด�าเนินงานเพ่ือขับ

เคล่ือนโครงการฯ ในแต่ละพ้ืนที่ ท�าให้การท�างานมี

ประสทิธภิาพ
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ของจังหวัดชัยภมูิในการพัฒนากลไกประสานการท�างาน

เพ่ือป้องกนัและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภใ์นวัยรุ่น ทีส่ �าคัญ 

3 กลยุทธ์หลักที่ช่วยส่งเสริมสนับสนุนให้การด�าเนิน       

โครงการฯของจังหวัดชัยภูมิประสบความส�าเร็จทั้งเชิง

กระบวนการและเชิงผลลัพธ ์ โดยจังหวัดหรือพ้ืนที่อื่นที่

สนใจ สามารถที่จะน�าผลการวิจัยไปต่อยอดและขยายผล

การด�าเนินงานในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้ง-

ครรภ์ในวัยรุ่นต่อไปได้ โดยเฉพาะภารกจิที่ 1 คือ การ

พัฒนากลไกการประสานงานดังน้ันจึงใคร่ขออภิปรายใน 

3 ประเดน็ที่ส�าคัญ ดงัน้ี

1. ค้นหาภาคีเครือข่ายในการท�างาน โดยใช้แนวคิด

การด�าเนินการ คือ มุ่งเน้นการใช้ต้นทุนภาคีเครือข่ายที่มี

อยู่แล้ว ตลอดจนแสวงหาภาคีอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องเข้ามามี

ส่วนร่วมในการด�าเนินโครงการฯ เพ่ือขยายภาคีเครือข่าย

และสร้างความเข้มแขง็ให้กบัทมีงาน การศกึษาที่ผ่านมา

พบว่า ปัจจัยส�าคัญที่ท�าให้การด�าเนินโครงการส่งเสริม-

สขุภาพผู้สงูอายุเพ่ือก้าวสู ่“ศตวรรษที่ 21” ประสบความ

ส�าเรจ็ และมกีารด�าเนินงานมาอย่างต่อเน่ืองและย่ังยืน คือ 

การใช้ต้นทุนภาคีเครือข่ายที่มีอยู่แล้วและพัฒนาให้เข้ม

แขง็เพ่ิมขึ้น แสวงหาโอกาสเสริมสร้างภาคีหุ้นส่วนใหม่ๆ 

เข้ามามีส่วนร่วม(11) ตลอดจนการส่งเสริมภาคีเครือข่าย

เดมิที่มอียู่ในชุมชนเป็นตวัเช่ือมประสานเพ่ือหาภาคีเครือ

ข่ายหรือหน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในพ้ืนที่เข้ามาร่วม

ด�าเนินการ(12) เน่ืองจากการด�าเนินงานเพ่ือการปรับ

เปล่ียน ความคิด ความเช่ือ และพฤติกรรมของคนใน

สงัคม ต้องอาศยัการมส่ีวนร่วมจากหลากหลายภาคีเครือ-

ข่ายเข้ามาร่วมด�าเนินการ และสร้างการตระหนักต่อปัญหา 

เน่ืองจากการสร้างการตระหนักและความเข้าใจในตัว

ปัญหา ส่งผลให้ภาคีเครือข่ายมีจิตส�านึกในการแก้ไข

ปัญหาร่วมกนั ร่วมรับรู้  ร่วมคิด ร่วมตดัสนิใจ และร่วม

ลงมอื เพ่ือขบัเคล่ือนโครงการฯ อย่างเข้มแขง็(11) 

2. สร้างกลไกประสานงานและการมีส่วนร่วม โดยมี

การด�าเนินงานที่ส�าคัญ คือ การประสานงานผ่านการ  

บูรณาการกับงานประจ�า หลีกเล่ียงการประชุมหรือนัด

หมายเพ่ิมเตมิ เพ่ือไม่ให้ภาคีเครือข่ายที่เข้าร่วมงานรู้สกึ

ว่าเป็นภาระ เน้นการสื่อสารแนวราบและหลากหลายช่อง

ทาง เน่ืองจากการสื่อสารแนวราบ เป็นการสื่อสารในระดบั

เดยีวกนัทีม่โีอกาสสร้างความเป็นมติร เป็นกนัเอง เป็นการ

สร้างสมัพันธภาพที่ดรีะหว่างภาคีเครือข่ายท�างาน เพราะ

การสื่อสารที่ไม่เป็นทางการ เช่น การสื่อสารผ่านไลน์ จะ

มกีารทกัทายข้อความด้วยสตกิเกอร์ต่างๆ ถอืว่าเป็นการ

สร้างบรรยากาศที่เป็นกนัเอง จริงใจต่อกนั มคีวามเช่ือมั่น 

และไว้วางใจซ่ึงกนัและกนั(13) ซ่ึงการสร้างความไว้วางใจ

ให้เกดิขึ้นในทมี ถอืว่าเป็นสิ่งส�าคัญในการท�างานเป็นทมี 

ที่ท�าให้การด�าเนินงานประสบความส�าเรจ็(14,15) และมตีวั

ต่อหรือบุคคลที่ค่อยเช่ือมประสานงาน อยู่ภายในแต่ละ

หน่วยงาน เพ่ือความสะดวกในการตดิต่อประสานงานและ

การติดตามข้อมูล ดังมีข้อเสนอประเด็นท้าทายต่อ

กระบวนการพัฒนาทมีท�างานด้านสขุภาพเพ่ือผลลัพธก์าร

บริการที่มคุีณภาพ พบว่า 1 ใน 8 กลยุทธท์ี่ท้าทายในการ

พัฒนาทมีท�างาน คือ การมอบหมายและสนับสนุนให้มี

คนในทมีท�างาน ท�าหน้าที่เป็น   ผู้ตดิต่อประสานกบัทมี

และหน่วยงานภายนอกหรือภาคีเครือข่าย เพ่ือให้มั่นใจ

ว่าข้อมูลไม่สญูหายและมผู้ีด�าเนินการตดิต่อประสานงาน

อย่างต่อเน่ือง(14) นอกจากน้ันยังช่วยลดอคตบิางประเดน็ 

เช่น ความไม่แน่นอน ความวิตกกงัวล และความรู้สกึถูก

คุกคาม(16) หากบุคคลภายนอกหน่วยงานไปตดิต่อสื่อสาร 

และนอกจากน้ันยังพบว่ารูปแบบการสื่อสารในแนวราบ 

เป็นปัจจัยส�าคัญในการสร้างความส�าเรจ็ในการด�าเนินงาน 

โดยเฉพาะการด�าเนินงานในประเดน็ที่ต้องการสร้างการ

เปล่ียนแปลง ความคิด ความเช่ือ และพฤติกรรมของ

คนในสงัคม(2)

ร่วมคิด ร่วมท�า ถือว่าเป็นกลยุทธ์ที่ส �าคัญในการ

ท�างานเป็นทมี ที่ต้องมั่นใจว่าสมาชิกในทมีทุกคนต้องมี

ส่วนร่วม มีเป้าหมายในการท�างานร่วมกนัที่ชัดเจน เพ่ือ

สร้างความส�าเรจ็ในการท�างาน(14) และลงพ้ืนที่เย่ียมหนุน

เสริมในลักษณะต่อยอดการท�างาน เพ่ือรับฟังปัญหาและ

วางแผนแก้ไขปัญหาร่วมกนัในการขับเคล่ือนโครงการฯ 
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ดังมีข้อเสนอประเดน็ท้าทายต่อกระบวนการพัฒนาทมี

ท�างานด้านสขุภาพเพ่ือผลลัพธก์ารบริการที่มคุีณภาพ คือ 

การลงพ้ืนทีห่นุนเสริมสะท้อนข้อมูลให้กบัทมีท�างาน อย่าง

น้อยทุกเดอืนหรือหลังเหตกุารณส์�าคัญๆ ที่เกี่ยวข้องกบั

การด�าเนินงาน เพ่ือให้ทมีท�างานได้บอกเล่าข้อมูลต่างๆ 

รวมทั้งปัญหาอุปสรรคจากการท�างาน จากน้ันจึงมีการ

ปรึกษาหาข้อสรปุร่วมกนัเพ่ือปรับกระบวนการท�างานใน

อนาคตให้เกดิประสทิธภิาพร่วมกนั(14) และการร่วมแลก

เปล่ียนความคิดเหน็ วิสยัทศัน์ระหว่างทมีบริหารกบัทมี

ท�างาน พบว่ามคีวามสมัพันธก์บัผลลัพธใ์นแง่ของการเกดิ

นวัตกรรมใหม่ๆ และการด�าเนินงานที่มปีระสทิธภิาพ(17) 

3. สร้างกลไกแลกเปล่ียนเรียนรู้จากพ้ืนทีต้่นแบบและ

เร่ืองเล่า ซ่ึงเป็นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ผ่านประสบการณ์

จริง ท�าให้ผู้เข้าร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ มีความตื่นเต้น 

สนใจ และสนุกที่จะเข้าร่วม โดยการด�าเนินงานมุ่งให้เกดิ

กระบวนการเรียนรู้ของทมีท�างาน ส่งผลให้การด�าเนินงาน

ประสบความส�าเรจ็(15) สอดคล้องกบัการศกึษาที่ผ่านมา

พบว่า การสะท้อนข้อมูลแก่ชุมชน และจัดกจิกรรมผ่าน

เวทีถอดบทเรียน ส่งผลให้เกิดการปรับกลยุทธ์ในการ

พัฒนางานอย่างต่อเน่ือง(18) ซ่ึงการแลกเปล่ียน แบ่งปัน 

ประสบการณ์ระหว่างสมาชิกในทมี ทั้งความรู้ที่ชัดแจ้ง 

ความรู้ฝงัลึก พบว่า เป็นกระบวนที่ช่วยพัฒนาภาคีเครือ-

ข่ายท�างาน(19) ท�าให้ภาคีเครือข่ายที่เข้าร่วมสามารถน�าไป

ต่อยอดบูรณาการและพัฒนางานในพ้ืนที่ที่ตนรับผดิชอบ

ได้อย่างมปีระสทิธภิาพและขยายผลการด�าเนินโครงการฯ 

ในพ้ืนที่อื่นๆ ต่อไปได้(12) โดยกระบวนการจัดเวทแีลก-

เปล่ียนเรียนรู้  ได้มกีารน�าเสนอ จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส

พัฒนา ตลอดจนแลกเปล่ียนความรู้  ประสบการณใ์นการ

ด�าเนินงาน ภายใต้บรรยากาศของความไว้วางใจ(14) และ

น่าสนใจ เช่น ผ่านกจิกรรมเร่ืองเล่า ดงัมกีารศกึษาพบว่า 

การท�างานของทมีสขุภาพ ได้น�าแนวคิดการแลกเปล่ียน

ประสบการณก์ารดูแลผู้ป่วยผ่านกจิกรรมเร่ืองเล่า ส่งผล

ให้เจ้าหน้าที่ทมีสขุภาพเกดิความเข้าใจผู้ป่วยมากขึ้น และ

เกดิความคิดสร้างสรรค์ในการท�างานร่วมกนัในการดูแล

ผู้ป่วยอย่างมปีระสทิธภิาพ(20) 

ขอ้จ�ากดัของการวิจยั

ผลการศึกษาน้ีเป็นการด�าเนินการเฉพาะในพ้ืนที่

จังหวัดชัยภมู ิดงัน้ันการน�าผลการวิจัยเร่ืองน้ีไปใช้จึงต้อง

ค�านึงถงึบริบทของพ้ืนที่ด้วย

ขอ้เสนอแนะส�าหรบัการน�าไปใช้

บทความวิจัยฉบบัน้ีน�าเสนอกระบวนการพัฒนากลไก

ประสานการท�างานระหว่างภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน ทั้ง

หน่วยงานภาครัฐ ภาคประชาสงัคม และภาคประชาชน 

ตั้งแต่ระดบัจังหวัด จนถงึระดบัพ้ืนที่ปฏบิตักิาร ซ่ึงกลไก

การประสานงานถือว่าเป็นหลักส�าคัญในกระบวนการ

ท�างานโดยใช้แนวคิดของภารกจิ 9 ด้าน ในการป้องกนั

และแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์วัยรุ่น พ้ืนที่ไหนที่สนใจจะ

น�ากระบวนการพัฒนาฯ น้ีไปใช้ ผู้บริหารระดบักระทรวง 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรให้ความส�าคัญโดยก�าหนดการ

ท�างานระหว่างภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องเป็น

ตวัช้ีวัดในการท�างาน นอกจากน้ีกระบวนการท�างานแบบ

บูรณาการภาคีเครือข่ายน้ีควรได้มีการทดลองน�าไปใช้ใน

การท�างานเพ่ือป้องกนัและแก้ไขปัญหาประเดน็อื่นๆ เช่น 

ยาเสพตดิ การลดความรนุแรงในครอบครัว เป็นต้น
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Abstract:  Integrating Operations to Develop of a Mechanism to Coordinate and Prevent the Problem of Teenage 
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This qualitative research aimed to learn about the process of the integrated work in preventing and 

solving the problem of teenage pregnancy of Chaiyaphum province. There were 66 informants, including 

the project manager, the project coordinator, nurses, internal assessment team, parents, teachers and teen-

agers. Data were collected by group discussion and in-depth interview and analyzed by content analysis. 

This article provides the information to explain the work process of integrating operations to develop of a 

mechanism to coordinate and prevent the problem of teenage pregnancy. Three key strategies were found: 

1) finding network partners to work with by using the existing network and looking for the relevant par-

ties, and creating awareness in the network partners about the problems by reflecting the problems found 

in the area; 2) establishing coordination mechanisms and participation at the regional level through the 

integration with the routine work which focuses on horizontal communication with a variety of commu-

nication channels and coordination and support by working in the area and 3) creating mechanisms to 

exchange learning from the model and narrative activities. The results of the study reflect the integrated 

operating process, which is an important mechanism for coordinating and driving the network to reach the 

success. Other areas can use the lesson learned to increase and extend the operation to prevent and solve 

the problem of teenage pregnancy.

Keywords: integrated work, teenage pregnancy


