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การพััฒนารูปูแบบการเฝ้้าระวัังและควบคุุมเชื้้�อลีีจิโิอเนลลา 
ของโรงแรมในเมืืองท่่องเที่่�ยวของประเทศไทย

	 การศึึกษาน้ี้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ ศึึกษาสถานการณ์์และการจััดการอนามััยสิ่่�งแวดล้้อม พั ัฒนารููปแบบและ 

ข้อ้เสนอเชิงินโยบายการเฝ้้าระวังัและควบคุมุเชื้้�อลีีจิิโอเนลลาของโรงแรมในเมืืองท่อ่งเที่่�ยว กลุ่่�มตัวัอย่า่งเป็น็โรงแรม

ประเภท 3 และ 4 ใช้้แบบสำรวจเก็็บข้้อมููลเชิิงปริิมาณการแพร่่ระบาดและการจััดการเชื้้�อในโรงแรมจำนวน 463 

แห่่ง และเก็็บข้้อมููลเชิิงคุุณภาพด้วยการเก็็บตััวอย่่างน้้ำเพื่่�อตรวจหาเชื้้�อ ใช้้แบบสอบถาม  และแบบประเมิิน 

ก่่อน-หลัังเก็็บข้้อมููลการป้้องกััน และควบคุุมเชื้้�อ จััดประชุุมกลุ่่�มระดมความคิิดเห็็นผู้้�แทนโรงแรมจำนวน 50 แห่่ง

และผู้้�เกี่่�ยวข้้อง วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยสถิิติิเชิิงพรรณนา สถิิติิเชิิงอนุุมาน และเก็็บข้้อมููลระหว่่าง เดืือนกุุมภาพัันธ์์ - 

สิิงหาคม 2568 ผลการศึึกษาพบว่่า โรงแรมตอบแบบสำรวจจำนวน 263 แห่่ง (ร้้อยละ 56.8) เป็็นโรงแรมประเภท 

3 จำนวน 194 แห่่ง (ร้้อยละ 73.8) และโรงแรมประเภท 4 จำนวน 69 แห่่ง (ร้้อยละ 26.2) มีีโรงแรมที่่�เคยพบเชื้้�อ

จำนวน 21 แห่่ง จากโรงแรมที่่�เคยตรวจเชื้้�อจำนวน 176 แห่่ง (ร้้อยละ 11.9) และน้้ำจากก๊๊อกน้้ำปนเปื้้�อนเชื้้�อมาก

ที่่�สุุด โรงแรมมีีแผนและมาตรการป้้องกัันและควบคุุมเชื้้�อ ร้้อยละ 56.5 และร้้อยละ 48.7 ตามลำดัับ แต่่ยัังไม่่มีีการ

ประเมิินผลแผนและมาตรการที่่�ชััดเจน ผลการตรวจเชื้้�อครั้้�งที่่� 1 พบเชื้้�อจำนวน 14 แห่่ง จาก 50 แห่่ง (ร้้อยละ 28) 

และตรวจซ้้ำครั้้�งที่่� 2 พบเชื้้�อจำนวน 5 แห่่ง จาก 14 แห่่งที่่�พบเชื้้�อในครั้้�งที่่� 1 (ร้้อยละ 35.7) โดยน้้ำร้้อนจากฝัักบััว 

ปนเปื้้�อนเชื้้�อมากที่่�สุุด ค่่าอุุณหภููมิิของน้้ำร้้อนที่่�พบเชื้้�ออยู่่�ที่่� 37.0 – 50.0 °C ค่่าคลอรีีนอิิสระคงเหลืือในน้้ำจาก 

หอผึ่่�งเย็็นและระบบน้้ำใช้้ที่่�พบเชื้้�อตรวจไม่่พบ - 2.15 mg/L การปฏิิบััติิตามประกาศกรมอนามััยก่่อนเก็็บตััวอย่่าง

น้้ำครั้้�งที่่� 1 และ 2 ยังัสามารถควบคุุมเชื้้�อได้้ โดยมาตรการบำรุุงรัักษาหอผึ่่�งเย็็น ระบบน้้ำใช้้และน้้ำร้้อนมีีความแตก

ต่่างอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ  (p < 0.05) โมเดล 3R2P พััฒนาให้้สามารถปรัับใช้้งานได้้จริิงในพื้้�นที่่� ข้้อเสนอเชิิง

นโยบายควรพััฒนาระบบฐานข้้อมููลและการรายงานแบบรวมศููนย์์ ส่ ่งเสริิมเทคโนโลยีีควบคุุมเชื้้�อ มีีกฎหมายและ

มาตรฐานกลาง และเชื่่�อมโยงนโยบายทุุกภาคส่่วนอย่่างบููรณาการ
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Chamaiporn Pensuk*
Rujira Chaiduang
Nattawadee Manmaetee
Waraporn Boonpakdee
Wararat Duangsa
Bureau of Environmental Health, Department of Health

	 This study aimed to examine the situation of Legionella contamination and environmental 
health management practices, develop a surveillance and control model, and to formulate policy 
recommendations for Legionella prevention and control for hotels in tourist cities. The study samples 
consisted of Type 3 and Type 4 hotels. Quantitative data on outbreak occurrence and Legionella  
management were collected from 463 hotels using structured survey questionnaires. Qualitative data 
were obtained through water sampling for Legionella detection, questionnaires, and pre - post assess-
ments of prevention and control measures. Focus group discussions and stakeholder consultations 
were conducted with representatives from 50 hotels and relevant sectors. Data were analyzed using 
descriptive and inferential statistics. Data collection was conducted between February and August 2025. 
The results showed that 263 hotels responded to the survey (56.8%), including 194 Type 3 hotels 
(73.8%) and 69 Type 4 hotels (26.2%). Among 176 hotels that conducted Legionella testing, 21 hotels 
(11.9%) reported positive Legionella findings, with tap water identified as the most frequently  
contaminated water source. Overall, 56.5% of hotels had established prevention plans, while 48.7%had 
implemented control measures; however, systematic monitoring and evaluation of these measures 
remained limited. Water sampling from 50 hotels detected Legionella in 14 hotels (28%) during the 
first survey and in 5 of the 14 positive hotels (35.7%) during follow-up sampling. Hot water from show-
erheads was the most commonly contaminated source. The temperature of contaminated hot water 
ranged from 37.0 to 50.0 °C, whereas free residual chlorine concentrations in contaminated cooling 
tower water and potable water systems ranged from non-detectable to 2.15 mg/L. Compliance with 
the Department of Health guidelines before the first and second rounds of water sampling was  
associated with effective reduction of Legionella contamination. Significant improvements were observed 
in the maintenance of cooling towers, potable water systems, and hot water systems following  
implementation of the intervention (p < 0.05). The proposed 3R2P Model provides a practical framework 
for strengthening Legionella surveillance and control in hotel settings. Policy recommendations include 
establishing a centralized surveillance and reporting system, promoting effective Legionella control 
technologies, developing national regulations and standardized guidelines, and strengthening  
intersectoral collaboration to support integrated policy implementation.
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Abstract

*Corresponding Author,	  : chamaiporn.p@anamai.mail.go.th



73Thailand Journal of Health Promotion and Environmental Health Vol. 49  No. 3 July - September 2026

บทนำำ�

	 เชื้้�อลีีจิิโอเนลลา (Legionella spp.) คืือ แบคทีีเรีีย

ที่่�ก่่อให้้เกิิดโรคลีีเจีียนเนลโลสิิส (Legionellosis) เป็็น

แบคทีีเรีียแกรมลบรููปแบบแท่่ง พ บได้้ตามแหล่่งน้้ำทั้้�ง

แหล่่งน้้ำตามธรรมชาติิ  และระบบหมุนเวีียนน้้ำภายใน

อาคารอาคารขนาดใหญ  เชน โรงแรม โรงพยาบาล จะมีี

แหล่งที่่�เหมาะต่อการเจริิญเติิบโตของเชื้้�อชนิิดนี้้� ได้แก 

สระวายน้้ำ หอผึ่่�งเย็็น หััวฝกบััวอาบน้้ำ ก๊อกน้้ำ เปนตน 

สามารถก่อให้้เกิิดอาการได้้ 2 รูปูแบบ คืือ โรคปอดอัักเสบ

ลีีเจีียนแนร์ (Legionnaires disease) และโรคไข้้ปอนเตีียก 

(Pontiac fever) ผู ูที่่�เปนโรคนี้้�จะมีีอาการคล้้ายไข้้หวััด

ใหญ่่ เริ่่�มด้้วยปวดศีีรษะ ปวดกล้้ามเนื้้�อ ตามด้้วยมีีไข้้สููง 

(39-40°c) หน าวสั่่�น  เบื่่�ออาหาร คลื่ �นไส้้อาเจีียน  อาจมีี

อุุจจาระร่่วง ไอแห้้ง ๆ ในกรณีีที่่�เป็็นไข้้ปอนเตีียกมัักจะ

หายภายใน  2-5 วััน  แม้้จะไม่่ได้้รัับการรัักษา ส่ วนโรคลีี

เจีียนแนร์มักัจะมีีปอดอัักเสบและลามไปที่่�ปอดทั้้�งสองข้้าง 

ทำให้้การหายใจล้้มเหลว  มีีอััตราตายสููง(1-4) การรายงาน

โรคส่่วนใหญ่่จึึงเป็็นการรายงานผู้้�ป่่วยจากโรคลีีเจีียนแนร์์ 

โดยในประเทศไทยมีีรายงานการพบผู้้�ป่ว่ยโรคลีีเจีียนแนร์

ครั้้�งแรกในปีี พ .ศ. 2527 เป็็นผู้้�ป่่วยชาวไทย ต่ ่อมาพบผู้้�

ป่่วยชาวต่่างชาติิที่่�ป่่วยเป็็นโรคลีีเจีียนแนร์์เกืือบทุุกปีี แต่่

มีีจำนวนไม่่มาก(4-5) ข้้อมููลการเฝ้้าระวัังของ European 

Working Group for Legionella Infection (EWGLI) 

Network ระบุุว่่าผู้้�ป่วยที่่� ไ ด้้รัับเชื้้�อจากโรงแรมใน

ประเทศไทย ระหว่่างปีี พ.ศ. 2536 - 2553 มีีจำนวน 109 

ราย ส่ว่นใหญ่เ่ป็น็นักัท่อ่งเที่่�ยว(6) รายงานของกรมควบคุมุ

โรคระหว่างปีีพ.ศ. 2556 - มีีนาคม พ .ศ. 2567 มีีการ

รายงานผู้้�ป่่วยทั้้�งหมด 196 ราย มีีผู้้�เสีียชีีวิิต 4 ราย ส่่วน

ใหญ่เป็น็ผู้้�ป่ว่ยที่่�เดิินทางกลัับจากท่อ่งเที่่�ยวที่่�ประเทศไทย

และกลัับไปป่่วยที่่�ประเทศต้นทาง(7) ซึ่่ � งกระทรวง

สาธารณสุขจะได้้รัับแจ้้งข้้อมููลรายงานผู้้�ป่่วยที่่�เขาพัักใน

โรงแรมในประเทศไทยจากหนวยงานต่่างประเทศ  และ

แจงใหหนวยงานในพื้้�นที่่�เขาดำเนิินการสอบสวนโรคและ

รายงานผลการสอบสวนโรคกลัับไปตามลำดัับ ห ากไม่่มีี

การรายงานจะส่งผลใหโรงแรมถูกูขึ้้�นทะเบีียนเป็น็โรงแรม

ที่่�ต้องควบคุุมพิิเศษในการห้้ามไม่่่ใหนักทองเที่่�ยวเขาพััก 

โรงแรมจะเสีียช่ื่�อเสีียงและส่งผลเสีียต่อภาพลัักษณ 

การทองเที่่�ยวได้้ การดำเนิินการดัังกล่่าวเป็็นเพีียงการ

ดำเนิินการเชิิงตั้้�งรัับ และการแก้้ปััญหาเมื่่�อมีีการระบาด

ของโรคเกิิดขึ้้�นแล้้ว ยั งไม่่มีีแนวทางการเฝ้้าระวัังโรคที่่�

ชัดัเจน(8) โดยระบบการเฝาระวังัโรค หรืือมาตรการป้อ้งกันั

และควบคุุมโรคปัจจุบัันยัังขาดความเช่ื่�อมโยงข้้อมููลของ

ทุุกหน่่วยงานให้้เป็็นระบบเดีียวกััน  มีีเพีียงข้้อปฏิิบััติิการ

ควบคุุมเชื้้�อลีีจิิโอเนลลาในหอผึ่่�งเย็็นของอาคารใน

ประเทศไทยตามประกาศกรมอนามััยที่่�ประกาศใช้้เมื่่�อ 

ปีี พ .ศ. 2544(9) เพื่่�อเป็็นแนวปฏิิบััติิด้้านวิิชาการให้้กัับ

หน่วยงานภาครััฐในการควบคุุมกำกัับสถานประกอบ

กิิจการภายใต้้พระราชบััญญััติิการสาธารณสุุข พ.ศ. 2535 

และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม  และให้้ผู้้�ประกอบการที่่�เกี่่�ยวข้้องถืือ

ปฏิิบััติิไม่่ให้้เกิิดการแพร่่ระบาดของเชื้้�อในหอผึ่่�งเย็็น จาก

จำนวนนักัท่อ่งเที่่�ยวต่า่งชาติิที่่�เดิินทางเข้า้มาใประเทศไทย

มีีจำนวนเพิ่่�มขึ้้�นทุุกปีี หากมีีรายงานผู้้�ป่่วยโรคลีีเจีียนแนร์์

จากโรงแรมในประเทศไทยอาจส่งผลกระทบต่อการ 

ทองเที่่�ยวได้้ ดัังนั้้�น จึึงมีีความจำเป็็นต้้องมีีการดำเนิินการ

เฝ้า้ระวังั ป้องกันัและควบคุมุการแพร่ร่ะบาดของเชื้้�อลีีจิิโอ

เนลลาอย่่างเป็็นระบบ และให้้มีีผลในการบัังคับัใช้้กฎหมาย

อย่่างชััดเจน เพื่่�อให้้ทุุกภาคส่่วนถืือปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด

นอกจากนี้้� กรมอนามััย โดยสำนัักอนามััยสิ่่�งแวดล้้อม ได้้

นำข้้อปฏิิบััติิการควบคุุมเชื้้�อลีีจิิโอเนลลาในหอผึ่่�งเย็็นของ

อาคารในประเทศไทยตามประกาศกรมอนามััย ม าเป็็น

ส่่วนหนึ่่�งของมาตรฐานโรงแรมที่่�เป็็นมิิตรกัับสุุขภาพและ

สิ่่�งแวดล้้อม (GREEN Health Hotel)(10) ซึ่่�งเป็็นมาตรฐาน

ที่่�ให้้การรัับรองโรงแรมที่่�ดำเนิินการด้้านอนามััยส่ิ่�งแวดล้้อม

และการส่่งเสริิมสุขภาพได้้ตามเกณฑ์์ โดยการประเมิิน

รัับรองตามเกณฑ์์มาตรฐานดัังกล่่าวที่่�ผ่่านมา พ บว่่า 

โรงแรมที่่�ยัังไม่่ผ่่านเกณฑ์์มาตรฐานส่วนใหญ่ไม่่สามารถ

ดำเนิินการตามข้้อปฏิิบัตัิิการควบคุมุและป้อ้งกันัเชื้้�อลีีจิิโอ

เนลลาภายในอาคารโรงแรม และโรงแรมบางแห่ง่ที่่�ปฏิิบัติิ

ตามข้้อปฏิิบััติิดังกล่่าวแล้้วแต่่ยัังไม่่สามารถควบคุุมเชื้้�อ 
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วััตถุุประสงค์์การศึึกษา

กรอบแนวคิดการศึึกษา

ลีีจิิโอเนลลาในระบบหอผึ่่�งเย็็นและระบบน้้ำของโรงแรม

ได้้(11) จึ งเป็็นอีีกประเด็็นปัญหาสำคััญที่่�จำเป็็นต้้องมีีการ

ปรัับปรุุงประกาศกรมอนามััย เรื่่�อง ข้้อปฏิิบััติิการควบคุุม

เชื้้�อลีีจิิโอเนลลาในหอผึ่่�งเย็น็ของอาคารในประเทศไทยให้้

	 1. เพื่่�อศึึกษาสถานการณ์์และการจััดการอนามััย 

สิ่่�งแวดล้้อมเพื่่�อป้้องกัันควบคุุมการแพร่ระบาดของเชื้้�อ 

ลีีจิิโอเนลลาในอาคารโรงแรมของเมืืองท่่องเที่่�ยว

	 2. เพื่่�อการพััฒนารููปแบบการเฝ้้าระวัังและควบคุุม

การแพร่ร่ะบาดของเชื้้�อลีีจิิโอเนลลาภายในอาคารโรงแรม

ที่่�เหมาะสม ทัันสมััย

1.	การจััดการระบบน้้ำของโรงแรม
	 -	การบำรุุงรัักษาระบบน้้ำ
	 -	การทำความสะอาดถัังเก็็บน้้ำ
	 -	การควบคุุมอุุณหภููมิิน้้ำ
	 -	การตรวจคุุณภาพน้้ำ 
	 -	การตรวจวิิเคราะห์์ตััวอย่่างเชื้้�อลีีจิิโอเนลลา
2. ปััจจััยด้้านอาคารและสิ่่�งแวดล้้อมในโรงแรม
	 -	อายุุอาคาร 
	 -	ระบบน้้ำร้้อน-น้้ำเย็็น 
	 -	หอผึ่่�งเย็็น (Cooling Tower) 
	 -	ระบบปรัับอากาศ
3. ความรู้้�และการปฏิิบััติิของผู้้�ปฏิิบััติิงาน
	 -	ความรู้้�ในการป้้องกัันและควบคุุมเชื้้�อลีีจิิโอเนลลา 
	 -	การฝึึกอบรมด้้านการป้้องกัันและควบคุุมเชื้้�อลีีจิิโอเนลลา 
	 -	การปฏิิบััติิตามข้้อปฏิิบัติิในการป้้องกัันและควบคุุมเชื้้�อ 
	 	 ลีีจิิโอเนลลา
4. แผนและมาตรการควบคุุมเชื้้�อลีีจิิโอเนลลาของโรงแรม
	 -	การเฝ้้าระวัังเชื้้�อลีีจิิโอเนลลา
	 -	มาตรการกำจััดเชื้้�อในระบบน้้ำ 
	 -	การจััดทำแผนและมาตรการควบคุุมเชื้้�อ
	 -	การตรวจติิดตาม และการประเมิินแผนและมาตรการ 

ข้้อเสนอแนะในการพััฒนาระบบการเฝ้้าระวัังและควบคุุม  
เชื้้�อลีีจิิโอเนลลาภายในอาคารของประเทศไทย

- ปริิมาณการปนเปื้้�อนของเชื้้�อลีีจิิโอเนลลาในอาคาร
- จุุดเสี่่�ยงด้้านอนามััยสิ่่�งแวดล้้อมจากการแพร่่ระบาดของ 
   เชื้้�อลีีจิิโอเนลลาในอาคาร
- ประสิิทธิิภาพของข้้อปฏิิบััติิ/มาตรการการป้้องกัันและ 
   ควบคุุมเชื้้�อลีีจิิโอเนลลาในอาคาร
- ระดัับความรู้้�ในการป้้องกัันและควบคุุมเชื้้�อลีีจิิโอเนลลา 
   ของผู้้�ปฏิิบััติิงาน
- แนวทางการเฝ้้าระวัังและควบคุุมเชื้้�อลีีจิิโอเนลลาใน    
   อาคาร

ทัันกัับสถานการณ์์ มีีข้้อปฏิิบััติิที่่�มีีประสิิทธิิภาพในการ

ป้้องกัันและควบคุุมเชื้้�อ และมีีความเหมาะสมกัับบริิบท

ของการประกอบกิิจการของโรงแรมมากขึ้้�น

	 3. เพื่่�อจััดทำข้้อเสนอเชิิงนโยบายต่่อการพััฒนา

ระบบการเฝ้้าระวัังและควบคุุมเชื้้�อลีีจิิโอเนลลาภายใน

อาคารของประเทศไทย

ตััวแปรต้้น (independent variable) ตััวแปรตาม (dependent variable)
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 รููปแบบการศึกึษา เป็็นการวิิจัยัแบบผสมผสาน (Mixed 

Methods) ในรูปแบบการวิิจััยเชิิงปริิมาณและวิิจััยเชิิง

คุุณภาพ  (Quantitative and Qualitative Research 

Design)

 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง 

ประชากรท่ี่�ศึึกษา คืื อ โรงแรมตามพรบ. โรงแรม พ .ศ. 

2547 ประเภท 3 และ 4 ของประเทศไทย จำนวน 2,309 

แห่่ง

กลุ่่�มตััวอย่่าง ประกอบด้้วย

	 1) กลุ่่�มตััวอย่่างในการสำรวจข้้อมููลเชิิงปริิมาณ 

กำหนดขนาดกลุ่่�มตััวอย่่าง (Sample Size Calculation) 

ตารางที่่� 1 จำนวนกลุ่่�มตััวอย่่างในการสำรวจข้้อมููลเชิิงปริิมาณ

โดยใช้้สููตรของ Cochran (1977)(12) ค ำนวณขนาดกลุ่่�ม

ตััวอย่่างเท่่ากัับ 330 แห่่ง จากนั้้�นได้้ทำการคััดเลืือกกลุ่่�ม

ตัวัอย่า่ง (Sampling Technique) ด้ว้ยการสุ่่�มแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) โดยเลืือกกลุ่่�มตัวอย่่างโรงแรม 

ที่่�ยัังเปิิดให้้บริิการและได้้รัับความนิิยมจากนัักท่่องเที่่�ยว

จากทุุกเขตสุุขภาพเพื่่�อความครอบคลุมในทุุกพื้้�นที่่� 

ทั่่�วประเทศ และเพื่่�อเป็น็การป้อ้งกันัการสูญูหายของข้อ้มูลู

ในการตอบกลับั จึงึเพิ่่�มกลุ่่�มตัวัอย่า่งจากจำนวน 330 แห่ง่

เป็็น 463 แห่่ง แสดงดัังตารางที่่� 1

เขตสุุขภาพ
โรงแรมประเภท 3 

(แห่่ง)

โรงแรมประเภท 4 

(แห่่ง)

รวมโรงแรมประเภท 

3 และ 4 (แห่่ง)

จำนวนกลุ่่�มตััวอย่่าง 

(แห่่ง)

1 201 22 223 45

2 61 21 82 16

3 41 4 45 9

4 108 20 128 26

5 231 12 243 49

6 348 28 376 75

7 68 10 78 16

8 100 17 117 23

9 116 17 133 27

10 39 14 53 11

11 338 62 400 80

12 86 39 125 25

13 272 34 306 61

รวม 2,309 463

	 2) กลุ่่�มตััวอย่่างในการเก็็บข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ: 

เป็็นกลุ่่�มตัวอย่่างที่่�ไม่่ซ้้ำกัับกลุ่่�มตัวอย่่างในการสำรวจ

ข้้อมููลเชิิงปริิมาณ  โดยทำการสุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจง 

(purposive sampling) เลืือกจัังหวััดท่่องเที่่�ยวหลััก 5 

จัังหวัดัจาก 22 จัังหวัดั ให้เ้ป็็นตัวัแทนของแต่่ละภาค ได้้แก่่ 

ภาคเหนืือ ภาคกลาง ภาคใต้้ ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ 

และภาคตะวัันออก จ ากนั้้�นศูนย์อนามััยทำการคััดเลืือก

โรงแรมประเภท 3 และ 4 ภายในจัังหวััด ๆ ละ 10 แห่่ง 

รวม  50 แห่่ง เพื่่�อทำการเก็็บรวบรวมข้้อมููลเชิิงลึึกจากผู้้�

ประกอบการ ผู้้�บริิหาร และผู้้�ปฏิิบััติิงานของโรงแรม

วิิธีกีารศึึกษา
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 ขั้้�นตอนการวิิจััยและการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 1)	ทบทวนวรรณกรรม  โดยการศึึกษา ค้ นคว้้า 

รวบรวม วิิเคราะห์์ และสัังเคราะห์์ข้้อมููลจากเอกสารทาง

วิิชาการ งานวิิจััยทั้้�งในและต่่างประเทศ

	 2)	กำหนดกรอบการวิิจััยและแผนการดำเนิินงาน 

	 3)	จััดประชุุมผู้้�เชี่่�ยวชาญ เพื่่�อพััฒนาเครื่�องมืือที่่�ใช้้

ในการเก็็บรวบรวมขอมููล และตรวจสอบความเที่่�ยงตรง

เชิิงเนื้้�อหา (Content Validity) โดยผูู้เชี่่�ยวชาญ 3 ทาน 

ทดสอบความเช่ื่�อมั่่�น (Reliability) ของเครื่�องมืือ โดยใช้้คา

สััมประสิิทธิ์์�แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 

Coefficient) ซึ่่ �งเปนการวััดความสอดคล้องภายใน

ของขอคํําถามทั้้�งหมดในเครื่่�องมืือ คาสััมประสิิทธิ์์�แอลฟา

มีีคาระหวาง 0.81 – 0.89 ท ำการปรัับปรุุงเครื่�องมืือให้้

เหมาะสม และทดลองใช้้ ก่่อนนำไปใช้้จริิง

	 4)	เก็็บข้้อมููลสถานการณ์์และการจััดการอนามััย 

สิ่่�งแวดล้้อมของโรงแรมจำนวน  463 แห่่ง โดยส่่งแบบ

สำรวจการจัดัการด้า้นอนามัยัสิ่่�งแวดล้อ้มเพื่่�อควบคุมุการ

แพร่่ระบาดของเชื้้�อลีีจิิโอเนลลาในโรงแรม  ในรููปแบบ

จดหมายทางไปรษณีีย์์ 

	 5)	ชี้้�แจงวััตถุุประสงค์์และขั้้�นตอนการเก็็บรวบรวม

ข้้อมููลกัับโรงแรมจำนวน 50 แห่่ง

	 6)	ดำเนิินการเก็็บข้้อมููลในโรงแรมทั้้�ง 50 แห่่ง ดัังนี้้�

	 	 - ประเมิินการปฏิิบััติิตามประกาศกรมอนามััย 

เรื่่�อง ข้้อปฏิิบััติิการควบคุุมเชื้้�อลีีจิิโอเนลลาในหอผึ่่�งเย็็น

ของอาคารในประเทศไทย ข องโรงแรมในระยะก่่อนการ

ดำเนิินการ

	 	 - เก็็บตััวอย่่างน้้ำครั้้�งที่่� 1 จำนวน 4 จุุดในแต่่ละ

โรงแรม (หอผึ่่�งเย็็นหรืือถาดรองน้้ำแอร์์ ถัังพัักน้้ำ ก๊๊อกน้้ำ

ในห้้องพััก และฝัักบััวในห้้องพััก) และส่่งตััวอย่่างน้้ำ

วิิเคราะห์ท์างห้อ้งปฏิิบัตัิิการเอกชนที่่�ได้ร้ับัการรับัรองด้ว้ย

เทคนิิคการเพาะเลี้้�ยงเชื้้�อ (Culture Method) บนอาหาร

เลี้้�ยงเชื้้�อตามวิิธีีมาตรฐาน  รวมทั้้�งใช้้เครื่�องวััดค่่าคลอรีีน

แบบดิิจิิตอลวััดค่่าคลอรีีนอิิสระคงเหลืือในน้้ำจากก๊๊อกน้้ำ

ในห้้องพััก และใช้้เทอร์์โมมิิเตอร์์วััดอุุณหภูมิิของน้้ำร้้อน

จากฝัักบััวในห้้องพััก

	 	 - เก็็บข้้อมููลการสััมภาษณ์์ด้้วยแบบสอบถาม

ข้้อมููลการจััดการเพื่่�อควบคุุมและป้้องกัันการแพร่่ระบาด

ของเชื้้�อลีีจิิโอเนลลาในอาคารโรงแรม 

	 	 - ให้ค้วามรู้้�เร่ื่�องการป้้องกัันและควบคุุมการแพร่

ระบาดของเชื้้�อลีีจิิโอเนลลาและประชุุมกลุ่่�มย่่อยผู้้�บริิหาร

และผู้้�ปฏิิบัตัิิงานโรงแรมจำนวน 5 ครั้้�ง (ภูมูิิภาคละ 1 ครั้้�ง) 

เพื่่�อเพ่ิ่�มเติิมความรู้้�ตามประกาศกรมอนามััย และรวบรวม

ข้้อมููลวิิธีีการ ขั้้ �นตอนการปฏิิบััติิงาน  ข้้อเสนอแนะ และ

แนวทางปรัับปรุุงการเฝ้้าระวัังและควบคุุมเชื้้�อ 

	 	 - ประเมิินการปฏิิบััติิตามประกาศกรมอนามััย 

เรื่่�อง ข้้อปฏิิบััติิการควบคุุมเชื้้�อลีีจิิโอเนลลาในหอผึ่่�งเย็็น

ของอาคารในประเทศไทย ข องโรงแรมในระยะหลังการ

ดำเนิินการ

	 	 - เก็็บตััวอย่่างน้้ำครั้้�งที่่� 2 บริิเวณ 4 จุุดเดิิม (หอ

ผึ่่�งเย็็น หรืื อถาดรองน้้ำแอร์์ ถั งพัักน้้ำ ก๊ ๊อกน้้ำในห้้องพััก 

และฝักับัวัในห้อ้งพักั) ของโรงแรมที่่�พบเชื้้�อในครั้้�งที่่� 1 และ

ส่่งตััวอย่่างน้้ำวิิเคราะห์์ทางห้้องปฏิิบััติิการเอกชนที่่�ได้้รัับ

การรับัรองด้้วยเทคนิิคการเพาะเลี้้�ยงเชื้้�อ (Culture Method) 

บนอาหารเลี้้�ยงเชื้้�อตามวิิธีีมาตรฐาน รวมทั้้�งใช้เ้ครื่่�องวัดัค่า่

คลอรีีนแบบดิิจิิตอลวััดค่่าคลอรีีนอิิสระคงเหลืือในน้้ำจาก

ก๊อ๊กน้้ำในห้องพััก และใช้้เทอร์์โมมิิเตอร์์วัดัอุุณหภูมิิของน้้ำ

ร้้อนจากฝัักบััวในห้้องพััก เพื่่�อติิดตามผลในระยะ 6 เดืือน

หลังจากเก็็บตััวอย่่างน้้ำครั้้�งที่่� 1 และโรงแรมได้้ปรัับปรุุง

ตามประกาศกรมอนามััยแล้้ว

	 7)	จััดประชุุมระดมความคิิดเห็็นผู้้�ประกอบการ

โรงแรมทั้้�ง 50 แห่่ง หน่่วยงานรััฐ เอกชน และผู้้�เชี่่�ยวชาญ

จากหน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อรัับข้้อเสนอในการพััฒนา

ระบบเฝ้้าระวัังและควบคุุมเชื้้�อลีีจิิโอเนลลาในอาคาร

	 8)	รวบรวมข้้อมููลเชิิงปริิมาณ และเชิิงคุุณภาพ 

	 9)	วิิเคราะห์์ข้้อมููล โดยใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนา (Des-

scriptive statistics) วิิ เคราะห์์ข้้อมููลด้้วยการแจกแจง

ความถี่่� ร้อยละ ค่าเฉลี่่�ย และส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และ

ใช้้สถิิติิเชิิงอนุุมาน  (Inferential statistics) โดยใช้้สถิิติิ

ทดสอบแบบ Paired Samples t-test วิิเคราะห์์เปรีียบ

เทีียบค่่าเฉลี่่�ยก่่อนและหลัังระยะดำเนิินการ

	 10) สรุุปและอภิิปรายผล
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 เครื่่�องมืือที่่�ใช้ในการศึึกษาวิิจััย

	 ผููวิิจัยัสร้างและปรัับปรุงุเครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการวิิจัยัเพื่่�อ

เก็็บรวบรวมข้้อมููล แบ่่งเปน 5 สวน ดัังนี้้�

	 1) แบบสำรวจสถานการณ์์และการจััดการอนามััย

สิ่่�งแวดล้้อมเพื่่�อป้้องกัันควบคุุมการแพร่ระบาดของเชื้้�อลีีจิิ

โอเนลลาในอาคารโรงแรม เพื่่�อใช้ใ้นการรวบรวมข้อ้มูลูเชิงิ

ปริิมาณในโรงแรม

	 2) แบบสอบถามข้้อมููลการจััดการเพื่่�อควบคุุมและ

ป้้องกัันการแพร่่ระบาดของเชื้้�อลีีจิิโอเนลลาในอาคาร

โรงแรม  สำหรัับเก็็บรวบรวมข้้อมููลเชิิงคุุณภาพด้้วยการ

สััมภาษณ์์ผู้้�ประกอบการและผู้้�ปฏิิบััติิงานของโรงแรม 

	 3) แบบประเมิินการปฏิิบัตัิิตามข้อ้ปฏิิบัตัิิการควบคุุม

เชื้้�อลีีจิิโอเนลลาในอาคารของโรงแรม  (ประกาศกรม

อนามััย เรื่่�อง ข้้อปฏิิบััติิการควบคุุมเชื้้�อลีีจิิโอเนลลาในหอ

ผึ่่�งเย็็นของอาคารในประเทศไทย พ.ศ. 2544)

	 4) อุ ปกรณ์์เก็็บตััวอย่่างน้้ำภาคสนาม  โดยการเก็็บ

1. สถานการณ์์และการจััดการเพื่่�อป้้องกัันควบคุุมการ

แพร่่ระบาดของเชื้้�อลีีจิิโอเนลลาในอาคารโรงแรมของ

เมืืองท่่องเที่่�ยว 

	 1.1 ผลการสำรวจสถานการณ์์และการจัดัการด้า้น

อนามััยสิ่่�งแวดล้้อมของโรงแรม

	 ผลการศึึกษาสถานการณ์์การแพร่ระบาดของเชื้้�อ 

ลีีจิิโอเนลลา และการจััดการด้้านอนามััยสิ่่�งแวดล้้อมของ

โรงแรมจำนวน 263 แห่่ง จาก 463 แห่่ง (ร้้อยละ 56.8) 

เป็็นโรงแรมที่่�ได้้รัับการอนุุญาตจากกรมการปกครองให้้

ประกอบธุุรกิิจเป็็นโรงแรมประเภท 3 จำนวน 194 แห่่ง 

(ร้อ้ยละ 73.8) และเป็น็โรงแรมประเภท 4 จำนวน 69 แห่ง่ 

(ร้้อยละ 26.2) กระจายตััวอยู่่�ทั่่�วทุุกภููมิิภาคและมีีความ

หนาแน่่นในจัังหวััดท่่องเที่่�ยวสำคััญของประเทศ  โรงแรม

มีีการตรวจเชื้้�อลีีจิิโอเนลลาในระยะเวลา 10 ปี ที่่�ผ่่านมา 

จำนวน 176 แห่่ง (ร้้อยละ 66.9) และมีีการพบเชื้้�อจำนวน 

21 แห่่ง จาก 176 แห่่ง (ร้้อยละ 11.9) โดยบริิเวณที่่�มีีการ

ปนเป้ื้�อนเชื้้�อมากที่่�สุดุ คืื อ ก๊ อกน้้ำในห้องพัักโรงแรมส่วน

ใหญ่ให้้ข้้อมูลูว่่า มีแีผนและมาตรการป้้องกันัและควบคุมุเชื้้�อ

ตััวอย่่างน้้ำจากหอผึ่่�งเย็็น และระบบน้้ำของโรงแรม และ

ส่่งตรวจวิิเคราะห์์ทางห้้องปฏิิบััติิการ และเครื่�องมืือ

วิิทยาศาสตร์์ใช้้ในการเก็็บข้้อมููลค่่าคลอรีีนอิิสระคงเหลืือ

และอุุณหภููมิิของน้้ำ

	 5) ประชุุมกลุ่่�มย่่อย (Focus Group) และการระดม

ความคิิดเห็น็ผู้้�ประกอบการ ผู้้�ปฏิิบัตัิิงานในโรงแรม หน่ว่ย

งานเอกชน  และผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อรัับข้้อเสนอ

แนะ แนวคิิด วิิธีี การในการพััฒนาการเฝ้้าระวัังและการ

ป้อ้งกัันควบคุุมการแพร่ระบาดของเชื้้�อลีีจิิโอเนลลาภายใน

อาคารที่่�เหมาะสมกัับสถานการณ์์การระบาดของเชื้้�อใน

ปััจจุุบััน  	

 การพิิทักัษ์ส์ิทิธิ์์�กลุ่่�มตัวัอย่่าง งานวิิจัยันี้้�ได้ร้ับัการรับัรอง

จากคณะกรรมการพิิจารณาจริิยธรรมการวิิจััยเกี่่�ยวกับ

มนุษุย์ ์กรมอนามัยั รหัสัโครงการวิิจัยั 798/2567 วันัที่่� 10 

มกราคม  2568 เก็็บข้้อมููลระหว่าง เดืือนกุมภาพัันธ์์ – 

สิิงหาคม 2568

ผลการศึึกษา

ร้้อยละ 56.5 และร้้อยละ 48.7 ตามลำดับั มีผีู้้�รับัผิิดชอบ

ด้า้นการป้อ้งกันัและควบคุมุเชื้้�อ ร้อ้ยละ 57.4 ผู้้�ปฏิิบัตัิิงาน

มีีความรู้้�เกี่่�ยวกับเชื้้�อและแนวทางป้้องกััน ร้ อยละ 95  

มีีการอบรมผู้้�ปฏิิบััติิงานเกี่่�ยวกัับการป้้องกัันและควบคุุม

เชื้้�อ ร้ ้อยละ 54.4 ทำการเก็็บตััวอย่่างน้้ำเพื่่�อส่่งตรวจหา

เชื้้�อร้้อยละ 72.2 และยัังไม่่มีีการประเมิินผลแผน  และ

มาตรการป้้องกััน  และควบคุุมเชื้้�อที่่�เป็็นทางการและไม่่มีี

ตััวชี้้�วััดเฉพาะกำหนดไว้้ 

	 1.2 ผลการวิิเคราะตััวอย่่างเช้ื้�อลีีจิิโอเนลลาใน

อาคารโรงแรมของเมืืองท่่องเที่่�ยว

	 จากการเก็็บตััวอย่่างน้้ำเพื่่�อวิิเคราะห์์เชื้้�อลีีจิิโอ 

เนลลาในอาคารของโรงแรมประเภท 3 และ 4 จำนวน 50 

แห่่ง ใน 5 จัังหวััดที่่�เป็็นตััวแทนภาค ๆ ละ 10 แห่่ง ตรวจ

พบเชื้้�อจำนวน 14 แห่่ง (ร้้อยละ 28) และเมื่่�อทำการเก็็บ

ตัวัอย่่างน้้ำครั้้�งที่่� 2 ซ้ำ้ในโรงแรมทั้้�ง 14 แห่ง่พบเชื้้�อในครั้้�ง

ที่่� 1 ยัังมีีการตรวจพบเชื้้�อจำนวน 5 แห่่ง (ร้้อยละ 35.7) 

บริิเวณที่่�มีีการปนเปื้้�อนเชื้้�อมากที่่�สุุด คืื อ ฝั ักบััวและก๊๊อก

น้้ำในห้้องพััก แสดงดัังตารางที่่� 2 และ 3 
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ตารางที่่� 2 ผลตรวจวิิเคราะห์์ตััวอย่่างเชื้้�อลีีจิิโอเนลลาในอาคารโรงแรมของแต่่ละภาค 

ตารางที่่� 3 บริิเวณที่่�พบการปนเปื้้�อนเชื้้�อลีีจิิโอเนลลาในอาคารโรงแรม

ภาค

จำนวนโรงแรมที่่�

เก็็บตััวอย่่าง 

(แห่่ง)

ครั้้�งที่่� 1 ครั้้�งที่่� 2 ปริิมาณเชื้้�อ

สููงสุุดที่่�พบ 

(CFU/L)
จำนวนโรงแรมที่่�

พบเชื้้�อ (แห่่ง)
ร้้อยละ

จำนวนโรงแรมที่่�

พบเชื้้�อ (แห่่ง)
ร้้อยละ

เหนืือ 10 2 20 0 0 23,000

กลาง 10 4 40 0 0 14,500

ตะวัันออก 10 3 30 1 33.33 30,000

ตะวัันออกเฉีียงเหนืือ 10 5 50 4 80 30,000

ใต้้ 10 0 0 0 0 -

รวม 50 14 28 5 35.7

บริิเวณที่่�เก็็บ

ตััวอย่่าง

ครั้้�งที่่� 1 ครั้้�งที่่� 2

จำนวน

ตััวอย่่าง 

(ตััวอย่่าง)

จำนวน

ตััวอย่่างที่่�

พบเชื้้�อ 

(ตััวอย่่าง)

ร้้อยละ
ปริิมาณเชื้้�อ 

(CFU/L)

จำนวน

ตััวอย่่าง 

(ตััวอย่่าง)

จำนวน

ตััวอย่่างที่่�

พบเชื้้�อ 

(ตััวอย่่าง)

ร้้อยละ
ปริิมาณเชื้้�อ 

(CFU/L)

ฝัักบััวในห้้องพััก 50 9 18 500 - 30,000 14 2 14.3 2,000

ก๊๊อกน้้ำในห้้องพััก 50 6 12 100 - 6,000 14 2 14.3 100 - 4,000

ถัังพัักน้้ำ 50 1 2 500 14 2 14.3 1,100 - 11,800

หอผึ่่�งเย็็น  27 1 3.7 3,000 8 0 0 ไม่่พบ

ถาดรองน้้ำแอร์์ 23 0 0 ไม่่พบ 6 0 0 ไม่่พบ

รวม 200 17 8.5 56 6 10.7

	 จากตารางที่่� 2 พ บว่่า ปริิมาณเชื้้�อลีีจิิโอเนลลาที่่�มีี

การปนเปื้้�อนในอาคารโรงแรมทั้้�ง 4 ภาค ไม่่เกิิน 100,000 

CFU/L โดยตรวจพบเชื้้�อในปริิมาณสูงูสุดุที่่� 30,000 CFU/L 

ในโรงแรมภาคตะวันัออก และตะวันัออกเฉียีงเหนืือ และ

ตรวจไม่่พบเชื้้�อในโรงแรมภาคใต้้ และจากตารางที่่� 3 พบ

ว่่า บริิเวณฝัักบััวและก๊๊อกน้้ำที่่�มีีการปนเปื้้�อนเชื้้�อจำนวน

มากในการเก็บ็ตัวัอย่า่งน้้ำครั้้�งที่่� 1 มีปีริิมาณเชื้้�อลดลงเมื่่�อ

เก็็บตัั วอย่่ างน้้ ำครั้้� งที่่�  2  แต่่ ในบริิ เ วณถัั งพัักน้้ ำ 

พบจำนวนตัวอย่่างและปริิมาณเชื้้�อเพ่ิ่�มขึ้้�นในการเก็็บ

ตััวอย่่างน้้ำครั้้�งที่่� 2 สำหรับค่่าอุุณหภูมิิของน้้ำร้้อนจาก

ฝัักบััวในห้้องพัักที่่�พบเชื้้�อครั้้�งที่่� 1 อยู่่�ที่่� 38.0 – 50.0 °C 

และครั้้�งที่่� 2 อยู่่�ที่่� 37.0 - 37.1 °C นอกจากนี้้� ค่่าคลอรีีน

อิิสระคงเหลืือในน้้ำจากหอผึ่่�งเย็็นที่่�พบเชื้้�ออยู่่�ที่่� 0.06 

mg/L และในระบบน้้ำใช้้ (น้้ำในถังพัักน้้ำและก๊๊อกน้้ำ)  

ที่่�พบเชื้้�ออยู่่�ระหว่างตรวจไม่่พบ - 2.15 mg/L แสดง 

ดัังตารางที่่� 4 และ 5 
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ตารางที่่� 4 ค่่าอุุณหภููมิิของน้้ำร้้อนจากฝัักบััวในห้้องพัักของโรงแรม

ตารางที่่� 5 ค่่าคลอรีีนอิิสระคงเหลืือในน้้ำจากหอผึ่่�งเย็็น และระบบน้้ำใช้้ของโรงแรมที่่�พบเชื้้�อลีีจิิโอเนลลา

ครั้้�งที่่�

บริิเวณที่่�เก็็บตััวอย่่าง : ฝัักบััวในห้้องพััก

จำนวนตััวอย่่าง 

(ตััวอย่่าง)
ค่่าอุุณหภููมิิ (°C)

จำนวนตััวอย่่าง 

ที่่�พบเชื้้�อ (ตััวอย่่าง)
ค่่าอุุณหภููมิิ (°C)

ครั้้�งที่่� 1 50 34.9 - 64.0 9 38.0 – 50.0

ครั้้�งที่่� 2 14 36.8 - 58.0 2 37.0 - 37.1

บริิเวณที่่�เก็็บตััวอย่่าง

ครั้้�งที่่� 1 ครั้้�งที่่� 2

จำนวนตััวอย่่าง

ที่่�พบเชื้้�อ (ตััวอย่่าง)

ค่่าคลอรีีนอิิสระคงเหลืือ 

(mg/L) 

จำนวนตััวอย่่าง

ที่่�พบเชื้้�อ (ตััวอย่่าง)

ค่่าอุุณหภููมิิ (°C) 

(mg/L)

หอผึ่่�งเย็็น  1 0.06 0 -

ถัังพัักน้้ำ 1 ตรวจไม่่พบ 2 0.05 - 2.15

ก๊๊อกน้้ำในห้้องพััก 6 0.02 - 1.8 2 ตรวจไม่่พบ - 0.11

2. การพััฒนารููปแบบการเฝ้้าระวัังและควบคุุมการแพร่่

ระบาดของเชื้้�อลีีจิิโอเนลลาในอาคารโรงแรม

	 2.1 การประเมิินผลการปฏิิบััติิตามข้้อปฏิิบััติิการ

ควบคุุมเชื้้�อลีีจิิโอเนลลาในอาคารโรงแรมตามประกาศ        

กรมอนามััย มีีขั้้�นตอนดัังนี้้� 1) ทำการประเมิินการปฏิิบััติิ

งานของโรงแรมในระยะก่่อนการดำเนิินการ 2) เก็็บ

ตััวอย่่างน้้ำครั้้�งที่่� 1 3) ให้้ความรู้้�เรื่่�องการป้้องกัันและ

ควบคุุมการแพร่่ระบาดของเชื้้�อ 4) ท ำการประเมิินการ

ปฏิิบัตัิิงานของโรงแรมในระยะหลังัการดำเนิินการ 5) เก็บ็

ตััวอย่่างน้้ำครั้้�งที่่� 2 เพื่่�อติิดตามผล โดยผลการประเมิิน  

พบว่่า มาตรการป้้องกััน และควบคุุมการแพร่่ระบาดของ

เชื้้�อยัังเป็็นมาตรการที่่�ช่่วยให้้การจััดการด้้านอนามััย 

สิ่่�งแวดล้้อมของโรงแรมมีีประสิิทธิิภาพ  การปฏิิบััติิตาม

มาตรการป้้องกััน  และควบคุุมการแพร่่ระบาดของเชื้้�อใน

ระบบหอผึ่่�งเย็น็ การล้า้งทำความสะอาดเครื่�องปรับัอากาศ

และถาดรองรัับน้้ำของเครื่�องปรัับอากาศอย่่างน้้อย ปี ละ  

2 ครั้้ �ง การทำความสะอาดถัังพัักน้้ำ และการระบาย

ตะกอนในกรณีีที่่�ไม่่สามารถทำความสะอาดได้้ การปล่่อย

น้้ำจากฝัักบััวในห้้องพัักที่่�ไม่่มีีผู้้�เข้้าพัักหรืือไม่่มีีการใช้้งาน

เป็น็ระยะเวลานาน และการทำความสะอาดและฆ่่าเชื้้�อใน

ระบบน้้ำร้อ้นรวมอย่า่งน้อ้ย ปีลีะ 1 ครั้้�ง มีีค่า่เฉลี่่�ยหลังัการ

ดำเนิินการสููงกว่่าก่่อนการดำเนิินการอย่่างมีีนัยัสำคััญทาง

สถิิติิ (p < 0.05) นอกจากนี้้� การปฏิิบััติิตามมาตรการการ

ทำความสะอาดไส้้กรอง และหััวก๊๊อกน้้ำ การเปิิดน้้ำใน

ระบบท่่อทิ้้�งไว้้ประมาณ 2–3 นาทีี  เป็็นประจำ และการ

ควบคุมุอุณุหภูมิิน้้ำร้้อนให้้เหมาะสมตลอดเวลา มีแีนวโน้ม้

ดีีขึ้้�น แต่่ไม่่พบความแตกต่่างอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ (p 

> 0.05) 

	 2.2 การจััดการเพื่่�อป้้องกัันและควบคุุมการแพร่่

ระบาดของเชื้้�อลีีจิิโอเนลลาในอาคารโรงแรม ผลการ

สััมภาษณ์์ผู้้�บริิหารและผู้้�ปฏิิบััติิงานของโรงแรม  50 แห่่ง

ใน 5 จังัหวัดั พบว่า่ โรงแรมมีกีารรับัรู้้�เกี่่�ยวกับัเชื้้�อและการ

ระบาดของโรคเป็็นอย่่างดีี  โดยโรงแรมที่่�ตั้้�งอยู่่�ในเมืือง 

ท่อ่งเที่่�ยวหลักัมีีนโยบายและแผนการป้อ้งกัันและควบคุุม

เชื้้�อที่่�ชััดเจน  มีีมาตรฐานการปฏิิบััติิงาน  (SOP) โรงแรม

ส่่วนใหญ่่มีีงบประมาณในการบำรุุงรัักษาพื้้�นฐานเท่่านั้้�น 

จึึงมีีข้้อจำกััดในการจััดสรรงบประมาณในการตรวจ

วิิเคราะห์์เชื้้�อทางห้้องปฏิิบััติิการ โรงแรมส่่วนใหญ่่มีี

ค่่าคลอรีีนอิิสระคงเหลืือ

(mg/L)
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มาตรการเฝ้า้ระวังั และควบคุมุเชื้้�อ ได้แ้ก่ ่การตรวจคลอรีีน

อิิสระคงเหลืือในถัังพัักน้้ำและปลายท่่อทุุกวััน หรืื อทุุก

สััปดาห์์ การล้้างถัังพัักน้้ำทุุก 6 เดืือน ถึ ง 1 ปี  และ 

การทำความสะอาดอุุปกรณ์์ปลายทางทุุก 3-6 เดืือน  

การควบคุุมอุณหภูมิิน้้ำร้้อนอย่่างสม่่ำเสมอ การทำ 

ความสะอาดระบบปรัับอากาศแบบ Split Type ทุุก 3–6 

เดืือน  โดยโรงแรมที่่�มีีหอผึ่่�งเย็็นจะจ้้างบริิษััทเอกชนล้้าง

และใส่่สารเคมีีควบคุุมเชื้้�อทุุกสััปดาห์์ หรืือทุุกเดืือน และ

มีีการตรวจวิิเคราะห์์เชื้้�อ ปีีละ 1-2 ครั้้�ง หรืือทุุก 3 เดืือน 

นอกจากนี้้� โรงแรมส่่วนใหญ่่ยัังไม่่มีีการประเมิินผลแผน

และมาตรการป้้องกัันและควบคุุมเชื้้�อโดยเฉพาะ มีีเพีียง

การประเมิินผลจาก 3 มาตรการ คืือ 1) ผลตรวจทางห้้อง

ปฏิิบััติิการ "ไม่่พบเชื้้�อ" 2) ค่่าคลอรีีนอิิสระคงเหลืือในน้้ำ

มากกว่่า หรืือเท่่ากัับ 0.2 mg/L น้้ำร้้อนอุุณหภููมิิมากกว่่า

หรืือเท่่ากัับ 50 °C และ 3) ความครบถ้้วนของการบัันทึึก

ในแผนการบำรุุงรัักษา ส่ ่วนการเฝ้้าระวัังและควบคุุมการ

แพร่่ระบาดของเชื้้�อ พบว่่า โรงแรมยัังขาดคู่่�มืือการปฏิิบััติิ

งานเพื่่�อป้้องกัันและควบคุุมเชื้้�อที่่�สะดวกต่่อการใช้้งาน 

การสื่่�อสารที่่�รวดเร็ว็ในกรณีีเกิิดเหตุ ุระบบฐานข้้อมูลู ห้อ้ง

ปฏิิบััติิการในภููมิิภาค หรืือจัังหวััด และหากมีีการบัังคัับใช้้

กฎหมายต้อ้งมีีความเหมาะสมกับัโรงแรมแต่ล่ะขนาดและ

สามารถบัังคัับใช้้ได้้จริิง โดยยัังมีีความเห็็นว่่า ระบบเฝ้้า

ระวังัเชื้้�อของประเทศไทยในปัจจุบันัยังไม่่มีีความคล่องตััว 

ขาดแนวทางปฏิิบัติิที่่�ชััดเจน ข าดการบัังคัับใช้้และ 

การติิดตามผลที่่�ต่่อเน่ื่�องจากภาครัฐ สำหรับข้้อเสนอใน

การปรัับปรุุงประกาศกรมอนามััย โรงแรมส่วนใหญ่เสนอ

ให้้มีีการปรัับปรุุงประกาศกรมอนามััยเป็็นภาษาที่่�เข้้าใจ

ง่่าย กำหนดค่่ามาตรฐานที่่�นำไปใช้้ได้้ในระดัับปฏิิบััติิการ 

ลดความซัับซ้้อนของเอกสาร และควรขยายขอบเขตให้้

ครอบคลุุมระบบน้้ำ และระบบปรัับอากาศทุุกประเภทใน

โรงแรมสมััยใหม่่

	 2.3 การพััฒนารููปแบบการเฝ้้าระวัังและควบคุุม 

เชื้้�อลีีจิิโอเนลลาในอาคารโรงแรม จ ากการทบทวน

วรรณกรรม แนวทางการประเมิินความเสี่่�ยง ผลการศึกึษา

ข้อ้มูลูสถานการณ์แ์ละการจัดัการด้า้นอนามัยัสิ่่�งแวดล้อ้ม

ในโรงแรม  และข้้อมููลเชิิงลึึกด้้านการปฏิิบัติิงานป้้องกััน

และควบคุุมเชื้้�อในอาคาร เป็็น “โมเดล 3R2P” ประกอบ

ด้้วย 5 ขั้้�นตอน ดัังแผนภาพที่่� 1 โมเดล 3R2P

3. ข้อ้เสนอเชิิงนโยบายต่่อการพััฒนาระบบการเฝ้้าระวััง

และควบคุุมเชื้้�อลีีจิิโอเนลลาในอาคารของประเทศไทย

	 การศึึกษานี้้� ได้้สรุุปข้้อมููลและข้้อเสนอแนะจากทุุก

ภาคส่่วนจััดทำเป็็นข้้อเสนอเชิิงนโยบายต่่อการพััฒนา

ระบบการเฝ้้าระวัังและควบคุุมเชื้้�อลีีจิิโอเนลลาภายใน

อาคารของประเทศ ดัังนี้้�

	 3.1 พััฒนาระบบฐานข้้อมููลสารสนเทศและการ

รายงานแบบรวมศููนย์ ์ กระทรวงสาธารณสุุขควรมีีระบบ

ฐานข้้อมููลกลาง และระบบรายงานผลตรวจวิิเคราะห์์

คุุณภาพน้้ำออนไลน์์ ที่่ �เปิิดโอกาสให้้โรงแรมสามารถ 

อัปัโหลดผลตรวจเชื้้�อตามรอบที่่�กำหนดพร้อมให้เ้จ้า้หน้า้ที่่�

ภาครััฐสุ่่�มตรวจสอบความถููกต้้อง 

	 3.2 บููรณาการเทคโนโลยีีเพื่่�อการควบคุุมเชื้้�อลีีจิิ

โอเนลลาอย่่างยั่่�งยืืน ใช้เ้ทคโนโลยีีเสริิมในการควบคุุมเชื้้�อ

ที่่�เหมาะสม โดยส่ง่เสริิมการวิิจััยและสนัับสนุนุงบประมาณ

เพื่่�อพััฒนาแนวทางนำร่่อง 

	 3.3 พััฒนากรอบนโยบายแบบบููรณาการท่ี่�เชื่่�อม

โยง “ด้้านสาธารณสุุข – สิ่่�งแวดล้้อม – การท่่องเที่่�ยว” 

ควรกำหนดนโยบายระดัับประเทศที่่�เชื่่�อมโยงภารกิิจของ

กระทรวงสาธารณสุข  กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติิและ

สิ่่�งแวดล้้อม  และกระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬาเข้้าไว้้

ด้้วยกััน ทั้้ �งนี้้� น โยบายควรคำนึึงถึึงบริิบทของพื้้�นที่่� การ

พัฒันาแผนแม่บ่ทและกำหนดกลไกความร่ว่มมืือแบบถาวร

ในการทำงานเชิิงพื้้�นที่่�ร่่วมกััน

	 3.4 ออกกฎหมายหรืือข้้อกำหนดท่ี่�มีผีลผููกพััน เพื่่�อ

ควบคุมุความเสี่่�ยงจากเชื้้�อลีจีิโิอเนลลา ปัจจุบุันัที่่�มีเีพีียง 

“ประกาศกรมอนามััย” ซึ่่�งไม่่มีีผลผููกพัันตามกฎหมาย จึึง

ควรเร่่งรััดการยกระดัับให้้เป็็น “กฎกระทรวง” หรืือแนบ

ท้้ายในพระราชบััญญััติิที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น พ .ร.บ. โรงแรม 

พ.ศ. 2547 หรืือ พ.ร.บ.สาธารณสุุข พ.ศ. 2535 และที่่�

แก้ไ้ขเพิ่่�มเติิม เพื่่�อกำหนดให้ส้ถานประกอบการต้อ้งตรวจ

เชื้้�อเป็็นประจำ พร้ ้อมส่่งรายงานผลตรวจที่่�ได้้รัับการ

รัับรอง 
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แผนภาพที่่� 1 โมเดล 3R2P
หมายเหตุุ : 1. ใช้้ข้้อมููลจากเครืือข่่ายเฝ้้าระวัังโรคลีีเจีียนแนร์์แห่่งยุุโรป (ELDSNet), semi-quantitative risk matrix (EN15975-2—Europea-
an Standards, WHO.Water Safety Plan Manual (WSP Manual) เป็็นแนวทางประเมิินความเสี่่�ยง	 	
	 	  2. มาตรฐานการควบคุุมเชื้้�อลีีจิิโอเนลลา (Legionella spp.) (European Guidelines for Control and Prevention of Travel 
Associated Legionnaires’ Disease) ควรน้้อยกว่่า 1,000 CFU/L ถืือเป็็นเกณฑ์์มาตรฐานที่่�ปลอดภััย
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	 โครงสร้้างและระบบน้้ำของโรงแรมหากมีีการปน

เป้ื้�อนเชื้้�อลีีจิิโอเนลลา ท ำให้้มีีความเสี่่�ยงในการแพร่

กระจายของเชื้้�อได้้ แม้้พบเชื้้�อในปริิมาณน้้อยแต่่หากไม่่มีี

การจัดัการที่่�เหมาะสมก็ส็ามารถเพิ่่�มจำนวนเชื้้�อให้ม้ากขึ้้�น

และแพร่ก่ระจายไปจุดุอื่่�น   ที่่�เอื้้�อต่อ่การสะสมและเจริิญ

เติิบโตของเชื้้�อจากปััจจััยต่่าง ๆ  ไม่่ว่่าจะเป็็นระดัับคลอรีีน

อิิสระคงเหลืือในน้้ำ ระดัับอุุณหภูมิิของน้้ำ การทำความ

สะอาดถัังพัักน้้ำ และอุปุกรณ์์ปลายทาง (ฝัักบััวและก๊๊อกน้้ำ) 

และระบบท่่อน้้ำที่่�มีีส่่วนโค้้งงอ โดยการเฝ้้าระวัังเชื้้�อใน

แหล่ง่น้้ำใช้ใ้นโรงแรมจังัหวััดภูเูก็ต็ พังังา และกระบี่่� มีกีาร

พบเชื้้�อในน้้ำจากฝัักบััว ก๊๊อกน้้ำ และสปา(13) และการเกิิด

โรคลีีเจีียนแนร์ใ์นนักัท่อ่งเที่่�ยวที่่�เดิินทางมายังัพื้้�นที่่�ภาคใต้้

ตอนบน  มีีสาเหตุุจากระบบน้้ำในโรงแรมหลายแห่่งมีีการ

อภิิปรายผล

ปนเปื้้�อนของเชื้้�อ โดยเฉพาะน้้ำในฝักบัวั ก๊อ๊กน้้ำ ระบบน้้ำ

ร้้อน และแหล่่งน้้ำดิิบที่่�ใช้้อุุปโภค(6) ดั ังนั้้�น  ระดัับคลอรีีน

อิิสระคงเหลืือในน้้ำต้้องเป็็นไปตามเกณฑ์์ของกรมอนามััย

ที่่�กำหนดไว้้ที่่� 0.2-0.5 mg/L(14) และองค์์การอนามััยโลก 

(WHO) แนะนำการควบคุุมอุุณหภููมิิของน้้ำ คว รรัักษา

อุุณหภููมิิน้้ำร้้อนให้้สููงกว่่า 50 °C และน้้ำเย็็นให้้ต่่ำกว่่า  

20 °C ในระบบน้้ำร้้อน อุุณหภููมิิของน้้ำที่่�ออกจากเครื่่�อง

ทำความร้้อนควรสููงกว่่า 60 °C และควรคงอุุณหภููมิิให้ ้

สููงกว่่า 50 °C ตลอดท่่อส่่งน้้ำ(15) และการศึึกษานี้้�ยััง

สอดคล้้องกัับการศึึกษาความชุุกของเชื้้�อในหอผึ่่�งเย็็นของ

โรงแรมในตำบลป่า่ตอง จังัหวัดัภูเูก็ต็ที่่�ชี้้�ให้เ้ห็น็ว่า่การบำรุงุ

รักัษาระบบน้้ำและระบบปรับัอากาศมีีความสำคัญัในการ

ป้อ้งกันัความเสี่่�ยงจากเชื้้�อได้อ้ย่า่งมีีประสิิทธิิภาพมากกว่า่

	 3.5 กำหนดมาตรฐานกลางในการตรวจเชื้้�อลีีจิิโอ

เนลลาและรัับรองห้้องปฏิิบััติิการ คว รกำหนดแนวทาง

กลางในการตรวจเชื้้�อ เช่่น วิิธีี การเก็็บตััวอย่่าง จุ ดเก็็บ

ตัวัอย่่างภายในโรงแรม จำนวนตัวอย่่างขั้้�นต่่ำ และความถี่่�

ในการตรวจ พร้้อมทั้้�งจััดทำบััญชีีรายชื่่�อห้้องปฏิิบััติิการที่่�

ผ่่านการรัับรองจากหน่วยงานรัฐ เพื่่�อให้้การตรวจเชื้้�อมีี

ความน่าเช่ื่�อถืือ และสามารถใช้ป้ระกอบการประเมิินความ

เสี่่�ยงได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

	 3.6 สนัับสนุนุการใช้้ชุดุตรวจเบ้ื้�องต้น้ และพััฒนา

ระบบการตรวจคััดกรองต้้นทุุนต่่ำ คว รสนัับสนุุนการนำ

เทคโนโลยีีที่่�พััฒนาขึ้้�นภายในประเทศ มาใช้้เป็็นเครื่่�องมืือ

ในการตรวจหาเชื้้�อเบื้้�องต้้นของโรงแรม ก่ ่อนส่่งตััวอย่่าง

ยืืนยันัที่่�ห้อ้งปฏิิบัตัิิการ พร้อมทั้้�งมีีคู่่�มืือและอบรมผู้้�ใช้ง้าน

ให้้สามารถใช้้งานได้้อย่่างถููกต้้องและปลอดภััย

	 3.7 กำหนดบทบาท หน้า้ท่ี่�ในระบบ SOP ร่่วม ควร

จััดทำ Flow SOP ที่่�ระบุุชััดเจนว่่าใครเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบใน

แต่่ละช่่วงของกระบวนการ ตั้้ �งแต่่การเฝ้้าระวัังเชิิง 

สิ่่�งแวดล้้อม → การเก็็บตััวอย่่าง → การตรวจวิิเคราะห์์ → 

การวิิเคราะห์์ความเสี่่�ยง → การแจ้้งเตืือนและสื่่�อสาร → 

การสอบสวนกรณีีพบผู้้�ป่ว่ย ไปจนถึงึการจัดัการเชิงิระบบ 

	 3.8 สร้้างแรงจููงใจให้้ผู้้�ประกอบการมีีส่่วนร่่วมใน

ระบบเฝ้้าระวััง คว รมีีมาตรการสร้้างแรงจููงใจเชิิงบวก

สำหรับโรงแรมที่่�เข้า้ร่ว่มระบบเฝ้า้ระวังัอย่า่งสมัคัรใจ เช่น่ 

การส่่งเสริิมทางการตลาดร่่วมกัับการท่่องเที่่�ยวแห่่ง

ประเทศไทย การลดหย่อนภาษีี หรืื อค่่าธรรมเนีียมบาง

ประการสำหรับโรงแรมที่่�ผ่่านเกณฑ์์มาตรฐานด้านความ

ปลอดภััยและสุุขอนามััย จ ะช่่วยกระตุ้้�นให้้ภาคเอกชนมีี

การพัฒันาระบบควบคุมุโรคภายในกิิจการของตนเอง และ

ลดการพึ่่�งพาการบัังคัับกฎหมายเพีียงอย่่างเดีียว

	 3.9 จัดัระบบการสื่่�อสารความเสี่่�ยงท่ี่�เหมาะสมกัับ

กลุ่่�มเป้้าหมาย คว รมีีการสื่่�อสารความเสี่่�ยงที่่�มีีลักษณะ

จำเพาะกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย ได้้แก่่ ผู้้�ประกอบการโรงแรมควร

ได้้รัับข้้อมููลที่่�ชััดเจน  เข้้าใจง่าย น ำไปปฏิิบััติิได้้จริิง เจ้้า

หน้้าที่่�รััฐระดัับท้้องถิ่่�นควรได้้รัับการอบรมเชิิงปฏิิบััติิการ

ด้้านเทคนิิค  และแนวทางปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับโรคลีีเจีียนแนร์ 

และนัักท่่องเที่่�ยวควรได้้รัับข้้อมููลในการสร้้างความมั่่�นใจ

ลดความตื่่�นตระหนก 
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การจััดทำเอกสารหรืือมาตรการเชิิงนโยบายเพีียงอย่่าง

เดีียว(16) รวมถึึงการประเมิินติิดตามผลการปฏิิบััติิงาน 

นอกจากนี้้� การพััฒนากลไกเฝ้้าระวัังเชิิงรุุก เช่่น  การสุ่่�ม

ตรวจคุณภาพน้้ำและอากาศในโรงแรม(17) การสนัับสนุุน

ห้้องปฏิิบััติิการระดัับภููมิิภาค  และการอบรมผู้้�ปฏิิบััติิงาน

ของโรงแรม เป็น็แนวทางสำคัญัที่่�จะช่่วยลดความเสี่่�ยงและ

สร้้างความมั่่�นใจด้านสาธารณสุขแก่่นัักท่่องเที่่�ยว(18) 

สำหรัับประกาศกรมอนามััย พ .ศ. 2544 แม้้ยัังมีี

ประสิิทธิิภาพในการควบคุุมเชื้้�อ(19) แต่่ยัังไม่่ครอบคลุุมถึึง

ระบบน้้ำที่่�หลากหลาย และระบบเครื่่�องปรัับอากาศแบบ

แยกส่่วนของโรงแรมในปัจจุบุันั การปรับัปรุงุประกาศฉบับันี้้�

จึึงควรขยายขอบเขตให้้ครอบคลุมทุกระบบที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

และควรปรัับค่่าควบคุุมเชิิงปริิมาณ เช่น่ น้อยกว่่า 10,000 

CFU/L ถืือว่่าปลอดภััย ตั้้�งแต่่ 10,000 - 100,000 CFU/L 

ต้้องมีีมาตรการควบคุุมเพิ่่�มเติิม  และมากกว่่า 100,000 

CFU/L ต้้องปิิดระบบและดำเนิินการฆ่่าเชื้้�อทัันทีี อย่่างไร

ก็็ตาม  ในบางประเทศค่่าควบคุุมปริิมาณของเชื้้�อมากกว่่า 

1,000 CFU/L แสดงให้้เห็็นถึงความเสี่่�ยงสููงและความ

จำเป็็นในการดำเนิินมาตรการฆ่่าเชื้้�ออย่่างเร่่งด่่วน(20-21) 

 ในส่วนของระบบเฝ้้าระวัังเชื้้�อที่่�ดำเนิินการในปัจจุบัันแม้้

จะมีีโครงสร้้างที่่�ชััดเจน  แต่่ควรลดช่่องว่่างในการสื่่�อสาร

ข้้อมููลระหว่่างหน่่วยงานในพื้้�นที่่�และหน่่วยงานส่่วนกลาง 

และส่่งเสริิมให้้ผู้้�ประกอบการโรงแรมเข้า้ใจบทบาทหน้าที่่�

ของตน(22) นอกจากน้ี้� รูปูแบบการเฝ้า้ระวัังและควบคุมุเชื้้�อ

ลีีจิิโอเนลลาของโรงแรมในเมืืองท่่องเที่่�ยวที่่�พััฒนาขึ้้�น  

หากสามารถนำไปใช้้ประโยชน์์ได้้จริิงจะทำให้้เกิิดการ

ทำงานร่ว่มกันัอย่า่งต่่อเนื่่�อง มีรีะบบข้อ้มูลูและการติิดตาม

ผล การควบคุุมเชื้้�อจะเปลี่่�ยนจากการรัับมืือหลังเกิิดเหตุ

เป็็นการป้้องกัันเชิิงระบบที่่�ยั่่�งยืืน  และช่่วยยกระดัับ

สุุขาภิิบาลของอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยวไทยในระยะยาวได้้

อย่่างแท้้จริิง 

 ข้้อเสนอแนะการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 ควรทดลองใช้้รููปแบบการเฝ้้าระวัังและควบคุุมเชื้้�อ

ลีีจิิโอเนลลาของโรงแรมในเมืืองท่อ่งเที่่�ยวของประเทศไทย

นี้้� และควรเพิ่่�มจำนวนจัังหวััด และจำนวนกลุ่่�มตัวอย่่าง

โรงแรมให้้ครอบคลุมทุุกประเภทของโรงแรม  รวมทั้้�งการ

ศึึกษาระยะยาวเพื่่�อติิดตามความต่อเน่ื่�องและความยั่่�งยืืน

ของมาตรการป้้องกัันและควบคุุมเชื้้�อลีีจิิโอเนลลาใน

โรงแรม 

 กิิตติิกรรมประกาศ

ขอขอบคุุณ โรงแรมกลุ่่�มเป้้าหมายทุุกแห่่งเป็็นอย่่างยิ่่�ง ที่่�

ให้้การสนัับสนุุนข้้อมููลที่่� เป็็นประโยชน์์ในการจััดทำ

สถานการณ์์และการพััฒนาแนวทางการเฝ้้าระวัังและ

ควบคุมุเชื้้�อลีีจิิโอเนลลาในอาคารโรงแรม และขอขอบคุณุ 

ศููนย์อนามััย และสำนัักงานสาธารณสุขจัังหวััด รวมถึง 

เจ้้าหน้้าที่่�ในพื้้�นที่่�สำหรับความร่่วมมืือในการเก็็บข้้อมููล

ภาคสนามอย่่างเต็็มที่่�
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