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บทคัดย่อ

 กำรศกึษำน้ีเป็นกำรวจัิยและพฒันำ มวีตัถปุระสงค์เพือ่พฒันำรปูแบบกำรเฝ้ำระวงั ป้องกนัและควบคมุโรคตดิเชือ้ไวรัส
โคโรนำ 2019  โดยกลไกคณะกรรมกำรพัฒนำคุณภำพชีวติอ�ำเภอเมอืง จงัหวดัชัยภมู ิกลุม่ตวัอย่ำงประกอบด้วยคณะกรรมกำร
พัฒนำคุณภำพชีวิต ระดับอ�ำเภอ (พชอ.) 21 คน และระดับต�ำบล (พชต.) 310 คน ท�ำกำรศึกษำระหว่ำงเดือน มกรำคม  
พ.ศ.2564 - มิถุนำยน พ.ศ.2565 แบ่งเป็น 4 ขั้นตอน คือ 1) ศึกษำสถำนกำรณ์และศึกษำควำมรู้ กำรปฏิบัติในกำรเฝ้ำระวัง 
ป้องกนัและควบคุมโรคของกลุม่ตัวอย่ำง 2) สร้ำงรปูแบบและน�ำไปทดลองใช้ และปรบัปรงุรปูแบบ 3) น�ำรปูแบบไปใช้ท้ังอ�ำเภอ 
และ 4) ประเมนิผลเครือ่งมอืทีใ่ช้ศึกษำเป็นแบบสอบถำมและแบบสนทนำกลุม่ วเิครำะห์ข้อมลูด้วยสถิตเิชิงพรรณนำน�ำเสนอ 
ค่ำควำมถี่ ร้อยละ ค่ำเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และสถิติ Paired Sample t-test  ข้อมูลเชิงคุณภำพใช้กำรวิเครำะห์
เชิงเนื้อหำ
 ผลกำรศกึษำ 1) รูปแบบกำรเฝ้ำระวงั ป้องกนัและควบคมุโรคตดิเช้ือไวรสัโคโรนำ 2019 โดยกลไกคณะกรรมกำรพฒันำ
คณุภำพชวีติ ประกอบด้วย 6 กลยทุธ์ คอื (1) คดักรองและเฝ้ำระวงัโรคในชมุชน (2) ดแูลรกัษำพยำบำลผูป่้วย (3) ตดิตำมผูส้มัผสั  
(4) สือ่สำรควำมเสีย่ง (5) ใช้มำตรกำรทำงสงัคม และ (6) ประสำนงำนและจดักำรข้อมลู 2) กลุม่ตวัอย่ำงมค่ีำเฉลีย่ควำมรูแ้ละ
กำรปฏบิตังิำนเฝ้ำระวงั ป้องกนัและควบคุมโรคติดเช้ือไวรสัโคโรนำ 2019 หลงัพฒันำสงูข้ึน โดยควำมรูก่้อนพฒันำ x = 2.98, 
S.D. = 0.35 หลงัพฒันำ  x = 3.43, S.D. = 0.42 กำรปฏบิตัก่ิอนพฒันำ x = 2.43, S.D. = 0.27 หลงัพฒันำ  x = 2.85, S.D. = 0.23 
เพิม่ขึน้อย่ำงมนียัส�ำคัญทำงสถติิ (p<0.001) ควำมพึงพอใจต่อรปูแบบมำกท่ีสดุในระดบัสงู ร้อยละ 87.31 สรปุผลกำรวจิยัครัง้นี้
มรีปูแบบกำรเฝ้ำระวงั ป้องกนัและควบคุมโรคทีช่ดัเจน ส่งผลให้กลุม่ตวัอย่ำงมคีวำมรู ้มทัีกษะ และมส่ีวนร่วมในกำรปฏบิตังิำน
เพิ่มขึ้น และสำมำรถด�ำเนินงำนเฝ้ำระวัง ป้องกันและควบคุมโรคในสถำนกำรณ์ระบำดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ 2019 ได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพ จึงควรขยำยผลกำรด�ำเนินงำนไปสู่พื้นที่อื่นและน�ำไปประยุกต์ใช้ในกำรท�ำงำนด้ำนอื่น ๆ ต่อไป

ค�าส�าคญั : กำรเฝ้ำระวงั ป้องกนัและควบคมุโรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนำ 2019, คณะกรรมกำรพฒันำคณุภำพชวีติอ�ำเภอ (พชอ.)
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Abstract

 This study is a research and development aiming for developing the model of the surveillance, 

prevention and control of Coronavirus Disease in 2019 by the procedure of District Health Board, Muang 

District, Chaiyaphum Province. A representative sample consists of 21 members of District Health Board 

(DHB) and 310 members of Sub-district Health Board (THB). The research had been conducted since January, 

2021 to June, 2022. It is divided into 4 steps. Firstly, consider the condition, knowledge, and practice for the 

prevention and the control of the disease of the board’s members. Secondly, form the model, apply it with 

the pandemic area, and improve the model. Thirdly, apply the model to all areas. Finally, evaluate the 

result after the use of the model by discussing with the board and utilizing questionnaires. Analyzed by 

descriptive statistics, the data presents the frequency, percentage, mean, standard deviation, and Paired 

Sample t-test statistics. Besides, the qualitative data is analyzed by content analysis.

 The finding notes that 1) the model of the surveillance, prevention and control of Coronavirus Disease 

in 2019 by the procedure of District Health Board involves 6 strategies which are 1) diseases’ filtering and 

surveillance in the community 2) patient care 3) tracking the risk contacts 4) risk communication 5) the use 

of social measures and 6) coordination and data management. 2) After the improvement, the sample 

happens to get higher average score of knowledge and the procedure of surveillance, prevention and 

control of Coronavirus Disease in 2019. Before the operation, knowledge’s point scores;  x = 2.98, S.D. = 0.35 

and procedure’s point scores;  x = 2.43, S.D. = 0.27. After the operation, knowledge’s point scores; x = 3.43, 

S.D. = 0.42 and procedure’s point scores; x = 2.85, S.D. = 0.23. The score is statistically significant increase 

(p<0.001). A satisfaction level provides a high score with 87.31 percent. It is concluded that the result of the 

study comes up with a clear picture of the model of the surveillance, prevention and control. So, its 

consequence brings out more expertise, skill, and participation of members, leading the effective operation 

toward the result of the surveillance, prevention and control of Coronavirus Disease in 2019. Therefore, this 

research should be used as a model to build on the operation for other areas and be applied with more 

fields of work onward. 

 

Keywords: Surveillance, control and prevention of coronavirus disease 2019, District Health Board (DHB)
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บทน�า

 สถำนกำรณ์กำรระบำดของโรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนำ 2019 
หรอื “โควดิ19” ซึง่องค์กำรอนำมยัโลก (WHO) ได้ประกำศ 
ให้กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 เป็น 
“กำรระบำดใหญ่ทัว่โลก” หรอื“Pandemic” และเป็นภำวะ 
ฉุกเฉินทำงสำธำรณสุขระหว่ำงประเทศ (Public Health 
Emergency of International Concern) โดยแนะน�ำ 
ให้ทุกประเทศเร่งรัดกำรเฝ้ำระวัง ป้องกันและควบคุมโรค 
ซึ่งถือว่ำมีควำมเสี่ยงด้ำนสำธำรณสุขต่อทุกประเทศทั่วโลก 
และมีผลกระทบในกำรแพร่ระบำดสูง (กรมควบคุมโรค, 
2558) ประเทศไทยได้ด�ำเนินกำร เฝ้ำระวัง ป้องกันและ
ควบคมุโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนำ 2019 โดยเริม่ตรวจคดักรอง
อุณหภูมิ ผู้เดินทำงที่ด่ำนควบคุมโรคระหว่ำงประเทศ และ
เปิดศูนย์ปฏิบัติกำรตอบโต้ภำวะฉุกเฉิน (Emergency 
Operation Center: EOC) เมือ่วนัที ่4 มกรำคม พ.ศ. 2563 
เพื่อตอบโต้สถำนกำรณ์ ต่อมำพบกำรระบำดผู้ป่วยรำยแรก
เมือ่วนัที ่12 มกรำคม พ.ศ.2563 ประกอบอำชพีขบัรถแท็กซ่ี 
ไม่เคยมปีระวตัเิดนิทำงไปต่ำงประเทศแต่มปีระวตัขิบัรถแทก็ซี่
ให้บริกำรกบัผู้ป่วยชำวจนี (กรมควบคมุโรค, 2564) หลงัจำกนัน้
เริม่พบกำรระบำดมผีูป่้วยภำยในประเทศไทยเพิม่ขึน้ โดยเฉพำะ
ในกลุ่มอำชีพเสี่ยงสูงที่ต้องท�ำงำนใกล้ชิดกับนักท่องเที่ยว
ต่ำงชำต ิได้แก่ กลุม่ขบัรถสำธำรณะ มคัคุเทศก์ พนักงำนขำย 
นอกจำกน้ียงัมคีนไทยทีป่่วยภำยหลงัจำกเดนิทำงไปท่องเท่ียว
ต่ำงประเทศ ท�ำให้เกิดกำรแพร่เชื้อต่อไปยังผู้สัมผัสใกล้ชิด
โดยเฉพำะคนในครอบครวั ต่อมำเมือ่มกีำรระบำดของผูป่้วย
จ�ำนวนเพิม่ขึน้ และมภีำวะแทรกซ้อนจำกกำรเจ็บป่วยรนุแรง
จนถงึเสยีชวิีต กระทรวงสำธำรณสขุจงึได้เสนอให้โรคตดิเชือ้
ไวรัสโคโรนำ 2019 เป็นโรคติดต่ออันตรำย ล�ำดับที่ 14  
ได้ประกำศในรำชกจิจำนุเบกษำ วนัที ่1 มนีำคม พ.ศ. 2563 
(พระรำชบัญญัติโรคติดต่อ 2558, 2563)
  สถำนกำรณ์ผู ้ป่วยโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019  
ในจังหวัดชัยภูมิ พบรำยงำนผู ้ป่วยระลอกแรกในเดือน 
เมษำยน 2563 จ�ำนวน 3 รำย ทีอ่�ำเภอภเูขยีว อ�ำเภอเนนิสง่ำ
และอ�ำเภอจัตุรัส อ�ำเภอละ 1 รำย และพบผู้ป่วยระลอก 2 
ในเดอืน ธนัวำคม 2563 จ�ำนวน 7 รำย ในจ�ำนวนน้ีเป็นผูป่้วย
ในเขตอ�ำเภอเมืองชัยภูมิ จ�ำนวน3 รำย ซึ่งไม่มีผู้เสียชีวิต 
(ส�ำนกังำนสำธำรณสขุจงัหวดัชยัภมู,ิ 2565) ในกำรด�ำเนนิงำน
ควบคุมกำรระบำดของโรคในเขตอ�ำเภอเมืองชัยภูมิ  

ระยะแรกนัน้ภำรกจิด้ำนกำรควบคมุโรคและกำรรกัษำพยำบำล
ผู้ป่วยส่วนใหญ่เป็นบทบำทของหน่วยงำนและบุคลำกร
ด้ำนสำธำรณสุข ส่วนรำชกำรอื่น องค์กรภำคีเครือข่ำย  
หรอืประชำชนยงัไม่เข้ำมำมส่ีวนร่วมในกำรด�ำเนนิงำนเท่ำทีค่วร 
อันเนื่องมำจำกยังไม่มีรูปแบบหรือแนวทำงกำรด�ำเนินงำน 
หรอืกำรสัง่กำรทีช่ดัเจน จำกทบทวนกำรจดักำรกบัสถำนกำรณ์
กำรระบำดของโรคโควดิ-19 ระดบัชมุชน กระบวนกำรบริหำร
จัดกำรที่มีประสิทธิภำพ ได้แก่ กำรรับนโยบำยของประเทศ
มีแผนยุทธศำสตร์ระดับจังหวัด สู ่อ�ำเภอและสู ่ชุมชน  
(ณัฐดนัย สดคมข�ำ, 2565) และมีปัจจัยแห่งควำมส�ำเร็จ คือ 
ควำมตระหนักและควำมร่วมมือของเครือข่ำย กำรรับรู้
ข้อมูลข่ำวสำรท่ีถูกต้องและทันเวลำ และกำรเตรียมชุมชน
ทั้งก่อนและหลังเกิดโรคเพื่อเสริมควำมมั่นใจในเรื่องกำรอยู่
ร่วมกันในชุมชน(จิรำภรณ์ ชูวงศ์, 2564)
  ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีพัฒนำรูปแบบกำรเฝ้ำระวัง 
ป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 โดยใช้
กลไกคณะกรรมกำรพัฒนำคุณภำพชีวิต ประกอบด้วย 
คณะกรรมกำรระดับอ�ำเภอ (พชอ.) และระดับต�ำบล 
(พชต.) ท่ีจัดตั้งข้ึนตำมระเบียบส�ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วย
กำรพัฒนำคุณภำพชีวิตระดับพื้นที่ พ.ศ. 2561 (ระเบียบ 
ส�ำนักนำยกรัฐมนตรีว ่ำด ้วยกำรพัฒนำคุณภำพชีวิต 
ระดับพื้นท่ี พ.ศ. 2561, 2564) มีหลักกำรส�ำคัญ คือ  
“น�ำร่วม บูรณำกำรและมีส่วนร่วม” (กรมกำรปกครอง 
กระทรวงมหำดไทย, 2561) ผลท่ีคำดว่ำจะได้รับจะท�ำให้
เกิดรูปแบบกำรด�ำเนินงำนที่ชัดเจน และส่งผลให้กลุ่ม
ตัวอย่ำงมีควำมรู้ มีทักษะ และมีส่วนร่วมในกำรปฏิบัติงำน
เพิ่มขึ้น สำมำรถด�ำเนินงำนเฝ้ำระวัง ป้องกันและควบคุม
โรคในสถำนกำรณ์ระบำดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019  
ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและขยำยผลกำรด�ำเนินงำนไปสู่
พื้นที่อื่นและประยุกต์ใช้ในกำรท�ำงำนด้ำนอื่นๆ ต่อไป

วัตถุประสงค์ 

 เพื่อพฒันำรูปแบบกำรเฝ้ำระวัง ป้องกันและควบคุม
โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ 2019 โดยกลไกคณะกรรมกำร
พัฒนำคุณภำพชีวิตอ�ำเภอเมืองชัยภูมิ
 วัตถุประสงค์ฉพาะ 
 1) เพื่อศึกษำสถำนกำรณ์กำรระบำดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนำ 2019
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 2) เพื่อพัฒนำรูปแบบกำรด�ำเนินงำนเฝ้ำระวัง 
ป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019
 3) เพือ่ศกึษำควำมรู ้และกำรปฏบิตังิำนกำรเฝ้ำระวงั 
ป ้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019  
โดยเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยก่อนและหลังพัฒนำ
 4) เพื่อประเมินควำมพึงพอใจในกำรเฝ ้ำระวัง 
ป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 

กรอบแนวคิด

 กำรศึกษำน้ีพัฒนำรูปแบบตำมแนวทำงปฏิบัติกำร

ตอบโต้ภำวะฉุกเฉินโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 ของ 

ศูนย์ปฏิบัติกำรตอบโต้ภำวะฉุกเฉินกรณีโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนำ 2019 กรมควบคุมโรค กระทรวงสำธำรณสุข  

(ศนูย์ปฏบิตักิำรตอบโต้ภำวะฉกุเฉนิ กรมควบคุมโรค, 2564) 

โดยใช้กลไกคณะกรรมกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตอ�ำเภอ

กลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
 กลุม่ตัวอย่าง คดัเลอืกแบบเจำะจง (Purposive Sampling) 
เป็นคณะกรรมกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตอ�ำเภอเมืองชัยภูมิ 
ประกอบด้วย 1) คณะกรรมกำรพฒันำคณุภำพชีวติอ�ำเภอ (พชอ.) 
ซ่ึงเป็นคณะกรรมกำรท่ีตัง้ข้ึนตำมระเบียบส�ำนกันำยกรฐัมนตรี
ว่ำด้วยกำรพฒันำคณุภำพชวีติระดบัพืน้ที ่พ.ศ.2561 (ระเบียบ
ส�ำนกันำยกรฐัมนตรว่ีำด้วยกำรพฒันำคณุภำพชีวติระดบัพืน้ที่ 
พ.ศ.2561, 2564) จ�ำนวน 21 คน และ 2) คณะกรรมกำร
พัฒนำคุณภำพชีวิตต�ำบล (พชต.) ประกอบด้วย นำยก
เทศมนตร/ีนำยกองค์กำรบรหิำรส่วนต�ำบล ผู้น�ำชุมชน อสม. 
ภำคีเครือข่ำย และบุคลำกรสำธำรณสุข จ�ำนวน 325 คน 
ผ่ำนเกณฑ์คัดเลือก (Inclusion criteria) จ�ำนวน 310 คน
 เกณฑ์การคดัเลอืกผูเขาร่วมวจิยั (Inclusion criteria) 
ได้แก่ 1) มรีำยชือ่เป็นคณะกรรมกำรตำมค�ำสัง่อ�ำเภอเมอืงชยัภมูิ 
ที่ 48/2564 2) สมัครใจเข้ำร่วมโครงกำรวิจัย 3) อยู่ในพื้นที่
 เกณฑ์การคดัออกผูเขาร่วมวจิยั (Exclusion criteria) 
ได้แก่ 1) ไม่สำมำรถเข้ำร่วมกิจกรรมได้ตลอดโครงกำรวิจัย 
หรือ 2) ไม่อยู่ในพื้นที่

เครื่องมือที่ใชในการศึกษา
 เป็นแบบสอบถำมและแบบสนทนำกลุม่ ผูว้จิยัสร้ำงขึน้
จำกกำรทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง และประยุกต์จำก
เครือ่งมอืงำนวจิยัของ (ภษูติ ขนักสกิรรม, 2564) ประกอบด้วย  
5 ส่วน ได้แก่ 1) ลกัษณะทำงประชำกรเป็นแบบเตมิค�ำในช่องว่ำง 
จ�ำนวน 5 ข้อ 2) ควำมรูใ้นกำรเฝ้ำระวงั ป้องกนัและควบคมุ
โรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนำ 2019 จ�ำนวน 12 ข้อ เป็นแบบเลอืกตอบ 
2 ตวัเลอืก คอื ใช่/ไม่ใช่ โดยตอบถกูให้ 1 คะแนน ตอบผดิหรือ 
ไม่ตอบให้ 0 คะแนน กำรแปลผลระดบัควำมรูเ้ป็น 3 ระดบั ดงันี้ 
ระดบัสงู (ร้อยละ 80-100) ระดบัปำนกลำง (ร้อยละ 60-79) 
และระดบัต�ำ่ (ร้อยละ 0-59) 3) กำรปฏบัิตใินกำรเฝ้ำระวงั ป้องกนั
และควบคุมโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ 2019 จ�ำนวน 13 ข้อ 
เป็นมำตรวัดประมำณค่ำ (Bloom, 1971) 3 ระดับ คือ  
เป็นประจ�ำ บำงครั้ง และไม่ปฏิบัติเลย 4) ควำมพึงพอใจ 
ต่อรูปแบบฯ จ�ำนวน 12 ข้อ เป็นมำตรวัดประมำณค่ำ 
(Bloom, 1971) 4 ระดับ คือ มำกท่ีสุด มำก ปำนกลำง 
และน้อย กำรแปลผลระดับกำรปฏิบัติและควำมพึงพอใจ 
เป็น 3 ระดบั ดงันี ้ระดบัสงู (ร้อยละ 80-100) ระดบัปำนกลำง 
(ร้อยละ 60-79) และ ระดบัต�ำ่ (ร้อยละ 0-59) 5) ข้อเสนอแนะ
ทั่วไป เป็นค�ำถำมปลำยเปิด

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในกำรวิจัย

วิธีการศึกษา 

 เป ็นกำรวิ จั ยและพัฒนำ (Research and 
Development : R&D) พัฒนำรูปแบบกำรเฝ้ำระวัง 
ป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 โดยกลไก
คณะกรรมกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตระดับอ�ำเภอ (พชอ.) 
และระดับต�ำบล (พชต.) แบ่งเป็น 4 ขั้นตอน คือ 1) ศึกษำ
สถำนกำรณ์แพร่ระบำดของโรคฯ และควำมรูแ้ละกำรปฏบัิติ
ในกำรเฝ้ำระวัง ป้องกันและควบคุมโรคฯ ของกลุ่มตัวอย่ำง 
2) สร้ำงรปูแบบและทดลองใช้ในพืน้ทีร่ะบำดและปรบัปรงุรปูแบบ 
3) น�ำรูปแบบไปใช้ในกำรเฝ้ำระวงั ป้องกนัและควบคมุโรคฯ 
ในเขตอ�ำเภอเมืองชัยภูมิ 4) ประเมินผล ระยะเวลำระหว่ำง 
เดือน มกรำคม พ.ศ.2564 - มิถุนำยน พ.ศ.2565
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 การสรางและพัฒนาเครื่องมือ โดย 1) ตรวจสอบ
ควำมตรงเชิงเนื้อหำ (Content validity) จำก  ผู้เชี่ยวชำญ 
3 ท่ำน ได้ค่ำดัชนีค่ำควำมสอดคล้องระหว่ำง 0.67 - 1.00 
และ 2) ตรวจสอบค่ำควำมเชื่อมั่น (Reliability) โดยผู้วิจัย
น�ำแบบสอบถำมทีป่รบัปรงุแก้ไขแล้วท�ำกำรทดลอง (Try out) 
ในกลุ่มคณะกรรมกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตอ�ำเภอเนินสง่ำ 
จังหวัดชัยภูมิ จ�ำนวน 30 คน 2) ควำมรู้ในกำรเฝ้ำระวัง 
ป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 หำค่ำ
ควำมเชื่อมั่นโดยวิธีกำรของ Kuder and Richardson : 
KR-20 (Kuder GF, 1937) ได้เท่ำกับ 0.77 3) กำรปฏิบัติ
และควำมพึงพอใจต่อรูปแบบกำรเฝ้ำระวัง ควบคุม และ
ป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 หำค่ำควำมเชื่อมั่น
โดยวิธีกำร Cronbach Alpha’s coefficient (Cronbach 
LJ, 1970) ได้เท่ำกับ 0.83 และ 0.85 ตำมล�ำดับ

วิธีการศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูล
 กำรด�ำเนินกำรวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่ำง
เดือน มกรำคม พ.ศ.2564 - มิถุนำยน พ.ศ.2565 แบ่งเป็น 
4 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1) ศกึษำสถำนกำรณ์กำรระบำดของโรคติดเช้ือไวรสั
โคโรนำ 2019 โดยผูว้จัิยได้ศึกษำสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำด
โรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนำ 2019 จำกรำยงำนสถำนกำรณ์โรคฯ 
ของส�ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัดชัยภูมิ ประจ�ำปี พ.ศ. 
2563-2564 (ส�ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัดชัยภูมิ, 2565) 
และทบทวนจำกรำยงำนประชุมคณะกรรมกำรควบคุมโรค
ติดต่อจังหวัดชัยภูมิ ระหว่ำงปี พ.ศ. 2563-2564 และ 
จำกค�ำสั่ง/มำตรกำรเฝ้ำระวัง ป้องกันและควบคุมโรคฯ 
จังหวัดชัยภูมิ ผู ้วิจัยได้จัดประชุมคณะกรรมกำรพัฒนำ
คุณภำพชีวิตอ�ำเภอ (พชอ.) จ�ำนวน 1 ครั้ง และจัดประชุม
คณะกรรมกำรพฒันำคณุภำพชวีติต�ำบล (พชต.) แยกรำยต�ำบล 
จ�ำนวน 19 ต�ำบล และให้กลุ่มตัวอย่ำงตอบแบบสอบถำม
เพ่ือศึกษำควำมรู้และกำรปฏิบัติในกำรเฝ้ำระวัง ป้องกัน
และควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 และสนทนำกลุ่ม
แกนน�ำส�ำคัญเพื่อศึกษำสภำพกำรด�ำเนินงำนในพื้นที่
 2) สร้ำงรูปแบบ ทดลองใช้และปรับปรุงรูปแบบ 
(กุมภำพนัธ์ - มนีำคม พ.ศ. 2564) (2.1) ในกำรสร้ำงรปูแบบ
ผู้วิจัยทบทวนวรรณกรรมและพัฒนำรูปแบบตำมแนวทำง
ปฏบิตักิำรตอบโต้ภำวะฉกุเฉนิโรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนำ 2019 
ของศูนย์ปฏิบัติกำรตอบโต้ภำวะฉุกเฉินกรณีโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนำ 2019 กรมควบคุมโรค กระทรวงสำธำรณสุข 

มี 6 กลยุทธ์ คือ 1) คัดกรองและเฝ้ำระวังโรคในชุมชน  
2) ดูแลรักษำพยำบำลผู ้ป ่วย 3) ติดตำมผู ้สัมผัสโรค  
4) สื่อสำรควำมเสี่ยง 5) กำรใช้มำตรกำรทำงสังคม และ  
6) ประสำนงำนและจัดกำรข้อมูล (2.2) ทดลองใช้รูปแบบ 
ในพื้นท่ีต�ำบลมีเกณฑ์คัดเลือกคือ พบผู้ป่วยโรคติดเช้ือไวรัส
โคโรนำ 2019 ในต�ำบลระหว่ำงปี พ.ศ. 2563 - 2564 ทีเ่ข้ำเกณฑ์
ได้แก่ ต�ำบลซับสีทอง ซ่ึงพบผู้ป่วยเดือน ธันวำคม 2563 
จ�ำนวน 3 รำย โดยจัดประชุมคณะกรรมกำรพัฒนำคุณภำพ
ชีวิตต�ำบลซับสีทอง เพื่อวำงแผน ก�ำหนดเป้ำหมำยท�ำงำน
ก�ำหนดแนวทำงปฏิบัติงำนร่วมกัน และมอบภำระกจิกำร
ท�ำงำนตำมแนวทำงทั้ง 6 กลยุทธ์ จัดประชุมทบทวนและ
ปรบัปรงุแนวทำง (2.3) ปรบัปรงุแนวทำง 6 กลยุทธ์ให้สอดคล้อง
เหมำะสมกบับรบิทอ�ำเภอเมอืงชยัภมู ิโดยปรกึษำผู้เชี่ยวชำญ
จำก รพ.ชัยภูมิ และ สสจ.ชัยภูมิ 
 3) น�ำรูปแบบไปใช้ทั้งอ�ำเภอเมืองชัยภูมิ (เมษำยน 
พ.ศ.2564 - พฤษภำคม พ.ศ.2565) โดยจัดประชุม 
คณะกรรมกำร พชอ. เมืองชัยภูมิ และ พชต. ทุกต�ำบล  
เพือ่วำงแผน ก�ำหนดเป้ำหมำย และชีแ้จงกำรปฏบิตัติำมแนวทำง 
และมอบภำระกิจตำมแนวทำง 6 กลยทุธ์ โดยมกีำรจัดประชมุ
ทบทวนและปรับปรุงแนวทำงเป็นระยะ 
 4) ประเมินผล ประกอบด้วยรูปแบบกำรเฝ้ำระวัง 
ป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 และ 
ควำมรู ้กำรปฏิบัติและควำมพึงพอใจของกลุ ่มตัวอย่ำง  
โดยใช้แบบสอบถำมและสนทนำกลุ่ม

การวิเคราะห์ขอมูล
 1) วิเครำะห์ข้อมูลเชิงปริมำณ จำกแบบสอบถำม
โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป วิเครำะห์ข้อมูล
ลักษณะทำงประชำกรด้วยกำรแจกแจง ร้อยละ ค่ำเฉลี่ย
และส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน และเปรียบเทียบค่ำเฉลี่ย
คะแนนควำมรู้และกำรปฏิบัติในกำรเฝ้ำระวัง ป้องกันโรค
และควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 สถิติ Paired 
Sample t-test 
 2) วิเครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพ จำกกำรสนทนำกลุ่ม
และแบบสอบถำมปลำยเปิด โดยใช้กำรวิเครำะห์เชิงเนื้อหำ 
(content analysis) ด้วยกำรจ�ำแนก เปรียบเทียบข้อมูล 
เชือ่มโยงสิง่ต่ำงๆ เพือ่หำค�ำอธบิำยและข้อสรปุตำมกรอบแนวคดิ
ที่ท�ำกำรศึกษำ
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จริยธรรมการวิจัย

 กำรศึกษำครั้งนี้ได้รับกำรอนุมัติจำกคณะกรรมกำร

จริยธรรมกำรวิจัยเกี่ยวกับมนุษย์ ส�ำนักงำนสำธำรณสุข

จังหวัดชัยภูมิ เอกสำรรับรองเลขที่ 87/2565 และผู้วิจัยได้

อธิบำยให้กลุ่มตัวอย่ำงทรำบถึงวัตถุประสงค์ ขั้นตอนกำร

ท�ำวิจัยและสิทธ์ิในกำรปฏิเสธหรือถอนตัวจำกกำรวิจัยโดย

ไม่มีผลกระทบใดๆ ต่อผู้ร่วมวิจัยและท�ำกำรลงชื่อยินยอม

เข้ำร่วมกำรวิจัยก่อนกำรตอบแบบสอบถำม 

ผลการศึกษา

 1. สถำนกำรณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 ในเขต
อ�ำเภอเมืองชัยภูมิ พบรำยงำนผู้ป่วยยืนยันสะสม จ�ำนวน 
24,883 รำย เสียชีวิต จ�ำนวน 7 รำย (ข้อมูล มกรำคม พ.ศ.
2564 – มิถุนำยน พ.ศ.2565) กำรระบำดระลอกแรกเริ่มที่
ต�ำบลซับสีทอง เดือน ธันวำคม พ.ศ. 2563 จ�ำนวน 3 รำย 
เป็นครอบครัวเดียวกัน ผู้ป่วยรำยแรกเป็นเพศชำย มีอำชีพ
รับอำหำรทะเลจำกตลำดมหำชัย จังหวัดสมุทรสำคร  
มำขำยที่เขตอ�ำเภอเมืองชัยภูมิ และอ�ำเภอข้ำงเคียง อ�ำเภอ
เมืองชัยภูมิได้เปิดศูนย์ปฏิบัติกำรตอบโต้ภำวะฉุกเฉิน กรณี
ระบำดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 และพัฒนำรูปแบบ
กำรด�ำเนินงำนตำมแนวทำงปฏิบัติกำรตอบโต้ภำวะฉุกเฉิน
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 โดยกลไก พชอ. และน�ำไป
ทดลองใช้ที่ต�ำบลซับสีทอง ซึ่งมี 6 กลยุทธ์ มีกำรปรับปรุง
รูปแบบให้เหมำะสมสอดคล้องกับกำรปฏิบัติงำน ถึงเดือน 
เมษำยน พ.ศ.2564 ถือเป็นกำรระบำดระลอกที่ 3 ของ
ประเทศ มีกำรน�ำรูปแบบไปใช้ในกำรเฝ้ำระวัง ป้องกันและ
ควบคุมโรคทั้งอ�ำเภอมีกำรประชุม ทบทวนและปรับปรุง 
รูปแบบเรื่อยมำจนถึงปัจจุบัน
 2. รูปแบบกำรด�ำเนินงำนเฝ้ำระวัง ป้องกันและ
ควบคุมโรคเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 โดยกลไกลคณะ
กรรมกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตอ�ำเภอเมืองชัยภูมิ มีกำร
ด�ำเนินงำนและก�ำหนดแนวทำงในกำรปฏิบัติงำน 
 2.1  จำกกำรสนทนำกลุ ่ม คณะกรรมกำรพัฒนำ
คุณภำพชีวิตระดับอ�ำเภอ(พชอ.) และภำคีเครือข ่ำย  
ทีเ่กีย่วข้อง 1 ครัง้ จ�ำนวน 30 คน และ คณะกรรมกำรพฒันำ
คุณภำพชีวิตระดับต�ำบล (พชอ.) 1 คร้ัง จ�ำนวน 40 คน  
โดยกำร SWOT Analysis วิเครำะห์ปัจจัยแวดล้อมภำยใน
และภำยนอก พบว่ำ 1) นำยอ�ำเภอเมืองชัยภูมิ เป็นประธำน

ท่ีมีภำวะผู ้น�ำสูง และมีควำมมุ ่งมั่นในกำรท�ำงำน มี
สัมพันธภำพที่ดีกับหน่วยงำน 2) มีคณะกรรมกำรที่แต่งตั้ง
จำกบุคคลท่ีมคีวำมรูห้ลำกหลำยท้ังระดบัอ�ำเภอ (พชอ.) และ
ระดบัต�ำบล (พชต.) 3) มทีีมสนบัสนนุกำรด�ำเนนิงำนท้ังทำง
ด้ำนวชิำกำร และด้ำนปฏบัิตงิำนภำคเีครอืข่ำย จดุอ่อน คอื 
1) คณะกรรมกำรบำงคนขำดควำมรู ้หรอืทักษะในกำรปฏบิตัิ
งำนเนื่องจำกโรคนี้เป็นโรคอุบัติใหม่ 2) บำงหน่วยงำนไม่ได้
จดัสรรงบ เนือ่งจำกไม่ได้เตรยีมแผนงบประมำณในเรือ่งนีไ้ว้ 
3) กำรด�ำเนินงำนส่วนใหญ่เป็นบทบำทของหน่วยงำนและ
บุคลำกรด้ำนสำธำรณสุข เนื่องจำกภำคีเครือข่ำยเข้ำใจว่ำ
เป็นงำนเกี่ยวกับกำรระบำดของโรค จึงขำดกำรมีส่วนร่วม
หรอืขำดควำมเข้มแข็งในกำรด�ำเนนิงำน
 2.2 รูปแบบกำรเฝ้ำระวัง ป้องกันและควบคุมโรค
ติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 โดยกลไกคณะกรรมกำรพัฒนำ
คุณภำพชีวิตอ�ำเภอเมืองชัยภูมิ ประกอบด้วย 6 กลยุทธ์ คือ 
1) กำรคัดกรองและเฝ้ำระวังโรคในชุมชน มีกำรประชุม 
พชต.ทุกต�ำบลเพื่อถ่ำยทอดแนวทำง และฝึกอบรมทักษะท่ี
จ�ำเป็นต่อกำรปฏิบัติงำน เช่น กำรตรวจ ATK กำรใช้
สำรสนเทศในกำรคัดกรองและเฝ้ำระวังผู้เดินทำงมำจำก
พื้นท่ีเสี่ยง 2) กำรดูแลรักษำพยำบำลผู้ป่วย มีแนวทำงกำร
ดูแลรักษำผู ้ป ่วย มีกำรจัดตั้งศูนย์ดูแลผู ้ป ่วยโควิด-19  
ในชุมชน (Community Isolation : CI) จ�ำนวน 7 แห่ง 
โดยชุมชนเป็นผู้ด�ำเนินจัดตั้งศูนย์และดูแลควำมเรียบร้อย
จัดหำวัสดุอุปกรณ์ที่จ�ำเป็น และมีแพทย์จำก รพ.ชัยภูมิ 
และ รพ.สต. เป็นผูด้แูลในกำรรกัษำพยำบำลตลอด 24 ช่ัวโมง  
3) กำรติดตำมผู้สัมผัส มีแนวทำงกำรติดตำมผู้สัมผัสโรค  
มีกำรเฝ้ำระวังโรคในชุมชนและกำรตรวจ ATK เชิงรุกเพื่อ
ค้นหำผูส้มัผสัและกำรรำยงำนเข้ำระบบโดยใช้ Google Form  
4) กำรสื่อสำรควำมเสี่ยงมีแนวทำงกำรสื่อสำรควำมเสี่ยง 
โดย พชต.และภำคเีครอืข่ำย เดนิเคำะประตบู้ำนประชำชน
เพื่อสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจและแนะน�ำกำรปฏิบัติตัวตำม
มำตรกำรเฝ้ำระวงั ป้องกนัและควบคมุโรค 5) กำรใช้มำตรกำร
ทำงสงัคม มแีนวทำงกำรใช้มำตรกำรและเฝ้ำระวงักลุม่เสีย่ง
และแนวทำงในกำรปิดหมู่บ้ำนเพื่อควบคุมโรคและป้องกัน
กำรระบำดในวงกว้ำง 6) กำรประสำนงำนและจัดกำร
ข้อมูล โดยมีแนวทำงประสำนงำนและจัดตั้งศูนย์ตอบโต้
ภำวะฉุกเฉินอ�ำเภอเมืองชัยภูมิ มีระบบสำรสนเทศเพื่อ
สนับสนุนข้อมูลกำรตัดสินใจผู ้บริหำร และส่งต่อข้อมูล 
สู่เครือข่ำย
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 3. ลักษณะกลุ่มตัวอย่ำง ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
จ�ำนวน 271 คน (ร้อยละ 81.57) กลุ่มที่มีจ�ำนวนมำกที่สุด 
อำยุ 50-59 ปี 153 คน (ร้อยละ 46.22) สถำนภำพสมรส 
250 คน (ร้อยละ 75.53) ต�ำแหน่งอำสำสมคัรประจ�ำหมูบ้่ำน 
(อสม.) 252 คน (ร้อยละ 76.13) หลังพัฒนำรูปแบบฯ  
กลุ ่มตัวอย่ำงมีควำมรู ้กำรปฏิบัติ และควำมพึงพอใจ 
ในรูปแบบกำรเฝ้ำระวัง ป้องกันและควบคุมโรคเชื้อไวรัส
โคโรนำ 2019 สูงกว่ำก่อนพัฒนำ โดยควำมรู้ก่อนพัฒนำ  
x = 2.98, S.D. = 0.35 หลังพัฒนำ  x = 3.43, S.D. = 0.42 
กำรปฏิบัติก่อนพัฒนำ  x = 2.43, S.D. = 0.27 หลังพัฒนำ  
x = 2.85, S.D. = 0.23 ควำมพึงพอใจต่อรูปแบบมำกที่สุด
ในระดับสูง ร้อยละ 87.31 ดังตำรำงที่ 1
 กำรเปรยีบเทยีบควำมรู ้และกำรปฏบิตัใินกำรเฝ้ำระวงั 
ป ้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019  
พบว่ำ หลังพัฒนำกลุ่มตัวอย่ำงมีคะแนนเฉลี่ยสูงขึ้นกว่ำ 

ก่อนกำรพัฒนำอย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติ (p<0.001)  

ดังตำรำงที่ 2

อภิปรายผล

 กำรพัฒนำรูปแบบกำรเฝ้ำระวัง ป้องกันและควบคุม
โรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนำ 2019 โดยกลไกคณะกรรมกำรพฒันำ
คุณภำพชีวิตอ�ำเภอเมืองชัยภูมิ กลุ่มตัวอย่ำงประกอบด้วย
คณะกรรมกำรระดบัอ�ำเภอ (พชอ.) และระดบัต�ำบล (พชต.) 
ในกำรวิจัยได้พัฒนำรูปแบบตำมแนวทำงปฏิบัติกำรตอบโต้
ภำวะฉกุเฉนิ โรคตดิเช้ือไวรสัโคโรนำ 2019 ของศนูย์ปฏบิตักิำร
ตอบโต้ภำวะฉุกเฉินกรณีโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ 2019  
กรมควบคมุโรค กระทรวงสำธำรณสขุ ประกอบด้วย 6 กลยทุธ์ 
โดยเน้นกระบวนมีส่วนร่วมของภำคีเครือข่ำย ตำมแนวคิด 
พชอ. คือ “น�ำร่วม บูรณำกำรและมีส่วนร่วม” สอดคล้อง

ตารางที่ 1 ควำมรู้ กำรปฏิบัติและควำมพึงพอใจในกำรปฏิบติงำนเฝ้ำระวัง ป้องกันและควบคุมโรคฯ

ตัวแปร
ก่อนพัฒนา (n = 331) หลังพัฒนา (n = 331)
จ�านวน รอยละ จ�านวน รอยละ

ความรู
 ระดับสูง (ร้อยละ 80 ขึ้นไป)
 ระดับปำนกลำง (ร้อยละ 60-79)
 ระดับต�่ำ (ต�่ำกว่ำร้อยละ 60) 

157
174
0

47.43
52.57
0.00

233
98
0

70.39
29.61
0.00

การปฏิบัติ
 ระดับสูง (ร้อยละ 80 ขึ้นไป)
 ระดับปำนกลำง (ร้อยละ 60-79)
 ระดับต�่ำ (ต�่ำกว่ำร้อยละ 60) 

272
58
1

82.18
17.52
0.30

325
6
0

98.19
1.81
0.00

ความพึงพอใจ
 ระดับสูง (ร้อยละ 80 ขึ้นไป)
 ระดับปำนกลำง  (ร้อยละ 60-79)
 ระดับต�่ำ (ต�่ำกว่ำร้อยละ 60)

-
-
-

-
-
-

289
42
0

87.31
12.68
0.00

ตารางที่ 2 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยควำมรู้และกำรปฏิบัติในกำรเฝ้ำระวัง ป้องกันและควบคุมโรคฯ

ตัวแปร
ผลการเปรียบเทียบ (n = 331)

 x S.D. 95%CI t-test df p-value
ความรู
  ก่อนพัฒนำ
  หลังพัฒนำ

2.98
3.43

0.35
0.42

-0.50 ถึง -0.41 -20.84 330 <0.001

การปฏิบัติ
  ก่อนพัฒนำ
  หลังพัฒนำ

2.43
2.85

0.27
0.23

-0.44 ถึง -0.39 -31.06 330 <0.001
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กับกำรศึกษำรูปแบบกำรเฝ้ำระวัง ควบคุม และป้องกันโรค
ตดิเชือ้ไวรัสโคโรนำ 2019 (COVID-19) อ�ำเภอเมอืงอบุลรำชธำนี 
ด้วยกระบวนกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตระดับอ�ำเภอ (พชอ.)  
(ทนงศักดิ์ หลักเขต, 2565) ประกอบด้วย 6 กลยุทธ์ คือ  
1) กำรจดักำรเชงิกลยทุธ์ 2) กำรเฝ้ำระวงั ป้องกนั และควบคมุโรค 
3) กำรมีส่วนร่วมของเครือข่ำยและชุมชนผ่ำนแนวคิด 
“เมอืงอบุลไม่ทอดทิง้กนั” 4) ค้นหำ/คดักรองกลุม่เสี่ยง ภำยใต้
กระบวนกำร พชอ. 5) กำรจัดกำรระบบรกัษำและให้ควำมรู้ 
6) กำรสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ และพัฒนำระบบสำรสนเทศ 

และกำรศึกษำรูปแบบกำรเฝ้ำระวัง ป้องกัน และควบคมุโรค
ติดเชือ้ไวรสัโคโรนำ 2019 โรงพยำบำลส่งเสรมิสุขภำพต�ำบล 
จังหวดัอดุรธำนี (Udon Model COVID-19) (ระนอง เกตดุำว, 
2564) ประกอบด้วย 1) กำรบรหิำรจัดกำรเฝ้ำระวงั คดักรอง 
สอบสวน ควบคุม ป้องกันโรคมีประสิทธิภำพ 2) กำรพัฒนำ
ศักยภำพเจ้ำหน้ำที่และกำรประชำสัมพันธ์ให้ควำมรู้แก่ 
อำสำสมคัรสำธำรณสุข ภำคีเครอืข่ำยและประชำชนอย่ำงถูกต้อง 
รวดเร็ว และ 3) กำรมีส่วนร่วมของทุกภำคส่วนที่เกี่ยวข้อง 

ในกำรศึกษำครั้งน้ีพบปัจจัยควำมส�ำเร็จ คือ 1) ผู้น�ำ คือ  
นำยอ�ำเภอเมืองชัยภูมิ มีภำวะผู้น�ำและมีเป้ำหมำยในกำร
ด�ำเนินงำนทีช่ดัเจน และมกีำรวำงแผนงำนเพือ่ให้บรรลเุป้ำหมำย
ภำยใต้ระบบข้อมูลที่มีคุณภำพ ซึ่งสอดคล้องกับกำรศึกษำ
ของกำนต์ชัชพิสิฐ คงเสถียรพงษ์ และคณะ ในกำรพัฒนำ
คุณภำพชีวิตระดับอ�ำเภอ : ควำมท้ำทำยและกำรพัฒนำ 
(กำนต์ชัชพิสิฐ คงเสถียรพงษ์, 2564) ที่ผู้น�ำจะต้องมีภำวะ
ผู้น�ำที่มีควำมมุ่งมั่นในกำรท�ำงำน มีกำรกระจำยอ�ำนำจและ
มีกำรจัดกำรแบบมีส่วนร่วม เน้นประชำชนเป็นศูนย์กลำง 
ภำยใต้กำรท�ำงำนแบบเครอืข่ำย เพือ่ร่วมกนัด�ำเนนิกจิกรรม
ท่ีเป็นปัญหำสุขภำพ หรือปัญหำที่ส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิต
ประชำชนในพ้ืนท่ี เพื่อผลลัพธ์คือประชำชนเกิดคุณภำพ
ชวิีตทีด่ ี2) ควำมร่วมมอืของภำคีเครอืข่ำยในกำรปฏบัิตงิำน 
โดยมีกำรวำงแผน ก�ำหนดเป้ำหมำยและก�ำหนดแนวทำง
ปฏิบัติงำนร่วมกันที่ชัดเจน และมีกำรมอบหมำยภำรกิจ
ปฏบิตังิำนทีไ่ด้รับมอบหมำยอย่ำงเต็มประสทิธภิำพ โดยระหว่ำง
ปฏิบัติงำนมีกำรทบทวนกำรด�ำเนินงำนและปรับแนวทำง
ให้สอดคล้องกับกำรบรรลเุป้ำหมำยเป็นระยะ ซึง่สอดคล้องกับ
กำรศกึษำกำรมส่ีวนร่วมของชมุชนในกำรป้องกนัโรค COVID-19 
บ้ำนหนองสวรรค์ ต�ำบลเชยีงพณิ อ�ำเภอเมอืง จงัหวดัอดุรธำนี 
(กำญจนำ ปัญญำธร, 2564) พบว่ำบุคลำกรทำงสุขภำพ
และหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องควรน�ำกระบวนกำร มีส่วนร่วม
ของชมุชนตัง้แต่กำรสร้ำงแบบส�ำรวจ กำรก�ำหนดพืน้ที ่และ

ทมีงำนส�ำรวจแล้วน�ำไปสูก่ำรวำงแผนกำรด�ำเนนิงำนก�ำหนด
กจิกรรมเพือ่แก้ไขปัญหำร่วมกบัเจ้ำหน้ำทีส่ำธำรณสขุบนพืน้ฐำน
ของชุมชนและภูมิปัญญำท้องถ่ิน เพื่อน�ำไปสู่ผลลัพธ์ที่ดี 
ในกำรด�ำเนินงำน 3) ข้อมูลท่ีมีคุณภำพและประสิทธิภำพ 
เพือ่สนบัสนนุกำรตดัสนิใจของผูบ้รหิำรและสือ่สำรควำมเส่ียง 
โดยข้อมูลจะต้องมีควำมถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ ทันเวลำ
และมีระบบฐำนข้อมูลที่สำมำรถสืบค้นได้ตลอดเวลำและ
ปลอดภัย สอดคล้องกับกำรศึกษำรูปแบบกำรตัดสินใจและ
กำรตอบสนองต่อภำวะวกิฤตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 
ในพืน้ท่ีภำคเหนอืตอนบน ประเทศไทย กรณกีำรแพร่ระบำด
ของโรคตดิเช้ือไวรสัโคโรนำ 2019 (โควดิ-19) (จรยิำ โกเมนต์, 
2565) พบว่ำปัจจัยด้ำนควำมสำมำรถในกำรตัดสินใจของ 
ผูบ้รหิำร ได้แก่ กำรรบัรูโ้อกำสเสีย่งของโรค และกำรเปิดรบั
ข้อมูลข่ำวสำรของผู้น�ำ มีควำมสัมพันธ์กับกระบวนกำรกำร

ตัดสินใจด�ำเนินงำนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

สรุปผล

 สถำนกำรณ์โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ 2019 ในเขต
อ�ำเภอเมืองชัยภูมิ พบรำยงำนผู้ป่วยยืนยันสะสม จ�ำนวน 
24,883 รำย เสียชีวิต จ�ำนวน 7 รำย (ข้อมูล มกรำคม พ.ศ.
2564 – มิถุนำยน พ.ศ.2565) กำรระบำดระลอกแรกเริ่มที่
ต�ำบลซับสีทอง เดือนธันวำคม พ.ศ. 2563 จ�ำนวน 3 รำย 
อ�ำเภอเมืองชัยภูมิได้เปิด EOC ศูนย์ปฏิบัติกำรตอบโต้
ภำวะฉุกเฉินกรณีระบำดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 และ
พัฒนำรูปแบบกำรเฝ้ำระวัง ป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อ
ไวรสัโคโรนำ 2019 โดยกลไกคณะกรรมกำรพฒันำคณุภำพชวิีต
อ�ำเภอเมอืงชยัภมู ิประกอบด้วย 6 กลยทุธ์ คอื 1) กำรคดักรอง
และเฝ้ำระวงัโรคในชมุชน 2) กำรดแูลรกัษำผูป่้วย 3) กำรตดิตำม
ผู้สัมผัสโรค 4) กำรสื่อสำรควำมเสี่ยง 5) กำรใช้มำตรกำร
ทำงสงัคม และ 6) กำรประสำนงำนและจดักำรข้อมลู ภำยหลงั
พฒันำมรีปูแบบกำรเฝ้ำระวงั ป้องกนัและควบคมุโรคตดิเชือ้
ไวรัสโคโรนำ 2019 ท่ีชัดเจนส่งผลให้กลุ่มตัวอย่ำงมีควำมรู ้
และกำรปฏิบัติงำนเฝ้ำระวัง ป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อ
ไวรสัโคโรนำ 2019 สงูข้ึน โดยคะแนนเฉลีย่ควำมรูก่้อนพฒันำ 
= 2.98, S.D. = 0.35 หลังพัฒนำ = 3.43, S.D. = 0.42 และ
คะแนนเฉลี่ยกำรปฏิบัติก่อนพัฒนำ = 2.43, S.D. = 0.27 
หลังพัฒนำ = 2.85, S.D. = 0.23 เพิ่มขึ้นอย่ำงมีนัยส�ำคัญ
ทำงสถิติ (p<0.001) ควำมพึงพอใจต่อรูปแบบมำกที่สุด 
ในระดับสูง ร้อยละ 87.31 สรุปผลกำรวิจัยครั้งนี้ส่งผลให้
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กลุม่ตวัอย่ำงมคีวำมรู ้มทีกัษะ และมส่ีวนร่วมในกำรปฏบิตังิำน
เพ่ิมขึน้ และสำมำรถด�ำเนนิงำนเฝ้ำระวงั ป้องกนัและควบคมุโรค
ในสถำนกำรณ์ระบำดโรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนำ 2019 ได้อย่ำง
มีประสิทธิภำพ จึงควรขยำยผลกำรด�ำเนินงำนไปสู่พื้นที่อื่น
และน�ำไปประยุกต์ใช้ในกำรท�ำงำนด้ำนอื่นๆ ต่อไป

ขอเสนอแนะ

 จำกกำรวิ จัยกำรพัฒนำรูปแบบกำรเฝ ้ำระวัง 
ป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 โดยกลไก
คณะกรรมกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตอ�ำเภอเมืองชัยภูมิ ครั้งนี้
 1. ข้อเสนอเชิงนโยบำย 1.1) เนื่องจำกโรคติดเชื้อ
ไวรสัโคโรนำ 2019 เป็นโรคอบุติัใหม่ทีอ่ำจสร้ำงควำมตืน่กลวั 
สบัสน และกังวลให้กบัประชำชน จงึต้องมกีำรด�ำเนนินโยบำย
เร่งด่วนและมีกระบวนกำรสื่อสำรควำมเสี่ยงให้ประชำชน
ทรำบข้อมูลข่ำวสำรด้ำนสุขภำพมำกขึ้น เพื่อให้ประชำชน 
มีควำมรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมที่ดีด้ำนสุขภำพ สำมำรถ
เข้ำถึงแหล่งข้อมูลที่น่ำเชื่อถือได้ โดยกำรสื่อสำรควำมเสี่ยง
จะต้องอยู่บนพ้ืนฐำนข้อมูลที่ถูกต้อง สร้ำงควำมเช่ือมั่นให้
ประชำชน ป้องกันกำรเข้ำใจผิดหรือหลงเชื่อข้อมูลจำก
แหล่งข้อมูลที่ไม่เป็นจริง 1.2) เนื่องจำกกำรระบำดในช่วง  
2 ปีทีผ่่ำนมำได้ส่งผลกระทบโดยตรงต่อประชำชนหลำยด้ำน 
เช่น ด้ำนเศรษฐกิจ ด้ำนสังคม และด้ำนสุขภำพ จึงท�ำให้
ประชำชนมพีฤตกิรรมและวถิชีวีติเปลีย่นไป ซึง่อำจส่งผลถึง
ปัญหำสขุภำพด้ำนอืน่ๆ ตำมมำ เช่น ปัญหำโรคไม่ตดิต่อเรือ้รงั 
ปัญหำสขุภำพจติอำจรนุแรงมำกขึน้ ดงันัน้หน่วยงำน บุคลำกร 
หรอืภำครฐัทีเ่กีย่วข้องควรมนีโยบำยและเพิม่ควำมเข้มข้นของ
มำตรกำรด้ำนสุขภำพ เพือ่กำรสร้ำงเสรมิสขุภำพและป้องกนัโรค 
และประสำนควำมร่วมมอืกบัทกุภำคส่วนอืน่ๆ เพ่ือร่วมแก้ไข
ปัญหำคุณภำพชีวิต เศรษฐกิจและสังคมไปพร้อมๆ กัน
 2. ข้อเสนอแนะระดับบริหำร กำรพัฒนำทักษะ
ของบุคลำกรที่ปฏิบัติงำนทั้งบุคลำกรทำงกำรแพทย์ หรือ
ภำคีเครือข่ำยที่ร ่วมปฏิบัติงำนถือเป็นสิ่งที่จ�ำเป็น เพื่อ
เตรียมควำมพร้อมต่อควำมเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นท้ังด้ำน
กำรอบรมเพ่ิมควำมรู้และฝึกปฏิบัติที่จ�ำเป็น และกำรน�ำ
เทคโนโลยีที่เป็นนวัตกรรมด้ำนสุขภำพมำใช้ในกำรช่วยลด
ภำระบุคลำกรและเพิ่มประสิทธิภำพของระบบสุขภำพ  
จึงควรจัดท�ำแผนกำรพัฒนำบุคลำกรให้สอดคล้องกับรูป
แบบที่จะต้องปฏิบัติงำน เพื่อให้บุคลำกรมีควำมพร้อมและ
มีขีดควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติงำนให้บรรลุเป้ำหมำย

 3. ข้อเสนอแนะด้ำนกำรปฏบิตั ิ3.1) กำรบรูณำกำร
ท�ำงำนกับเครือข่ำยสุขภำพ ควรจะมีกำรประสำนงำนทั้งใน
รปูแบบ Informal และ Formal ซึง่จะท�ำให้เกดิควำมช่วยเหลอื
เก้ือกูล และร่วมกันท�ำงำนภำยใต้เป้ำหมำยกำรด�ำเนินงำน
เดียวกัน 3.2) ควรมีกำรพัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
ระบบกำรรำยงำนและกำรจัดเก็บข้อมูลท่ีมีควำมเช่ือมโยง
ไม่ซับซ้อน ตลอดจนสำมำรถกำรน�ำข้อมูลมำใช้ประโยชน์
ในกำรวิเครำะห์สภำพปัญหำได้อย่ำงทันท่วงที
 4. ข้อเสนอแนะในกำรวิจัยครั้งต่อไป 4.1) ควรมี
กำรศึกษำสภำพกำรณ์กำรรับข้อมูลข่ำวสำร ควำมต้องกำร
และช่องทำงกำรสื่อสำรของประชำชน เพื่อเป็นข้อมูลใน
กำรวำงแผนสื่อสำรควำมเสี่ยง สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจและ
กำรปฏบิตัติวัของประชำชนในกำรป้องกนัโรคได้อย่ำงถกูต้อง 
4.2) ควรน�ำรปูแบบกำรเฝ้ำระวงัป้องกนัและควบคมุโรคตดิเชือ้
ไวรสัโคโรนำ 2019 โดยกลไกคณะกรรมกำรพฒันำคณุภำพชวิีต

อ�ำเภอ ไปประยกุต์ใช้พฒันำกำรด�ำเนนิงำนสขุภำพด้ำนอืน่ๆ 
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