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บทคัดย่อ

 กำรวิจัยเรื่องประสิทธิผลกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตผู้สูงอำยุตำมแนวทำงกำรดูแลผู้สูงอำยุระยะยำวจังหวัดตรำด 

เป็นกำรวิจัยแบบผสมผสำน ประกอบด้วยกำรวิจัยเชิงปริมำณ เพื่อศึกษำระดับคุณภำพชีวิตของผู้สูงอำยุ และกำรวิจัย 

เชิงคุณภำพ เพ่ือศึกษำประสิทธิผลหรือผลส�ำเร็จกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตผู้สูงอำยุ ภำยหลังท่ีมีกำรด�ำเนินงำนตำมแนวทำง

กำรดูแลผู้สูงอำยุระยะยำว ในพื้นที่ที่มีกำรด�ำเนินงำนตำมแนวทำงกำรดูแลผู้สูงอำยุระยะยำว ของจังหวัดตรำด ขั้นตอน 

กำรศึกษำเชิงปริมำณประกอบด้วยกำรศึกษำค้นคว้ำเอกสำร เพื่อรวบรวม ค้นคว้ำข้อมูลและเอกสำรต่ำงๆ เพื่อน�ำไปใช้

ศึกษำระดับคุณภำพชีวิตของผู้สูงอำยุในกลุ่มตัวอย่ำง จ�ำนวน 420 คน ที่ได้จำกกำรสุ่มตัวอย่ำงแบบง่ำย และกำรศึกษำ 

เชิงคุณภำพโดยกำรประชุมเชิงปฏิบัติกำรเพ่ือถอดบทเรียนเกี่ยวกับควำมส�ำเร็จของกำรด�ำเนินงำนตำมแนวทำงกำรดูแล 

ผู้สูงอำยุระยะยำว ในกลุ่มผู้บริหำรหน่วยงำนสำธำรณสุขและผู้บริหำรองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน กลุ่มผู้อ�ำนวยกำร 

โรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพต�ำบล เจ้ำหน้ำที่ผู ้รับผิดชอบงำนดูแลผู ้สูงอำยุระยะยำวของหน่วยงำนสำธำรณสุข  

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น แกนน�ำชุมชน และอำสำสมัครสำธำรณสุขประจ�ำหมู่บ้ำน (อสม.) จ�ำนวน 190 คน ใช้เครื่องมือ

คือ แบบสอบถำม ที่ผ่ำนกำรวิเครำะห์ควำมเที่ยงด้วยค่ำสัมประสิทธิ์แอลฟำเท่ำกับ 0.83

 ผลกำรศึกษำพบว่ำกลุ่มตัวอย่ำง เป็นเพศหญิงมำกที่สุดร้อยละ 59.52 มีอำยุระหว่ำง 60-64 ปี ร้อยละ 47.63  

รองลงมำได้แก่อำยุ 65-69 ปี ร้อยละ 28.57 ด้ำนสถำนภำพส่วนใหญ่มีสถำนภำพสมรส ร้อยละ 71.43 มีรำยได้เฉลี่ย 

ของครอบครัว(รวม)ต่อเดือน อยู่ระหว่ำง 10,000-20,000 บำท มำกที่สุดร้อยละ 52.40 จบกำรศึกษำในระดับต�่ำกว่ำ 

ชัน้มธัยมศกึษำ ร้อยละ 52.40 และส่วนใหญ่ไม่ทรำบว่ำต�ำบล/หมูบ้่ำนหรอืพืน้ที ่ทีอ่ำศยัอยูเ่ข้ำร่วมด�ำเนนิงำนตำมแนวทำง 

กำรดแูลผูส้งูอำยรุะยะยำว ร้อยละ 52.40 ระดับคุณภำพชวีติผูส้งูอำยใุนจงัหวดัตรำด ภำยหลงัทีม่กีำรด�ำเนนิกำรตำมแนวทำง

กำรดูแลผู้สูงอำยุระยะยำวดีกว่ำก่อนที่มีกำรด�ำเนินงำนตำมแนวทำงกำรดูแลผู้สูงอำยุระยะยำว ประสิทธิผลหรือผลส�ำเร็จ

กำรพัฒนำคุณภำพชีวิตผู ้สูงอำยุภำยหลังที่มีกำรด�ำเนินงำนตำมแนวทำงกำรดูแลผู้สูงอำยุระยะยำวของจังหวัดตรำด  
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ได้ข้อสรุปว่ำกำรขับเคลื่อนนโยบำยกำรดูแลผู้สูงอำยุและกำรส่งเสริม/สนับสนุนให้ชุมชนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรด�ำเนินงำน

ส่งเสริมสุขภำพผู้สูงอำยุ ในพื้นที่อย่ำงจริงจังและต่อเนื่อง เพื่อจัดให้มีกิจกรรมกำรส่งเสริมสุขภำพให้ครอบคลุมทุกพื้นที่  

โดยเฉพำะกำรให้ควำมรู้ด้ำนกำรส่งเสริมสุขภำพ เช่น กำรออกก�ำลังกำยท่ีเหมำะสม กำรรับประทำนอำหำร กำรดูแล 

ด้ำนทนัตสำธำรณสขุ จะช่วยส่งเสรมิให้ผูส้งูอำยสุำมำรถดแูลตวัเองได้อย่ำงเหมำะสม ลดภำวะเสีย่ง ลดโรค ลดปัญหำสขุภำพ 

ของผู้สูงอำยุและส่งผลให้ผู้สูงอำยุมีคุณภำพชีวิตที่ดีต่อไป

ค�าส�าคัญ: คุณภำพชีวิต, กำรดูแลผู้สูงอำยุระยะยำว, ประสิทธิผล
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Abstract

 Research on the effectiveness of improving the quality of life of the elderly according to  

the guidelines for long term care of the elderly Trat Province. This research is a mixed research,  

It consist of quantitative research. To study the quality of life of the elderly and qualitative research  

to study the effectiveness or achievements in improving the quality of life for the elderly.  

After the implementation of long-term care guidelines for the elderly in areas where operation  

are guidelines for long-term care of the elderly of Trat Province. The quantitative study process consisted 

of document research to collect data, document studies on the quality of life of the elderly in  

a sample of 420 people, and a qualitative study by workshops to extract lessons about the success  

of the quantitative study. Operate according to guidelines for long-term care of the elderly in  

the management group public health and local government executives group with the director of  

the Tambon Health Promoting Hospital Staff in charge of long-term care for the elderly at the public health 

department and local administrative organizations, community leaders and volunteers, totaling 170 people. 

The results showed that the quality of life of the elderly after in the study area after the implementation 

of the long-term care guidelines for the elderly better than before it was implemented According to  

the guidelines for long-term care of the elderly of Trat Province The effectiveness or success of  

improving the quality of life of the elderly after the implementation of the long-term care guidelines for 

the elderly of Trat Province. It was concluded that the policy of caring for the elderly and the promotion/

support of the community to participate in the implementation of the elderly health promotion seriously 

and continuously to provide comprehensive health promotion activities promote the health of the elderly 

in the area seriously and continuously to provide health promotion activities to cover all areas especially 

health promotion knowledge such as proper exercise eating and taking care of teeth will help encourage 

the elderly, Able to take care of himself properly It will reduce the risk of disease, reduce the health problems  

of the elderly and resulting in the elderly having a good quality of life in the future.

Keywords: Quality of life, Long term care, Effectiveness 
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บทน�า

 ประเทศไทยได้เปลี่ยนแปลงเข้ำสู่ “ภำวะประชำกร 

สูงอำยุ” (Population Aging) (กรมอนำมัยกระทรวง

สำธำรณสุข, 2562) ซึ่งภำวะสูงอำยุเป็นกำรเปลี่ยนแปลง

ด้ำนร่ำงกำย จิตใจ และสังคม โดยมีลักษณะกำรเป็นไป 

ในทำงลดควำมเจริญไปสู ่ควำมเสื่อมท�ำให้มีผลกระทบ 

ต่อภำวะสุขภำพ ดังนั้นกำรดูแลสุขภำพผู้สูงอำยุจึงเป็น 

สิ่งที่ควรให้ควำมส�ำคัญ จำกรำยงำนกำรวิจัยพบว่ำ สิ่งที ่

ผู้สูงอำยุไทย ต้องกำรมีอยู่ 2 อย่ำงคือกำรมีสุขภำพดี และ

ใช้ชีวิตกับลูกหลำนอย่ำงมีควำมสุข (อรนิษฐ์ แสงทองสุข, 

2563) งำนพัฒนำสุขภำพผู ้สูงอำยุจึงต้องเน้นกำรดูแล 

แบบองค์รวมทั้งด้ำนกำรส่งเสริม ป้องกันโรค กำรรักษำ 

และกำรฟื ้นฟู ดังน้ันกำรดูแลผู ้สูงอำยุแต่เพียงแวดวง 

ของกำรสำธำรณสุขเท่ำนั้น ไม่เพียงพอ จ�ำเป็นต้องท�ำงำน

ร่วมกันแบบองค์รวมนับเป็นมิติที่ดีของกำรดูแลผู้สูงอำยุ 

เพื่อวำงระบบ ที่ดีในกำรรองรับสภำพปัญหำของผู้สูงอำยุ

ในอนำคต (WHO Geneva, 1986 อ้ำงในพิสมัย จันทวิมล 

2541) กำรส่งเสริมสขุภำพจงึเป็นกระบวนกำรเพิม่ควำมสำมำรถ

ของคนในกำรควบคมุ ดูแล และพัฒนำสขุภำพตนเองให้ดข้ึีน

ในกำรที่จะบรรลุสุขภำวะที่สมบูรณ์ทั้งร่ำงกำย จิตใจ และ

สังคม (พิสมัย จันทวิมล, 2541) ซึ่งกำรเพิ่มควำมสำมำรถ

ของคนในกำรดูแลสุขภำพตนเองต้องอำศัยควำมช่วยเหลือ

ระหว่ำงคนในชุมชนแบบมีส่วนร่วม กระทรวงสำธำรณสุข 

จึงได้ริเริ่มและด�ำเนินกระบวนกำรสร้ำงนโยบำย (Policy 

Formulation) กำรส่งเสริมสุขภำพกำรดูแลผู ้สูงอำยุ  

และได้ก�ำหนดเป็นนโยบำย “กำรดูแลผู้สูงอำยุระยะยำว : 

Long term care” เพือ่ใช้เป็นยทุธศำสตร์หลกัในกำรด�ำเนนิ

งำนพัฒนำกระบวนกำรส่งเสริมสุขภำพและกำรดูแล 

ผู้สูงอำยุระยะยำวต้ังแต่ปีงบประมำณ 2559 เป็นต้นมำ 

(กรมอนำมัย กระทรวงสำธำรณสุข, 2562)

 ส�ำหรับส�ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัดตรำด พบว่ำ 

มีจ�ำนวนประชำกรสูงอำยุเพิ่มขึ้นอย่ำงรวดเร็วจำกร้อยละ 

15.62 เมื่อสิ้นปี พ.ศ.2554 เป็นร้อยละ 23 ในปีพ.ศ. 2564 

(ส�ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัดตรำด, 2564) อัตรำเพิ่ม 

ของกำรสงูอำยุทีจ่ะส่งผลต่อภำวะสขุภำพ และกำรจัดระบบ

บริกำรสุขภำพให้สอดคล้องกับสถำนกำรณ์ของจ�ำนวน 

ผู ้สูงอำยุในพื้นท่ี ส�ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัดตรำด  

จึงได้น�ำนโยบำยกำรดูแลผู้สูงอำยุระยะยำวมำขับเคลื่อน 

(Policy implementation) โดยมีเป้ำหมำยเพื่อให้ 

ทุกอ�ำเภอของจังหวัดตรำด น�ำนโยบำย “กำรดูแลผู้สูงอำยุ

ระยะยำว : Long term care” ไปด�ำเนินกำรในลักษณะ

ต�ำบลต้นแบบกำรดูแลผู ้สูงอำยุระยะยำว (Long term 

care) และที่ผ่ำนมำได้รับควำมร่วมมือจำกองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ินในกำรเข้ำร่วมด�ำเนินงำนกำรดูแลผู ้สูงอำยุ

ระยะยำว (Long term care) ทุกพื้นที่อย่ำงต่อเนื่อง 

มำจนถึงปัจจบัุน (ส�ำนกังำนสำธำรณสขุจงัหวดัตรำด, 2564) 

ซ่ึงในกำรด�ำเนินงำนตำมโครงกำรดังกล่ำวท่ีผ่ำนมำนั้น  

มีเพียงแต่กำรจัดท�ำสรุปรำยงำนผลกำรด�ำเนินงำนประจ�ำปี 

ยังไม่มีกำรประเมินผลโครงกำรอย่ำงเป็นรูปธรรมว่ำ  

ผลกำรด�ำเนินงำนตำมแนวทำงกำรดูแลผู้สูงอำยุระยะยำว 

ของชุมชนในพื้นที่จังหวัดตรำด ประสบผลส�ำเร็จ และก่อให้

เกิดผลดีต ่อคุณภำพชีวิตของผู ้สูงอำยุในชุมชนหรือไม่ 

อย่ำงไร ผู ้วิจัยจึงด�ำเนินกำรศึกษำเชิงประเมินผลเรื่อง

ประสิทธิผลกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตผู้สูงอำยุ ตำมแนวทำง

กำรดูแลผู้สูงอำยุระยะยำวจังหวัดตรำด เพื่อน�ำผลที่ได้จำก

กำรวิจัยไปใช้ประโยชน์ในกำรจัดท�ำข้อเสนอเชิงนโยบำย 

แก่หน่วยงำนท่ีเก่ียวข้องเพือ่ขับเคลือ่น กำรพฒันำคณุภำพชวิีต

ในกำรเข ้ำสู ่สังคมผู ้สูงอำยุ และเป็นแนวทำงส�ำหรับ 

กำรสร้ำงภูมิคุ ้มกันที่ดีให้กับผู ้สูงอำยุได้อย่ำงเหมำะสม 

และสอดคล้องกับสภำพปัญหำหรือควำมต้องกำรของ 

ผู้สูงอำยุในพื้นที่ต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1. เพื่อศึกษำระดับคุณภำพชีวิตของผู ้สูงอำยุ  

ภำยหลังท่ีมีกำรด�ำเนินงำนตำมแนวทำงกำรดูแลผู้สูงอำยุ

ระยะยำวของจังหวัดตรำด

 2. เพื่อศึกษำเชิงประเมินผลเรื่อง ประสิทธิผลหรือ 

ผลส�ำเร็จต่อกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตผู ้สูงอำยุ ภำยหลัง 

ท่ีมีกำรด�ำเนินงำนตำมแนวทำงกำรดูแลผู้สูงอำยุระยะยำว

ของจังหวัดตรำด
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ค�าถามการวิจัย

 ผลกำรด�ำเนินงำนตำมแนวทำงกำรดูแลผู ้สูงอำยุ

ระยะยำว ของชุมชนในพ้ืนที่จังหวัดตรำด ก่อให้เกิดผลด ี

ต่อคุณภำพชีวิตของผู้สูงอำยุ หรือไม่ อย่ำงไร

กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual 
framework)

วิธีการศึกษา

1. เครื่องมือ วัสดุ อุปกรณ์ในการศึกษา

 1.1  แบบสอบถำม (Questionnaire) เพื่อใช้ใน 

กำรประเมินคุณภำพชีวิตผู้สูงอำยุ มี 2 ส่วนคือ ส่วนที่ 1 

เป็นข้อค�ำถำมเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่ำง 

ส ่วนท่ี 2 เป ็นข ้อค�ำถำมเกี่ยวกับคุณภำพชีวิตของ 

กลุ่มตัวอย่ำง ประกอบด้วย ด้ำนสภำพควำมเป็นอยู่ที่ดี 

ด้ำนสภำพร่ำงกำยที่ดี ด้ำนควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคล 

ด้ำนกำรรวมกลุ่มทำงสังคม ด้ำนกำรตัดสินใจด้วยตนเอง 

และด้ำนสภำพอำรมณ์ท่ีดี จำกกลุ ่มตัวอย่ำงจ�ำนวน  

420 คน จำกกำรค�ำนวณหำขนำดของกลุ ่มตัวอย่ำง 

ของ taro and yamana (บุญธรรม กิจปรีดำบริสุทธ์ิ, 

2543)

 1.2  กำรเก็บข้อมูลเชิงคุณภำพ โดยกำรประชุม 

เชิงปฏิบัติกำรเพื่อถอดบทเรียนเกี่ยวกับควำมคิดเห็น 

หรือควำมส�ำเร็จของกำรด�ำเนินงำนตำมแนวทำงกำรดูแล 

ผู้สูงอำยุระยะยำวในกลุ่มผู้บริหำรหน่วยงำนสำธำรณสุข

และผู้บริหำรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กลุ่มผู้อ�ำนวยกำร

โร งพย ำบ ำลส ่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ ำพต� ำ บล  เจ ้ ำ หน ้ ำ ที ่

ผู ้รับผิดชอบงำนดูแลผู ้สูงอำยุระยะยำวของหน่วยงำน

สำธำรณสุข องค ์กรปกครองส ่วนท ้องถิ่น แกนน�ำ 

ชุมชน และอำสำสมัครสำธำรณสุข (อสม.) จ�ำนวน 190 คน 

ในประเด็นเรื่องผลกำรด�ำเนินงำนตำมแนวทำงกำรดูแล 

ผู้สูงอำยุระยะยำว ก่อให้เกิดผลต่อคุณภำพชีวิตผู้สูงอำย ุ

ในพื้นที่หรือไม่ อย่ำงไร กระบวนกำรบริหำรจัดกำรของ

ชุมชนตำมแนวทำงกำรดแูลผูส้งูอำยรุะยะยำว มปีระสทิธภิำพ

และประสิทธิผลต่อระดับคุณภำพชีวิตผู ้สูงอำยุหรือไม่  

ถ้ำจะให้ดีขึ้นควรต้องปรับปรุงระบบกำรจัดกำรอย่ำงไร  

ผู้สูงอำยุในชุมชนได้รับประโยชน์ จำกโครงกำรนี้อย่ำงไร

 ผู้วิจัยได้มีกำรทดสอบคุณภำพเครื่องมือก่อนน�ำไป

ใช้ด้วยกำรหำค่ำควำมเท่ียงตรงของเครื่องมือ (Validity) 

กำรตรวจสอบควำมถูกต ้องและเ ท่ียงตรงในเนื้อหำ 

(Validity) และกำรหำค่ำควำมเช่ือมั่น (Reliability)  

ด้วยกำรวิเครำะห์ควำมเที่ยงด้วยค่ำสัมประสิทธิ์แอลฟำ  

มีค่ำเท่ำกับ 0.83

1. การวิจัยเชิงปริมาณ

2. การวิจัยเชิงคุณภาพ

การดำเนินงานตามแนวทางการดูแล
ผูสูงอายุระยะยาวของจังหวัดตราด

ระดับคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ
กอนมีการดำเนินงานตามแนวทางการดูแล
ผูสูงอายุระยะยาว
1. ดานสภาพความเปนอยูที่ดี
2. ดานสภาพรางกายที่ดี
3. ดานการตัดสินใจดวยตัวเอง
4. ดานการรวมกลุมทางสังคม
5. ดานความสัมพันธระหวางบุคคล
6. ดานสภาพอารมณที่ดี 

ระดับคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ
หลังมีการดำเนินงานตามแนวทางการดูแล
ผูสูงอายุระยะยาว
1. ดานสภาพความเปนอยูที่ดี
2. ดานสภาพรางกายที่ดี
3. ดานการตัดสินใจดวยตัวเอง
4. ดานการรวมกลุมทางสังคม
5. ดานความสัมพันธระหวางบุคคล
6. ดานสภาพอารมณที่ดี 

ประสิทธิผลหรือผลสำเร็จหลังมีการดำเนินงานตามแนวทางการดูแลผูสูงอายุระยะยาว
 1. ผลตอคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในพื้นที่
 2. กระบวนการบริหารจัดการของชุมชนตามแนวทางการดูแลผูสูงอายุระยะยาว
  มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตอระดับคุณภาพชีวิตผูสูงอายุหรือไม
  ถาจะใหดีขึ้นควรตองปรับปรุงระบบการจัดการอยางไร
 3. ผูสูงอายุในชุมชนไดรับประโยชนจากโครงการพัฒนานี้อยางไร

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 1. ผลจำกกำรศึกษำวิจัยครั้งนี้ จะน�ำไปใช้ประกอบ

กำรจัดท�ำแผนหรือแนวทำงกำรพัฒนำคุณภำพชีวิต  

ของผู ้สูงอำยุ รวมถึงกำรสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่ดีระหว่ำง

ชุมชนและ ท้องถิ่นสู่กำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืนต่อไปในอนำคต

 2. ชุมชนใช้เป็นแนวทำงส�ำหรับกำรสร้ำงภูมิคุ้มกัน

ที่ดีให ้กับผู ้สูงอำยุ ให้มีคุณภำพในกำรด�ำเนินชีวิตที่ด ี

และสำมำรถด�ำรงชีวิตได้อย่ำงเหมำะสมต่อไป

 3. หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องสำมำรถน�ำผลกำรวิจัยนี ้

ไปปรบัใช้เป็นแนวทำงในกำรพฒันำคณุภำพในกำรด�ำเนนิชีวติ

ของผูส้งูอำยไุด้อย่ำงเหมำะสมและสอดคล้องกับควำมต้องกำร

ของผู้สูงอำยุในชุมชนหรือพื้นที่ต่อไป 
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 1.3  วิธีกำรเก็บรวบรวมข้อมูล

   1.3.1 กำรเก็บข้อมูลเชิงปริมำณ โดยเชิญ 

เจ ้ำหน้ำที่ โรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพต�ำบลในพื้นท่ี  

มำประชุมเพื่อชี้แจงรำยละเอียดของแบบสอบถำม และ 

ขอควำมอนุเครำะห์ในกำรเก็บข้อมูลผู ้สูงอำยุจำกชมรม 

ผู้สูงอำยุในพ้ืนที่ โดยกำรสุ่มเลือกพื้นที่และกลุ่มตัวอย่ำง

ของแต่ละพ้ืนที ่ใช้วิธกีำรสุม่ตัวอย่ำงเป็นระบบ (เฉลมิพล ศรหีงษ์, 

2543 : 9) รวมได้กลุ่มตัวอย่ำงทั้งสิ้น จ�ำนวน 420 คน และ

ก�ำหนดคุณสมบัติผู ้ตอบแบบสอบถำม ต้องเป็นผู้มีอำยุ  

15 ปีขึ้นไป อำศัยอยู่ในชุมชนน้ีเป็นประจ�ำ สำมำรถอ่ำน

และเขียนหนังสือได้ และสมัครใจในกำรให้ข้อมูล

   1.3.2 กำรเก็บข้อมูลเชิงคุณภำพ มีกำรจัด

ประชุมเชิงปฏิบัติกำร เพื่อถอดบทเรียนในกลุ่มผู้บริหำร

หน่วยงำนสำธำรณสุข ผู้บริหำรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ผู้อ�ำนวยกำรโรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพต�ำบล เจ้ำหน้ำที่

ผู ้รับผิดชอบงำนดูแลผู ้สูงอำยุระยะยำวของหน่วยงำน

สำธำรณสุขและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น แกนน�ำชุมชน

และอำสำสมัครสำธำรณสุข (อสม.) จ�ำนวน 190 คน  

เพื่อด�ำเนินกำรเก็บข้อมูลโดยกำรสนทนำกลุ่มตำมประเด็น

ที่ก�ำหนด

 1.4  กำรวิเครำะห์ข้อมูล ผู้วิจัยน�ำข้อมูลที่รวบรวม

ได้จำกกลุ่มตัวอย่ำงมำเตรียมกำร ดังนี้

   1.4.1 จัดกำรข้อมูลก่อนน�ำไปวิเครำะห์ โดย

ก�ำหนดเกณฑ์กำรให้คะแนน และกำรแปลควำมหมำย  

ดังนี้

   1 .  คุณภำพชีวิตอยู ่ ในระดับดี หมำยถึง 

ผลกำรประเมนิคณุภำพในกำรด�ำเนินชวีติของผูส้งูอำย ุได้ค่ำ

คะแนนเฉลี่ยตั้งแต่ร้อยละ 80 ขึ้นไป (ค่ำคะแนนเฉลี่ย 

ตั้งแต่ 2.4 ขึ้นไป) 

   2. คุณภำพชีวิตอยู่ในระดับปำนกลำง หมำยถึง

ผลกำรประเมินคุณภำพในกำรด�ำเนินชีวิตของผู ้สูงอำยุ  

ได้ค่ำคะแนนเฉล่ียระหว่ำงร้อยละ 60 ถึง 79 (ค่ำคะแนน

เฉลี่ยตั้งแต่ 1.8 ถึง 2.3) 

   3. คุณภำพชีวิตอยู ่ในระดับน้อย หมำยถึง 

ผลกำรประเมินคุณภำพในกำรด�ำเนินชีวิตของผู ้สูงอำยุ  

ได้ค่ำคะแนนเฉลี่ยต�่ำกว่ำร้อยละ 60 (ค่ำคะแนนเฉลี่ย 

ต�่ำกว่ำ 1.8 ลงมำ) 

 1.5  สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล

   1. ข้อมูลเชิงปริมำณ น�ำเสนอด้วยค่ำควำมถี่ 

และค่ำร้อยละ 

   2. ข้อมูลเชิงคุณภำพชีวิตผู ้สูงอำยุ น�ำเสนอ

ด้วยค่ำควำมถี่และค่ำร้อยละ 

   3. ข้อมลูท่ีได้จำกกำรถอดบทเรยีน วเิครำะห์ด้วย

กำรวเิครำะห์เชงิเนือ้หำ (Strauss, A.L. and Cabbin, J, 1990).

ผลการศึกษา

 1. ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่ำง 

 พบว่ำกลุ่มตัวอย่ำงจ�ำนวน 420 คน เป็นเพศหญิง

มำกท่ีสดุร้อยละ 59.52 อำยรุะหว่ำง 60-64 ปี ร้อยละ 47.63 

รองลงมำได้แก่อำยุ 65-69 ปี ร้อยละ 28.57 ด้ำนสถำนภำพ

กำรสมรสส่วนมำกมีคู่ ร้อยละ 71.43 มีรำยได้เฉลี่ยของ

ครอบครัว(รวม)ต่อเดือน ระหว่ำง 10,000-20,000 บำท 

มำกท่ีสุดร้อยละ 52.40 ส่วนมำก จบกำรศึกษำในระดับ 

ต�ำ่กว่ำช้ันมธัยมศกึษำ ร้อยละ 52.40 และส่วนมำกไม่ทรำบว่ำ

ต�ำบล/หมู่บ้ำนหรือพื้นท่ี ท่ีอำศัยอยู ่เข้ำร่วมด�ำเนินงำน 

ตำมแนวทำงกำรดูแลผู้สูงอำยุระยะยำว ร้อยละ 52.40

 2. ระดับคุณภำพชีวิตของผู้สูงอำยุ

 จำกแบบสอบถำมเกี่ยวกับคุณภำพชีวิตของผู้สูงอำยุ 

ผู้วิจัยใช้แนวคิด ทฤษฎีของ Schalock, L. R., (2004: 386) 

มำประยุกต์ใช้ จ�ำนวน 63 ข้อ ประกอบด้วย 6 ด้ำน ได้แก่ 

ด ้ำนสภำพควำมเป ็นอยู ่ ท่ีดี  ด ้ำนสภำพร ่ำงกำยที่ดี  

ด้ำนควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคล ด้ำนกำรรวมกลุ่มทำง

สังคม ด้ำนกำรตัดสินใจด้วยตนเอง ด้ำนสภำพอำรมณ์ที่ดี 

พบว่ำหลังมีกำรด�ำเนินงำนกำรดูแลผู ้สูงอำยุระยะยำว  

กลุ ่มตัวอย่ำงในพื้นท่ีศึกษำมีคุณภำพชีวิตของผู ้สูงอำยุ  

ในด้ำนสภำพควำมเป็นอยู ่ ท่ีดี ด ้ำนสภำพร่ำงกำยที่ดี  

ด้ำนกำรตดัสนิใจด้วยตนเอง และด้ำนกำรรวมกลุม่ทำงสงัคม

อยู่ในระดับปำนกลำง (มีค่ำคะแนนเฉลี่ยระหว่ำง 2.2– 2.3) 

แต่มีคุณภำพชีวิตด้ำนควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคล และ 

ด้ำนสภำพอำรมณ์ท่ีดีอยู ่ในระดับสูง (มีค่ำคะแนนเฉล่ีย

มำกกว ่ำ 2.4) ซ่ึงเมื่อเปรียบเทียบกับคุณภำพชี วิต 

ก่อนมกีำรด�ำเนนิงำนกำรดแูลผูส้งูอำยรุะยะยำว พบว่ำผูส้งูอำย ุ

มีคุณภำพในกำรด�ำเนินชีวิตที่ดีขึ้น ทุกด้ำน ดังตำรำงที่ 1
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ตารางที่ 1 ระดับคุณภำพชีวิตผู้สูงอำยุ จ�ำแนกตำมรำยด้ำน

ประเด็นคุณภาพชีวิต คุณภาพชีวิตก่อนมีการด�าเนินงาน
ดูแลผู้สูงอายุระยะยาว
(คะแนนเฉลี่ย/ระดับ)

คุณภาพชีวิตหลังมีการด�าเนินงาน
ดูแลผู้สูงอายุระยะยาว
(คะแนนเฉลี่ย/ระดับ)

1. ด้ำนสภำพควำมเป็นอยู่ที่ดี 1.2/ต�่ำ 2.3/ปำนกลำง
2. ด้ำนสภำพร่ำงกำยที่ดี 1/ต�่ำ 2.4/สูง
3. ด้ำนกำรตัดสินใจด้วยตนเอง 1/ต�่ำ 2.1/ปำนกลำง
4. ด้ำนกำรรวมกลุ่มทำงสังคม 1/ต�่ำ 2.6/สูง
5. ด้ำนควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคล 1.4/ต�่ำ 2.8/สูง
6. ด้ำนสภำพอำรมณ์ที่ดี 1.4/ต�่ำ 2.4/สูง

 3. ประสิทธผิลหรอืผลส�ำเรจ็ต่อกำรพฒันำคณุภำพชวีติ

ผู้สูงอำยุภำยหลังที่มีกำรด�ำเนินงำนตำมแนวทำง กำรดูแล 

ผู้สูงอำยุระยะยำวของจังหวัดตรำด ผลกำรศึกษำพบดังนี้

  3.1. ผลกำรด�ำเนินงำนตำมแนวทำงกำรดูแลผูส้งูอำยุ

ระยะยำวก่อให้เกดิผลต่อคณุภำพชวีติ ผูส้งูอำยใุนพืน้ทีอ่ย่ำงไร 

จำกผลกำรศึกษำพบว่ำกระบวนกำรพัฒนำตำมแนวทำง

กำรดูแลผู้สูงอำยุระยะยำว ที่เน้นกำรมีส่วนร่วม ของชุมชน

ในกำรด�ำเนนิงำนโดยกำรใช้ชมุชนเป็นฐำนในกำรเรยีนรู ้ก่อให้เกดิ

กระบวนกำรเรยีนรูร่้วมกนั เป็นกำรสร้ำงควำมรูแ้ละควำมตระหนกั

ในกำรมีส่วนร่วมของชุมชนในกำรส่งเสริมสุขภำพผู้สูงอำยุ 

กำรดแูลรกัษำสขุภำพส�ำหรบัผูส้งูอำย ุรวมถงึเป็นกำรรวมพลงั

ภำคีเครือข่ำยเพื่อเสริมสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของชุมชน และ

ครอบครวัในกำรส่งเสริมผูส้งูอำยใุนชมุชน เป็นเร่ืองทีดี่ทีส่นบัสนนุ

หรือส่งเสริมให้ชุมชนมีควำมเข้มแข็งสำมำรถจัดกำรสุขภำพ

แก่ประชำชนในพืน้ทีไ่ด้อย่ำงมปีระสทิธภิำพเหมำะสมและยัง่ยนื 

และขัน้ตอนเพือ่กำรพฒันำเปิดโอกำสให้ผูท้ีเ่กีย่วข้องมส่ีวนร่วม

ทุกขั้นตอนและด�ำเนินกำรอย่ำงค่อยเป็นค่อยไป เพื่อให้เกิด

กำรพัฒนำที่ยั่งยืน ผลกำรด�ำเนินงำนก่อให้เกิดผลต่อ 

กำรส่งเสริมสุขภำพผู้สูงอำยุในชุมชน ดังนี้

  (1)  ด้ำนกำรจัดบริกำรด้ำนกำรรักษำพยำบำล 

ที่เหมำะสมกับผู้สูงอำยุในพ้ืนที่ หน่วยงำนหลำยภำคส่วน

ต่ำงเหน็ว่ำกำรบรูณำกำรด�ำเนนิงำนจำกทกุภำคส่วนเพือ่ช่วยกนั

ขับเคล่ือนนโยบำยกำรดูแลผู้สูงอำยุระยะยำวส่งเสริมให้ 

ผู ้สูงอำยุมีกิจกรรมในกำรส่งเสริมสุขภำพเพื่อลดโรค 

ให้ครอบคลุมทุกพื้นที่ จะช่วยลดปัญหำในระยะยะยำวได้

ในอนำคตจึงอยำกเห็นภำพกำรท�ำงำนร่วมกันอย่ำงจริงจัง 

เพรำะแต่ละภำคส่วนมคีวำมพร้อมและศักยภำพไม่เหมอืนกัน 

กำรร่วมมือกันท�ำงำนจะช่วยส่งเสริมให้ผู้สูงอำยุมีกิจกรรม

ในกำรดูแลตัวเองได้อย่ำงเหมำะสม

  (2)  แนวทำงกำรจัดบริกำรด้ำนกำรส่งเสริม 

สขุภำพทีเ่หมำะสมกบัผูส้งูอำยใุนพืน้ที ่ทกุภำคส่วนทัง้ภำครัฐ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และคณะกรรมกำร ฯลฯ แกนน�ำ

ชมุชนและผูท้ีเ่กีย่วข้อง เหน็พ้องกนัว่ำ เพือ่ลดปัญหำกำรเจบ็ป่วย

ด้วยโรคเรื้อรังที่พบบ่อยในกลุ่มผู้สูงอำยุ ได้แก่โรคเบำหวำน 

โรคควำมดนัโลหติสงู ภำวะโรคหวัใจและหลอดเลอืด ควรเน้น

กำรสร้ำงเครือข่ำยหรือสนับสนุนให้ภำคท้องถ่ินหรือชุมชน

เข้ำมำมส่ีวนร่วมในกำรเรยีนรู ้และเพิม่ศกัยภำพในกำรส่งเสรมิ 

ให้ผูส้งูอำยดุแูลตนเอง ควรมกีำรบูรณำกำรจำกทกุภำคส่วน

เพื่อช่วยกันขับเคลื่อนนโยบำยกำรดูแลผู้สูงอำยุระยะยำว 

กำรส่งเสริมให้ผู้สูงอำยุมีกำรรวมตัวกันในกำรดูแลตัวเอง

หรอืท�ำกจิกรรมร่วมกนัทุกเดอืน โดยให้เจ้ำหน้ำท่ีสำธำรณสขุ

มำเป็นวทิยำกรจะช่วยลดปัญหำในระยะยะยำวได้ ทัง้ด้ำนกำรให้

ควำมรูด้้ำนกำรส่งเสรมิสขุภำพ เช่น กำรออกก�ำลงักำยทีเ่หมำะสม 

กำรรบัประทำนอำหำร กำรดแูลฟัน จะช่วยส่งเสรมิให้ผูส้งูอำย ุ

มีกิจกรรมในกำรดูแลตัวเองได้อย่ำงเหมำะสมมำกยิ่งขึ้น

  (3) แนวทำงกำรจดับรกิำรด้ำนกำรตดิตำมดแูลฟ้ืนฟู

ผู้สูงอำยุติดบ้ำนติดเตียง ท่ีเหมำะสมกับผู้สูงอำยุในพื้นที่

ควรเน้นกำรสร้ำงเครอืข่ำยหรอืสนบัสนนุให้ภำคท้องถิน่หรอื

ชุมชนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรเรียนรู ้ และเพิ่มศักยภำพ 

ในกำรดูแลส่งเสริมให้ผู้สูงอำยุ ดูแลตนเอง อย่ำงจริงจังและ

ให้ได้คณุภำพครอบคลมุทกุพืน้ที ่ โดยเน้นกำรบรกิำรถึงบ้ำน 

กำรเยี่ยมบ้ำนโดยอำสำสมัครสำธำรณสุข แกนน�ำสุขภำพ 

อำสำสมคัรดแูลผูส้งูอำย ุโดยเน้นกำรพฒันำศกัยภำพของกลุม่

แกนน�ำต่ำงๆ ให้เพยีงพอในกำรตดิตำมดแูลผูส้งูอำยใุนชมุชน 
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ให้ครอบคลุมทุกพื้นที่ ส่งเสริมให้ชุมชน ครอบครัวและ

อำสำสมัครเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรดูแลสุขภำพผู้สูงอำยุ 

  (4)  แนวทำงกำรส่งเสรมิกำรมส่ีวนร่วมของชุมชน

ในกำรดูแลผู้สูงอำยุระยะยำวในพ้ืนที่ ควรเน้นกำรพัฒนำ

ศักยภำพของอำสำสมัครชุมชน แกนน�ำสุขภำพ อำสำสมัคร

ดูแลผู้สูงอำยุให้เพียงพอ เพื่อประสำนงำนกับเจ้ำหน้ำที่ 

ในกำรตดิตำมดแูลให้บรกิำรถงึบ้ำน และเชือ่มโยงหน่วยบรกิำร

สขุภำพและชมุชนหรอืครอบครวัให้ครอบคลมุบรกิำรเกือ้กลู

และดูแลผู้สูงอำยุโดยชุมชน 

 สรปุหำกทกุภำคส่วนมกีำรบรูณำกำร เพือ่ช่วยกนัขบัเคลือ่น

นโยบำยกำรดแูลผูส้งูอำยแุละกำรส่งเสริม/สนับสนุนให้ชุมชน 

เข้ำมำมส่ีวนร่วมในกำรด�ำเนินงำนส่งเสริมสขุภำพผูส้งูอำย ุในพืน้ท่ี 

อย่ำงจริงจงัและต่อเนือ่ง ในกำรจดัให้มกีจิกรรมกำรส่งเสรมิสขุภำพ

ให้ครอบคลมุทกุพ้ืนที ่จะช่วยลดปัญหำสขุภำพของผูส้งูอำยุ 

โดยเฉพำะกำรให้ควำมรูด้้ำนกำรส่งเสรมิสขุภำพ เช่น กำรออก

ก�ำลังกำยทีเ่หมำะสม กำรรบัประทำนอำหำร กำรดแูลฟัน จะช่วย

ส่งเสรมิให้ผูส้งูอำย ุสำมำรถดูแลตัวเองได้อย่ำงเหมำะสม ลด

ภำวะเส่ียง ลดโรค ส่งผลให้ผูส้งูอำยมุคีณุภำพชวีติทีดี่ต่อไป

  3.2 กระบวนกำรบริหำรจัดกำรของชุมชนตำม

แนวทำงกำรดูแลผู ้สูงอำยุระยะยำวมีประสิทธิภำพและ

ประสทิธผิลต่อระดบัคุณภำพชวีติผูส้งูอำยจุะให้ดีขึน้ควรต้อง

ปรบัปรงุระบบกำรจดักำรอย่ำงไร ผลกำรศกึษำได้ข้อเสนอแนะ

ว่ำสิ่งที่ต้องปรับปรุงหรือพัฒนำต่อยอดคือท้องถิ่นควรให้

ควำมส�ำคัญในกำรเข้ำร่วมโครงกำรดูแลผู้สูงอำยุระยะยำว 

เหตุผลเพรำะจะช่วยส่งเสริมให้ภำคประชำชนรวมตัวกัน

เป็นชมรมและร่วมกนัจัดท�ำโครงกำรเพือ่ขอรบักำรสนบัสนนุ

งบประมำณ ในกำรท�ำกจิกรรมกำรดูแลและส่งเสรมิสขุภำพ

ผู้สูงอำยุ ได้ด้วยตนเองรวมถึงมีงบประมำณจัดกิจกรรม 

ที่ต้องพัฒนำเพื่อกำรดูแลผู้สูงอำยุอย่ำงเป็นรูปธรรมมำกขึ้น

  3.3 ระบบกำรประสำนงำนระหว่ำงชุมชนกับ

หน่วยงำนภำครัฐภำยนอกชุมชน ครอบครัวผู้สูงอำยุ และ 

ผู้สูงอำยุที่ผ่ำนมำเป็นอย่ำงไร สิ่งที่ต้องปรับปรุงมีอะไรบ้ำง 

ผลกำรศึกษำได้ข้อเสนอแนะว่ำควรเน้นกำรสร้ำงเครือข่ำย

หรือสนับสนุนให้ภำคท้องถิ่น หรือชุมชนเข้ำมำมีส่วนร่วม 

ในกำรเรยีนรู ้และเพิม่ศกัยภำพในกำรดแูลส่งเสรมิให้ผูส้งูอำยุ 

ดแูลตนเอง ให้ได้คณุภำพครอบคลมุทกุพืน้ที ่โดยเน้นกำรบรกิำร

ถงึบ้ำน กำรเยีย่มบ้ำนโดยอำสำสมคัรสำธำรณสขุ แกนน�ำสขุภำพ 

อำสำสมัครดูแลผู้สูงอำยุ โดยเน้นกำรพัฒนำศักยภำพของ

กลุ่มแกนน�ำต่ำงๆ ให้เพียงพอในกำรติดตำมดูแลผู้สูงอำยุ 

ในชมุชน รวมถงึกำรส่งเสรมิให้ ชมุชน ครอบครวัและอำสำสมคัร

เข้ำมำมส่ีวนร่วมในกำรดแูลสขุภำพผูส้งูอำย ุเพือ่ประสำนงำน

และร่วมกับเจ้ำหน้ำท่ีในกำรติดตำมดูแลให้บริกำรถึงบ้ำน

และเชื่อมโยงหน่วยบริกำรสุขภำพ ชุมชนหรือครอบครัว 

  3.4 ผูส้งูอำยใุนชมุชนได้รบัประโยชน์จำกโครงกำร

พัฒนำนี้อย่ำงไร : ทุกภำคส่วนทั้งภำครัฐ องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น และคณะกรรมกำรฯลฯ แกนน�ำชุมชนและ 

ผู ้ที่เกี่ยวข้องให้ควำมเห็นว่ำกระบวนกำรพัฒนำที่เน้น 

กำรใช้ชุมชนเป็นฐำนในกำรเรยีนรู ้โดยกำรสร้ำงเวทีกำรเรยีนรู้

เพื่อน�ำกลไกทั้ง 3 กลุ่ม คือ กลุ่มองค์กร ทุน และควำมรู้ 

มำก่อรูปให้เกิดกระบวนกำรเรียนรู้ร่วมกัน สำนกลไกทั้ง 3 

ให้เกิด กำรระดมควำมคิดเพื่อวิเครำะห์ประเด็นปัญหำ 

และร่วมกันก�ำหนดแนวทำงในกำรพัฒนำ เพื่อสร้ำงควำมรู้ 

และควำมตระหนกัในกำรมส่ีวนร่วมของชมุชนในกำรส่งเสรมิ 

สขุภำพผูส้งูอำย ุมกีำรแลกเปลีย่นควำมคดิเหน็เกีย่วกบัประเดน็

ปัญหำสขุภำพ กำรดแูลรกัษำสขุภำพส�ำหรบัผูส้งูอำย ุรวมถงึ

เป็นกำรรวมพลังภำคีเครือข่ำยเพื่อเสริมสร้ำงกำรมีส่วนร่วม

ของชุมชนและครอบครัวในกำรส่งเสริมผู้สูงอำยุในชุมชน 

ได้แนวทำงหรอืแผนกำรส่งเสรมิสขุภำพผูส้งูอำยซุึง่ประกอบ

ด้วยแผนกำรสร้ำงหรอืส่งเสรมิสขุภำพผูส้งูอำยแุละด้ำนกำรซ่อม

สขุภำพผูส้งูอำย ุเป็นเรือ่งทีด่เีพือ่สนบัสนนุหรอืส่งเสรมิให้ชมุชน

มคีวำมเข้มแข็งสำมำรถจดักำรสขุภำพแก่ประชำชน ในพืน้ที่

ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ เหมำะสมและยั่งยืน กิจกรรมต่ำงๆ 

และข้ันตอนเพือ่กำรพฒันำเป็นกำรเปิดโอกำสให้ชุมชน/ประชำชน 

และภำคส่วนต่ำงๆ เข้ำมำมส่ีวนร่วมในกำรด�ำเนนิกำรทกุขัน้ตอน

ตั้งแต่กำรวิเครำะห์กำรวำงแผน กำรน�ำแผนไปขับเคลื่อนสู่

กำรปฏบิตัแิละกำรตดิตำมประเมนิผล ส่งผลต่อกำรส่งเสรมิ 

สขุภำพผูส้งูอำยใุนพืน้ทีแ่ละผูส้งูอำยใุนพืน้ทีไ่ด้รบัประโยชน์

จำกกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง เหมำะสมกับสภำพปัญหำ

และบริบทของพื้นที่

อภิปรายผล

 นโยบำยระบบกำรส่งเสริมสุขภำพกำรดูแลผู้สูงอำยุ

ระยะยำว (Long term care) เกดิจำกปัญหำประชำกรผูส้งูอำยุ 
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ไพริน ศิริพันธ์

ที่เพิ่มขึ้น และผลกำรด�ำเนินกำรประเมินคัดกรองสุขภำพ 

ผูสู้งอำยขุองกระทรวงสำธำรณสขุ ทีพ่บว่ำ มผีูส้งูอำยทุีเ่ป็น 

กลุ่มติดสังคมที่มีภำวะพึ่งพิงกลุ่ม เช่น กลุ่มติดบ้ำน ติดเตียง

มแีนวโน้มเพ่ิมสูงขึน้ (กรมอนำมยั กระทรวงสำธำรณสขุ, 2562) 

จ�ำเป็นต้องสนบัสนนุด้ำนสขุภำพและสงัคม รฐับำลจงึได้มุง่เน้น

ในกำรดูแลผู้สูงอำยุที่มีภำวะพึ่งพิง ทั้งกลุ่มติดบ้ำน และ

กลุ่มตดิเตยีง เพ่ือป้องกนัไม่ให้ผูส้งูอำยทุีย่งัแขง็แรงมกีำรเจบ็ป่วย

จนต้องอยูใ่นภำวะพึง่พงิ และท�ำอย่ำงไรผูส้งูอำยทุีอ่ยูใ่นภำวะ 

พึง่พงิจะได้รับกำรดแูลอย่ำงเหมำะสม (ส�ำนกังำนหลกัประกัน

สขุภำพแห่งชำต,ิ 2559 และกรมอนำมยั กระทรวงสำธำรณสขุ, 

2562) ท�ำไมต้องพัฒนำกำรจัดระบบกำรดูแลระยะยำว 

ด้ำนสำธำรณสขุในพืน้ที ่ เหตผุลเพรำะจำกจ�ำนวนและสดัส่วน 

ผู ้สูงอำยุที่เพิ่มขึ้นตำมล�ำดับ ร่วมกับกำรเปลี่ยนแปลง 

ด้ำนระบำดวิทยำกำรเจ็บป่วยของประชำชนจำกโรคติดต่อ

แบบเฉยีบพลนัเป็นโรคไม่ตดิต่อเรือ้รงั น�ำมำซึง่ภำวะทพุพลภำพ 

ไม่สำมำรถรักษำให้หำยขำดได้ ต้องได้รับบริกำรดูแลแบบ

ต่อเนื่อง ภำพผู้สูงอำยุที่นอนติดบ้ำน ติดเตียง ขำดคนดูแล 

ช่วยเหลือตัวเองไม่ได้หรือท�ำได้จ�ำกัด หรือภำพผู้สูงอำยุ 

ที่มีปัญหำสมองเสื่อมถูกทอดทิ้ง จึงจ�ำเป็นต้องพัฒนำระบบ

กำรดูแลดังกล่ำวขึ้นเพื่อให้ควำมจ�ำเป็นด้ำนสำธำรณสุข

ของผู ้ สูงอำยุ  ได ้รับกำรตอบสนอง อย ่ำงเหมำะสม  

ระบบกำรดูแลระยะยำว (Long term care) (กรมอนำมัย 

กระทรวงสำธำรณสขุ, 2562) จึงถกูก�ำหนดขึน้เพือ่ตอบสนอง

ควำมต้องกำรควำมช่วยเหลอื ของผูป้ระสบภำวะยำกล�ำบำก 

อนัเนือ่งมำจำกภำวกำรณ์เจ็บป่วยเร้ือรัง กำรประสบอบัุตเิหตุ

ควำมพิกำรต่ำงๆ ตลอดจนผู้สูงอำยุที่ชรำภำพไม่สำมำรถ

ช่วยเหลือตัวเองได้ในชีวิตประจ�ำวันโดยมีรูปแบบท้ังท่ีเป็น

ทำงกำร (ดูแลโดยบุคลำกรด้ำนสำธำรณสุขและสังคม)  

และไม่เป็นทำงกำร (ดูแลโดยครอบครัว อำสำสมัคร เพื่อน 

เพื่อนบ้ำน) เพื่อมุ ่งเน้นในด้ำนกำรฟื้นฟู บ�ำบัด รวมถึง 

กำรส่งเสริมสุขภำพให้แก่ผู้สูงอำยุอย่ำงสม�่ำเสมอ ต่อเนื่อง 

ให้เขำมีคุณภำพชีวิตที่ดี โดยสรุปคือเป็นบริกำรสำธำรณสุข

และบริกำรสังคม ที่จัดส�ำหรับผู้ที่มีภำวะพึ่งพิงไม่สำมำรถ

ช่วยเหลอืตวัเองได้ในกำรปฏบิติักจิวตัรประจ�ำวนั ส�ำนกังำน

สำธำรณสขุจงัหวดัตรำด จงึได้น�ำแนวคดิและนโยบำยกำรดแูล 

ผู ้สูงอำยุระยะยำวมำใช้ขับเคลื่อนในพื้นที่ เพื่อส่งเสริม 

และสนับสนุนให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกำรจัดกำรปัญหำโรค

และภัยสุขภำพในพื้นที่ของตนเอง สอดคล้องกับแนวคิด

เกีย่วกบักำรจดักำรสขุภำพของชมุชน ทีน่กัวชิำกำรหลำยๆ ท่ำน

ได้อธบิำยถึงแนวคดิพืน้ฐำนในกำรดแูลสขุภำพตนเองว่ำสขุภำพ

และกำรเจบ็ป่วย เป็นปรำกฏกำรณ์ ทีเ่กดิขึน้มำพร้อมๆ กบัสงัคม 

ดงันัน้กำรดแูลจดักำรด้ำนกำรเจบ็ป่วย จงึเป็นสทิธแิละหน้ำที่

ของประชำชน ครอบครัว ชุมชน บุคคลแต่ละคนย่อมมีวิธี 

แก้ไขปัญหำท่ีแตกต่ำงกันออกไป แม้ว่ำปัญหำนั้นจะเป็น

ปัญหำโรคภยัไข้เจบ็เดยีวกนั ท้ังนีแ้ต่ละบุคคลมปีระสบกำรณ์ 

ค่ำนยิม และแนวคดิ ควำมเช่ือเรือ่งสขุภำพและควำมเจบ็ป่วย

แตกต่ำงกนัออกไป ในชมุชนทกุชมุชน กำรแก้ปัญหำเรือ่งสขุภำพ 

และควำมเจ็บป่วยถูกก�ำหนดแล้วโดยกฎเกณฑ์ทำงสังคม 

สังคมเป็นผู้ระบุ และตัดสินใจว่ำใครป่วย ป่วยเป็นอะไรและ

รักษำอย่ำงไร ดังนั้นกำรเยียวยำจึงเป็นเรื่องของชุมชน  

(มัลลิกำ มัตติโก, อ้ำงในไพรวัลย์ เตชะโกศล, 2546) 

กระบวนกำรท่ีคนในชุมชนสำมำรถท�ำกิจกรรมต่ำงๆ เพื่อ

กำรมสีขุภำพดคีอืกำรดแูลสขุภำพตนเองได้ เป็นระบบกำรแพทย์

ของประชำชน (Lay Medical System) ซึง่เป็นระบบทีม่มีำก่อน

ท่ีระบบกำรแพทย์วิทยำศำสตร์หรือกำรแพทย์ตะวันตก 

คนในชุมชนมีกำรดูแลตนเอง ทั้งในภำวะปกติและเจ็บป่วย 

ซึ่งถือว่ำเป็นกำรจัดกำรในส่วนที่เป็นบทบำทของประชำชน 

(Popular Sector) (ธรีะพงษ์ แก้วหำวงษ์,2543) ประกอบกบั 

ในปัจจบุนัปัญหำทำงด้ำนสำธำรณสขุจ�ำเป็นต้องมรีะบบสขุภำพ

ชุมชนที่เข้มแข็ง หมำยถึงชุมชนสำมำรถดูแลรักษำสุขภำพ

ได้ด้วยตนเองมำกทีส่ดุ สำมำรถควบคมุโรคและสร้ำงเสรมิสขุภำพ 

มรีะบบบรกิำรทีส่ำมำรถให้บรกิำรทีจ่�ำเป็นแก่ประชำกรทัง้มวล

ในชมุชนท้องถ่ินได้ (ส�ำนกังำนวจิยัและพฒันำระบบสขุภำพ

ชุมชน (สพช.), 2555) จำกผลกำรศึกษำประสิทธิผลหรือ 

ผลส�ำเร็จต่อกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตผู้สูงอำยุ ภำยหลังที่มี

กำรด�ำเนินงำนตำมแนวทำงกำรดูแลผู ้สูงอำยุระยะยำว 

ของจังหวัดตรำด พบว่ำคุณภำพชีวิตหลังมีกำรด�ำเนินงำน 

กำรดูแลผู้สูงอำยุระยะยำวในพื้นที่ ผู้สูงอำยุมีคุณภำพใน

กำรด�ำเนินชีวิตที่ดีขึ้นสอดคล้องกับรำยงำนกำรวิจัยของ 

จรญัญำ วงษ์พรหม, ครีบูีน จงวฒิุเวศย์, นวลฉว ีประเสรฐิสขุ 

และ นรินัดร์ จงวฒิุเวศย์ (2558) เรือ่งกำรมส่ีวนร่วมของชมุชน

เพื่อพัฒนำคุณภำพชีวิตผู้สูงอำยุ มีผลกำรวิจัย คือ ผู้สูงอำยุ

มีควำมสุขมีควำมพึงพอใจ ท่ีได้เข้ำร่วมกิจกรรม ท่ีสำมำรถ

สนองตอบต่อคุณภำพชีวิตใน 4 มิติ คือ กำย ใจ สังคม และ
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ปัญญำ/กำรเรยีนรู,้ ภมูวิฒัน์ พรวนสขุ (2558) ศึกษำท�ำวจิยั

เรื่อง แนวทำงกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตผู้สูงอำยุขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิน่ในเขตจังหวดัแพร่ พบว่ำภำพรวมของปัญหำ

กำรพฒันำคณุภำพชวีติผูส้งูอำย ุด้ำนสขุภำพอนำมยั ด้ำนสงัคม 

ด้ำนครอบครัว และด้ำนกำรเงินและกำรงำนพบว่ำอยู่ใน

ระดบัมำก, พิมพิสทุธิ ์บวัแก้ว และ รติพร ถงึฝ่ัง (2559) ท�ำวจิยั

เรื่องกำรดูแลสุขภำพและภำวะสุขภำพของผู้สูงอำยุไทย 

กำรศึกษำนี้เสนอแนะว่ำภำครัฐควรที่จะคงไว้ซึ่ง นโยบำยท่ี

เกี่ยวข้องกับสวัสดิกำรของผู ้สูงอำยุโดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง 

เบี้ยยังชีพผู้สูงอำยุ และปรับปรุงช่องทำงกำรเข้ำถึงสิทธ ิ

ดังกล่ำวให้ครอบคลุมและทั่วถึง รวมทั้งส่งเสริมพฤติกรรม

กำรดูแลสุขภำพของผู ้สูงอำยุ โดยเน้นกำรมีส ่วนร่วม 

ของครอบครัว, ชยัพล ดิษฐอัง๊ (2559) ศกึษำวจัิยเรือ่งกำรพฒันำ

ศักยภำพผู ้สูงอำยุตำมแนวทำงเศรษฐกิจพอเพียงของ

องค์กำรบริหำรส่วนต�ำบลหนองกินเพล อ�ำเภอวำรินช�ำรำบ 

จงัหวดัอบุลรำชธำนี พบว่ำ มแีนวทำงในกำรพัฒนำศักยภำพ

ผู ้สูงอำยุตำมแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงของผู ้สูงอำยุ  

1) ด้ำนกำรมีภูมิคุ้มกันที่ดี ได้แก่ กำรประชำสัมพันธ์และ 

ให้ข้อมูลเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียง ข่ำวสำรในกำรดูแล

สุขภำพตนเอง กำรจัดอบรมให้ควำมรู้เกี่ยวกับโภชนำกำร

และกำรจัดตั้งกลุ ่ม หรือชมรมผู ้สูงอำยุ กำรส่งเสริม  

และสนับสนุนให้ผู้สูงอำยุเข้ำร่วมกิจกรรมต่ำงๆ ของชุมชน

โดยสือ่สำรผ่ำนผูน้�ำชมุชนหรือโรงเรียนในชมุชน 2) กำรสร้ำง

ควำมเข้ำใจให้บุตรหลำนและสมำชิกในครอบครัวให้เข้ำใจ

ธรรมชำติ และกำรเปลี่ยนแปลงของผู้สูงอำยุในควำมดูแล

กำรส่งเสริมและสนับสนุนผู้สูงอำยุให้มีบทบำทและเข้ำร่วม 

กิจกรรมในครอบครัว กำรจัดกลุ่มอำชีพสร้ำงรำยได้ให้กับ 

ผู้สูงอำยุ และกำรหำแหล่งทุนหรือแหล่งสนับสนุนในเรื่อง

ปัจจยัส�ำหรบัผูส้งูอำยทุีม่ฐีำนะยำกจน 3) กำรจัดให้ผูส้งูอำยุ

ที่มีควำมรู้และประสบกำรณ์เข้ำมำร่วมพัฒนำเด็กวัยรุ ่น

เยำวชนในชมุชน โดยกำรให้ค�ำแนะน�ำอบรมสัง่สอนเกีย่วกบั

กำรด�ำเนนิชวีติทีด่แีละเหมำะสม ผลกำรศึกษำชีว่้ำหน่วยงำน

ของรฐัหรอืหน่วยงำนอืน่ ๆ ควรจะส่งเสริมศักยภำพผูส้งูอำยุ

ให้มคีวำมครอบคลุมทกุ ๆ ด้ำนไม่ว่ำจะเป็นด้ำนกำรวำงแผนงำน 

กำรตดิต่อประสำนงำน กำรฝึกทกัษะฝีมอืกำรผลติ กำรหำตลำด

ให้กลุ่มผู้สูงอำยุ กำรหำแนวทำงสร้ำงรำยได้เพื่อให้ผู้สูงอำยุ

มีรำยได้เพิ่มขึ้น สมำชิกในครอบครัว ควรให้ควำมส�ำคัญ 

ในกำรเพิ่มศักยภำพผู้สูงอำยุ เพื่อให้กำรพัฒนำศักยภำพ 

ผูส้งูอำยตุำมแนวทำงเศรษฐกจิพอเพยีงมปีระสทิธภิำพดขีึน้ 

พรรณธิภำ เอี่ยมสิริปรีดำ, อัจศรำ ประเสริฐสิน และนริสรำ 

พึง่โพธิส์ภ (2560) ศกึษำวจิยัเรือ่งกำรสร้ำงเสรมิพลงัในผูส้งูอำยุ

ผ่ำนกำรท�ำงำนของอำสำสมัคร พบว่ำ กำรสร้ำงเสริมพลัง

ในผู ้สูงอำยุผ่ำนกำรท�ำงำนของอำสำสมัครในประเทศที่ 

พฒันำแล้ว เริม่ต้นจำกกำรก�ำหนดนโยบำยกำรส่งเสรมิผลติภำพ

ในผูส้งูอำยผุ่ำนกำรท�ำงำนอำสำสมคัร โดยมหีน่วยงำนของรฐั

เป็นศูนย์กลำงในกำรสนับสนุนและบูรณำกำรควำมร่วมมือ

กับหน่วยงำนท่ีเก่ียวข้อง ด้วยกำรน�ำเสนองำนอำสำสมัคร

หลำกหลำยรูปแบบให้อำสำสมัครเข้ำร่วมตำมควำมถนัด

และควำมสนใจและให้ควำมส�ำคัญกับกำรศึกษำวิจัย 

เพื่อค้นหำองค์ควำมรู้ใหม่ๆ ในกำรบริหำรงำนอำสำสมัคร

ให้ประสบควำมส�ำเรจ็ เพรำะกำรท�ำงำนอำสำสมคัร นอกจำก 

จะเป็นประโยชน์ต่อชมุชนและสงัคมแล้ว ยงัเป็นเครือ่งมอืส�ำคญั

ในกำรสร้ำงเสริมพลังให้กับผู ้สูงอำยุ โดยท�ำให้ผู ้สูงอำย ุ

มีสุขภำพกำยที่แข็งแรง มีสุขภำพจิตที่ดี มีควำมพึงพอใจ 

ในชีวิตและสำมำรถปรับตัวหลังกำรเกษียณอำยุได้ดี, ศิริสุข 

นำคะเสนย์ี (2561) ได้ศกึษำวจิยัเรือ่ง พฤตกิรรมกำรดแูลสขุภำพ

ตนเองของผู้สูงอำยุในกรุงเทพมหำนคร โดยมีวัตถุประสงค์

เพื่อศึกษำกำรเปิดรับข่ำวสำรเกี่ยวกับสุขภำพ พฤติกรรม

กำรดูแลสุขภำพตนเอง และควำมต้องกำรสวัสดิกำรจำกรัฐ

ของผูส้งูอำยใุนกรงุเทพมหำนคร ผลกำรวจัิยพบว่ำกลุม่ตวัอย่ำง 

มกีำรเปิดรบัข่ำวสำรเกีย่วกบัสขุภำพโดยภำพรวมอยูใ่นระดบั

ปำนกลำง 2) กลุม่ตวัอย่ำงม ีพฤตกิรรมกำรดแูลสขุภำพตนเอง

โดยภำพรวมอยู่ในระดับมำกท่ีสุด และอรนิษฐ์ แสงทองสุข 

(2563) ศกึษำระดบัคณุภำพชวีติของผูส้งูอำยใุนประเทศไทย 

เขตกรงุเทพมหำนคร ปทมุธำน ีและนนทบรุ ีผลกำรวจิยัพบว่ำ 

คุณภำพชีวิตของผู ้สูงอำยุ ด้ำนสภำพควำมเป็นอยู ่ที่ดี 

โดยภำพรวม อยูใ่นระดบัปำนกลำง คณุภำพชีวติของผูส้งูอำยุ

ด ้ำนสภำพร่ำงกำยท่ีดี โดยภำพรวม อยู ่ในระดับมำก 

คุณภำพชีวิตของผู ้สูงอำยุ ด้ำนกำรตัดสินใจด้วยตนเอง  

โดยภำพรวม อยู ่ ในระดับปำนกลำง คุณภำพชีวิต 

ของผูส้งูอำย ุ ด้ำนกำรรวมกลุม่ทำงสงัคม โดยภำพรวมอยูใ่น

ระดบัปำนกลำง คณุภำพชีวติของผูส้งูอำยดุ้ำนควำมสมัพนัธ์

ระหว่ำงบคุคล โดยภำพรวม อยูใ่นระดบัปำนกลำง คณุภำพชวีติ

ของผูส้งูอำยดุ้ำนสภำพอำรมณ์ทีด่ ีโดยภำพรวม อยูใ่นระดบัมำก 
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และสอดคล้องกบัรำยงำนกำรวจิยัของ ยศ วชัระคปุต์และคณะ 

(2561) ศึกษำวิจัยเร่ืองประสิทธิผลของกำรให้บริกำรกำร

ดูแลระยะยำว กรณีศึกษำจังหวัดอุดรธำนี ผลกำรศึกษำพบ

ว่ำ กำรให้บริกำรกำรดูแลระยะยำวทัง้ในรปูแบบปกติและภำยใต้

โครงกำร Long term care ส่งผลให้ผู้สูงอำยุมีศักยภำพ 

ในกำรท�ำกิจวัตรประจ�ำวันขั้นพื้นฐำนด้วยตนเองได้มำกขึ้น 

โดยกลุม่ทดลองทีไ่ด้รบับรกิำรภำยใต้โครงกำร Long term care 

มีคะแนนเฉล่ียดัชนีบำร์เธลควำมสำมำรถในกำรท�ำกิจวัตร

ประจ�ำวัน (Barthel activities of daily living: Barthel ADL) 

เฉล่ียดขีึน้มำกกว่ำ กลุม่ควบคมุอย่ำงมนียัส�ำคญัทีร่ะดบั 0.05 

ประมำณ 1 คะแนน ดังน้ันจะเหน็ได้ว่ำโครงกำร Long term 

care มปีระสทิธผิล ช่วยให้ผูส้งูอำยสุำมำรถใช้ชวีติประจ�ำวนั

ได้ดีขึ้นและสำมำรถช่วยลดค่ำใช้จ่ำยในกำรดูแลระยะยำว

ลงได้ถงึ 5.7 ล้ำนบำทด้วยต้นทนุกำรให้บริกำร 7.2 แสนบำท 

ภำครฐัจงึควรสนบัสนนุให้มรีะบบกำรดูแลผูส้งูอำยรุะยะยำว

ที่บ้ำนโดยส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมในระบบกำรดูแลระยะยำว 

ของภำคส่วนต่ำงๆ ตั้งแต่ระดับครอบครัว ระดับชุมชน 

ระดับท้องถิ่นและระดับประเทศ

สรุปผล

 หลังมีกำรด�ำเนินงำนกำรดูแลผู ้สูงอำยุระยะยำว  

ในพื้ นที่ จั งหวัดตรำดมีคุณภำพชี วิ ต  ของผู ้ สู งอำยุ  

ในด้ำนสภำพควำมเป็นอยู ่ที่ ดี ด ้ำนสภำพร่ำงกำยท่ีดี  

ด้ำนกำรตดัสนิใจด้วยตนเอง และด้ำนกำรรวมกลุม่ทำงสงัคม

อยู่ในระดับปำนกลำง (มีค่ำคะแนนเฉลี่ยระหว่ำง 2.2– 2.3) 

แต ่มีคุณภำพชีวิต ด ้ำนควำมสัมพันธ ์ระหว ่ำงบุคคล  

และด้ำนสภำพอำรมณ์ที่ดีอยู ่ในระดับสูง (มีค่ำคะแนน 

เฉลี่ยมำกกว่ำ 2.4) ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับคุณภำพชีวิต 

ก่อนมีกำรด�ำเนินงำนกำรดูแลผู้สูงอำยุระยะยำว พบว่ำ 

ผู้สูงอำยุมีคุณภำพในกำรด�ำเนินชีวิตที่ดีขึ้น ทุกด้ำน

 นอกจำกนี ้กำรด�ำเนนิงำนตำมแนวทำงกำรดูแลผูส้งูอำยุ

ระยะยำว ของชุมชนในพื้นที่จังหวัดตรำด ก่อให้เกิดผลดีต่อ

คุณภำพชีวิตของผู้สูงอำยุ ในทุกด้ำน เนื่องด้วยเป็นระบบที่

ตอบสนองต่อควำมต้องกำรควำมช่วยเหลือของผู้สูงอำยุ  

อนัเนือ่งมำจำกภำวกำรณ์เจบ็ป่วยเรือ้รงั กำรประสบอบุตัเิหตุ

ควำมพิกำรต่ำงๆ ตลอดจนผู้สูงอำยุที่ชรำภำพไม่สำมำรถ

ช่วยเหลอืตวัเองได้ในชวีติประจ�ำวนั รวมถงึกำรส่งเสรมิสขุภำพ

ให้แก่ผูส้งูอำยอุย่ำงสม�ำ่เสมอ/ต่อเนือ่ง ให้เขำมคีณุภำพชีวิตทีด่ี 

เพรำะภำครฐัมส่ีวนส�ำคญัอย่ำงมำกในกำรท�ำให้กลไกกำรท�ำงำน

ของระบบกำรดูแลระยะยำวเกิดข้ึน และได้รับควำมเชื่อมั่น

จำกทกุฝ่ำยทีเ่กีย่วข้องทัง้กลไกกำรให้บรกิำรและกลไกกำรก�ำกบั

ดแูลต่ำงต้องกำรกระบวนกำรทำงนติบิญัญตั ิดงันัน้จงึกล่ำวได้ว่ำ 

กำรด�ำเนนิงำนตำมแนวทำงกำรดแูลผูส้งูอำยรุะยะยำว มส่ีวนส�ำคัญ 

ในกำรขับเคลื่อนนโยบำยกำรดูแลผู้สูงอำยุระยะยำว และ

กำรส่งเสริม/สนับสนุนให้ชุมชนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำร

ด�ำเนินงำนส่งเสริมสุขภำพผู้สูงอำยุในพื้นที่อย่ำงจริงจังและ

ต่อเนื่อง ส่งผลให้ผู้สูงอำยุมีคุณภำพชีวิตที่ดีขึ้น

ข้อเสนอแนะ 

 จำกผลกำรวิจัย พบว่ำคุณภำพชีวิตของผู ้สูงอำยุ  

ในบำงประเดน็เช่นด้ำนสภำพควำมเป็นอยูท่ี่ด ีด้ำนกำรรวมกลุ่ม

ทำงสงัคม ยงัอยูใ่นระดบัปำนกลำง ดงันัน้เพือ่ให้กำรบรหิำร

จดักำรและกำรด�ำเนนิงำนทีเ่กีย่วข้องกบักำรส่งเสรมิคณุภำพชีวิต 

ผู้สูงอำยุเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและเกิดประสิทธิผล

มำกยิง่ข้ึน หน่วยงำนหรอืผูท่ี้มส่ีวนเกีย่วข้อง กบักำรดแูลหรอื

พฒันำคณุภำพผูส้งูอำย ุควรก�ำหนดนโยบำยเพือ่น�ำไปพฒันำ

และปรบัปรงุกำรพฒันำคณุภำพผูส้งูอำยใุห้เกดิผลในระยะยำว

ต่อไป ส่วนข้อเสนอแนะในเชงิปฏบิตัเิหน็ควรสนบัสนนุหรอืส่งเสริม

ให้มกีำรก่อตัง้ชมรมผูส้งูอำยใุนชมุชนเพือ่รวมกลุม่ท�ำกจิกรรม

ต่ำง ๆ ของผูส้งูอำย ุท้ังนีเ้พือ่ก่อให้เกิดรำยได้และเพือ่สร้ำงทนุ

ทำงสงัคมและทุนทำงวฒันธรรม หน่วยงำนต่ำง ๆ ทุกภำคส่วน 

ควรมีกำรจัดตั้งศูนย์หรือชมรมผู้สูงอำยุ เพื่อให้ผู้สูงอำยุได้มี

เครือข่ำย ได้ท�ำกิจกรรม แลกเปลี่ยนควำมคิดเห็น พูดคุย 

หรือกิจกรรมที่สร้ำงคุณค่ำทำงจิตใจ เช่นจิตอำสำ ฯลฯ
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