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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสม (Mixed-method research design) มีวัตถุประสงค์ เพื่อประเมินผลรูปแบบ

การจัดการขยะมูลฝอยของจังหวัดพิษณุโลก เก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ แบ่งการวิจัยออกเป็น 3 ระยะ 

ดงันี ้ระยะที ่1 การศึกษาสถานการณ์สภาพปัญหาการจดัการขยะมลูฝอย กลุม่ตวัอย่าง คอื หน่วยงานท่ีเกีย่วข้องในการจดัการ

ขยะมูลฝอย จ�ำนวน 15 หน่วยงาน ใช้การสุ่มแบบเจาะจง เก็บข้อมูลจากรายงานเอกสาร ระยะที่ 2 การประเมินผลรูปแบบ

การจัดการขยะมูลฝอยของจังหวัดพิษณุโลก กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา คือ บุคคลท่ีเก่ียวข้องในการด�ำเนินงานจัดการ

ขยะมูลฝอย คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive selection) จ�ำนวน 15 คน เก็บข้อมูลโดยวิธีการสนทนากลุ่ม 

การประเมนิความพงึพอใจ กลุม่ตัวอย่างทีใ่ช้ในการศกึษา ประชากรอาย ุ20 ปีขึน้ไป คดัเลอืกโดยสุม่อย่างง่าย ขนาดตวัอย่าง 

จ�ำนวน 420 คน เก็บข้อมูลจากแบบสอบถาม ระยะที่ 3 การคืนข้อมูลผลจากการประเมินผลรูปแบบการจัดการขยะมูลฝอย 

กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัดการขยะมูลฝอย วิธีการสุ่มแบบเจาะจง จ�ำนวน 15 คน เก็บข้อมูลโดยวิธีการ

สนทนากลุ่ม ข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา

	 ผลการวิจัย พบว่า กลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 74.3 มีความรู้การจัดการขยะมูลฝอยระดับสูง ร้อยละ 54.8 มีส่วนร่วม 

ด้านนโยบายการจดัการขยะมลูฝอยระดบัสงู ร้อยละ 82.3 มส่ีวนร่วมในการจัดการขยะมลูฝอยระดบัปานกลาง และร้อยละ 51.5 

ความพงึพอใจในการด�ำเนินงานระดับปานกลาง การศกึษาในครัง้นี ้มข้ีอเสนอแนะ คอื องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ต้องก�ำหนด

นโยบายในการจัดการขยะมูลฝอยทั้ง 4 ประเภทให้ชัดเจน โดยเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนในพื้นที่ มีการก�ำกับ ติดตาม 

ประเมินผล รวมทั้งคืนข้อมูลให้ชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง
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Abstract 

	 This Mixed-method research design aimed to evaluate model of waste management in  

Phitsanulok province. Data was collected both quantitative and qualitative methodsimplemented  

in 3 phases. Phase 1 study on the situations and the problems of waste management in Phitsanulok.  

The obtained 15 participants, government agencies involved in waste management, were recruited  

using Purposive samplings. Phase 1 data obtained by analysing documents. Phase 2 composed of 

evaluation of waste management model in Phitsanulok province that conducted with the participants, 

who involves in managing waste management. Purposive samplings employed to select 15 participants. 

Phase 2 data obtained by using focused group discussion. Satisfaction of waste management model  

in Phitsanulok that conducted with the participants, who people aged 20 and over in Phitsanulok.  

Simple Random Sampling employed to select 420 participants. Data collection obtained by using 

questionnaires. Phase 3 compose of return information of evaluation of waste management model  

that was carried out in the sample of stakeholder who involves in managing infectious waste. Purposive 

samplings employed with 15 study samples. Phase 3 data obtained by focused group discussion.  

Content analysis used for analyzing qualitative data.

	 The results showed that 74.3% of the sample had high level of knowledge in waste management, 

54.8% of the sample had high level of policy participation in waste management, 83.4% have been 

modurate level of participation in waste management and 51.5% have been modurate level of 

Satisfaction of waste management model. This study suggests that local administrative organization  

must make policy for four types of waste management and focus on the coordination between 

community. 

Keywords : Model, Waste Management, Phitsanulok 
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บทนำ�

	 ขยะมลูฝอยเป็นปัญหาสิง่แวดล้อมทีส่�ำคัญปัญหาหนึง่

พบได้ในทกุพืน้ที ่ ปัจจบุนัปัญหาขยะมลูฝอยเป็นปัญหาส�ำคญั

ในชีวิตประจ�ำวันของประชาชน ทั้งนี้ส่วนหนึ่งเกิดจาก

ปริมาณขยะมีจ�ำนวนเพิ่มมากขึ้น ในขณะที่การก�ำจัดขยะ

ยงัไม่มปีระสทิธภิาพเพยีงพอ ข้อมลูปัญหาปริมาณขยะชุมชน

เพิม่ขึน้ทกุๆ ปี ประเทศไทยจงึได้ก�ำหนดแผนแม่บทการบรหิาร

จัดการขยะของประเทศ (พ.ศ. 2559 - 2564) และจัดท�ำ

แผนแม่บทการบริหารจัดการขยะของประเทศในระยะสั้น 

(พ.ศ. 2559 – 2560) (กรมควบคุมมลพษิ, 2559) โดยเร่งรดั

การด�ำเนินงานตามแผน Road Map การจัดการขยะ 

และขยะอันตราย แต่ยังพบปัญหาที่ไม่มีการจัดการที่ด ี

ซึ่งได้มีการด�ำเนินการ 3 เรื่อง คือ 1) การท�ำให้ปริมาณขยะ

ที่เข้าสู่ระบบก�ำจัดที่ปลายทางลดลง 2) ขยะอันตรายได้รับ

การคดัแยกเพิม่ขึน้ และ 3) ขยะติดเชือ้และกากอตุสาหกรรม

ที่เป็นอันตรายได้รับการก�ำจัดถูกหลักวิชาการเพิ่มข้ึน  

จากข้อมูลกรมควบคุมมลพิษได้รายงานสถานการณ์ขยะ 

ในประเทศไทย พบว่าปริมาณขยะชุมชนมีจ�ำนวนมาก 

ถึง 26.8 ล้านตัน และเพ่ิมขึ้นในระยะ 1 ปี ที่ผ่านมาอีก 

2.04 ล้านตนั (กรมควบคมุมลพษิ, 2556) ทัง้นีน้อกจากปัญหา

การจดัการขยะทัว่ไปแล้ว ยงัพบว่าขยะตดิเชือ้ในสถานบรกิาร

สาธารณสุขของรัฐและคลินิกซึ่งเป็นแหล่งก�ำเนิดของขยะ

ติดเชื้อ มีขยะติดเชื้อในปี 2556 ปริมาณมากถึงประมาณ 

43,800 ตัน (ยกเว้น กทม.) ส�ำหรับจังหวัดพิษณุโลก 

เป็นจงัหวดัขนาดใหญ่ในเขตภาคเหนอืตอนล่างท�ำให้มปีรมิาณ

ขยะมูลฝอยมาก และประสบปัญหาการจัดการขยะมูลฝอย

เช่นเดียวกับพื้นที่อื่น โดยปริมาณขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้น 

ในปี 2561 ของจังหวัดพิษณุโลก มีปริมาณขยะมูลฝอย 

รวม 336,871.78 ตัน ซึ่งจังหวัดพิษณุโลกได้มีการจัดท�ำ

แผนปฏิบัติการจัดการขยะมูลฝอยชุมชน “จังหวัดสะอาด” 

ตามแนวทางประชารัฐ ประจ�ำปี พ.ศ. 2562 (ส�ำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัดพิษณุโลก, 2562) เพื่อขับเคลื่อน 

และแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอยชุมชนให้เกิดความต่อเนื่อง 

และเป็นไปตามแผนแม่บทการบริหารจัดการขยะมูลฝอย

ของประเทศ โดยก�ำหนดกรอบการด�ำเนินงาน 3 ข้ันตอน 

ในการวางแผนและก�ำหนดมาตรการ 3 ส่วน คือ 1. ต้นทาง 

ลดปริมาณและคัดแยกขยะมูลฝอย ณ แหล่งก�ำเนิด  

2. กลางทาง เพิ่มประสิทธิภาพการเก็บขนขยะมูลฝอย 

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่และ 3. ปลายทาง ขยะมลูฝอย

ได้รับการก�ำจัดอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ รวมทั้ง

การน�ำหลกั 3Rs หรอื 3 ช มาใช้ คอื 3 Rs : Reduce Reuse 

และ Recycle หรอื 3 ช: ใช้น้อย ใช้ซ�ำ้ และน�ำกลบัมาใช้ใหม่ 

โดยหลักประชารัฐ ประกอบด้วย ภาคราชการ ภาคเอกชน 

ภาคการศกึษา ภาคศาสนา ภาคประชาสงัคมและประชาชน 

ร่วมในการแก้ไขปัญหา ผูว้จิยัจงึสนใจในการประเมนิผลรปูแบบ

การจดัการขยะมลูฝอยของจงัหวดัพษิณโุลกเพือ่น�ำผลการศึกษา

ในครั้งนี้ไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาการด�ำเนินการ 

ในการจดัการขยะมลูฝอยชองจงัหวดัพษิณโุลกให้ได้มาตรฐาน 

และมีประสิทธิภาพต่อไป

วัตถุประสงค์

	 เพื่อประเมินผลรูปแบบการจัดการขยะมูลฝอย 

ของจังหวัดพิษณุโลก
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กรอบแนวคิด

1. ประชุมนำประเด็นปญหา และ
สะทอนขอมูลใหกับผูมีสวนไดสวนเสีย 
หนวยงานราชการ เครือขายผูนำ
ชุมชน อปท. ประชาชน และผูมี
สวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอย
ของจังหวัดพิษณุโลก

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย
และการปฏิบัติในการจัดการ
ขยะมูลฝอยของจังหวัดพิษณุโลก

ระยะที่ 1 วิเคราะหปญหา
และสถานการณ

ระยะที่ 2 การประเมินรูปแบบ ระยะที่ 3 การคืนขอมูล

รูปแบบการจัดการขยะมูลฝอย
ของจังหวัดพิษณุโลก

1. ปญหาการจัดการขยะมูลฝอย
ของจังหวัดพิษณุโลก
2. กระบวนการวิธีการจัดการ
บทบาทหนาที่ในการจัดการ
ขยะมูลฝอยของจังหวัดพิษณุโลก

1. วิเคราะหสถานการณปญา
- วิเคราะหขอมูลสภาพปญหา
ของการจัดการขยะมูลฝอยของ
จังหวัดพิษณุโลกยอนหลัง 1 ป
- ศึกษากระบวนการวิธีการ
บทบาทหนาที่ในการจัดการ
ขยะมูลฝอยของจังหวัดพิษณุโลก

1. ประเมินผลรูปแบบการจัดการขยะ
มูลฝอยของจังหวัดพิษณุโลกใน 5 ดาน
- ดานบริบทหรือสภาพแวดลอม
(Context)
- ดานปจจัยเบื้องตน (Input)
- ดานกระบวนการ (Process)
- ดานผลผลิต (Product)
- ดาน ปญหาอุปสรรค
2. ศึกษาความพึงพอใจของประชาชน
ในการจัดการขยะมูลฝอยของจังหวัด
พิษณุโลก

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

	 1.	 การประเมินผลรูปแบบการจัดการขยะมูลฝอย 

ของจงัหวดัพิษณโุลกส่งผลให้ชมุชนมกีารดแูลสขุภาพทีถ่กูต้อง 

และป้องกันเกิดการแพร่กระจายการติดเชื้อในชุมชนได้

	 2.	 หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องสามารถน�ำข้อมลูการประเมนิผล

รปูแบบการจดัการขยะมลูฝอยของจงัหวดัพษิณโุลกไปประกอบ

การดูแลและจัดการด้านสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ 

	 3.	 ชุมชนมีการดูแลและการจัดการขยะมูลฝอย 

ในพื้นที่ได้อย่างถูกต้อง

	 4.	 ลดความเสี่ยงของผลกระทบต่อภาวะสุขภาพ

ของประชาชนในชุมชน

วิธีการศึกษา

	 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาวิจัยแบบผสม (Mixed-

method research design) เพื่อประเมินผลรูปแบบ 

การจัดการขยะมูลฝอยของจังหวัดพิษณุโลก โดยศึกษา

สภาพปัญหาการจัดการขยะมูลฝอยในพื้นที่ โดยใช้วิธีการ

เก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative method) 

และเชงิคณุภาพ (Qualitative method) การวจิยัแบ่งออกเป็น 

3 ขั้นตอน ดังนี้

	 ระยะที ่1 การศกึษาสถานการณ์สภาพปัญหาการจดัการ

ขยะมูลฝอยในพื้นที่ การด�ำเนินการจัดการขยะมูลฝอย 

ในพื้นที่ แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง โดยผู้วิจัยเลือกใช้วิธีการ

ศึกษาการทําวิจัยเอกสาร (Documentary Research) 

เพื่อวิเคราะห์สภาพปัญหาการจัดการ และวิธีการจัดการ

ขยะมูลฝอยในพื้นที่

	 ระยะที่  2 การประเมินผลรูปแบบการจัดการ 

ขยะมูลฝอยของจังหวัดพิษณุโลก โดยใช้วิธีการเชิงปริมาณ 

(Quantitative method) และวิธีเชิงคุณภาพ (Qualitative 

method) น�ำมาเป็นข้อมูลประกอบ ให้สอดคล้องตามหลัก

วิชาการ เพื่อเป็นแนวทางการปฏิบัติท่ีสามารถแก้ไขปัญหา

อปุสรรคทีม่อียูใ่นพืน้ทีจ่งัหวดัพษิณโุลก โดยศกึษาใน 5 ประเดน็ 

คือ ด้านบริบทหรือสภาพแวดล้อม (Context) ด้านปัจจัย

เบื้องต้น (Input) ด้านกระบวนการ (Process) ด้านผลผลิต 

(Product) ด้านปัญหา อุปสรรค และรูปแบบการจัดการ

ขยะมลูฝอยของจงัหวดัพษิณโุลก การประเมนิความพงึพอใจ
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การจัดการขยะมูลฝอยของจังหวัดพิษณุโลก เป็นการวิจัย

เชิงพรรณนา (Descriptive research) ชนิดการศึกษา 

ภาคตัดขวาง (Cross sectional study) เป็นการศึกษา

ความพึงพอใจการจัดการขยะมูลฝอยของจังหวัดพิษณุโลก

	 ระยะที่ 3 การศึกษาระยะที่สามนี้เพื่อคืนข้อมูล 

ผลจากการประเมินผลรูปแบบการจัดการขยะมูลฝอย 

และถอดบทเรียนของจังหวัดพิษณุโลก ใน 6 ประเด็น คือ 

ด้านบริบทหรอืสภาพแวดล้อม (Context) ด้านปัจจยัเบ้ืองต้น 

(Input) ด้านกระบวนการ (Process) ด้านผลผลติ (Product) 

ด้านปัญหา อุปสรรค และรูปแบบการจัดการขยะมูลฝอย

ของจังหวัดพิษณุโลก และการถอดบทเรียนการจัดการ 

ขยะมูลฝอยของจังหวัดพิษณุโลก ทั้ง 4 ประเภท คือ 

มูลฝอยทั่วไป, มูลฝอยเปียก, มูลฝอยรีไซเคิล และมูลฝอย

อันตราย โดยใช้วิธีการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative 

method)

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ระยะที่ 1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ รายงาน

เอกสาร จากหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องในการจัดการขยะมลูฝอย

ของจังหวัดพิษณุโลก จ�ำนวน 15 หน่วยงาน

	 ระยะที่ 2 การประเมินผลรูปแบบการจัดการมูลฝอย

ของจงัหวดัพษิณโุลก กลุม่ตวัอย่างใช้ในการศกึษา คอื คดัเลอืก

กลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive selection) เพื่อให้

ได้บุคคลที่เกี่ยวข้องในการด�ำเนินงานโดยตรงในการจัดการ

ขยะมลูฝอยในจงัหวดัพิษณุโลก จ�ำนวน 15 คน การประเมนิ

ความพึงพอใจ กลุ่มตัวอย่างใช้ในการศึกษา ประชากรอายุ 

20 ปีขึน้ไป ในพ้ืนทีจั่งหวดัพษิณโุลก จ�ำนวน 9 อ�ำเภอ คดัเลอืก

โดยสุ่มอย่างง่าย ค�ำนวณขนาดตามวิธีของทาโร่ยามาเน่ 

(Taro Yamane, 1975) ได้ขนาดตัวอย่าง 400 คน ผู้วิจัย

เพิ่มจ�ำนวนตัวอย่างอีกร้อยละ 5 เพื่อป้องกันการสูญหาย

ของข้อมลู รวมเป็นกลุม่ตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจัิยน้ี จ�ำนวน 420 คน

	 ระยะที่  3 การคืนข ้อมูลประเมินผลรูปแบบ 

การจัดการขยะ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย คือ หน่วยงานราชการ 

เครือข่ายผู้น�ำชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประชาชน 

และผูม้ส่ีวนร่วมในการจดัการขยะมลูฝอยของจงัหวดัพษิณโุลก 

โดยคดัเลอืกกลุม่ตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive selection) 

ทั้งหมด 15 คน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เกบ็ข้อมลูเชงิคณุภาพโดยใช้การสนทนากลุม่ (Focused 

group discussion) และเก็บข้อมลูเชิงปรมิาณโดยใช้แบบสอบถาม 

ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาของแบบสอบถามโดยผู้ทรง

คุณวุฒิ 3 ท่าน แบบสอบถามทดลองใช้กับกลุ่มทดลองที่มี

ความคล้ายคลงึกบักลุม่ตวัอย่าง จ�ำนวน 30 คน ค่าสมัประสทิธิ์

ความเชื่อมั่นอัลฟ่า (α coefficient) ได้เท่ากับ 0.85

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

	 ระยะที ่1 โดยการสบืค้นเล่มรายงานเอกสารทีใ่ช้เป็น 

กลุม่ตวัอย่างท้ังหมด และบันทึกข้อมลูสาระส�ำคญัของรายงาน 

พร้อมกบับันทึกรายละเอยีดในแบบส�ำรวจ ระยะท่ี 2 ประชมุ

เพื่อประเมินรูปแบบการจัดการขยะ โดยการสนทนากลุ่ม 

(Focused group discussion) กลุ่มเครือข่าย บุคคล 

ท่ีเก่ียวข้องในการด�ำเนินงานโดยตรงในการจัดการขยะ 

ในจังหวัดพิษณุโลก รวมทั้งหมด 15 คน และเก็บรวบรวม

ข้อมูล โดยการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างจากแบบสอบถาม 

ท่ีสร้างข้ึน ผูเ้ก็บรวบรวมข้อมลูในการศกึษาครัง้นีป้ระกอบด้วย 

ผู้วิจัย และผู้ช่วยนักวิจัยในพื้นท่ีซึ่งผ่านการอบรม ชี้แจง 

รายละเอียดของข้อค�ำถาม และวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล

โดยผู้วิจัย เพื่อให้มีความเข้าใจตรงกัน ระยะที่ 3 ประชุม

เพื่อคืนผลสรุปประเมินรูปแบบการจัดการขยะมูลฝอย  

โดยการสนทนากลุ่ม (Focused group discussion) กับ 

ผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี คอื หน่วยงานราชการ เครอืข่ายผูน้�ำชุมชน 

อปท. ประชาชน และผู้มีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย

ของจังหวัดพิษณุโลก จ�ำนวน 15 คน

	 สรปุเป็นข้อเสนอแนะเชงินโยบาย และแนวการปฏบิตัิ

ในการจัดการมูลฝอยของจังหวัดพิษณุโลก

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ระยะท่ี 1 วเิคราะห์ข้อมลูเชิงปรมิาณวเิคราะห์โดยใช้

เทคนคิการแจงนบัจ�ำแนกข้อมลู ตามกลุม่และประเภททีศ่กึษา 

วิเคราะห์จ�ำนวนค้นคว้าอิสระในแต่ละเรื่องโดยใช้ค่าสถิติ

ความถ่ี และร้อยละ ข้อมลูเชิงคณุภาพสงัเคราะห์ผลการวจิยั

ท่ีเป็นข้อค้นพบโดยใช้เทคนคิการแจงนบั ระยะท่ี 2 การศกึษา

เชงิคณุภาพ ในขัน้ตอนศกึษาการประเมนิรปูแบบการจดัการ

ขยะ โดยผูว้จิยัใช้วธิกีารวเิคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพ วเิคราะห์ 
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โดยจ�ำแนกข้อมลูทีม่ลีกัษณะคล้ายกนัมารวมกนัไว้เป็นหมวดหมู่

ให้สามารถเข้าใจได้ง่าย มีความสัมพันธ์เชิงเหตุผล (Logical 

relation) พจิารณาความสอดคล้อง และการศกึษาเชงิปรมิาณ

วเิคราะห์ข้อมลูโดยใช้โปรแกรมส�ำเรจ็รปู ใช้สถติิเชงิพรรณนา 

คือ ค่าความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percent) ค่าเฉลี่ย 

(Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

ค่าต�ำ่ (Minimum) ค่าสงู (Maximum) ระยะที ่3 ในข้ันตอน

ศกึษาสรปุข้อเสนอแนะเชงินโยบายและการปฏบิตัใินการจดัการ

ขยะมูลฝอยของจังหวัด โดยผู้วิจัยใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล

เชงิคณุภาพ โดยจ�ำแนกข้อมลูทีม่ลีกัษณะคล้ายกนัมารวมกันไว้

เป็นหมวดหมู่ให้สามารถเข้าใจได้ง่าย และมีความสัมพันธ์

เชิงเหตุผล (Logical relation)

ผลการศึกษา

	 ผลการวิจัย จ�ำแนกตามขั้นตอนการศึกษา 3 ระยะ 

ดังนี้ ระยะที่ 1 การศึกษาสถานการณ์สภาพปัญหา

	 การจัดการขยะมูลฝอยในพื้นที่ จากการด�ำเนินการ

จัดการมูลฝอยในพื้นที่ โดยศึกษารายงานเอกสาร จาก

หน่วยงานที่ เกี่ยวข ้องในการจัดการขยะมูลฝอยของ 

จังหวัดพิษณุโลก โดยแยกเป็น 6 ประเด็น คือ 1.ประเด็น

ด้านนโยบาย ในการจัดท�ำนโยบายของหน่วยงาน พบว่า 

ทกุหน่วยงานมกีารจดัท�ำนโยบายของหน่วยงานเพือ่สนบัสนนุ

ให้หน่วยงานย่อยในสงักดั ให้มกีารขบัเคลือ่นการจัดการขยะ

ทั้ง 4 ประเภท ตามนโยบายของจังหวัดพิษณุโลก พบว่า 

มีความสอดคล้องกับนโยบายภาพรวมของจังหวัด มีการ

ก�ำหนดตัวชี้วัดในการประเมินผลตามบทบาทหน้าที่ 

ของหน่วยงานตนเองสอดคล้องกับภาพการด�ำเนินงาน 

ของจังหวัด 2.ประเด็นการจัดท�ำแผนงาน โครงการพบว่า 

ทกุหน่วยงานมแีผนงาน โครงการ ในการขบัเคลือ่นการจัดการ

ขยะตามนโยบายของจังหวัดพิษณุโลก ตามบทบาทหน้าท่ี

ของหน่วยงานตนเอง 3.ประเดน็การมคีณะท�ำงานในการท�ำงาน 

พบว่า ทกุหน่วยงานมกีารจดัท�ำค�ำสัง่คณะท�ำงานของหน่วยงาน

เพือ่ก�ำหนดบทบาทหน้าทีใ่ห้หน่วยงานย่อยในสงักดัได้ร่วมมอื

ในการขบัเคลือ่นกจิกรรมทีก่�ำหนด 4.ประเดน็ด้านงบประมาณ 

พบว่าทุกหน่วยงานมีการจัดท�ำงบประมาณเพ่ือสนับสนุน

การขบัเคลือ่นกจิกรรมตามบทบาทภาระหน้าทีข่องหน่วยงาน

ตนเอง 5.ประเดน็การด�ำเนนิกจิกรรมของหน่วยงาน มกีารจดั

กิจกรรมหลายรูปแบบ เช่น การรณรงค์สร้างจิตส�ำนึกให้กับ

ประชาชน ในการจัดการขยะทั้ง 4 ประเภท เช่น กิจกรรม 

“การประกาศสงครามขยะ” ของจังหวดัพษิณโุลก เพือ่กระตุน้ 

ให้เกิดความร่วมมอืในการจดัการขยะ กิจกรรมการจดัประชมุ 

การอบรมให้ความรูก้ารให้รางวลัหน่วยงานทีม่กีารขบัเคล่ือน

การจดัการขยะมลูฝอยทัง้ 4 ประเภท 6.ประเดน็การประเมนิผล

การเรยีนรู ้พบว่า มหีน่วยงานท่ีมกีารประเมนิผล และการถอด

บทเรียนการเรียนรู้ ท�ำให้เกิดวัตกรรมใหม่ เพียงร้อยละ 15 

เช่น การประเมินผลโครงการศูนย์กลางการบริหารจัดการ

ขยะอย่างยั่งยืน เชื่อมโยงการท่องเที่ยวในกลุ ่มจังหวัด 

ภาคเหนือตอนล่าง ของส�ำนักงานท้องถิ่นจังหวัดพิษณุโลก 

ระยะท่ี 2 การประเมินผลรูปแบบการจัดการขยะมูลฝอย 

โดยการประเมินผลรูปแบบการจัดการขยะมูลฝอย 

ของจังหวัดพิษณุโลก ใน 4 ประเด็น คือด้านบริบทหรือ

สภาพแวดล้อม (Context) ด้านปัจจัยเบ้ืองต้น (Input) 

ด้านกระบวนการ (Process) ด้านผลผลิต (Product)  

โดยในด้านบริบท พบว่าสภาพปัญหาการจัดการขยะเป็น

ปัญหาเร่งด่วนของจงัหวดั การก�ำหนดนโยบายการด�ำเนนิงาน

ของจังหวัดสอดคล้องกับนโยบายหลักของประเทศ โดยมี

ประกาศนโยบายในการประชุมระดับผู้บริหารระดับจังหวัด 

มีการก�ำหนดตัวชี้วัดระดับจังหวัด พื้นที่ ประเด็นด้านปัจจัย

เบ้ืองต้น พบว่า จังหวัดพิษณุโลกมีแนวทางการสนับสนุน

การด�ำเนินงาน การติดต่อประสานงานชัดเจน มีการสื่อสาร

เพื่อชี้แจงแนวทางการปฏิบัติงานระดับจังหวัด มีแนวปฏิบัติ

การใช้งบประมาณในการด�ำเนนิกจิกรรมและมรีะบบรายงาน

โปรแกรมบันทึกข้อมูล online ประเด็นด้านกระบวนการ 

พบว่ามกีระบวนการตดิตามในระดบัจงัหวดัโดยคณะท�ำงาน 

ผูบ้รหิารระดบัจงัหวดั ระบบรายงานตดิตามประเมนิผลพืน้ที่

โดยทีมอ�ำเภอ จังหวัด ระบบรายงานที่ผู้ปฏิบัติในพื้นที่ยังมี

ประเดน็ท่ีไม่เข้าใจ ไม่ได้รบัการช้ีแจง ระยะเวลาในการด�ำเนนิ

กิจกรรมบางกิจกรรมสั้น การมีส่วนร่วมของประชาชน 

บางกจิกรรมยงัได้รบัความร่วมมอืน้อย ประเดน็ด้านผลผลติ 

พบว่าประชาชนมกีารรบัรู ้เข้าใจ และให้ความร่วมมอืมากขึน้

เกดิการเปลีย่นแปลงในระดบัชมุชน มข้ีอตกลงระดบัจงัหวดั

ในการจัดการขยะประเภทต่างๆ ดังตาราง 1 การประเมิน

ความพงึพอใจรปูแบบการจดัการขยะมลูฝอยของจงัหวดัพษิณโุลก 



63รปูแบบการจดัการขยะมลูฝอยของจงัหวดัพษิณโุลก

สมชาย เพชรอ�ำไพ, สทุรรศน์ สทิธศิกัดิ์

กรมสนบัสนนุบริการสุขภาพ
DEPARTMENT OF HEALTH SERVICE SUPPORT

วารสารวิชาการกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2563 : 57-67

Department of health Service Support Journal Vol.16 No.2 May - August 2020 : 57-67

ของประชาชนในพื้นที่จังหวัดพิษณุโลก จ�ำนวน 9 อ�ำเภอ 

พบว่า ผู้เข้าร่วมการศึกษาทั้งสิ้น 400 คน เป็นเพศหญิง 

ร้อยละ 74.3 อาย ุ40-49 ปี ร้อยละ 33.3 อายเุฉลีย่ 42.94 ปี 

(ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 11.41 ปี) การศึกษา ส่วนมาก

จบระดับปริญญาตรี ร้อยละ 55.5 อาชีพของกลุ่มตัวอย่าง

ส่วนมากรบัราชการ/รฐัวสิาหกจิ ร้อยละ 60.3 ประเด็นความรู้

ต่อการจัดการขยะมูลฝอยพบว่าระดับความรู้ต่อการจัดการ

ขยะมูลฝอยของผู้ร่วมการศึกษาอยู่ระดับสูง ร้อยละ 74.3 

ระดับปานกลาง ร้อยละ 25.8 ดังตาราง 2 การมีส่วนร่วมใน

การจัดการขยะในพืน้ท่ี พบว่าระดบัการมส่ีวนร่วมด้านนโยบาย

การจดัการขยะมลูฝอยในพืน้ทีข่องผูร่้วมการศกึษาอยูร่ะดบัสงู 

ร้อยละ 54.8 ด้านการมส่ีวนร่วมในการจดัการมลูฝอยในพ้ืนท่ี  

อยูร่ะดบัปานกลาง ร้อยละ 82.3 ความพงึพอใจในการด�ำเนนิงาน 

อยู่ระดับปานกลาง ร้อยละ 51.5 ดังตาราง 3

ตาราง  1	 ประเด็นในการประเมินรูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยของจังหวัดพิษณุโลก 4 ประเด็น

ประเด็น ข้อค้นพบ

ด้านบริบท (สภาพปัญหา/ความจ�ำเป ็น/

นโยบายการด�ำเนินงานการ/ความเหมาะสม

ของนโยบาย/ตัวชี้วัดการด�ำเนินงาน)

สภาพปัญหาการจัดการขยะเป็นปัญหาเร่งด่วนของจังหวัด นโยบาย 

การด�ำเนินงานของจังหวัดสอดคล้องกับนโยบายหลักของประเทศ  

มีประกาศนโยบายในการประชุมระดับผู ้บริหารระดับจังหวัดทราบ   

มีการก�ำหนดตัวช้ีวัดระดับจังหวัด พื้นท่ี ตามประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับ 

ความรับผิดชอบของหน่วยงานนั้นๆ 

ด้านปัจจัยน�ำเข้า (การสนับสนุน/การติดต่อ

ประสานงาน การสื่อสารเพื่อการปฏิบัติงาน/

การสนับสนุนด้านงบประมาณ/การสนับสนุน

ด้านเทคโนโลยีในการด�ำเนินการ)

มีแนวทางการสนับสนุน/การติดต่อประสานงานชัดเจน มีการสื่อสาร 

เพื่อช้ีแจงแนวทางการปฏิบัติงานระดับจังหวัด มีแนวปฏิบัติการใช้ 

งบประมาณในการด�ำเนินกิจกรรม และมีระบบรายงานโปรแกรมบันทึก

ข้อมูล online

ด้านกระบวนการ (การประสานงาน ล�ำดบัขัน้ตอน

ของงานการอ�ำนวยความสะดวกในการท�ำงาน/

ระบบข้อมูล การติดตามและการประเมินผล 

ระยะเวลาในการท�ำงาน/การมีส่วนร่วมของ

ประชาชน)

มกีระบวนการตดิตามในระดบัจงัหวดัโดยคณะกรรมการสิง่ปฏกิลูและมลูฝอย

จงัหวดั การตดิตามโดยผูบ้รหิารระดบัอ�ำเภอ ระบบรายงานตดิตามประเมินผล

พืน้ทีโ่ดยทมีจงัหวดั แต่กพ็บว่าระบบรายงานทีผู่ป้ฏบิตัริะดบัพืน้ทีย่งัมปีระเดน็

ทีไ่ม่เข้าใจ ไม่ได้รบัการชีแ้จง ระยะเวลาในการด�ำเนนิกจิกรรมบางกจิกรรมสัน้ 

การมีส่วนร่วมของประชาชนบางกิจกรรมยังได้รับความร่วมมือน้อย

ผลลพัธ์ (การรบัรู ้ความเข้าใจในการจัดการขยะ/

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขี้น)

ประชาชนมกีารรบัรู ้เข้าใจและให้ความร่วมมอืมากข้ึน เกดิการเปลีย่นแปลง

ในระดับชุมชน มีข้อตกลงระดับจังหวัดในการจัดการขยะประเภทต่างๆ 

เกิดการร่วมมือกับภาคเอกชน

ตาราง 2	 จ�ำนวนและร้อยละระดับความรู้ต่อการจัดการขยะ  (n = 400)

ประเด็น จ�ำนวน (คน) ร้อยละ

ความรู้ต่อการจัดการขยะ

ระดับสูง (10-12 คะแนน) 297 74.3

ระดับปานกลาง (8-9 คะแนน) 103 25.7
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	 ระยะที ่3 การคนืข้อมลูผลจากการประเมนิผลรปูแบบ

การจดัการขยะมลูฝอย และถอดบทเรยีนของจงัหวดัพษิณโุลก

ให้กบัผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีในการจดัการขยะของจงัหวดัพษิณโุลก 

และก�ำหนดเป็นแนวปฏิบัติ ดังนี้

	 1.	 การจัดการขยะทั่วไป ชุมชนและหน่วยงาน

องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ต้องมกีารจดัการขยะระดบัพืน้ที่ 

ส�ำนักงานท้องถิ่นจังหวัด ต้องก�ำหนดให้องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นเห็นชอบให้มีการออกข้อบัญญัติท้องถิ่นในเรื่อง

การจัดการขยะทุกแห่งส�ำนักงานทรัพยากรธรรมชาติ 

และสิ่งแวดล้อมจังหวัด ต้องมีการส่งเสริมท�ำความเข้าใจ

ประชาชนในเรื่องการน�ำส่งขยะทั่วไป เพื่อใช้ประโยชน์ด้าน

พลังงานและการก�ำหนดให้การจดังานเทศกาล กจิกรรมต่างๆ 

ทุกอ�ำเภอในจังหวัดต้องมีการคัดแยกขยะทั้ง 4 ประเภท

ตามกรอบขั้นตอนวิธีการที่ท้องถิ่นจังหวัดก�ำหนด

	 2.	 การจัดการขยะอินทรีย์ ชุมชนและหน่วยงาน

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมีการจัดการขยะอินทรีย์ 

ในพืน้ที ่ โดยส่งเสริมให้ชมุชนมถีงัขยะเปียกประจ�ำครอบครวั

ให้ครอบคลมุและส่งเสรมิให้มกีารใช้ประโยชน์ พืน้ทีช่มุชนเมอืง 

ที่ขาดพื้นที่ท�ำถังขยะเปียกประจ�ำครอบครัว ควรมีแนวทาง

การจัดเก็บและใช้ประโยชน์ โดยแนวทางวิธีการจัดการขยะ

ของเทศบาลต�ำบลบ้านคลอง

	 3.	 การจัดการขยะ Recycle ชุมชนและหน่วยงาน

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมีการจัดการคัดแยกขยะ 

Recycle ในพื้นที่ โดยส่งเสริมให้ครอบคลุมและมีการใช้

ประโยชน์ในการน�ำกลับไปใช้โดยวิธีต่างๆ การส่งเสริมให้มี

กิจกรรมการรณรงค์การคัดแยกขยะ Recycle ในพ้ืนที่ 

เพื่อระดมทุนมาใช้ประโยชน์ในชุมชน เช่น กองทุนขยะ

เทศบาลต�ำบลพลายชุมพล

	 4.	 การจัดการขยะอันตราย 2 ประเภท คือขยะ

อันตรายทั่วไป ชุมชนและหน่วยงานองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถ่ินต้องมีการคัดแยกขยะอันตราย จัดให้มีที่พัก

ขยะอันตรายในชุมชน และมีการน�ำส่งไปก�ำจัดให้ถูกวิธี 

องค์การบริการส่วนจังหวัดเป็นเจ้าภาพในการด�ำเนินการ 

น�ำส่งขยะอันตรายไปก�ำจัดในภาพจังหวัด และก�ำหนด

ระยะเวลาในการรับก�ำจัดปีละอย่างน้อย 2 ครั้ง รวมท้ัง 

มีการเก็บข้อมูลเพื่อเป็นฐานข้อมูลระดับจังหวัด และขยะ

ตดิเชือ้ การจดัแหล่งพกัขยะตดิเชือ้ในชมุชนก่อนส่งไปก�ำจดั 

ควรเป็นพื้นท่ีของสถานบริการสาธารณสุขในพื้นท่ีรวมทั้ง

การน�ำส่งเพือ่ไปก�ำจดัอย่างถกูวธิ ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่

ทกุแห่ง ควรมแีนวทางการจดัเกบ็ การจดัท�ำข้อมลูแหล่งก�ำเนดิ

ขยะติดเชื้อในชุมชนร่วมกับหน่วยงานสาธารณสุขในพ้ืนท่ี 

และด�ำเนินการจัดเก็บเพื่อส่งไปก�ำจัด โดยยึดตามแนวทาง

ตาราง 3	 จ�ำนวนและร้อยละระดบัการมส่ีวนร่วมด้านนโยบายและการมส่ีวนร่วมในการจดัการขยะในพืน้ที ่และความพงึพอใจ

ในการด�ำเนินงาน (n = 400)

ประเด็น จ�ำนวน (คน) ร้อยละ

ด้านนโยบายการจัดการมูลฝอยในพื้นที่

ระดับสูง (12-15 คะแนน) 

ระดับปานกลาง (9-11คะแนน)

ระดับน้อย (0-8 คะแนน)

219

148

33

54.8

37.0

8.2

ด้านการมีส่วนร่วมในการจัดการมูลฝอยในพื้นที่

ระดับสูง (24-30 คะแนน) 

ระดับปานกลาง (18-23 คะแนน)

ระดับน้อย (0-17 คะแนน)

53

329

18

13.3

82.2

4.5

ความพึงพอใจในการด�ำเนินงาน

ระดับสูง (32-40 คะแนน) 

ระดับปานกลาง (24-31 คะแนน)

ระดับน้อย (0-23 คะแนน)

131

206

63

32.8

51.5

15.8
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วิธีการจัดการขยะของเทศบาลต�ำบลอรัญญิก การบังคับ 

ใช ้กฎหมายสถานพยาบาลเพื่อให ้ยึดเป ็นแนวปฏิบัติ  

ของส�ำนกังานสาธารณสขุจังหวดั กระบวนการในการต่ออายุ

ประจ�ำปีต้องมีหนังสือรับรองจากผู้รับไปก�ำจัดอย่างถูกวิธี

จึงจะได้รับการต่อใบอนุญาตประจ�ำปี

อภิปรายผล

	 สถานการณ์การด�ำเนนิการจดัการขยะจงัหวดัพษิณโุลก 

พบว่าหน่วยงานหลักที่ด�ำเนินงาน มีการจัดท�ำนโยบาย 

ของหน่วยงาน เพื่อสนับสนุนให้หน่วยงานย่อยในสังกัด  

ให้มกีารขบัเคลือ่นการจดัการขยะทัง้ 4 ประเภท ตามนโยบาย

ของจงัหวดัพษิณโุลก ซึง่มคีวามสอดคล้องกบันโยบายภาพรวม

ของจงัหวดั มกีารก�ำหนดตวัชีว้ดัในการประเมนิผลตามบทบาท

หน้าที่ของหน่วยงานตนเอง มีการจัดท�ำแผนงาน โครงการ

เพือ่ขบัเคลือ่นการจดัการขยะตามนโยบายของจงัหวดัพษิณโุลก 

ตามบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับ

การศึกษาของ Charnnarong Chantachoti (2017)  

ที่พบว่าทุกพ้ืนที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจะม ี

การวางแผนการจัดการขยะและมีการน�ำนโยบายไปปฏิบัติ 

โดยการน�ำนโยบายจากฝ่ายข้าราชการประจ�ำไปปฏิบัติ  

ซ่ึงในการปฏบิตัจิะมกีารจดัท�ำค�ำสัง่คณะท�ำงาน มกีารก�ำหนด

บทบาทหน้าทีใ่นการขบัเคลือ่นกจิกรรม มกีารจดัท�ำงบประมาณ

เพือ่สนบัสนนุในการขบัเคลือ่นกจิกรรมตามบทบาทภาระหน้าที่

ของหน่วยงานตนเอง โดยกจิกรรมมกีารจัดกจิกรรมหลายรปูแบบ 

เช่น การรณรงค์สร้างจิตส�ำนึกให้กบัประชาชน ในการจดัการ

ขยะทัง้ 4 ประเภท, กจิกรรมการจัดประชมุ, กจิกรรมการอบรม

ให้ความรูแ้ก่กลุม่เป้าหมาย กจิกรรมการให้รางวลักบัหน่วยงาน 

ด้านการประเมนิผลการเรยีนรู ้มหีน่วยงานทีม่กีารประเมนิผล 

และการถอดบทเรียนการเรียนรู้ ท�ำให้เกิดวัตกรรมใหม่  

การประเมินผลรูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยของจังหวัด

พษิณโุลก ใน 4 ประเดน็ พบว่าด้านบรบิท พบว่าสภาพปัญหา

การจัดการขยะเป็นปัญหาเร่งด่วนของจังหวัดการก�ำหนด

นโยบายการด�ำเนนิงานของจงัหวดัสอดคล้องกบันโยบายหลกั

ของประเทศ โดยมปีระกาศนโยบายในการประชมุระดับผูบ้รหิาร

ระดับจังหวัดทราบ มีการก�ำหนดตัวชี้วัดระดับจังหวัด พื้นที่ 

ประเดน็ด้านปัจจยัเบือ้งต้น พบว่า จงัหวดัพษิณโุลกมแีนวทาง

การสนับสนุนในการด�ำเนนิงาน การตดิต่อประสานงานชัดเจน 

มีการสื่อสารเพื่อชี้แจงแนวทางการปฏิบัติงานระดับจังหวัด 

มีแนวปฏิบัติการใช้งบประมาณในการด�ำเนินกิจกรรม และ

มีระบบรายงานโปรแกรมบันทึกข้อมูล online ประเด็น

ด้านกระบวนการ พบว่ามกีระบวนการตดิตามในระดบัจงัหวัด

โดยคณะท�ำงาน การติดตามในระดับผู้บริหารระดับอ�ำเภอ 

ระบบรายงานตดิตามประเมนิผลพืน้ทีโ่ดยทมีอ�ำเภอ จงัหวัด 

แต่รายงานท่ีผู้ปฏิบัติพื้นท่ียังมีประเด็นท่ีไม่เข้าใจ ไม่ได้รับ

การช้ีแจง ระยะเวลาในการด�ำเนินกิจกรรมบางกิจกรรมส้ัน 

รวมทั้งการมีส่วนร่วมของประชาชนบางกิจกรรมยังได้รับ

ความร่วมมือน้อย ประเด็นด้านผลผลิตพบว่าประชาชน 

มกีารรบัรู ้เข้าใจและให้ความร่วมมอืมากข้ึน เกดิการเปลีย่นแปลง

ในระดับชุมชน มีข้อตกลงระดับจังหวัดในการจัดการขยะ

ประเภทต่างๆ การประเมนิความพงึพอใจรปูแบบการจดัการ

ขยะมูลฝอยของจังหวัดพิษณุโลกของประชาชน พบว่า  

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ ร้อยละ 74.3 อาย ุ40-49 ปี ส่วนมาก

จบระดบัปรญิญาตร ีมอีาชีพรบัราชการ/รฐัวสิาหกิจ มคีวามรู้

ต่อการจดัการมลูฝอยอยูใ่นระดบัสงู ร้อยละ 74.3 การมส่ีวนร่วม

ในการจัดการขยะในพื้นที่ด้านนโยบายการจัดการมูลฝอย

ในพื้นที่ ระดับสูง ร้อยละ 54.8 การมีส่วนร่วมในการจัดการ

มลูฝอยในพืน้ทีร่ะดบัปานกลางโดยเฉพาะประเดน็การให้ข้อมลู

การด�ำเนนิงานการจดัการมลูฝอยของจงัหวดัของหน่วยงาน

พื้นท่ีกับประชาชนพบร้อยละ 69.3 ท�ำให้เกิดความร่วมมือ

ปฏิบัติตามนโยบายเพียงร้อยละ 66.3 ซ่ึงสอดคล้องกับ 

การศกึษาของ Suttipongpracha (2017) ทีพ่บว่าการมส่ีวนร่วม

ของประชาชนขึน้กบัความเชือ่มัน่ในหน่วยงาน ซึง่กระบวนการ 

มีส่วนร่วมจะท�ำให้ประชาชนมีความเชื่อมั่นในหน่วยงาน

ภาครัฐมากขึ้นต่อเมื่อประชาชนได้รับข้อมูลและทราบถึง

ผลประโยชน์ที่เป็นรูปธรรมจากการมีส่วนร่วมนั้น ในส่วน

ความพงึพอใจในการด�ำเนนิงาน อยูร่ะดบัปานกลาง ร้อยละ 51 

การคนืข้อมลูผลให้กบัผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี โดยก�ำหนดรปูแบบ

เพื่อเป็นแนวปฏิบัติ ในการจัดการขยะท้ัง 4 ประเภท คือ  

1. การจดัการขยะท่ัวไป ชุมชนและหน่วยงานองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นต้องมีการจัดการขยะระดับพื้นที่ทั้ง 4 ประเภท

อย่างชดัเจน ต้องมกีารออกข้อบญัญตัท้ิองถิน่ในเรือ่งการจดัการ

ขยะทุกแห่ง ซ่ึงสอดคล้องกบัการศกึษาของ นงกต สวสัดชิติงั 

(2557) ท่ีพบว่าการออกเทศบัญญัติ/กฎหมายนโยบาย 

ด้านการจดัขยะมลูฝอยของภาครฐัมส่ีวนส�ำคญักบัการจดัการ

ขยะมูลฝอยของชุมชน รวมท้ังการส่งเสริมท�ำความเข้าใจ
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ประชาชนในเรือ่งการน�ำส่งขยะทัว่ไปเพ่ือใช้ประโยชน์ด้านพลงังาน 

และการให้มีการคัดแยกขยะทั้ง 4 ประเภทในงานเทศกาล 

กจิกรรมต่างๆ ตามกรอบขัน้ตอนทีจ่งัหวดัก�ำหนด ซึง่สอดคล้อง

กบันงกต สวัสดชิติงั (2557) ทีพ่บว่าการสร้างความรูค้วามเข้าใจ 

ในเรื่อง ประเภทขยะ การคัดแยกขยะ การน�ำขยะกลับมา

ใช้ประโยชน์ และ การก�ำจัดขยะที่ถูกวิธีมีผลกับการจัดการ

ขยะมลูฝอยของชมุชน 2.การจัดการขยะอนิทรย์ี การส่งเสรมิ

ให้ชุมชนมีถังขยะเปียกประจ�ำครอบครัวให้ครอบคลุม 

และส่งเสริมให้มีการใช้ประโยชน์ รวมทั้งพื้นที่ชุมชนเมือง

ต้องมีแนวทางการจัดเก็บและใช้ประโยชน์ โดยเทศบาล 

3.การจัดการขยะรีไซเคิล การจัดการคัดแยกขยะรีไซเคิล 

ในพื้นที่ โดยส่งเสริมให้ มีการสร้างแรงจูงใจ การน�ำกลับไป

ใช้ประโยชน์โดยวธิต่ีางๆ หรอืการคดัแยกขยะไปขายระดมทนุ

มาใช้ประโยชน์ในชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับ วีรวัลย์ แก้วบุญชู 

(2562) ทีพ่บว่าการสร้างแรงจูงใจในการคดัแยกขยะมลูฝอย

ให้แก่ประชาชน หรืออาจจะต้องมีกฎหมายบังคับลงโทษ 

มีผลต่อพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือน

	 4. การจดัการขยะอนัตราย ขยะอนัตรายทัว่ไป ต้องมี

การคดัแยกขยะอนัตราย จดัให้มทีีพ่กัขยะอนัตรายในชมุชน 

และมีการน�ำส่งไปก�ำจัดให้ถูกวิธี มีการเก็บข้อมูลเพื่อเป็น

ฐานข้อมูลระดับจังหวัด ขยะติดเชื้อ การบังคับใช้กฎหมาย

สถานพยาบาลในการต่ออายุประจ�ำปี แหล่งพักขยะติดเชื้อ

ในชมุชน การน�ำส่งเพือ่ไปก�ำจัดอย่างถกูวธิ ีควรเป็นบทบาท

ของสถานบริการสาธารณสุข และหน่วยงานสาธารณสุข

ควรร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการก�ำหนด

แนวทางการจดัเกบ็ การจัดท�ำข้อมลูแหล่งก�ำเนิดขยะตดิเช้ือ 

และมกีารด�ำเนนิการจัดเกบ็เพือ่ส่งไปก�ำจัด ซึง่สอดคล้องกบั

การศกึษาของ ชนิวฒัน์ ชมประเสริฐ (2562) ทีพ่บว่า รปูแบบ

การจัดการขยะติดเชื้อในชุมชนควรให้ผู ้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

ที่รับผิดชอบทุกภาคส่วนในชุมชนมาร่วมมือปฏิบัติ

สรุปผล

	 ระยะที ่1 พบว่าการด�ำเนนิงานการจดัการขยะมลูฝอย

ของจังหวัดพิษณุโลก มีการด�ำเนินงานใน 6 ประเด็น คือ  

1. ด้านนโยบาย มีการจัดท�ำนโยบายในการขับเคลื่อน 

การจัดการขยะทั้ง 4 ประเภท 2. ด้านการจัดท�ำแผนงาน 

โครงการ หน่วยงานมีแผนงาน โครงการ ในการขับเคลื่อน

การจัดการขยะ 3. ด้านการมีคณะท�ำงานในการท�ำงาน  

มกีารจดัท�ำค�ำสัง่คณะท�ำงานของหน่วยงานในการขบัเคล่ือน

กิจกรรม 4. ด้านงบประมาณ มีการจัดท�ำงบประมาณเพื่อ

สนับสนุนในการขับเคลื่อน 5. การด�ำเนินกิจกรรม มีการจัด

กิจกรรมหลายรูปแบบในการจัดการขยะทั้ง 4 ประเภท 

และ 6. ด้านการประเมนิผลการเรยีนรู ้พบว่า มกีารประเมนิผล 

และการถอดบทเรียนการเรียนรู้ ท�ำให้เกิดวัตกรรมใหม่ 

ระยะท่ี 2 การประเมินผลรูปแบบการจัดการขยะมูลฝอย 

ใน 4 ประเดน็ ด้านบรบิท มกีารก�ำหนดนโยบายการด�ำเนนิงาน

ของจงัหวดัสอดคล้องกับนโยบายหลกัของประเทศ มปีระกาศ

นโยบายในการประชมุระดบัผูบ้รหิารระดบัจงัหวดั มกีารก�ำหนด

ตวัช้ีวดั ประเดน็ด้านปัจจยัเบ้ืองต้น พบว่า มแีนวทางการสนบัสนนุ

ในการด�ำเนินงานการติดต่อประสานงาน มีการสื่อสาร

ชี้แจงแนวทางการปฏิบัติงานระดับจังหวัด มีแนวปฏิบัติการ

ใช้งบประมาณและมีระบบรายงานโปรแกรมบันทึกข้อมูล 

ประเด็นด้านกระบวนการ พบว่ามีกระบวนการติดตาม 

ในระดับจังหวัดโดยคณะท�ำงาน ระบบรายงานติดตาม

ประเมินผลพื้นที่โดยทีมอ�ำเภอ ประเด็นด้านผลผลิตพบว่า

ประชาชนมีการรับรู ้ เข้าใจและให้ความร่วมมือมากขึ้น 

เกดิการเปลีย่นแปลงในระดบัชมุชน มข้ีอตกลงระดบัจงัหวดั

ในการจัดการขยะประเภทต่างๆ ระยะท่ี 3 รปูแบบการสือ่สาร

ความเสี่ยงเพื่อป้องกัน การประเมินความพึงพอใจรูปแบบ

การจัดการขยะมูลฝอย ความรู้ต่อการจัดการขยะมูลฝอย

อยู ่ระดับสูง การมีส่วนร่วมในการจัดการขยะในพื้นที่  

ด้านนโยบายการจัดการขยะอยู ่ในระดับสูง ด้านการม ี

ส่วนร่วมในการจัดการมูลฝอยในพื้นท่ี อยู่ระดับปานกลาง 

ความพงึพอใจในการด�ำเนนิงาน อยูร่ะดบัปานกลาง ระยะที ่3 

การคืนข้อมูลผลการประเมินให้กับผู ้มีส ่วนได้ส่วนเสีย 

ในการจัดการขยะของจังหวัดพิษณุโลก มีการก�ำหนดเป็น

แนวปฏิบัติ ขยะท้ัง 4 ประเภท คือ การจัดการขยะทั่วไป 

การจัดการขยะอินทรีย์ การจัดการขยะ Recycle และ 

การจดัการขยะอนัตรายทัง้ขยะอนัตรายทัว่ไปและขยะตดิเชือ้
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ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

	 องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ควรมกีารทบทวนปรบัปรงุ

แนวทางการปฏบิตัใินการจดัการขยะในชมุชนตามกฎหมาย 

พระราชบญัญัตกิารสาธารณสขุ พ.ศ. 2535 ให้มคีวามเหมาะสม

กบัการปฏบิตั ิและชดัเจนภายใต้บทบาทหน้าทีร่วมทัง้สนบัสนนุ

การด�ำเนินการร่วมกับกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

	 1.	 องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ต้องก�ำหนดนโยบาย

ในการจัดการขยะทั้ง 4 ประเภทให้ชัดเจน และต้องสามารถ

น�ำไปปฏิบัติได้

	 2.	 หน่วยงานที่รับผิดชอบต้องมีการท�ำความเข้าใจ

กบัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ในพืน้ที ่และต้องมกีารควบคมุ 

ติดตามก�ำกับ ตามบทบาทที่กฎหมายก�ำหนด

กิตติกรรมประกาศ

	 ผูว้จิยัขอขอบคุณผูร่้วมวจัิยทกุท่านทีส่ละเวลาเข้าร่วม

งานวจิยั ขอขอบคุณหน่วยราชการ องค์ปกครองส่วนท้องถ่ิน

ทีเ่กีย่วข้องในการให้ข้อมลู เจ้าหน้าทีส่�ำนกังานสาธารณสขุอ�ำเภอ

ทกุอ�ำเภอ เจ้าหน้าทีโ่รงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพต�ำบลทกุแห่ง

ในจงัหวดัพิษณโุลกทีช่่วยจดัเกบ็ข้อมลู และอ�ำนวยความสะดวก

ในการเก็บข้อมูล ขอขอบคุณนายแพทย์ปิยะ ศิริลักษณ์ 

นายแพทย์สาธารณสขุจังหวดัพิษณุโลก ผูท้รงคุณวฒุทุิกท่าน 

และดร.วิรัช ประวันเตา ที่ให้ค�ำแนะน�ำตลอดระยะเวลาการ

ท�ำวจิยั ส่งผลให้งานวจัิยน้ีบรรลตุามวตัถปุระสงค์ทีต่ัง้ไว้
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