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�^E(!N��M� : ������	ก���ก�������������������ก��������� !�"�#$����!�%���# ������#� " ��$���
��ก��#�&�	���'��()*�กก�����!�+�'( ��#�&�& ������ก�����!�,������ ! 

�^���,-_̀กO� : (����ก���� !��ก�-��'������#� " 
!$(%		ก�!*�L
+ : ก���	ก���������.��+��!������� 
ก&E4D�
*�+4�� : ���� !%�$���/����#� "�"������ก����ก��%�/�+%&�$��� %0��(� 2557 4	��$��� ก��!�!� 2558 

*6�� � 3,053 ��! ��!0%�/�+%& 16 �<,	/�#�+�'#$����!�%���# ������#� "%&���������กก &� 
2 (��/� 

*��,ก�!_̀กO� : �ก=�� �� �,��������� !�"��ก�$��ก��#�&�	���'��()*�กก�����!�+�'�>?��( ��#�&
�& ������ก�����!�,������ ! 

'&ก�!_̀กO� : �� &��ก�$��ก��#�&�	���'��()*�กก�����!� (adverse drug reaction : ADR) 287 ��! 
*6�+�ก��R� ADR type A (side effect) 234 ��! (�$��R����!�' 81.5 +�' ADR type B 
(drug allergy) 53 ��! (�$��R����!�' 18.5 +�'��( ��#�&�& ������ก�����!�,������ ! 
39 ��! �����ก�#$�$6�����ก��+ก�#,�>?���& �ก��+��!)[$!���(6���	ก��$���!�+ก&���� !
+�'�"ก��������%�!���������,��$!��6���=* ���� !�����4���!�%���# ������#� "%&�#$� 
*6�� � 286 ��! (�$��R����!�' 99.6 
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*�L�!a�%&N�!E( : ก�����ก����������������ก���[$!ก�����( ����� ,������"��6�(�?,��!�%���# ��� 
ก���\���%�%��'� &��ก�����!� ก���]̂��' ����ก��#�&�	���'��()�����\�ก���!�*�ก!�
�����4�^��ก��+�'+ก�#,�>?��*�กก�����!�#$� 

Mb��b�M
3 : !�%���# ���  ��ก��#�&�	���'��()*�กก�����!� ( ��#�&�& ������ก�����!� 

Abstract 

Objective : To study the effectiveness of pharmacist role in pharmaceutical care in Human 
Immunodeficiency virus (HIV) infected patients with who have adverse antiretroviral 
drug reaction and low patient adherence to medication. 

Setting : Out patients HIV clinic  
Design : Retrospective descriptive study 
Subjects : 3,053 patients with Human Immunodeficiency virus (HIV) Infection, in Hatyai 

Hospital, 16 year-old or older who were treated with two consecutive courses of 
antiretroviral drug during October 2014 to September 2015 

Method : The data on adverse reaction of the drug and non-adherence to the medication were 
collected before and after providing pharmaceutical care. 

Results : There were 287 cases of adverse drug reactions classified as ADR type A 234 cases 
(81.5 %) and ADR type B 53 cases (18.5 %). Medication non-adherence appeared in 
39 cases. Pharmacists took role in solving problems in pharmaceutical care: working 
in association with doctor in providing pharmacist counseling, dosage adjustment, 
changing of the prescribed drugs, or drug switching. 286 patients (99.6%) continued 
taking the medicine.  

Conclusion : Pharmacists counseling can significantly improve both patient medication knowledge 
and adherence. Providing pharmaceutical care by pharmacist on antiretroviral drugs 
and adverse drug reactions surveillance are important to prevent and solve drug 
therapy problems.  

Key words : Antiretroviral drugs, Adverse drug reaction, Medication non-adherence 
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	��b� 
  

 [�(%�$���/����#� "��R�[�(%�$���/����/�����"�!��
#�&��+� �����ก����ก�������!,�$#$� p	��!��(�
��R��>?����q��.�0,�'$����'��� ���� !�"�%�$���/�
���#� "*6���R�%���#$����ก����ก��$� !!�%���# ���
%��$�" �% $����/� ���� !%����" ���!��%������ก��
�����'���!��!&��%&����������6 �����(��4� �
4�ก%���%��� ���"�ก6���$�0ก �� ������^��ก��ก���ก�$
���/�$�/�!�+�'�����( �������4,��!���ก���$
�����.,�����/�# ������#� "��ก�'+�����$ (viral 
load) ( ���6���=*��ก���^��ก��+�'( �(0�[�(
*6���R�%�������!( ���& ����*�ก���� !��ก�����!�
�!&��%&�������+�'���6����� p	��( �����6�������ก��
�����'���!���/�%��������กก &����!�' 95(1) +%&
( ��!�ก�6���ก��ก�������'���!� ก��ก�� ������
���� &�%�$���/� %���ก���r$���ก����R�[�(�6�����"
���� !*6�� ���	���ก�$�>?��( ��#�&�& ������ก��
���!� ��ก*�ก�"/!�%���# �����R�ก�0&�!��"��"��ก��
,����("!���ก+�'!���"��!���ก���ก�$��ก��#�&�	�
��'��()�&�!%�/�+%&�'$�����!#�4	��'$���0�+�� ��
�< 2557 [���!������$��?&������ !�"�#$����!�
%���# ���+�� �ก�$��ก��#�&�	���'��()*�กก�����!� 
276 ��! p	����R�ก��+��!� 32 ��!  *�กก�����������
��������ก���,�������ก� [$!ก�����(6���	ก�� ���
( �����������!�%���# ������#� " (����+�'+ก�#,
�>?���"��ก�$*�กก�������'���!�%���# ������#� "
+ก&��%�$���/����#� "p	��#$�$6�����ก�����!&��%&������� 
+%&!��#�&�"ก����'�����ก�������������������ก���
��ก&��  �������'��������q)*�กก��������������
�����ก���,�������ก�*	�#$��6�ก���	ก��4	������
,�������ก���ก��$�+����� !��ก�"�%�$���/����#� "  

 

��[���!������$��?& [$!�" �%40��'��()�����
�	ก���ก�������������������ก��������� !�"�
#$����!�%���# ��� ��$�����ก��#�&�	���'��()*�ก
ก�����!�+�'( ��#�&�& ������ก�����!�,������ ! 
p	��*�กก���	ก��,�� Dunham +�'(.'(2) �"��� &�
����*�ก�����ก����(6���	ก��$���!�+ก&���� !��R�
� �� 6 �$��� �6����(&��-�"�!,�� adherence �����,	/�#$� 
+�$������=� &������ก��"������6�(�?��ก���$
�>?���"� �ก�$*�กก�����!� �����( ���,���*+�'
������0�( ���& ������ก�����!�%��(6�+�'�6�
�!&��%&������� ��������ก����ก����R�#�%����^����!   
  

*��,ก�!_̀กO� 
  

 ��R�ก���	ก���������.��+��!������� 
(retrospective descriptive study) #$�� �� �,�����
���� !%�$���/����#� "�"������ก����ก��%�/�+%& 1 %0��(� 
2557 4	� 30 ก��!�!� 2558 *�กs��,��������'��
(���� �%��) +�'�ก��%� *��������\���%�ก��[$!
�"�ก.t)ก��(�$����ก���� !�,����&ก���	ก��(�� 1) ���� !
�"��!0%�/�+%& 16 �<,	/�#� +�' 2) ���� !#$����!�%���
# ������#� "%&���������กก &� 2 (��/� *6�� � 3,053 ��! 
 �(���������"������'ก��$� !� ��'��"!�
���� ! ������!� +������	กก�����ก�����������
�����ก���+ก&���� !�"�%�$���/����#� "p	����'ก��$� !
,�������/�s��,������ ! !�%���# ����"����� !#$���� 
�>?��$���!�+�'ก�����(6�+�'�6���	ก���"������ก�
���+ก&���� !����+��!)  +�'+����'����( ��
�& ������ก�������'���!�,������ ! ��'ก��$� !
ก������	ก,�����ก�������'���!�%��� ��+�'
%&������� ( �����( ���,���*$���!� ก���ก=���ก�� +�'
�,����("!�,��!� 
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 ,�/�%��ก��$6����������������������ก��� 
����*�ก�����ก�#$����������!� *'%� *���( ��
4�ก%���,��!�%���# ���ก&��*&�!!�������� !+%&�'��! 
%� *( ��(��$�(�������ก������!� ��'������ก��
#�&�	���'��()*�กก�����!�[$!��� Naranjovs algorithm 

��'����( ��#�&�& ������ก�������'���!� 
[$! �q" self-report p	����R�ก����!���ก��ก��!�$� !
%� ,������ !��� �& �ก�� pill count ��R�ก�����
*6�� �!�%���# ����"�!��(������,������ ! +ก�#,
�>?���"� �ก�$,	/���������,��$!�%��(&� serum 
creatinine ������ก��,����("!��"��ก�$*�ก!�%��+� 
���ก��%� *��ก��+�'�^��ก��ก��%�$���/����#� " 
��'���#�! �< 2557(1) *�ก��/�������	ก��+��
����	กก�����ก����������������ก���+ก&���� !�"�
%�$���/����#� " �6�������%�$���/���!���&%���&��ก��
���(6 ���	ก��+�'��'����( ���������ก��
�����'���!�%���# ���*�ก�����ก�ก&���0ก��! 
+�'�"ก����'����( ���& ������ก�������'���
!�,������ !��ก�����!��!&��%&������� +�� ��
�� ��	 ก��+����'��� �( ���&  ��� ���ก��
�����'���!�,������ !  
 �ก.t)ก6���$��ก��#�&�	���'��()*�กก��
���!� (adverse drug reaction : ADR) ��ก���	ก���"/ 
���%��(6 ���!��,�����!)%�$%����ก��#�&�	 �
��'��()*�กก�������%��.t)�0,��� �6���ก���
(.'ก���ก�������+�'!� ก�'�� ���q��.�0, 
p	��ก6���$��������!��,�� World Health Organization 
(WHO) �< 2002(3) $���"/ ��ก��#�&�	���'��()*�ก
ก�����!� (adverse drug reaction : ADR) ���!4	� 
ก��%������%&�!��"���R����%��!+�'#�&#$�*��*

����ก�$,	/� p	���ก�$,	/���,��$ก�����!��ก%���
��0�!) [$!#�&� �4	�ก��#$����!��ก��,��$����ก��
*��*���!�������"��$*��ก�$���%��!  �����4+�&�
%��y�q�z�������� ��!� [$! ADR type A (augmented) 
��R��*�กy�q�z�������� ��!�������%���#��),��!� 
(side effect) �����4�6���!#$�*�กy�q�z�������� ��!� 
#�&�"( ��*6����'��ก���ก�$ก��(����ก�0&� ( ��
�0�+��,����ก���"��ก�$������q)ก��,��$!� �����4
��ก��#$�[$!ก���$,��$!� �& � ADR type B (bizarre) 
��R��\�ก���!�%�������-��'�6��������(� *'
�ก�$,	/�ก�����"��"( ��# %&�!���/� ��"��ก�$,	/�#�&
������q)ก��y�q�z�������� ��!� #�&�����4�6���!
��ก���"��ก�$,	/�$� !y�q�z�������� ��!� ( ���0�+��
,����ก���"��ก�$#�&������q)ก��,��$!� ก����ก���6�
[$!ก���!0$���!� 

 � �(��'�),���� ��"� #$� *�ก+������	 ก
��!�����/ ���$ �6�������R�(&�( ��4"�  +�'
(6�� .��R����!�' 
 

'&ก�!_̀กO� 
  

 ���� !*6 �� � 3,053 ��! ��R������! 
1,539 ��! ����?�� 1,514 ��! ��R����� !��!���& 
389 ��! ��!0�-�"�! 40.8 + 9.3 �< �ก�$��ก��#�&�	�
��'��()*�กก�����!� 287 ��! *6�+�ก��R� ADR 
type A (side effect) 234 ��! (�$��R����!�' 81.5 
+�' ADR type B (drug allergy) 53 ��! (�$��R�
���!�' 18.5 �����ก�#$�$6�����ก��+ก�#,�>?��
�& �ก��+��!)[$!ก���$,��$!�����������%�!� 
+�'���(6�+�'�6�������!� (%�����"� 1 +�' 2) 

 



 
 

 

�����,�������ก���ก��$�+����� !��ก�"�%�$���/����#� "��[���!������$��?&
The Role of Clinical Pharmacist in Outpatient HIV Clinic in  Hatyai  Hospital�<�"� 14 -����"� 1 �.(.-��.!. 2560 5

��!���,- 1  ADR type A +�'ก��+ก�#, (n= 234) 

��ก���"��� *6�� ����� !(���!�') ก��+ก�#, ����q) 
Lipoatropy 
Kidney dysfunction 
Anemia 
Hypertriglyceridemia 
��ก������� 
Peripheral neuropathy 
Dizziness 
Anorexia 
Hepatitis 
Dyspepsia 
Gynecomastia 

136 (58.1) 
35 (15.0) 

19 (8.1) 
12 (5.1) 

8 (3.4) 
6 (2.6) 
5 (2.1) 
4 (1.7) 
1 (0.4) 
1 (0.4) 
1 (0.4) 

������%�!� 
������%�!� 
�$,��$!�/������%�!� 
������%�!� 
������%�!� 
������%�!� 
������%�!� 
������%�!� 
����,��$!� 
������%�!� 
������%�!� 

���� !�����4��!�#$� 
���� !�����4��!�#$� 
���� !�����4��!�#$� 
���� !�����4��!�#$� 
���� !�����4��!�#$� 
���� !�����4��!�#$� 
���� !�����4��!�#$� 
���� !�����4��!�#$� 
���� !�����4��!�#$� 
���� !�����4��!�#$� 
���� !�����4��!�#$� 

 

��!���,- 2  ADR type B +�'ก��+ก�#, (n = 53) 

��!ก��!��"��� *6�� ����� !(���!�')     ก��+ก�#, ����q) 
Efavirenze  
 
 
 
 
Nevirapine  
 
 
 
Atazanavir 
 
 

40 (75.5) 
 
 
 
 

 12 (22.6) 
 
 
 

 1 (1.9) 
 
 

��ก��%����ก��+�'
������%�!����&���
(6�+�'�6�������!� 
 
 
��ก��%����ก��+�'
������%�!����&��� 
(6�+�'�6�������!� 
 
��ก��%����ก��+�'
������%�!����&���
(6�+�'�6�������!� 

���� !�����4��!���%����&
#$� 33 ��! +�'�ก�$��ก��#�&
�	���'��()*�ก!���%����& 6 ��! 
��ก*�กก�������'���!�  1  ��! 
 
���� !�����4��!���%����&#$� 
 
 
 
���� !�����4��!���%����&#$� 
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 �������*��.�������( ��#�&�& ������ก��
���!�,������ ! �� &����� ! 39 ��! *�ก*6�� ���
%�$���/����#� " ��!���& 389 ��! �"�#�&���( ��

�& ������ก�������'���!� �& ���?&�"�>?��
ก�������'���!��"�#�&4�ก%���[$!��4	����!�' 
51.3 ,���>?����/���$ (%�����"� 3) 

 

��!���,- 3  �>?���"��"�%&�ก�������'���!�,������ !��!���& (n=39) 

        �>?���"��� *6�� ����� ! (���!�')         ก��+ก�#, 
Adherence #�&$" (���!ก &� ���!�' 95) 
ก��4��� �,���� �0���� 
���q�zก����ก�� 
����ก��,����("!�#�&#$�/#�&!��ก��!� 
�6����ก���(�� 

20 (51.3) 
8 (20.5) 
6 (15.4) 

3 (7.7)  
2 (5.1) 

(��������%0+�'���(6�+�'�6� 
������������'���!� ���'(��/� 
����!�+�'���(6�+�'�6� 
���(6�+�'�6� 
���(6�+�'�6� 

 

*�L�!a� 
  

 *�ก�ก���	ก��+�$������=� &�ก�����
��������������ก�����%�$���/����#� " [$!�����ก�
���( �����,������"��6�(�?,��!�%���# ���  ก���\���%�
%��'� &��ก�����!�  ก���]̂��' ����ก��#�&�	�
��'��()*�ก!������\�ก���!�*�ก!������4�^��ก��
����+ก�#,�>?��#$�  �>?��*�กก�����!��"����&�!
(����ก��#�&�	���'��()*�กก�����!� ADR type A 
234 ��! +�' ADR type B ������ ! 53 ��! �����4
+ก�#,�>?����ก��#�&�	���'��()*�กก�����!� ���
���� !#$���/���/� 286 ��! [$!�� &��"���� !��ก*�ก
ก�������'���!���"!� 1 ��!������*�ก����ก��
+��!�#�&#$� ���>?���"��ก�$*�ก( ��#�&�& ������
ก�����!�,������ !��!���& 39 ��!  �"���� ! 6 ��! 
�"ก�����"�!�+������q�z���'� &��ก����ก���&��
������� !%���������%�!�%���# ������&%�����q�z
,������ ! p	���"�%&� adherence ,������ !���& �+�ก 
����������ก�#$����( �����+�'(6�+�'�6� *����� !�" 
 

 

( ���,���*ก=�����4�����'���!�#$��!&��4�ก%���
+�'%��� �� ก���"������ก����(6���	ก��+�'���
( �����������!�%���# ������#� "+ก&���� !�&��
��� adherence ,������ !�����,	/� 29 ��! �& ��"ก 
10 ��! %����6�ก����'����+�' ��(��'�)������%0
%& �#� ก���"� �� ��  !�����4��� !�#$� �!& ���"
��'���q����+�'���$��! �$��ก��#�&�	 �
��'��()*�กก�����!�#$� �6�����$ก����"!(&����*&�!
,��[���!����#$���ก�."�"� �ก�$��ก��#�&�	�
��'��()*�กก�����!� p	����$(����ก��ก���	ก��,�� 
Dunham +�'(.'(2) �� &���!����*�ก�"������ก�
#$����(6���	ก��$���!�+ก&���� !��R�� �� 6 �$��� 

�6����(&��-�"�!,�� adherence �����,	/����!�' 28 
(&��-�"�!*6�� ����� !�"��" CD4 ���,	/� �����,	/����!�' 38 
*6�� ����� !�"�%� *#�&�������.# �����
ก�'+�����$�����*�ก ���!�' 28 ��R����!�' 66 
�&�����*6�� ����� !�"��" adherence ��กก &����!�' 95 
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�����,	/����!�' 69 ก���	ก���"/�����4�$(&����*&�!
$����0,���,������ !��#$� 2,929 $���&��)%&�(�
%&��< +�'*�กก���	ก��,�� Eluwa +�'(.' (4) 
�� &� incidence rate ,�� ADRs ��&�ก�� 4.6/100 
person-years ADRs �"����ก�$��ก��� $ ���!�' 
30 +�'�ก�$������!�' 18 �& ���?&��R� ADRs 
grade 1 �����!�' 30 +�' grade 4 p	���"��ก��
�0�+��*'����"!����!�' 1 ADRs �"����& ���?&
*'�ก�$���& � 6 �$���+�ก,��ก����ก�� $����/�ก��
%�$%��+�'��'�����ก�����!��!&��%&�������
���& � 6 �$���+�ก,��ก����ก��*'�����4
�^��ก��ก���ก�$�,����("!��"��0�+��+�'����� 
Adherence ,������ !#$� +�$������=� &�ก�����
��������������ก���[$!�����ก����( �����$���
!�ก������ ! +�'ก��+ก�#,�>?���& �ก�����"���
��,� ����"��"( ���6�(�?%&�ก�����!�,������ !
��/���$�����ก��#�&�	���'��()*�กก�����!�+�'
( ���& ������ก�������'���!� �&��������� !
�����4���!�#$��!&��%&������� �6�����ก����ก���"
��'���q������ก,	/� +�'�����4�$ก��$�/�!�
%���# ���#$� +%&ก���	ก���"/�"*0$$��!%�� �q"�"����
��'����( ���& ������ก�������'���!�%���
# ������#� "ก�'�6�[$!ก����!���$� !%� ���� !
����& �ก��ก�������=$!��"� �����,������ !p	���"

,����"!(����ก#$�(6�%���"����ก &�( ����R�*��� 
����  !�& ���?&*'��!��� & ������'���!�
���6����� ���� !�����!��*��/�!�ก&������+��!)
�6����$������� &����� !�" ���!ก��ก��!��"�$" 
 

�!E( 
        

 ก�����ก����������������ก���+ก&��%�$���/�
���#� "�����+������,� ����"� [$!�����ก�
+�'�6�ก�����!� ��'������ก��#�&�	���'��()*�ก
ก�����!� ����,��$!��������"�!���%�!��������
��ก��#�&�	���'��() ���4��( ��#�&�& ������
ก�������'���!� +�'��+� ���ก��+ก�#,���ก�� 
���� ! �����4�$ก���ก�$��ก��#�&�	���'��()�"�
�0�+��+�'���� !���( ���& ����$",	/� �& !�$
(&����*&�!$���!���ก�."�"��ก�$ก��$�/�!�%���# ���
+�'�������'���q����ก����ก�� 
 

ก����ก!!D(!Nก�_ 
 

, � , � � ( 0.  � � � �� ก � � ? �� � 0� "� �% �)    
%�/ ���& ���ก$�z��"  �� ����ก�0&���������ก���  
+��!)�?���6�#����?) �������% ��!0�+��!) 
[���!������$��?& +�'�����ก����������
�����ก����0ก�&�� �"����( ����0�(��'�)��ก��
�ก=�� �� �,�����+�'���(6�+�'�6���ก���	ก���"/ 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

8 � ��()��'����ก�)� ���� ���  %���ก0�
 

��ก��!������� 
1. ก��( �(0�[�(  ก�'�� ���q��.�0,. Thailand national guideline on HIV/AIDS treatment and 

prevention 2014. ก�0�����: [������)�0��0���ก�.)ก���ก�%�+�&���'���#�!*6�ก�$; 2557.  
2. Dunham PJ, Karkula JM. Effects of a pharmacy-care program on adherence and outcomes. Am J 

Pharm Benefits 2012;4 (1): e8-e14. 
3. q�$� ��������), *������ [!q�����ก�). %����'�$=� ������ Adverse drug reaction. ก�0����� : ���(�

�����ก���[���!���� (��'���#�!); 2549. ���� 1-19. 
4. Eluwa GI, Badru T, Akpoigbe KJ. Adverse drug reaction to antiviral therapy (ARVs): incidence, 

 typeand risk factors in Nigeria. BMC Clin Pharmacol (internet).2012 Feb (cite 2016 Sep 21);12(7). 
 Doi:10.1186/1472-6904-12-7.Available from: https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3317861/ 

5. ���!)%�$%����ก��#�&�	���'��()*�กก�������%��.t)�0,��� �6���ก���(.'ก���ก�������+�'!� 
ก�'�� ���q��.�0,. Naranjovs algorithm thai: �6�������'����( ��������q)�'� &�� ��ก��#�&�	���'��()
ก��!��"�����!. (�,��4	������ 21 ก��!�!� 2559).�,��4	�#$�*�ก:http:/thaihpvc.fda.moph.go.th/thaihpv/ 
Public/News/uploads/hpvc_20_20_0_100287.doc 

 
 


