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บทคัดย่อ
หลักการและวตัถปุระสงค์: ผูป่้วยบาดเจบ็ไขสนัหลงัมกัมข้ีอจ�ากดัในการควบคุมการเคล่ือนไหวของร่างกาย อันส่งผลกระทบต่อคุณภาพชวีติในหลายด้าน 
โดยเฉพาะด้านการประกอบอาชีพ การศึกษานี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความชุกของผู้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลังที่ท�างานเก่ียวข้องกับสื่อออนไลน์ และ 
เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับสื่อออนไลน์กับการมีงานท�าของผู้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลัง
วธิกีารศกึษา: เป็นการศกึษาเชงิพรรณนาแบบภาคตดัขวาง ท�าการศกึษาในผูป่้วยบาดเจบ็ไขสนัหลงัทีม่ารบัการรกัษาทีแ่ผนกเวชศาสตร์ฟ้ืนฟ ูโรงพยาบาล
ศรีนครินทร์ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ในระหว่างเดือนตุลาคม พ.ศ. 2563 ถึง กันยายน พ.ศ. 2564 โดยเก็บข้อมูลจากเวชระเบียน 
และการสัมภาษณ์ ประกอบด้วยข้อมูลทั่วไป ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการประกอบอาชีพ และข้อมูลที่เป็นปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับสื่อออนไลน์ น�ามาวิเคราะห ์
ความสัมพันธ์ของปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีอาชีพ โดยใช้ univariate regression analysis โดยปัจจัยที่มีความสัมพันธ์คือค่า p ≤ 0.2 จะน�าไปวิเคราะห์ 
ต่อไปโดยใช้ multivariate regression analysis
ผลการศกึษา: จากผูป่้วยบาดเจ็บไขสันหลังท่ีเข้าร่วมวิจัยท้ังหมด 90 ราย มผีูป่้วยทีป่ระกอบอาชพีออนไลน์จ�านวนทัง้หมด 18 ราย (ร้อยละ 20) โดยประกอบ
อาชีพขายของออนไลน์มากท่ีสุด (ร้อยละ 77.8) และปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับสื่อออนไลน์ที่สัมพันธ์กับการมีงานท�าอย่างมีนัยส�าคัญ ได้แก่ การมีอุปกรณ์ 
ชนิดคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลใช้ จะท�าให้มีโอกาสที่ผู้ป่วยจะมีงานท�ามากกว่ากลุ่มที่ไม่มีคอมพิวเตอร์ใช้ 6.23 เท่า (p=0.029; 95%CI, 1.2-32.24)  
ส่วนการวิเคราะห์ปัจจัยอื่นพบว่าไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติ  
สรุป: ความชุกของผู้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลังที่มีงานท�าและเกี่ยวข้องกับสื่อออนไลน์เท่ากับร้อยละ 20 ของผู้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลังทั้งหมด และปัจจัย 
ที่เกี่ยวข้องกับการใช้สื่อออนไลน์ที่มีผลต่อการมีงานท�า ได้แก่ การมีอุปกรณ์ในการเข้าถึงสื่อออนไลน์ชนิดคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล

ค�าส�าคัญ: ผู้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลัง, ความชุกของการท�างาน, สื่อออนไลน์ 

Abstract
Background and Objectives: Patients with spinal cord injury commonly have the problem with restriction of body movement, 
this affects patients’s quality of life in many aspects especially the career aspect. The objectives of this study were to study the 
prevalence of social-media in patients related work with spinal cord injury and the related factors of social media that affect the 
employment status.
Methods: This study was a cross-sectional descriptive study. Participants included spinal cord injury patients who was treated 
and followed up in rehabilitation department, Srinagarind hospital, Khon Kaen University between October 2020 - September 
2021. The data were collected from medical records of patients and interview; which consist of demographic data of participants 
and relative factors of social media that affect to employment status; statistical relationship was analyzed by using univariate  
regression analysis, the factors that have p value less than or equal 0.2 will be further analyzed by multivariate regression analysis.
Results: A total of 90 spinal cord injury patients were enrolled in this study. There were 18 patients (20%) who had social  
media-related work, most of relating social media work were online merchants (77.8%). Having their own personal computers give 
them a chance of being employed 6.23-fold higher than those without (p=0.029; 95%CI, 1.2-32.24).
Conclusion: The prevalence of work related social media in patients with spinal cord injury is 20% in this study. The related 
factor for employment status is having their own personal computer for access the social media.

Keywords: patients with spinal cord injury, prevalence, social media work-related
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บทน�า
 ผู้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลังมีสาเหตุส่วนใหญ่เกิดจากอุบัติเหตุ
ทางจราจร1 ท�าให้เกิดปัญหาทางด้านร่างกายตามมา ได้แก่ สูญเสีย
ระบบประสาทส่ังการจึงไม่สามารถควบคุมการเคลื่อนไหวของ
ร่างกายได้ สูญเสียการรับความรู้สึกของร่างกายในส่วนที่อยู่ต�่ากว่า
ระดับพยาธิสภาพ รวมถึงการควบคุมระบบขับถ่าย2 และอาจส่งผล
ต่อสภาพทางจิตใจที่ท�าให้รู้สึกสูญเสียความเป็นตัวตนหรืออาจเกิด
ภาวะซึมเศร้าได้3,4 ซึ่งสิ่งเหล่านี้เป็นสิ่งท่ีกระทบต่อคุณภาพชีวิต 
ของผูป่้วยอย่างมาก และผลจากการสญูเสยีสมรรถภาพทางกายข้าง
ต้น ย่อมส่งผลต่ออาชีพหรือการจ้างงานตามมา เป็นหน่ึงในปัจจัย 
ทีจ่ะส่งผลกระทบต่อคณุภาพชวีติของผูป่้วยได้ค่อนข้างมาก4 ถ้ามอง
ในระดบัครอบครวัจะพบว่า เมือ่บคุคลหนึง่ขาดความสามารถในการ
หารายได้ กอ็าจจะส่งผลให้คนในครอบครวัต้องมาท�าหน้าทีค่อยดแูล
ผู้ป่วย3 รวมถึงต้องหารายได้มากขึน้เพือ่ทดแทนก�าลงัส่วนทีส่ญูเสยีไป 
ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของทั้งตัวผู้ป่วยเองและบุคคล
ในครอบครวัได้5 ดงันัน้ เป้าหมายทีส่�าคญัในการรกัษาผูป่้วยบาดเจบ็
ไขสันหลัง คือการท�าให้ผู ้ป่วยสามารถฟื้นฟูร่างกายจนสามารถ 
ช่วยเหลือตัวเองได้มากที่สุด สามารถกลับไปด�ารงชีวิต ท�างาน และ
การมีส่วนร่วมทางสังคม เพ่ือช่วยสร้างความภาคภูมิใจในตนเอง 
ของผู้ป่วย6 และลดภาระของผู้ดูแลลง ซึ่งในส่วนของการมีงานท�า 
ก็นับว่ามีความส�าคัญ เน่ืองจากเป็นส่ิงที่จะส่งผลกระทบต่อภาวะ
เศรษฐกิจและค่าใช้จ่าย ทั้งต่อตัวผู้ป่วยเอง ครอบครัว หรือแม้แต่
สังคมในภาพรวม 
 ในประเทศไทยการศึกษาของ Phanharach และคณะ7  
ท�าการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการกลับไปประกอบอาชีพ
ของผู้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลังภายหลังได้รับการฟื้นฟูที่โรงพยาบาล
ศรีนครินทร์ ระหว่างปี พ.ศ. 2540-2544 จ�านวน 65 ราย พบว่า  
มีผู้ป่วยสามารถกลับไปประกอบอาชีพได้ ร้อยละ 47.6 ซึ่งท�าอาชีพ
รับจ้างเป็นส่วนใหญ่ โดยปัจจัยที่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส�าคัญ 
ได้แก่ ระดับการศึกษา อาชีพเดิมก่อนได้รับการบาดเจ็บ รายได ้
ต่อเดือน การได้รับการฝึกอาชีพ และการที่สามารถกู้ยืมเงินจาก
หน่วยสงัคมสงเคราะห์และน�าไปประกอบอาชพี ส่วนอปุสรรคส�าคญั
ที่มีผลต่อการกลับไปประกอบอาชีพของผู้ป่วย ได้แก่ อาการเกร็ง
กระตุกของกล้ามเน้ือ ภาวะเจ็บป่วยเร้ือรัง และขาดความสะดวก 
ในการเดินทาง นอกจากน้ียังมีการศึกษาผู้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลัง
ที่มารับการรักษายังโรงพยาบาลมหานครเชียงใหม่ ระหว่างเดือน
เมษายน 2554 ถึง สิงหาคม 2555 ของ Vongpakorn และ  
Kovindha8 จ�านวน 100 ราย พบว่า มีอัตราการกลับไปท�างาน  
ร้อยละ 47 โดยส่วนใหญ่ร้อยละ 66 ประกอบอาชพีค้าขายหรอืธรุกจิ
ส่วนตัว พบว่าปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส�าคัญในการมี 
งานท�าคอื ความสามารถในการขบัขีย่านพาหนะ และระยะเวลาหลงั
จากทีม่ีการบาดเจ็บไขสนัหลงั ทัง้นี้พบวา่มปัีจจยัหนึ่งทีน่า่สนใจ คือ 
ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์ ซึ่งถึงแม้จะไม่มีความสัมพันธ์
กับการมีงานท�าอย่างมีนัยส�าคัญ แต่เมื่อเทียบกับในกลุ่มผู ้ป่วย 
ที่อัมพาตแขนขาสองข้าง พบว่าผู ้ป่วยที่มีความสามารถในด้าน
คอมพิวเตอร์จะมีอัตราการท�างานร้อยละ 40 ในขณะที่ผู้ป่วยที่ไม่มี
ความสามารถในด้านคอมพิวเตอร์ ไม่มีงานท�า จากการศึกษา 
ในประเทศไทยทั้ง 2 การศึกษาจะเห็นว่า ปัจจัยหลักด้านหนึ่ง 
ที่ส่งผลต่อการกลับไปประกอบอาชีพที่พบในทั้งสองการศึกษา คือ
ข้อจ�ากัดในเรื่องการเดินทาง 

จากข้อมลูของศนูย์ข้อมลูแรงงานแห่งชาต ิกระทรวงแรงงาน ปี พ.ศ. 
2555 พบว่า สถานภาพการท�างานของคนพกิารส่วนใหญ่ในประเทศไทย 
ประกอบธุรกิจส่วนตัวโดยไม่มีลูกจ้างเป็นหลัก รองลงมาคือ  
ช่วยธุรกิจในครัวเรือนโดยไม่ได้รับค่าจ้าง และท�างานเป็นลูกจ้าง
เอกชน ตามล�าดับ9 และหากจ�าแนกตามประเภทอาชีพ พบว่า  
คนพิการท�าอาชีพเกี่ยวกับการเกษตรและการประมงมากท่ีสุด  
รองลงมาคือ อาชีพข้ันพ้ืนฐานต่างๆ และพนักงานบริการหรือ
พนักงานขายในร้านค้า10 ทว่าในปัจจุบันความเจริญทางวิทยาการ
และเทคโนโลยีมีมากขึ้น โดยเฉพาะในด้านสื่อออนไลน์ (social 
media) ดงัจะเหน็ได้ในปัจจบุนัทีพ่บว่าในคนไทยกม็กีารประกอบอาชพี
ใหม่ๆ เพิม่ขึน้ โดยอาศยัการสือ่ทางอนิเทอร์เนต็ เช่น อาชพีบลอ็กเกอร์ 
อาชพีรบัสัง่ซือ้และจัดส่งสนิค้าออนไลน์ การแคสต์เกมออนไลน์ หรอื
แม้แต่น�าสื่อออนไลน์มาใช้ในการน�าเสนอข่าวและน�าเสนอความรู้ 
ที่หลากหลายที่มากขึ้น โดยในช่วงต้นปี พ.ศ. 2563 ประชากรไทย 
มกีารใช้ social media ในการท�างานมากถงึร้อยละ 5411 และมกีาร
ใช้งานในส่วนของพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (Electronic commerce 
หรือ E-Commerce)12,13 หรือการซื้อขายแลกเปลี่ยนสินค้าและ
บริการทางออนไลน์มากถึงร้อยละ 8214   
 จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า ในประเทศไทย
เคยมีการศึกษาเรื่องปัจจัยในการมีงานท�าของผู ้ป ่วยบาดเจ็บ
ไขสันหลัง แต่เป็นการศึกษาที่ได้ท�าและเผยแพร่มาเป็นระยะเวลา
นานเกือบ 10 ปีขึ้นไปและไม่ได้ศึกษาถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้ 
อินเทอร์เน็ตหรือสื่อออนไลน์มามีส่วนช่วยในการท�างาน นอกจากนี้
ผู ้ป ่วยที่อาศัยอยู ่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย  
ซึ่งส่วนหนึ่งเป็นสังคมเกษตรกรรมหากมีความผิดปกติของร่างกาย 
อาจมีผลกระทบจนไม่สามารถท�างานได้เนื่องจากลักษณะงานที่ท�า
ต้องใช้ร่างกายเป็นหลัก แต่เนื่องจากปัจจุบันการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต
หรือส่ือออนไลน์ท�าได้ได้ง่ายขึ้น เป้าหมายของการศึกษาครั้งน้ี  
จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความชุกของผู้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลัง 
ที่มีงานท�าเก่ียวข้องกับส่ือออนไลน์ รวมถึงศึกษาความสัมพันธ ์
ของปัจจัยที่เกี่ยวกับสื่อออนไลน์ที่มีผลต่อการมีงานท�าของผู้ป่วย 
บาดเจ็บไขสันหลัง เพื่อที่จะรวบรวมข้อมูลซึ่งน่าจะเป็นประโยชน ์
เพ่ือเชื่อมโยงกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องใช้เป็นข้อมูลในการวางแผน
การสนบัสนนุและพฒันาผูป่้วยบาดเจบ็ไขสนัหลงัในด้านนีแ้ละน่าจะ
มส่ีวนช่วยในการขยายโอกาสการประกอบอาชพีของผูป่้วยได้มากขึน้

วิธีการศึกษา
กลุ่มประชากร
 ผูป่้วยบาดเจบ็ไขสนัหลงัทีม่ารับการรกัษาทีแ่ผนกเวชศาสตร์
ฟื้นฟู โรงพยาบาลศรีนครินทร์ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ขอนแก่น ในช่วงเดือน ตุลาคม พ.ศ. 2563 ถึง เดือนกันยายน พ.ศ. 
2564

เกณฑ์คัดเข้า
 1. ผู้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลัง ระยะเวลาต้ังแต่ 1 ปีข้ึนไป  
อายุ 18 -60  ปี
 2. ไม่มีปัญหาด้านการสื่อสาร สามารถเข้าใจภาษาพูดและ
ภาษาเขียน



ศรีนครินทร์เวชสาร 2565; 37(3)       Srinagarind Med J 2022; 37(3)

ชื่นกมล ไชยเสนา และ เสมอเดือน คามวัลย์              Chuenkamol Chaisena and Samerduen Kharmwan  
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เกณฑ์คัดออก
 มีโรคเกี่ยวกับระบบประสาทและกล้ามเน้ืออ่ืนๆ ที่มีผลต่อ
การเคล่ือนไหวร่วมด้วย เช่น โรคหลอดเลือดสมองตีบ เลือดออก 
ในสมอง โรคพาร์กินสัน เป็นต้น

การค�านวณกลุ่มประชากร  
 จากการทบทวนวรรณกรรมทีศ่กึษาเกีย่วกับปัจจยัทีเ่กีย่วข้อง
กับการมีงานท�าในผู้ป่วยไขสันหลังทั้งสองงานวิจัยของประเทศไทย
นั้น มีอัตราการมีงานท�าหรือการกลับไปท�างานที่ร้อยละ 47 และ 
47.68 แต่ส�าหรับอาชีพท่ีเก่ียวข้องกับสื่อออนไลน์ แนวโน้มผู้ป่วย
อาจจ�าเป็นต้องมีระดับการศึกษาที่สูงขึ้น รวมถึงมีความรู ้และ 
ทักษะด้านการใช้คอมพิวเตอร์ร ่วมด้วย ซ่ึงในการศึกษาของ  
Vongpakorn และ Kovindha8 มผีูร่้วมวจิยัทีม่คีวามสามารถในการ 
ใช้คอมพิวเตอร์ ร้อยละ 63 และในจ�านวนนี้มีผู้ที่มีงานท�า คิดเป็น
ร้อยละ 30.99 ก�าหนดค่าสัดส่วนของผู้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลัง 
ที่มีงานท�าเกี่ยวข้องกับสื่อออนไลน์ (p) มีค่าเท่ากับ 0.3 ค่าความ 
เชื่อมั่นที่ 95 เปอร์เซ็นต์ (z) มีค่าเท่ากับ 1.96 ค่าความคลาดเคลื่อน 
ในการประมาณค่า (α) เท่ากับ 0.05 และ ค่าความคลาดเคลื่อนที่
ยอมให้เกิดได้จากการอ้างอิงงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง (d) เมื่อพิจารณา
จากปัจจัยด้านระดับการศึกษาแล้ว พบว่าผู้ป่วยส่วนใหญ่มีระดับ 
การศึกษาอยู่ท่ีระดับมัธยมศึกษา แต่ปัจจุบันน่าจะมีความแตกต่าง
ในบริบทของเรื่องระดับการศึกษามากขึ้น เนื่องด้วยในปัจจุบัน
สามารถเข้าถึงโอกาสทางการศึกษาได้ง่ายขึ้น ดังน้ัน จึงก�าหนดให้ 
ค่า d ท่ี 20 เปอร์เซ็นต์ของค่า p เท่ากับ 0.06 เมื่อค�านวณแล้ว 
จะได้จ�านวนประชากรที่เข้าร่วมการศึกษา (n) เท่ากับ 224 ราย   

ขั้นตอนการศึกษา
 เป็นการศึกษาเชิงพรรณนาแบบภาคตัดขวาง (cross- 
sectional study) เพื่อศึกษาความชุกของผู้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลัง 
ที่มีงานท�าและเกี่ยวข้องกับสื่อออนไลน์ รวมถึงศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างส่ือออนไลน์กบัการมงีานท�าของผูป่้วยบาดเจบ็ไขสนัหลัง เก็บ
ข้อมูลจากเวชระเบียนและการสัมภาษณ์โดยใช้แบบสอบถาม เก็บ
ข้อมูลจากผู้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลังที่มารับการรักษาที่โรงพยาบาล
ศรีนครินทร์ ระหว่างเดือนตุลาคม พ.ศ. 2563 ถึง เดือนกันยายน 
พ.ศ. 2564 โดยด�าเนนิการเกบ็ข้อมลูวจิยัตามประกาศมหาวทิยาลยั
ขอนแก่น ฉบับที่ 913/2563 เรื่อง แนวทางการด�าเนินการวิจัยใน
มนษุย์ในช่วงทีม่กีารระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนาสายพนัธุใ์หม่ 
2019 (COVID-2019) ฉบับที่ 2 ลงวันที่ 29 พฤษภาคม 2563 
โดยข้อมูลประกอบด้วยสองส่วนใหญ่ๆ คือ  
 ส่วนที่ 1 คือ ข้อมูลทั่วไป ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส 
ระดับการศึกษา สาเหตุของการบาดเจ็บของไขสันหลัง ระดับ 
การบาดเจบ็ของไขสนัหลงั ระยะเวลาทีไ่ด้รบับาดเจบ็ทางไขสนัหลงั 
การได้รับการฝึกอาชีพ สถานะการประกอบอาชีพก่อนและหลัง 
บาดเจ็บ ลักษณะอาชีพก่อนและหลังได้รับบาดเจ็บ รายได้ต่อเดือน
และแหล่งที่มาของรายได้ และความสามารถในการเคลื่อนที่ 
 ส ่วนที่ 2 คือ แบบสอบถามที่มีทั้ง structural และ 
semi-structural ซึ่งจะเป็นค�าถามเกี่ยวกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับสื่อ
ออนไลน์ เช่น ประเภทของส่ือออนไลน์ท่ีรูจ้กัและใช้ในชวิีตประจ�าวนั 
การใช้ประโยชน์จากสื่อออนไลน์ในชีวิตประจ�าวัน วิธีการเรียนรู้ 
ความถี่และระยะเวลาที่ใช้อุปกรณ์ที่ใช้ในการเข้าถึงสื่อออนไลน์ 

สถานที่ที่ใช้ในการเข้าถึงสื่อออนไลน์ แนวทางและเหตุจูงใจการ 
ใช้สื่อออนไลน์ในการหารายได้ อาชีพที่เกี่ยวข้องกับสื่อออนไลน์ท่ี
รู้จัก อิทธิพลของสื่อออนไลน์ต่อการด�าเนินชีวิตหลังได้รับบาดเจ็บ 
อุปสรรคในการประกอบอาชีพออนไลน์ และข้อคิดเห็นเกี่ยวกับ 
การใช้สื่อออนไลน์ในการประกอบอาชีพ 

ข้อพิจารณาทางจริยธรรมการวิจัย
 งานวิจัยนี้ผ ่านการพิจารณารับรองจากคณะกรรมการ
จรยิธรรมการวจิยัในมนษุย์มหาวทิยาลยัขอนแก่น เลขที ่HE631472

นิยามศัพท์
 การมีงานท�า หมายถึง การมีกิจกรรมที่ก่อให้เกิดรายได้แก่ 
ผู้ป่วย นับต้ังแต่ 1 เดือนก่อนหน้าจนถึงวันที่ท�าแบบสอบถาม  
โดยจะเป็นงานประจ�าเต็มเวลา งานไม่ประจ�า หรืองานอาชีพอิสระ 
 สื่อออนไลน์ หรือ สื่อสังคม (social media) นิยามตาม
ราชบัณฑิตยสถาน15 หมายถึง โปรแกรมกลุ่มหนึ่งที่ท�างานโดยใช้ 
พื้นฐานและเทคโนโลยีของเว็บตั้งแต่รุ่น 2.0 เช่น บีโบ มายสเปซ  
เฟซบุ๊ก ทวิตเตอร์ วิกิพีเดีย ไฮไฟฟ์ และบล็อกต่าง ๆ ในทางธุรกิจ
เรียกสื่อสังคมว่า สื่อที่ผู้บริโภคสร้างขึ้น (consumer-generated 
media หรือ CGM)             
 พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-commerce) หมายถึง การใช้
เทคโนโลยเีป็นสือ่กลางส�าหรับแลกเปลีย่นสนิค้าและบรกิาร ระหว่าง
ผู้ที่เกี่ยวข้อง อันได้แก่ ตัวบุคคล องค์กร หรือตัวบุคคลกับองค์กร 
ทั้งนี้ เพ่ือช่วยสนับสนุนและอ�านวยความสะดวกในการด�าเนิน
กจิกรรมต่างๆ ท้ังภายในและภายนอกองค์กร13 หรือหมายถึง การท�า
ธุรกรรมซื้อขาย หรือแลกเปลี่ยนสินค้าและบริการบนอินเทอร์เน็ต 
โดยใช้เว็บไซต์หรือแอปพลิเคชันเป็นสื่อในการน�าเสนอสินค้าและ
บริการต่างๆ รวมถึงการติดต่อกันระหว่างผู้ซื้อและผู้ขาย ท�าให ้
ผู้เข้าใช้บริการจากทุกที่ทุกประเทศ หรือทุกมุมโลกสามารถเข้าถึง
ร้านค้าได้ง่ายและตลอด 24 ชั่วโมง (สวทช.)12

การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ     
 ใช้โปรแกรม SPSS version 19.0 วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ
   สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ได้แก่ ข้อมูล
ทัว่ไป ความชกุของผูป่้วยไขสนัหลงัทีท่�างานเกีย่วข้องกบัสือ่ออนไลน์  
และอตัราการได้รบัการจ้างงานของผูป่้วยบาดเจบ็ไขสนัหลงั ใช้เป็น
ค่าความถี่ ร้อยละ หรือมัธยฐาน ทั้งนี้ขึ้นกับชนิดของข้อมูลและ 
น�าเสนอโดยแสดงค่าช่วงความเชื่อมั่น 95 เปอร์เซ็นต์ 
  สถติเิชงิวเิคราะห์ (Analytical statistics) เพือ่ทดสอบความ
สัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับสื่อออนไลน์และการมีงานท�า
ของผูป่้วยบาดเจบ็ไขสนั โดยข้อมลูทีเ่ป็น categorical data ใช้สถติิ
การทดสอบ Fisher’s exact และ Chi-Square  ส�าหรบั continuous 
data ใช้สถิติการทดสอบ Independent sample T-test  
การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีอาชีพ ใช้ 
univariate regression analysis โดยปัจจัยที่มีความสัมพันธ์คือ 
ค่า p ≤ 0.2 จะน�าไปวิเคราะห์ต่อไปโดยใช้ multivariate  
regression analysis โดยก�าหนดค่าความแตกต่างอย่างมนียัส�าคญั
ทางสถติทิี ่p < 0.05 และน�าเสนอค่าความสมัพนัธ์ทีว่เิคราะห์ได้ด้วย
ค่า 95% confidence interval  
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ผลการศึกษา
 จากการศึกษาพบว่า ผู้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลังที่เข้าร่วมวิจัย
ทั้งหมด 90 ราย ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 64 ราย (ร้อยละ 71.1)  
อายเุฉลีย่ 44.07±11.02 ปี สาเหตขุองรอยโรคในไขสนัหลงัเกดิจาก
อุบัติเหตุมากท่ีสุด (ร้อยละ 68.9) รองลงมาคือสาเหตุอื่นๆ ได้แก่  
โรคเกี่ยวกับหลอดเลือด โรคทางภูมิคุ ้มกัน (ร้อยละ 21.1) โดย 
ร้อยละ 68.9 เป็นผู ้ป่วยอัมพาตครึ่งล่าง (paraplegia) และ 
ร้อยละ 31.1 เป็นผู้ป่วยอัมพาตแขนขาสองข้าง (tetraplegia)  
ส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด (ร้อยละ 42.2) ระยะเวลาหลังจากที่มี 
การบาดเจ็บไขสันหลังเฉลี่ย 8.16±6.64 ปี (6.64) ผู ้ป่วยจบ 
การศกึษาระดบัมธัยมศกึษา/ปวช.มากทีส่ดุ (ร้อยละ 40) ผูป่้วยส่วน
ใหญ่ใช้วีลแชร์ในการเคลื่อนที่ (ร้อยละ 65.6) ใช้อุปกรณ์ช่วยเดิน 
(ร้อยละ 25.6) และเดินเองโดยไม่ใช้อุปกรณ์ (ร้อยละ 8.9) (ตาราง
ที่ 1)
 ผู ้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลังที่มีงานท�าในปัจจุบันมีจ�านวน  
47 ราย (ร้อยละ 52.2) ลดลงจากจ�านวนผู้ป่วยที่มีงานท�าก่อนได้รับ
บาดเจ็บ (ร้อยละ 87.8) โดยอาชีพที่พบมากที่สุดคือ รับราชการ  
(ร้อยละ 31.9) ค้าขาย (ร้อยละ 25.5) และลูกจ้าง (ร้อยละ 17) 
(ตารางที ่2) ส�าหรบักลุม่ทีไ่ม่มงีานท�าจ�านวน 43 ราย (ร้อยละ 47.8) 
มีคนท่ีเคยมีงานท�าก่อนบาดเจ็บมากถึง ร้อยละ 90.7 และไม่เคย 
มีงานท�าอยู่เดิมร้อยละ 9.3 เม่ือพิจารณาจากลักษณะอาชีพก่อน 
การบาดเจ็บไขสันหลัง ในกลุ่มที่มีงานท�า พบว่าประกอบอาชีพ  
รับราชการ (ร้อยละ 36.2) มากที่สุด ในกลุ่มไม่มีงานท�าพบว่า  
ก่อนมีการบาดเจ็บไขสันหลัง ประกอบอาชีพลูกจ้างมากที่สุด  
(ร้อยละ 30.2) ส�าหรับจ�านวนผู้ป่วยท่ีได้รับการฝึกอาชีพในกลุ่ม 
มีงานท�าและไม่มีงานท�า คิดเป็นร้อยละ 12.8 และ 9.3 ตามล�าดับ 
โดยส่วนใหญ่สถานที่ฝึกอาชีพเป็นศูนย์ฝึกอาชีพของรัฐ 
 ในส่วนของผูป่้วยบาดเจบ็ไขสนัหลงัทีม่งีานท�าและประกอบ
อาชีพออนไลน์มีจ�านวนทั้งหมด 18 ราย ร้อยละ 38.2 ของจ�านวนผู้
ป่วยที่มีงานท�าท้ังหมด และร้อยละ 20 ของจ�านวนผู้ป่วยบาดเจ็บ
ไขสันหลังรวมท้ังหมด โดยพบว่า ผู้ป่วยท�าอาชีพขายของออนไลน์
มากที่สุด (ร้อยละ 77.8) ได้แก่ ขายลอตเตอรี่ (ร้อยละ 22.2) ขนม
และอาหาร (ร้อยละ 16.7) เครือ่งแต่งกาย (ร้อยละ 16.7) และเครือ่ง
ส�าอาง (ร้อยละ 16.7) อาชีพรองลงมาคือขายสินค้าในเกมออนไลน์ 
(ร้อยละ 22.2) อาชีพอื่นๆ ที่เหลือ ได้แก่ รับจ้างเขียนแบบออนไลน์ 
(ร้อยละ 5.6) และเล่นหุ้น (ร้อยละ 5.6) (ตารางที่ 3) ส�าหรับรายได้ 
ที่ได้รับต่อเดือน ในกลุ่มที่มีงานท�ามีแหล่งของรายได้หลักมาจาก  
การประกอบอาชีพปัจจุบัน (ร้อยละ 100) โดยส่วนใหญ่มีรายได้
มากกว่า 10,000 บาทต่อเดือน (ร้อยละ 44.6) ในกลุ่มผู้ป่วยท่ี 
ไม่มงีานท�ามีแหล่งรายได้หลกัจากเงนิสนบัสนนุผูพ้กิาร (ร้อยละ 93) 
และเงินจากผู้ดูแลหรือญาติ (ร้อยละ 69.8) ซ่ึงส่วนใหญ่จะได้รับ 
รายได้ประมาณ 5,001-10,000 บาทต่อเดือน 

 ผลการศึกษาปัจจัยที่ เกี่ยวข้องกับการใช้สื่อออนไลน  ์
เปรียบเทียบระหว่างกลุ่มผู้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลังที่มีงานท�ากับ 
กลุ่มท่ีไม่มีงานท�า (ตารางที่ 4) พบว่า ปัจจัยที่มีความแตกต่าง 
อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ ได้แก่ ประเภทและจ�านวนอุปกรณ์ที่ใช ้
ในการเข้าถึงสื่อออนไลน์ (p=0.006) และสถานที่ที่ใช้ในการเข้าถึง
สื่อออนไลน์ (p=0.001) โดยในกลุ่มที่มีงานท�า มีการใช้อุปกรณ ์
ในการเข้าถงึสือ่ออนไลน์หลากหลายกว่า รวมถงึมกีารใช้สือ่ออนไลน์
ในหลายสถานทีม่ากกว่ากลุม่ทีไ่ม่มงีานท�า และเมือ่น�าปัจจยัดงักล่าว
มาวิเคราะห์ผลทางสถิติด้วย multivariable analysis (ตารางที่ 5) 
พบว่า ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับส่ือออนไลน์ในการมีงานท�าของผู้ป่วย 
บาดเจ็บไขสันหลัง คือ ผู้ที่มีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลใช้  
มโีอกาสทีผู้่ป่วยจะมงีานท�า 6.23 เท่า (p=0.029; 95%CI, 1.2-32.24)  
ส่วนการวิเคราะห์ปัจจัยอื่นพบว่าไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติ              
 ผลการสอบถามความคิดเห็นเพิ่ม เติม เกี่ ยวกับการ 
ประกอบอาชีพออนไลน์ ผู้ป่วยที่ประกอบอาชีพออนไลน์ส่วนใหญ่  
มีแรงจูงใจในการประกอบอาชีพออนไลน์ เนื่องจากต้องการ 
หารายได้เสริมมากที่สุด (ร้อยละ 64.7) รองลงมาคือ ต้องการงาน 
ที่ใช้ทักษะเดิมหรือเป็นงานอดิเรก และมีคนรู้จักแนะน�างานให้  
(ร้อยละ 41.2) ส�าหรับอุปสรรคในการประกอบอาชีพเดิมหลังได้รับ
บาดเจบ็ ได้แก่ มคีวามจ�ากดัด้านการควบคมุการเคลือ่นไหวร่างกาย 
ข้อจ�ากัดในการเดินทางไปที่ท�างาน สถานท่ีท�างานไม่มีสิ่งอ�านวย
ความสะดวกแก่ผู ้พิการอย่างเหมาะสม เช่น ทางลาด ลิฟท์  
(ร้อยละ 17.6) และมีผู้ป่วยหนึ่งรายท่ีตอบว่า มีอุปสรรคจาก 
เรือ่งภาพลกัษณ์ในการท�างานเดมิเนือ่งจากเดมิท�างานด้านกฎหมาย  
ในส่วนของอุปสรรคในการประกอบอาชีพออนไลน์ มักมีปัญหา 
ทางด้านการท�าธุรกรรมทางออนไลน์มากท่ีสุด (ร้อยละ 17.6)  
เมื่อสอบถามถึงข้อดีของการประกอบอาชีพออนไลน์ ผู้ป่วยมีความ
เห็นว่า เป็นช่องทางในการหารายได้ที่สะดวก (ร้อยละ 70.6)  
รองลงมาคอืช่วยทดแทนข้อจ�ากดัเร่ืองการเคลือ่นไหว (ร้อยละ 41.2) 
ในส่วนท้ายที่เป็นข้อเสนอแนะเพิ่มเติม ผู้ป่วยส่วนใหญ่ร้อยละ 52.9 
เสนอให้มีช่องทางหลักทางสื่อออนไลน์ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับสิทธิ
และอาชีพของผู้พิการให้เข้าถึงง่ายขึ้น หลายคนให้ความเห็นว่ายัง 
ไม่ทราบว่าจะสามารถเข้าถึงข้อมูลดังกล่าวได้จากแหล่งใด
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ตารางที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้เข้าร่วมวิจัย

ทั้งหมด

จ�านวน (ร้อยละ)

n = 90

มีงานท�า

จ�านวน (ร้อยละ)

n = 47

ไม่มีงานท�า

จ�านวน (ร้อยละ)

n = 43

เพศ  ชาย 64 (71.1) 36 (76.6) 28 (65.1)

 หญิง 26 (28.9) 11 (23.4) 15 (34.9)

อายุ (ปี)1  44.07 ± 11.02 44.53 ± 9.69 43.56 ± 12.42

สาเหตุของรอยโรคในไขสันหลัง อุบัติเหตุ 62 (68.9) 32 (68.1) 30 (69.8)

 ติดเชื้อ 5 (5.6) 3 (6.4) 2 (4.7)

 เนื้องอก, มะเร็ง 4 (4.4) 1 (2.1) 3 (7)

 อื่นๆ 19 (21.1) 11 (23.4) 8 (18.6)

ระดับไขสันหลังที่บาดเจ็บ  Tetraplegia 28 (31.1) 16 (34) 12 (27.9)

 Paraplegia 62 (68.9) 31 (66) 31 (72.1)

ระยะเวลาหลังจากบาดเจ็บไขสันหลัง (ปี)1  8.16 ± 6.64 8.77 ± 5.81 7.49 ± 7.46

สถานภาพ โสด 38 (42.2) 21 (44.7) 17 (39.5)

 สมรส 40 (44.4) 20 (42.6) 20 (46.5)

 หย่าร้าง 10 (11.1) 6 (12.8) 4 (9.3)

 หม้าย 2 (2.2) 0 (0) 2 (4.7)

ระดับการศึกษา ประถมศึกษา 24 (26.7) 10 (21.3) 14 (32.6)

 มัธยมศึกษา/ปวช. 36 (40) 17 (36.2) 19 (44.2)

 อนุปริญญา/ปวส. 9 (10) 4 (8.5) 5 (11.6)

 ปริญญาตรีขึ้นไป 21 (23.3) 16 (34) 5 (11.6)

สถานะการมีอาชีพก่อนได้รับบาดเจ็บ รับราชการ 22 (24.4) 17 (36.2) 5 (11.6)

 ลูกจ้าง 23 (25.6) 10 (21.3) 13 (30.2)

 ค้าขาย 6 (6.7) 2 (4.3) 4 (9.3)

 อาชีพอิสระ 2 (2.2) 2 (4.3) 0 (0)

 ท�านา, ท�าสวน 15 (16.7) 7 (14.9) 8 (18.6)

 ช่างฝีมือ 11 (12.2) 2 (4.3) 9 (20.9)

 ไม่มีอาชีพ 11 (12.2) 7 (14.9) 4 (9.3)

การได้รับการฝึกอาชีพหลังบาดเจ็บไขสันหลัง ศูนย์ฝึกอาชีพของรัฐ 5 (5.6) 2 (4.3) 3 (7)

 มูลนิธิเพื่อคนพิการ 3 (3.3) 3 (6.4) 0 (0)

 ไม่เคยฝึกอาชีพ 80 (88.9) 41 (87.2) 39 (90.7)

 รายได้ต่อเดือนจากผู้ดูแล ไม่ได้รับ 50 (55.6) 36 (76.6) 14 (32.6)

 5,001–10,000 บาท 15 (16.7) 4 (8.5) 11 (25.6)

รายได้ต่อเดือนจากเงินสนับสนุนผู้พิการ, เงินประกันสังคม

 ไม่ได้รับ 15 (16.7) 14 (29.8) 1 (2.3)

 < 1,000 บาท 49 (54.4) 26 (55.3) 23 (53.5)

 รายได้ต่อเดือนจากการประกอบอาชีพ ไม่ได้รับ 43 (47.8) 0 (0) 43 (100)

 >10,000 บาท 21 (23.3) 21 (44.6) 0 (0)

 ความสามารถในการเคลื่อนที่ เดินได้เอง 8 (8.9) 7 (14.9) 1 (2.3)

 เดินโดยใช้อุปกรณ์ช่วยเดิน 23 (25.6) 13 (27.7) 10 (23.3)

 วีลแชร์ 59 (65.6) 27 (57.4) 32 (74.4)
1 Mean (SD)
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ตารางที่ 2 แสดงรายการอาชีพของผู้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลังในปัจจุบัน

ทั้งหมด

จ�านวน (ร้อยละ)

n = 90

มีงานท�า

จ�านวน (ร้อยละ)

N = 47

สถานะการมีอาชีพ ณ ปัจจุบัน   

รับราชการ 15 (16.7) 15 (31.9)

 ลูกจ้าง 8 (8.9) 8 (17)

 ค้าขาย 12 (13.3) 12 (25.5)

 อาชีพอิสระ 4 (4.4) 4 (8.5)

 ท�านา, ท�าสวน 3 (3.3) 3 (6.4)

 ช่างฝีมือ 5 (5.6) 5 (10.6)

 ไม่มีอาชีพ 43 (47.8) 0 (0)

ตารางที่ 3 แสดงรายการอาชีพออนไลน์ของผู้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลัง

มีงานท�าออนไลน์ทั้งหมด

จ�านวน (ร้อยละ)

n = 18

อัมพาตแขนขา 2 ข้าง

จ�านวน (ร้อยละ)

n = 8

อัมพาตขา 2 ข้าง

จ�านวน (ร้อยละ) 

n = 10

อาชีพออนไลน์

       ขายสินค้าออนไลน์

                ขนม, อาหาร

                เครื่องแต่งกาย

                เครื่องส�าอาง

                ลอตเตอรี่

                อุปกรณ์ทางการแพทย์

                อุปกรณ์ก่อสร้าง

                งานแกะสลัก, ของตกแต่งบ้าน

14 (77.8)

3 (16.7)

3 (16.7)

3 (16.7)

4 (22.2)

1 (5.6)

1 (5.6)

1 (5.6)

5 (62.5)

0 (0)

1 (12.5)

1 (12.5)

2 (25)

0 (0)

1 (12.5)

0 (0)

9 (90)

3 (30)

2 (20)

2 (20)

2 (20)

1 (10)

0 (0)

1 (10)

      รับจ้างเขียนแบบ 1 (5.6) 1 (12.5) 0 (0)

      เล่นหุ้น 1 (5.6) 0 (0) 1 (10)

      ขายของในเกมออนไลน์ 4 (22.2) 3 (37.5) 1 (10)
 
ตารางที่ 4 ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้สื่อออนไลน์

ทั้งหมด

จ�านวน (ร้อยละ)

n = 90

มีงานท�า

จ�านวน (ร้อยละ)

n = 47

ไม่มีงานท�า

จ�านวน (ร้อยละ)

n = 43

p-value

กิจกรรมที่ท�าผ่านสื่อออนไลน์ 0.204

         ติดต่อพูดคุย 77 (85.6) 42 (89.4) 35 (81.4) 0.283

         หางาน 11 (12.2) 9 (19.1) 2 (4.7) 0.036

         ชมภาพยนตร์, ข่าว, รายการต่างๆ 78 (86.7) 42 (89.4) 36 (83.7) 0.432

         หาข้อมูลเกี่ยวกับตัวโรค 34 (37.8) 22 (46.8) 12 (27.9) 0.065

         สั่งอาหาร 21 (23.3) 11 (23.4) 10 (23.3) 0.987
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ทั้งหมด

จ�านวน (ร้อยละ)

n = 90

มีงานท�า

จ�านวน (ร้อยละ)

n = 47

ไม่มีงานท�า

จ�านวน (ร้อยละ)

n = 43

p-value

         ช�าระค่าใช้จ่ายต่างๆ 24 (26.7) 17 (36.2) 7 (16.3) 0.033*

         ซื้อสินค้าออนไลน์ 56 (62.2) 31 (66) 25 (58.1) 0.445

         เรียนคอร์สออนไลน์ 4 (4.4) 4 (8.5) 0 (0) 0.05

ระยะเวลาที่ใช้สื่อออนไลน์ต่อวัน (ชั่วโมง)      Mean±SD 4.67 ± 3.36 4.81 ± 3.75 4.51 ± 2.92 0.678

จ�านวนวันที่ใช้สื่อออนไลน์ต่อสัปดาห์ Mean±SD 6.22 ± 1.85 6.34 ± 1.68 6.09 ± 2.03 0.53

อุปกรณ์ที่ใช้ในการเข้าถึงสื่อออนไลน์ ไม่เคยใช้ 4 (4.4) 2 (4.3) 2 (4.7) 0.006*

 ใช้อุปกรณ์เดียว 51 (56.7) 19 (40.4) 32 (74.4)

 ใช้หลายอุปกรณ์ 32 (35.6) 25 (53.2) 7 (16.3)

   โทรศัพท์มือถือ 86 (95.6) 45 (95.7) 41 (95.3) 0.927

   แท็บเล็ต 15 (16.7) 11 (23.4) 4 (9.3) 0.073

   คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล 12 (13.3) 10 (21.3) 2 (4.7) 0.02*

   คอมพิวเตอร์พกพา 13 (14.4) 10 (21.3) 3 (7) 0.054

สถานที่ที่ใช้ในการเข้าถึงสื่อออนไลน์ ไม่เคยใช้ 4 (4.4) 2 (4.3) 2 (4.7) <0.001*

 ใช้ในสถานที่เดียว 53 (58.9) 18 (38.3) 35 (81.4)

 ใช้ในหลายสถานที่ 33 (36.7) 27 (57.4) 6 (14)

   บ้าน 84 (93.3) 44 (93.6) 40 (93) 0.91

   ห้องสมุด 4 (4.4) 3 (6.4) 1 (2.3) 0.351

   ร้านอาหาร/ร้านกาแฟ 5 (5.6) 4 (8.5) 1 (2.3) 0.201

   สถานที่ท�างาน 18 (20) 18 (38.3) 0 (0) <0.001*

   สถานที่สาธารณะ 13 (14.4) 9 (19.1) 4 (9.3) 0.184

ลักษณะการใช้สื่อออนไลน์ในการสร้างรายได้

ไม่ได้ใช้ 72 (80) 29 (61.7) 43 (100) <0.001*

 ท�าเป็นอาชพีหลกั 6 (6.7) 6 (12.8) 0 (0)

 ท�าเป็นอาชพีเสรมิ 12 (13.3) 12 (25.5) 0 (0)
*Statistical significant (p ≤ 0.2 )

ตารางที่ 5  multivariate regression analysis

Odd ratio 95%CI
p-value

Lower Upper

อุปกรณ์ที่ใช้ในการเข้าถึงสื่อออนไลน์

     คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล  

     (Personal Computer)

6.23 1.2 32.24 0.029*

*Statistical significant (p < 0.05); CI, confidence interval

ตารางที่ 4 ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้สื่อออนไลน์ (ต่อ)
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วิจารณ์
 จากการศึกษาครั้งนี้ พบว่า ความชุกของผู้ป่วยบาดเจ็บ
ไขสันหลังในโรงพยาบาลศรีนครินทร์ที่ท�างานเกี่ยวข้องกับส่ือ
ออนไลน์มีทั้งหมด 18 ราย (ร้อยละ 20) ซ่ึงยังไม่มีการศึกษาใด 
ที่ศึกษาความชุกของการประกอบอาชีพออนไลน์ในผู้ป่วยบาดเจ็บ
ไขสันหลังมาก่อน แต่หากพิจารณาในส่วนของความชุกของผู้ป่วย 
ทีม่งีานท�าทัง้หมดมจี�านวน 47 ราย เท่ากบัร้อยละ 52.2 ซึง่ค่อนข้าง
แตกต่างกันเมื่อเทียบกับการศึกษาในไต้หวันของ Huang16 ซึ่งเก็บ
ข้อมูลจากสมาคมผู้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลัง (The Association of 
People with Spinal Cord Injury) โดยเก็บข้อมูลจากเมืองหลัก 
ที่เป็นเมืองใหญ่ 4 เมือง ศึกษาในกลุ่มผู้ป่วยอายุ 18-65 ปี จ�านวน 
ผู้เข้าร่วมวิจัยทั้งหมด 693 ราย พบว่า มีความชุกของผู้ป่วยบาดเจ็บ
ไขสันหลังที่มีงานท�าเท่ากับร้อยละ 30.3 และมีการประกอบอาชีพ 
ทีค่่อนข้างหลากหลาย ได้แก่ เสมยีน นักออกแบบเวบ็ไซต์ โปรแกรมเมอร์ 
นักออกแบบดีไซน์ด้วยคอมพิวเตอร์ ศิลปิน พนักงานต้อนรับ ครู  
นักสังคมสงเคราะห์ นักจิตวิทยา รวมไปถึงพนักงานขับรถโดยสาร
สาธารณะท่ีได้รับการปรับแต่งให้เหมาะสมกับผู้พิการ จะเห็นได้ว่า 
ผูป่้วยบาดเจบ็ไขสนัหลงัมสีมรรถภาพสามารถท�างานได้หลากหลาย
อาชีพมากข้ึนใกล้เคียงกับผู้ที่มีร่างกายปกติ และอาชีพที่เกี่ยวข้อง 
กับการใช้เทคโนโลยีเริ่มมีบทบาทมากขึ้น ซึ่งค่อนข้างแตกต่างจาก
ลักษณะอาชีพในประเทศไทย อาจเนื่องจากบริบทด้านสังคมรวมถึง
การอ�านวยความสะดวกและการขนส่งสาธารณะในประเทศไต้หวัน
นัน้แตกต่างจากประเทศไทย ส่วนการศกึษาในประเทศสวติเซอร์แลนด์
ของ Schwegler และคณะ17 มีความชุกของการมีงานท�าร้อยละ 
53.4 และลักษณะงานส่วนใหญ่มักจ�าเป็นต้องใช้ทั้งองค์ความรู ้
และทักษะการสื่อสารมากขึ้น (cognitive and communication 
skills) ในขณะท่ีอัตราการจ้างงานท่ีต้องใช้แรงงานหรือทักษะด้าน
งานฝีมือกลับลดลงเน่ืองด้วยสาเหตุจากการจ�ากัดการเคลื่อนไหว
ร่างกาย ยกเว้นในส่วนของงานเสมียน (clerical jobs) ที่ยังมีอัตรา
การจ้างงานเพิ่ม โดยให้เหตุผลว่าสามารถท�างานโดยใช้ซอฟต์แวร์ 
ในคอมพิวเตอร์ช่วยทดแทนได้ ซึ่งเมื่อพิจารณากับการศึกษา 
ในครั้งนี้ตามตารางที่ 1 หัวข้อสถานะการมีอาชีพก่อนได้รับบาดเจ็บ 
(Pre-injury work status) มข้ีอสงัเกตว่าการประกอบอาชพีลกัษณะ
ทีเ่ป็นช่างฝีมือ มโีอกาสทีจ่ะไม่มงีานท�ามากกว่าอาชพีอืน่ๆ หลงัจาก
ที่มีการบาดเจ็บไขสันหลัง
 จากผลการศึกษาครั้งนี้ เมื่อน�ามาเปรียบเทียบกับการศึกษา
ในประเทศไทยท่ีผ่านมา คือการศกึษาของ Phanharach และคณะ7 
ในปี พ.ศ. 2549 ซึ่งศึกษาในจังหวัดขอนแก่น พบว่า ผู้ป่วยบาดเจ็บ
ไขสันหลังมีอัตราการกลับไปประกอบอาชีพ ร้อยละ 47.6 และได้
แสดงรายการการฝึกอาชพีในกลุม่ทีม่งีานท�า ซึง่เป็นลกัษณะงานช่าง
ซ่อมเป็นส่วนใหญ่ ส่วนผลการศึกษาในจังหวัดเชียงใหม่ ของ  
Vongpakorn และ Kovindha8 ในปี พ.ศ. 2557 มอีตัราการกลบัไป
ท�างาน ร้อยละ 47 โดยในการศกึษานีม้กีารประกอบอาชพีอสิระเป็น
ส่วนใหญ่ (ร้อยละ 66) โดยเป็นการค้าขายหรือธุรกิจส่วนตัว และ 
ได้กล่าวถึงปัจจัยที่มีนัยส�าคัญทางสถิติที่บ่งชี้การมีงานท�าในผู้ป่วย
บาดเจ็บไขสันหลัง ได้แก่ ระยะเวลาหลังบาดเจ็บไขสันหลัง และ 
ความสามารถในการขับขี่ยานพาหนะ นอกจากนี้ยังได้กล่าวถึง 
ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์ในกลุ่มผู้ป่วยอัมพาตแขนขา 
สองข้างว่าผูท้ีใ่ช้คอมพวิเตอร์เป็นมอีตัราการท�างานร้อยละ 40 ส่วน
ผู้ท่ีใช้ไม่เป็นไม่มีงานท�าร้อยละ 100 เมื่อพิจารณาผลการศึกษา 

ทั้งสองร่วมกับผลการศึกษาครั้งนี้ ความชุกของการมีงานท�าเพิ่มขึ้น
เป็นร้อยละ 52.2 อาจเนื่องด้วยบริบทของสังคมที่พัฒนาเปลี่ยนไป
ตามเวลา ท�าให้มีการเข้าถึงข้อมูลและความเจริญทางเทคโนโลยีได้
ทั่วถึงขึ้น แม้ว่าลักษณะการประกอบอาชีพส่วนใหญ่ไม่ได้ต่างจาก 
ในอดีตมาก แต่ก็พบว่าเร่ิมมีการประกอบอาชีพออนไลน์ที่เป็น 
อาชพีใหม่มากขึน้แม้จะเป็นในบรบิทของต่างจงัหวดัดงัเช่นในจงัหวัด
ขอนแก่น
 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้สื่อออนไลน์ที่มี
ผลต่อการมงีานท�าในการศกึษาครัง้นี ้คอืการมีอปุกรณ์ในการเข้าถงึ
สื่อออนไลน์ชนิดคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล (Personal Computer) 
จะมีโอกาสมีงานท�ามากกว่า 6.23 เท่า ซึ่งผลดังกล่าวอธิบายได้ว่า  
ผู้ป่วยที่ประกอบอาชีพที่ต้องใช้สื่อออนไลน์น่าจะมีความจ�าเป็น 
ต้องใช้คอมพิวเตอร์ในการท�างานเป็นหลัก เนื่องจากคอมพิวเตอร์
ส่วนบคุคลเป็นอปุกรณ์ทีม่โีปรแกรมใช้งานได้หลากหลาย เก็บข้อมลู
ได้มากและสามารถประมวลผลได้ซับซ้อนกว่าอปุกรณ์อเิลก็ทรอนกิส์
ชนิดอ่ืน และยังมีราคาที่เข้าถึงได้ง่าย ส่วนปัจจัยที่เก่ียวกับสื่อ
ออนไลน์อย่างอื่นไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติต่อ 
ทั้งสองกลุ่ม อย่างไรก็ตาม มีบางปัจจัยที่แม้จะไม่ได้มีความสัมพันธ์
ต่อการมีงานท�า ได้แก่ กิจกรรมที่ท�าผ่านการใช้สื่อออนไลน์ สถานที่
ที่ใช้ในการเข้าถึงสื่อออนไลน์ และอาชีพที่ท�างานเกี่ยวข้องกับสื่อ
ออนไลน์ที่รู้จัก แต่เม่ือพิจารณาดูพบว่า ในกลุ่มผู้ป่วยท่ีมีงานท�า 
จะมีคนที่รู้จักอาชีพออนไลน์และใช้สื่อออนไลน์ท�ากิจกรรมต่างๆ
มากกว่า รวมถึงมีการใช้งานสื่อออนไลน์ในหลายๆสถานที่มากกว่า
กลุ่มที่ไม่มีงานท�า
 จากการศกึษาคร้ังนีพ้บว่า ผู้ร่วมวจิยักลุม่ทีม่งีานท�าส่วนใหญ่
คิดเห็นว่า สื่อออนไลน์มีอิทธิพลในการด�าเนินชีวิตประจ�าวันอยู่ใน
ระดับมาก ซึ่งเป็นไปในทางเดียวกันกับการศึกษาของ Rodrigues 
และ Araujo18  ได้ศกึษาการใช้งานอนิเทอร์เนต็เปรยีบเทยีบก่อนและ
หลังวินิจฉัยโรคบาดเจ็บไขสันหลัง พบว่ามีการเข้าถึงและใช้งาน
อินเทอร์เน็ตในชีวิตประจ�าวันของผู ้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลังถึง 
ร้อยละ 83 เพิม่ข้ึนมากกว่าเมือ่เทยีบกบัก่อนได้รบับาดเจบ็ซึง่เดิมมกีาร 
ใช้งานอนิเทอร์เนต็เพยีงร้อยละ 50 และพบว่า ระยะเวลาและความถี่
ในการใช้งาน รวมถึงอิทธิพลของอินเทอร์เน็ตต่อชีวิตประจ�าวัน  
หลังจากได้รับบาดเจ็บไขสันหลัง เพ่ิมข้ึนมากอย่างมีนัยส�าคัญ  
นอกจากนี้ยังพบว่าร้อยละ 95 จากผู้ร่วมวิจัยทั้งหมด เป็นผู้ป่วย 
ที่ต้องใช้วีลแชร์ในการเคล่ือนที่ การศึกษานี้จึงแสดงให้เห็นถึง 
ความส�าคัญของการใช้สื่อออนไลน์ในผู้ป่วยที่มีข้อจ�ากัดเรื่องของ 
การเคลื่อนที่
 ในส่วนของความเห็นเพ่ิมเติมของผู้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลัง 
ในเรือ่งการใช้สือ่ออนไลน์ในการประกอบอาชพี ผูป่้วยทีป่ระกอบอาชพี
ออนไลน์ส่วนใหญ่มีความเห็นว่า เป็นช่องทางในการหารายได้ท่ี
สะดวก ช่วยทดแทนข้อจ�ากัดด้านการเคลื่อนไหว และช่วยให้คุณค่า
ด้านอารมณ์และนันทนาการ ซึ่งความเห็นที่ได้คล้ายกับการศึกษา
ของ O’Riley และคณะ19 ผลการศึกษาพบว่า ผู้เข้าร่วมวิจัยใช้ 
อินเทอร์เน็ตในการสืบค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับการบาดเจ็บไขสันหลัง 
หาข้อมูลที่แนะน�าการหางานและการจัดการด้านการเงิน การรับรู้
ข่าวสาร การส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ การช�าระค่าใช้จ่ายต่างๆ  
การซือ้สนิค้า และการสบืค้นหาข้อมลูเกีย่วกบัแหล่งท่องเทีย่ว ทีส่�าคญั
คอืการได้พดูคยุกับเพือ่นทีอ่ยูใ่นกลุม่ผูป่้วยบาดเจบ็ไขสนัหลงัเหมอืนกนั 
ช่วยให้ผู้ป่วยไม่รู้สึกโดดเดี่ยวและช่วยให้สภาวะทางอารมณ์ดีขึ้นได้ 
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ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ Houlihan และคณะ20 พบว่า 
การใช้อินเตอร์เน็ตช่วยเพิ่มคุณภาพชีวิตและความพึงพอใจต่อชีวิต 
มากข้ึน มวิีธีการเข้าถงึข้อมลูท่ีต้องการค้นหาได้ง่ายและสะดวกสบาย 
รวมถึงช่วยเพิ่มโอกาสในการเข้าสังคมมากขึ้น 
 จากผลการศกึษาดงักล่าวทัง้หมด และความคดิเหน็เพิม่เตมิ
ที่สอบถามจากผู้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลัง แสดงให้เห็นถึงความส�าคัญ
และบทบาทที่เริ่มมีมากขึ้นของการใช้ส่ือออนไลน์ในการประกอบ
อาชีพรวมถึงการด�าเนินชีวิตประจ�าวัน ดังน้ัน ข้อมูลที่ได้จากการ
ศกึษาครัง้นีน่้าจะสามารถน�าไปใช้เป็นส่วนหนึง่ในการดแูลผูป่้วยบาด
เจ็บไขสันหลังในเรื่องการพัฒนาศักยภาพเพื่อให้มีความสามารถ 
ในการน�าความรู้ไปใช้ในการประกอบอาชีพ และอาจจะช่วยอ�านวย
ความสะดวกในการด�ารงชีวิต เช่น การมีความรู้และทักษะด้าน
คอมพิวเตอร์ การเลือกใช้สื่อสังคมออนไลน์ที่จะสร้างประโยชน์   
ซึ่งน่าจะมีส่วนในการช่วยเพิ่มคุณภาพชีวิตของผู้ป่วยกลุ่มนี้ให้ดีขึ้น

ข้อจ�ากัดของการศึกษา 
 การศึกษานี้มีข้อจ�ากัดอย่างแรกในเรื่องของจ�านวนกลุ่ม
ประชากรทีเ่ข้าร่วมการศกึษา ซึง่เป็นปัญหาส�าคญัทีท่�าให้การศกึษา
ครัง้น้ีมปัีญหาด้านความน่าเชือ่ถอืในการวเิคราะห์ทางสถติ ิเนือ่งจาก 
มีความจ�ากัดจากการที่มีผู้ป่วยมาติดตามการรักษาที่โรงพยาบาล 
ลดลงเนื่องด้วยสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา
สายพันธุ์ใหม่ 2019 รวมถึงการประกอบอาชีพออนไลน์เป็นอาชีพ 
ที่เพิ่งเริ่มมีบทบาทในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมา จึงอาจจะต้องมีการศึกษา
เพิ่มเติมในเชิงลึกถึงปัญหาและสาเหตุที่น�ามาสู่การตัดสินใจในการ
เลือกประกอบอาชีพออนไลน์ และเน่ืองจากการศึกษานี้เป็นการ
ศึกษาเชิงพรรณนาแบบภาคตัดขวางโดยศึกษาเฉพาะผู้ป่วยที่มา
ตดิตามการรกัษาทีโ่รงพยาบาลเท่านัน้ ซึง่ท�าให้มข้ีอมลูเพยีงบางส่วน
และยังไม่ครอบคลุมกลุ่มตัวอย่างได้มากพอ จึงควรมีการศึกษา 
ในกลุ่มประชากรที่มีขนาดใหญ่ขึ้น มีความหลากหลายมากขึ้น เช่น 
ศึกษาในภูมิภาคอื่นๆ รวมถึงเพิ่มการเก็บข้อมูลจากผู้ป่วยบาดเจ็บ
ไขสนัหลังทีอ่าศยัอยูใ่นชมุชน และควรมกีารตดิตามผูป่้วยทีป่ระกอบ
อาชีพออนไลน์อย่างต่อเนื่องในระยะเวลาที่นานขึ้นเพ่ือดูแนวโน้ม
การมีงานท�าในระยะยาว 

สรุป
 ความชุกของผู ้ป ่วยบาดเจ็บไขสันหลังที่มีงานท�าและ
เกี่ยวข้องกับสื่อออนไลน์เท่ากับร้อยละ 20 ของผู้ป่วยบาดเจ็บ
ไขสนัหลงัทัง้หมด และปัจจยัทีเ่กีย่วข้องกบัการใช้สือ่ออนไลน์ทีม่ผีล
ต่อการมีงานท�า ได้แก่ การมีอุปกรณ์ในการเข้าถึงสื่อออนไลน์ 
ชนิดคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล 
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