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หลักการและวัตถุประสงค:์ เภสัชกรพี่เล้ียงในแต่ละหน่วย
ฝึกมีจ�ำนวนแตกต่ำงกัน พฤติกรรมกำรสอนนักศึกษำฝึกงำน
ของพีเ่ลีย้งจงึต่ำงกนัด้วย กำรศึกษำนีจ้งึต้องกำรเปรยีบเทียบ
คะแนนประเมินพฤติกรรมกำรสอนของเภสัชกรพี่เลี้ยง โดย
นกัศกึษำเภสชัศำสตร์ ในแต่ละกลุม่ทีม่จี�ำนวนพีเ่ลีย้งต่ำงกนั
วิธีการศึกษา: กำรศึกษำแบบ Prospective study ในกลุ่ม
นักศึกษำเภสัชศำสตร์ชั้นปีที่ 6 ที่มำฝึกงำนโรงพยำบำล
วำรินช�ำรำบ ตั้งแต่ 8 พฤษภำคม 2560 ถึง 26 มกรำคม 
2561 แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่มีพี่เลี้ยง 1, 2 และ 4-7 
รำย ประเมนิพฤตกิรรมกำรสอนโดยใช้แบบประเมนิประกอบ
ด้วย 5 หมวดค�ำถำม ได้แก่ กำรปฐมนิเทศ กำรสือ่สำรระหว่ำง
ฝึกงำน กำรประเมินระหว่ำงฝึกงำน กำรเป็นแบบอย่ำงที่ดี  
และกำรให้ควำมช่วยเหลือในกำรฝึกงำน โดยนักศึกษำ
สำมำรถให้ข้อเสนอแนะเพิม่เตมิได้ เปรยีบเทยีบควำมแตกต่ำง 
ระหว่ำงกลุ่มด้วยสถิติ Chi-square และ Kruskal-Wallis H
ผลการศึกษา: แบบสอบถำม 127 ชุด จำกนักศึกษำฝึกงำน 
43 คน พบว่ำ คะแนนประเมินพฤติกรรมกำรสอนในกลุ่มที่มี
พีเ่ลีย้ง 1 และ 2 รำย ไม่แตกต่ำงกนั ในขณะที ่กลุม่ทีม่พีีเ่ลีย้ง 
4-7 รำย ได้คะแนนน้อยทีส่ดุในทกุหมวดค�ำถำม และน้อยกว่ำ 
กลุ่มท่ีมีพี่เลี้ยง 1 และ 2 รำย อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติ 
(p<0.05) หมวดค�ำถำมด้ำนกำรปฐมนิเทศ ได้คะแนนน้อย
ที่สุดในทุกกลุ่มเมื่อเทียบกับด้ำนอ่ืน คือร้อยละ 78.8, 71.7, 
และ 37.8 ตำมล�ำดับ ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมจำกนักศึกษำ
ฝึกงำนส่วนใหญ่ คอื เรือ่งภำระงำนของพีเ่ล้ียง และระยะเวลำ
ในกำรอภิปรำยกรณีศึกษำระหว่ำงวันที่จ�ำกัด
สรุป: จ�ำนวนเภสัชกรพ่ีเลี้ยงต่อนักศึกษำที่มำกข้ึน มีผลต่อ
กำรประเมินพฤติกรรมกำรสอนที่ด้อยกว่ำกำรมีพี่เลี้ยงคน

Background and Objectives: The number of pharmacy 
clerkship preceptors and their teaching behaviors may be 
different. This study aimed to compare the evaluation of 
preceptor teaching behaviors by pharmacy students based 
on the number of preceptors working with the student.
Methods: We performed a prospective study among the 
6th year pharmacy students completing a clerkship at 
Warinchamrab hospital from May 8, 2017 to January 26, 
2018. Students assessed preceptor teaching behaviors, 
with three categories by number of preceptors: one, two, 
and 4-7 preceptors. A questionnaire was used to evaluate 
preceptor teaching behaviors using a 5 point Likert scale: 
orientation, direction and feedback, evaluation, role 
modeling, and facilitating behaviors. Students were also 
allowed to provide comments and suggestions. Chi-square 
and Kruskal-Wallis H were used to compare the difference 
between each group.
Results: Among 127 questionnaires from 43 students, 
the score in the one and two preceptors group were not 
different. Students with 4-7 preceptor provided the lowest 
rating in all domains. The score in the 4-7 preceptors group 
was significantly lower than the group with one and two 
preceptors (p<0.05). Among the 5 domains, the lowest 
rated of three groups was orientation with strongly agree 
78.8%, 71.7%, and 37.8%, respectively. Concerns raised 
pharmacy students included the high amount of preceptor  
workload and time allotted for case discussions with 
student during the day.
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บทน�า
เภสชักรโรงพยำบำล นอกจำกมบีทบำทหน้ำท่ีในกำรเป็น

ส่วนหนึ่งของทีมในโรงพยำบำลเพื่อให้ข้อมูลสนับสนุนด้ำน
ยำ และให้กำรดูแลผู้ป่วยด้ำนยำแล้ว กำรสอนงำนนักศึกษำ
เภสัชศำสตร์ก็เป็นอีกบทบำทหนึ่งที่ส�ำคัญ เภสัชกรแหล่งฝึก
ต้องสอนและถ่ำยทอดประสบกำรณ์ควบคู่ไปกับกำรท�ำงำน
ประจ�ำ เพือ่ให้นกัศึกษำเภสชัศำสตร์ จบออกไปเป็นเภสชักรท่ี
สำมำรถสำนต่อกำรท�ำงำนในวิชำชีพ1 กำรสะท้อนพฤตกิรรม
กำรสอนงำนนักศึกษำฝึกงำนให้เภสัชกรพี่เลี้ยงรับทรำบ เพื่อ
ให้เภสัชกรพี่เลี้ยงปรับปรุงพฤติกรรมกำรสอนของตนเอง  
มีส่วนช่วยสนับสนุนให้นักศึกษำฝึกงำนบรรลุวัตถุประสงค์
กำรฝึกปฏิบัติงำนวิชำชีพ2 อย่ำงไรก็ตำม ในบริบทของ
ประเทศไทย นักศึกษำยังมีควำมเกรงใจ และไม่กล้ำเสนอ
แนะข้อคิดเห็นด้วยวำจำต่อเภสัชกรพี่เลี้ยงแหล่งฝึกโดยตรง 

ประเทศไทยติดอันดับ 6 ของโลก ในกลุ่มประเทศทีน่กัเรยีน 
ไม่กล้ำแสดงควำมคิดเห็นด้วยวำจำในห้องเรียน อำจเนื่อง
ด้วยวัฒนธรรมกำรศึกษำของไทยที่ครูมีอ�ำนำจสิทธิ์ขำดมำก
ทีส่ดุในห้องเรยีน ท�ำให้เดก็ไม่กล้ำแสดงควำมเหน็ โดยเฉพำะ
ควำมคิดเห็นที่แตกต่ำงจำกครู หรือเพื่อนๆ  ส่วนใหญ่3 แม้
ในกำรฝึกปฏิบัติงำนวิชำชีพของนักศึกษำเภสัชศำสตร์เอง 
กำรแสดงควำมคิดเห็นสะท้อนกลับเภสัชกรพี่เล้ียงด้วยวำจำ
ก็เป็นเรื่องที่ยำก เนื่องจำก นักศึกษำเกรงว่ำอำจเกิดอคติกับ 
เภสัชกรพี่ เลี้ยงจนส่งผลต่อคะแนนประเมินผลกำรฝึก 
ปฏิบัติงำน นักศึกษำฝึกงำนส่วนใหญ่จึงเลือกที่จะไม่แสดง
ควำมคิดเห็น ท�ำให้เกิดกำรประเมินฝ่ำยเดียวจำกเภสัชกรพี่
เลี้ยง โดยที่พี่เลี้ยงไม่ทรำบข้อบกพร่องของตนเอง และขำด
โอกำสในกำรพฒันำกำรสอนงำนให้นกัศกึษำสำมำรถฝึกงำน
บรรลุเป้ำหมำยได้มำกขึ้น ในปี พ.ศ. 2555 กลุ่มอำจำรย์
แหล่งฝึกปฏิบัติงำนวิชำชีพเภสัชกรรมโรงพยำบำล ร่วมกับ  
3 สถำบันคณะเภสัชศำสตร์ภำคตะวันออกเฉียงเหนือ  
โรงพยำบำลขอนแก่นจงึได้เร่ิมใช้แบบประเมนิพฤตกิรรมกำร
สอนของเภสชักรพีเ่ล้ียงโดยนกัศึกษำฝึกงำน เพือ่ให้นกัศกึษำ
สำมำรถประเมนิและเขยีนข้อเสนอแนะได้อย่ำงอสิระ โดยไม่

จ�ำเป็นต้องระบุช่ือนักศึกษำ เป็นกำรหลีกเล่ียงกำรประเมิน
ด้วยวำจำที่อำจเกิดอคติได้4

ในประเทศตะวันตกกำรฝึกงำนของนักศึกษำในสำขำ
สำธำรณสุข โดยเฉพำะนักศึกษำแพทย์ มีกำรประเมินซึ่งกัน
และกันระหว่ำงพ่ีเลี้ยงและนักศึกษำแพทย์ เพื่อพัฒนำกำร
ฝึกปฏิบัติงำนให้ดีขึ้นอยู ่เสมอ5 ในสหรำชอำณำจักรเอง
กำรฝึกงำนของนักศึกษำแพทย์ ก็มีกำรศึกษำถึงกำรให้
ข้อมูลประเมินสะท้อนกลับแบบสองทำงด้วยวำจำระหว่ำง
กิจกรรมกำรฝึกของนักศึกษำแพทย์และพี่เลี้ยง โดยให้ทั้งพี่
เล้ียงและนักศึกษำกรอกข้อมูลแบบสอบถำม แล้วน�ำข้อมูล
ที่ได้มำวิเครำะห์เชิงคุณภำพ เพื่อหำรูปแบบกำรฝึกท่ีบรรลุ
เป้ำหมำยทั้งพี่เลี้ยงและนักศึกษำ6 ส่วนกำรฝึกของนักศึกษำ
เภสัชศำสตร์เอง พบว่ำ ในสหรัฐอเมริกำมีกำรศึกษำเกี่ยวกับ 
ควำมคิดเหน็ของเภสชักรประจ�ำบ้ำนท่ีเรยีนต่อเฉพำะทำงช้ัน
ปีท่ี 1 ต่อพีเ่ลีย้ง เพือ่น�ำข้อมลูทีไ่ด้มำสนบัสนนุรปูแบบกำรฝึก
ปฏิบัติงำนวิชำชีพ7 

 ที่ผ่ำนมำกำรประเมินเภสัชกรพี่เลี้ยงของโรงพยำบำล
วำรินช�ำรำบใช้กำรประเมินภำพรวมของหน่วยฝึก ซึ่งในกำร
ศึกษำนี้ได้แก่ หน่วยฝึกกำรบริบำลทำงเภสัชกรรมผู้ป่วย
นอก หน่วยฝึกกำรบริบำลทำงเภสัชกรรมผู้ป่วยใน หน่วย
ฝึกสำรสนเทศทำงยำ และ หน่วยฝึกกำรคุ้มครองผู้บริโภค
ด้ำนผลิตภัณฑ์สุขภำพและกำรบริกำรสุขภำพ โดยหน่วย
ฝึกสำรสนเทศทำงยำ, คุ้มครองผู้บริโภคฯ, และกำรบริบำล
ทำงเภสัชกรรมผู้ป่วยใน มีเภสัชกรพี่เลี้ยงท่ีท�ำหน้ำที่สอน
นักศึกษำฝึกงำนเพียง 1 หรือ 2 คน ส่วนหน่วยฝึกกำรบริบำล
ทำงเภสัชกรรมผู้ป่วยนอก มีจ�ำนวนเภสัชกรพี่เล้ียงมำกที่สุด 
4-7 คน จึงเป็นไปได้ว่ำยิ่งมีเภสัชกรพี่เล้ียงจ�ำนวนมำกขึ้น 
พฤตกิรรมกำรสอน และควำมตระหนักถงึควำมส�ำคญัในกำร
สอนงำนนักศกึษำของแต่ละคนอำจลดลง ดงันัน้ในกำรศกึษำ
นี้ผู ้วิจัยจึงมีวัตถุประสงค์เพื่อต้องกำรศึกษำเพิ่มเติมถึงผล
กำรประเมินพฤติกรรมกำรสอนนักศึกษำฝึกงำนของเภสัชกร
พี่เลี้ยงในแต่ละกลุ่มแบ่งตำมจ�ำนวนเภสัชกรพี่เลี้ยงดังกล่ำว

Conclusion: The increase in number of pharmacy 
preceptor per student affects the evaluation of teaching 
behaviors compared to one or two preceptors. However, 
workload and time spending for case discussion are 
limitation of preceptor in pharmacy clerkship.
Keywords: Pharmacy student, Pharmacy Professional 
Clerkship, Pharmacy Preceptor

เดียวหรือสองคน อย่ำงไรก็ตำม เภสัชกรแหล่งฝึกมีข้อจ�ำกัด
ในเรื่องภำระงำน และเวลำในกำรอภิปรำยกรณีศึกษำ
ค�าส�าคัญ: นักศึกษำเภสัชศำสตร์, ฝึกปฏิบัติงำนวิชำชีพ
เภสัชกรรม, เภสัชกรพี่เลี้ยง
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วิธีการศึกษา
รูปแบบการศกึษา กำรศกึษำแบบ Prospective study 

ในกลุ่มนักศึกษำเภสัชศำสตร์ชั้นปีที่ 6 ที่มำฝึกงำน ณ กลุ่ม
งำนเภสชักรรม โรงพยำบำลวำรนิช�ำรำบ ต้ังแต่ 8 พฤษภำคม 
2560 ถึง 26 มกรำคม 2561 (ปีกำรศึกษำ 2560) โดยแบ่ง
เป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่มีเภสัชกรพี่เลี้ยง 1 คน, 2 คน และ 
4-7 คน ตลอดผลัดกำรฝึกต่อนักศึกษำ 1 คน กำรศึกษำน้ี
ผ่ำนกำรรบัรองจำกคณะกรรมกำรจรยิธรรมกำรวจิยัในมนษุย์  
โรงพยำบำลวำรินช�ำรำบ เลขที่ 03 ล�ำดับที่ 2:03/2560

เกณฑ์การคัดเลือกตัวอย่างในการศึกษา
เกณฑ์กำรคดัเข้ำ นักศกึษำเภสชัศำสตร์ชัน้ปีท่ี 6 ทีเ่ลือก

ฝึกปฏิบัติงำนวิชำชีพเภสัชกรรม โรงพยำบำลวำรินช�ำรำบ 
เกณฑ์กำรคดัออก แบบประเมนิทีก่รอกให้คะแนนไม่ครบถ้วน 

โดยขนำดตัวอย่ำงค�ำนวณได้จำกสูตรต่อไปนี้8

 และ 
ก�ำหนดค่ำ  Z = ค่ำมำตรฐำนเป็น 1.96
P = สัดส่วนนักศึกษำที่ตอบแบบสอบถำมในกำรศึกษำ

ก่อนหน้ำ 0.999

e = ควำมคำดเคลื่อน 0.05
n

0
 = ขนำดตัวอย่ำงที่ควรได้ต่อกลุ่ม 16 รำย

N = ขนำดประชำกรนกัศึกษำตลอดปีกำรศกึษำ 43 รำย
n = ขนำดตัวอย่ำงหลังปรับประชำกร 12 รำย
ดังนั้น ขนำดตัวอย่ำงของนักศึกษำฝึกงำนที่ตอบแบบ

ประเมินพฤติกรรมกำรสอนนักศึกษำฝึกงำนของเภสัชกร 
พี่เลี้ยงควรมีไม่น้อยกว่ำ 12 รำยต่อกลุ่ม ซึ่งในกำรศึกษำนี้  
นักศึกษำที่ตอบแบบสอบถำมในกลุ ่มที่มีเภสัชกรพี่เลี้ยง  
1 คน มี 13 รำย และกลุม่ทีม่เีภสชักรพีเ่ลีย้ง 2 รำย และ 4-7 รำย  
กลุ่มละ 15 รำย

นิยามศัพท์
พฤติกรรมกำรสอนนักศึกษำฝึกงำน ในกำรศึกษำนี้ มี 5 

มติ ิได้แก่ กำรปฐมนเิทศก่อนฝึกงำน กำรสือ่สำรเพือ่พฒันำกำร
ฝึกงำนของนักศึกษำ กำรประเมินนักศึกษำระหว่ำงฝึกงำน 
กำรเป็นต้นแบบที่ดีในกำรปฏิบัติงำนและควำมรับผิดชอบ 
ในกำรสอน และกำรให้ควำมช่วยเหลือในกำรฝึกงำน (ภำค
ผนวก 2)

กำรฝึกปฏิบัติงำนวิชำชีพเภสัชกรรม ในกำรศึกษำนี้ 1 ปี
กำรศึกษำ แบ่งผลดักำรฝึกปฏบิตังิำนวชิำชพีเภสชักรรมออก
เป็น 6 ผลัด ผลัดละ 6 สัปดำห์10 นักศึกษำ 1 คน อยู่ฝึกต่อ

เนื่อง 2-3 ผลัด โดยเวียนหน่วยฝึก ambulatory care, acute 
care/medicine, และ DIS ยกเว้นหน่วยฝึกคุม้ครองผูบ้รโิภคฯ 

หน่วยฝึกปฏบิตังิำนวิชำชพีเภสชักรรมและจ�ำนวนพีเ่ลีย้ง 
ในกำรศึกษำนี้ได้แก่ 

1.  หน่วยฝึกกำรบริบำลทำงเภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 
(Ambulatory Care Unit) มีเภสัชกรพี่เลี้ยง 4-7 คน ซึ่งเวียน
กำรปฏบิตัหิน้ำทีจ่ำกหน่วยบรกิำรห้องยำอืน่ ทกุ 6 เดอืน-1 ปี 
ไม่ได้อยู่ประจ�ำกำรฝึกทั้งปีกำรศึกษำ

2.  หน่วยฝึกกำรบรบิำลทำงเภสชักรรมผูป่้วยใน (Acute 
Care/Medicine Unit) มีเภสัชกรพี่เลี้ยง 2 คน 

3.  หน่วยฝึกสำรสนเทศทำงยำ (Drug Information 
Service: DIS) มีเภสัชกรพี่เลี้ยง 1 คน 

4.  หน่วยฝึกกำรคุ ้มครองผู ้บริโภคด้ำนผลิตภัณฑ์
สุขภำพและกำรบริกำรสุขภำพ (Consumer Protection in 
Health Products and Health Services) มีเภสัชกรพี่เลี้ยง 
1 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา
1.  เครื่องมือ: แบบสอบถาม แบ่งเป็น 3 ส่วน
 ส่วนที่ 1 กำรประเมินพฤติกรรมกำรสอนนักศึกษำ

ฝึกงำนของเภสัชกรพี่เลี้ยง ประกอบด้วย 5 หมวดค�ำถำม 
ได้แก่ กำรปฐมนิเทศ กำรสื่อสำรระหว่ำงฝึกงำน กำรประเมิน
ระหว่ำงฝึกงำน กำรเป็นแบบอย่ำงที่ดี และกำรให้ควำมช่วย
เหลือในกำรฝึกงำน นักศึกษำตอบแบบประเมินโดยแสดง
ควำมคิดเห็น 6 ระดับคะแนน โดยใช้ค่ำคะแนนแบบ Likert 
scale ได้แก่

 6 = เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง (Agree Strongly) 
 5 = ค่อนข้ำงเห็นด้วย (Agree Moderately) 
 4 = เห็นด้วยบ้ำงเล็กน้อย (Agree Slightly) 
 3 = ไม่เห็นด้วยบ้ำงเล็กน้อย (Disagree Slightly)
 2 = ค่อนข้ำงไม่เห็นด้วย (Disagree Moderately)
 1 = ไม่เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง (Disagree Strongly)
 NA = ไม่สำมำรถประเมินได้ (Not Applicable to 

the Rotation)
 ส่วนที ่2 ข้อเสนอแนะเพิม่เตมิประกอบด้วย จดุแขง็

ของเภสัชกรพี่เลี้ยง ประเด็นที่เป็นกังวล และข้อเสนอแนะ 
ต่อเภสัชกรพี่เลี้ยงในกำรฝึกผลัดต่อไป

 ส่วนที ่3 กำรให้คะแนนประเมนิเภสชักรพีเ่ลีย้งแบบ
ภำพรวม (overall) โดยเป็นค่ำคะแนนแบบ rating scale ให้
นักศึกษำสำมำรถกรอกคะแนนได้อย่ำงอิสระตั้งแต่ 1-10 
คะแนน โดย 1 คือน้อยที่สุดไปจนถึง 10 คือมำกที่สุด
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2.  การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ
 1) แบบประเมนิเภสชักรพีเ่ลี้ยงต้นแบบ (ภำคผนวก  

1) ที่เผยแพร่และเริ่มใช้ในกลุ่มเภสัชกรพี่เล้ียงแหล่งฝึก
ปฏิบัติงำนวิชำชีพเภสัชกรรม ร่วมกับคณะเภสัชศำสตร์ 
จำกมหำวิทยำลัย 3 สถำบัน ภำคตะวันออกเฉียงเหนือและ 
โรงพยำบำลขอนแก่นเริ่มใช้ในปี พ.ศ.2555 น�ำมำทดสอบ
ควำมตรงเชงิเนือ้หำ (Content Validity) ร่วมกบัพจิำรณำดชันี
ควำมสอดคล้อง (Index of Item-Objective Congruence = 
IOC) โดยผู้เชี่ยวชำญในสำขำเภสัชกรรมปฏิบัติและกำรฝึก
ปฏิบัติงำนวิชำชีพเภสัชกรรม 3 ท่ำน ได้แก่

 1.  ภญ.ดร.เบญจพร ศิลำรักษ์ ต�ำแหน่ง เภสัชกร
ช�ำนำญกำรหัวหน้ำงำนเภสัชกรรมบริกำรสำรสนเทศ  
หน่วยงำน กลุ่มงำนเภสัชกรรม โรงพยำบำลขอนแก่น 

 2.  ผศ.ดร.สมชำย สุริยะไกร ต�ำแหน่ง ประธำน
หลักสูตรเภสัชศำสตรมหำบัณฑิต สำขำเภสัชกรรมคลินิก 
หน่วยงำน คณะเภสัชศำสตร์ มหำวิทยำลัยขอนแก่น 

 3.  อำจำรย์ ภก.พีรวัฒน์ จินำทองไทย ต�ำแหน่ง  
ผู้ช่วยคณบดีฝ่ำยพัฒนำวิชำชีพ กลุ่มวิชำเภสัชกรรมปฏิบัติ 
หน่วยงำน คณะเภสัชศำสตร์ มหำวิทยำลัยอุบลรำชธำนี

2)  แบบประเมินที่ได้น�ำไปทดลองใช้ (Try Out) กับ
นักศึกษำฝึกงำนผลัดท่ี 1 โรงพยำบำลวำรินช�ำรำบ ได้
แบบสอบถำมจ�ำนวน 31 ชุด น�ำแบบประเมินที่ผ่ำนกำร
ทดลองใช้ไปทดสอบหำควำมเที่ยง (Reliability Test) โดย
ใช้ค่ำสัมประสิทธิ์แอลฟำ (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
เพือ่ตรวจสอบควำมสอดคล้องภำยในของข้อค�ำถำมในหมวด
เดียวกัน ซึ่งค่ำที่ยอมรับได้ต้องมีค่ำตั้งแต่ 0.70 ขึ้นไป จึงได้
แบบประเมินที่ใช้จริงในกำรศึกษำ (ภำคผนวก 2)

การเกบ็รวบรวมข้อมลู เภสชักรผู้ประสำนงำนแหล่งฝึก  
น�ำแบบประเมินที่ผ่ำนกำรตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือมำใช้
จรงิ โดยเภสชักรพีเ่ลีย้งแต่ละท่ำนในแต่ละหน่วยฝึกไม่ทรำบ
รำยละเอยีดกำรประเมนิ เพือ่ลดอคตขิองเภสชักรพีเ่ลีย้งในกำร
ศึกษำ แบบประเมินนี้ถูกใช้หลังจำกนักศึกษำฝึกงำนจบผลัด  
และเภสัชกรพี่เล้ียงปิดผนึกแบบประเมินนักศึกษำพร้อม 
ส่งกลบัมหำวิทยำลัย เพือ่ลดอคตใินกำรประเมนินกัศกึษำ โดย
มตัีวแทนนกัศึกษำแต่ละผลดัเป็นผูเ้กบ็รวบรวมโดยทีเ่ภสัชกร 
ผูป้ระสำนงำนแหล่งฝึกไม่ทรำบผลกำรประเมนิเภสชักรพีเ่ลีย้ง
แต่ละคนในแต่ละผลัดเช่นกัน เพื่อลดอคติในกำรศึกษำโดย
เฉพำะกับนักศึกษำที่ต้องอยู่ต่อเนื่องหลำยผลัด เมื่อครบทุก
ผลดัตลอดปีกำรศกึษำ เภสชักรผูป้ระสำนงำนแหล่งฝึกจึงน�ำ
แบบประเมินทั้งหมดที่ได้มำท�ำกำรวิเครำะห์

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ แบบประเมินส่วน
ที่ 1 แต่ละข้อ น�ำเสนอผลกำรประเมินเภสัชกรพี่เล้ียงโดย
นกัศกึษำฝึกงำนในระดบั 6 เหน็ด้วยอย่ำงยิง่ (Agree Strongly)  

เป ็นร ้อยละ และค่ำพิสัย เปรียบเทียบควำมแตกต่ำง 
ระหว่ำงกลุ่มโดยสถิติ Chi-square ส่วนที่ 2 น�ำเสนอเชิง
พรรณนำ แบบประเมินส่วนที่ 3 น�ำมำคิดเป็นคะแนนเฉลี่ย 
ข้อมูลกระจำยตัวไม่ปกติ กำรเปรียบเทียบควำมแตกต่ำง 
ระหว่ำงกลุ ่มใช้สถิติ Kruskal-Wallis H ก�ำหนดระดับ 
นัยส�ำคัญทำงสถิติที่ p<0.05

ผลการศึกษา
1.  ผลการตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอื (แบบประเมนิ)

จำกแบบประเมินต้นแบบมี 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 คือ 
หมวดค�ำถำม 6 หมวด กำรให้คะแนนม ี3 ระดับ ประกอบด้วย  
ต้องปรับแก้ไข พึงพอใจ และบรรลุเป้ำหมำย ส่วนที่ 2  
ข้อเสนอแนะ ประกอบด้วย จุดแข็งของผู้ฝึกสอน ประเด็นที่
เป็นกงัวล และค�ำแนะน�ำต่อกำรพฒันำสมรรถนะของอำจำรย์
ผู้ฝึกสอน (ภำคผนวก 1) ผลกำรตรวจสอบคุณภำพแบบ
ประเมนิ ได้แบบประเมนิ 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนที ่1 หมวดค�ำถำม 
5 หมวด ประกอบด้วย กำรปฐมนิเทศกำรฝึกงำนกำรสื่อสำร
เพื่อพัฒนำกำรฝึกงำนของนักศึกษำ กำรประเมินนักศึกษำ
ระหว่ำงกำรฝึกงำน กำรเป็นต้นแบบที่ดีในกำรปฏิบัติงำน
และควำมรับผิดชอบในกำรสอนนักศึกษำฝึกงำน และกำร
ให้ควำมช่วยเหลือในกำรฝึกงำน กำรให้คะแนนมี 6 ระดับ 
ประกอบด้วย 6=เหน็ด้วยอย่ำงยิง่ 5=ค่อนข้ำงเหน็ด้วย 4=เหน็
ด้วยบ้ำงเล็กน้อย 3=ไม่เห็นด้วยบ้ำงเล็กน้อย 2=ค่อนข้ำง 
ไม่เห็นด้วย 1=ไม่เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง ส่วนที่ 2 ข้อเสนอแนะ 
เพิ่มเติม ประกอบด้วย จุดแข็งของอำจำรย์พี่เลี้ยง ประเด็น
ที่เป็นกังวล และข้อเสนอแนะต่ออำจำรย์พี่เล้ียงในกำรฝึก
ผลัดต่อไป ส่วนที่ 3 คะแนนโดยภำพรวมของอำจำรย์พี่เลี้ยง  
(Rating scale) คะแนนเต็ม 10 คะแนน (ภำคผนวก 2) 

2.  ผลคะแนนการประเมินพฤติกรรมการสอนของ
เภสัชกรพี่เลี้ยง

จำกแบบสอบถำม 127 ชุด ท่ีได้จำกนักศึกษำฝึกงำน
จ�ำนวน 43 รำย พบว่ำ กลุม่ท่ีมพีีเ่ลีย้ง 1 รำย ได้คะแนนประเมนิ 
พฤตกิรรมกำรสอนนกัศกึษำฝึกงำนในระดบั 6 เหน็ด้วยอย่ำง
ยิ่งมำกที่สุดในทุกหมวดค�ำถำม เม่ือเปรียบเทียบกับกลุ่มที่มี
พี่เลี้ยง 2 รำย คะแนนประเมินพฤติกรรมกำรสอนนักศึกษำ
ฝึกงำนของเภสัชกรพี่เล้ียงไม่ต่ำงกันอย่ำงมีนัยส�ำคัญทำง
สถติ ิในขณะท่ีกลุม่ท่ีมพีีเ่ลีย้ง 4-7 รำย ได้คะแนนน้อยทีส่ดุใน 
ทกุหมวดค�ำถำม น้อยกว่ำกลุ่มทีมี่พีเ่ลีย้ง 1 และ 2 รำย อย่ำง
มีนัยส�ำคัญทำงสถิติ (p<0.001) โดยหมวดค�ำถำมด้ำนกำร
ปฐมนิเทศกำรฝึก ได้คะแนนน้อยที่สุดเมื่อเทียบกับด้ำนอื่นๆ  
จำกนกัศกึษำฝึกงำนทัง้ 3 กลุม่ ด้วยค่ำเฉลีย่ 78.8, 71.7, และ 
37.8 ตำมล�ำดับ (ตำรำงที่ 1)
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เ ม่ือพิจำรณำในรำยละเอียด ด ้ำนกำรปฐมนิเทศ
กำรฝึก ได้แก่ กำรแจ้งวัตถุประสงค์ก่อนฝึก กำรก�ำหนด 
เป้ำหมำยในกำรฝึกร่วมกัน และกำรจัดเตรียมกิจกรรมและ
มอบหมำยงำนล่วงหน้ำ พบว่ำ กลุ่มที่มีพี่เลี้ยง 1 และ 2 รำย 
ได้คะแนนไม่แตกต่ำงกัน ในขณะที่ กลุ่มที่มีพี่เลี้ยง 4-7 รำย 
ได้น้อยกว่ำกลุ่มที่มีพี่เล้ียง 1 และ 2 รำย อย่ำงมีนัยส�ำคัญ
ทำงสถิติ ยกเว้น กำรแนะน�ำให้รู้จักกับบุคลำกรที่เกี่ยวข้อง 
พบว่ำ กลุ่มที่มีพี่เลี้ยง 1 รำย ได้คะแนนไม่แตกต่ำงจำกกลุ่ม
ที่มีพี่เลี้ยง 4-7 รำย (p=0.150) (ตำรำงที่ 2) 

 ด้ำนกำรสื่อสำรเพื่อพัฒนำกำรฝึกของนักศึกษำ ได้แก่ 
กำรพบปะพูดคุยอย่ำงสม�่ำเสมอ กำรอภิปรำยที่สนับสนุนให้
นักศึกษำปฏิบัติตำม กำรยอมรับจุดอ่อนจุดแข็งของตนเอง 
และกำรให้โอกำสนกัศกึษำตอบกลับขณะฝึกงำน พบว่ำ กลุม่
ที่มีพี่เลี้ยง 1 และ 2 รำย ได้คะแนนไม่แตกต่ำงกัน ในขณะที่ 
กลุ่มที่มีพี่เลี้ยง 4-7 รำย ได้น้อยกว่ำกลุ่มที่มีพี่เลี้ยง 1 และ 2 
รำย อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติ ยกเว้น กำรสื่อสำรเกี่ยวกับ
ควำมคำดหวังก่อนฝึกงำน พบว่ำ กลุ่มที่มีพี่เลี้ยง 1 รำย ได้
คะแนนไม่แตกต่ำงจำกกลุ่มที่มีพี่เล้ียง 4-7 รำย (p=0.091) 
(ตำรำงที่ 3) 

ด ้ำนกำรประเมินนักศึกษำระหว่ำงกำรฝึกงำนนั้น  
กำรให้ข้อเสนอแนะอย่ำงสร้ำงสรรค์ต่อเนื่องในกำรฝึก พบ
ว่ำ กลุ่มที่มีพี่เลี้ยง 1 และ 2 รำย ได้คะแนนไม่แตกต่ำงกัน  
ในขณะที่ กลุ่มที่มีพี่เลี้ยง 4-7 รำย ได้น้อยกว่ำกลุ่มที่มีพี่เลี้ยง 
1 และ 2 รำย อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติ ส่วนกำรตอบกลับ
ในเชิงบวกเมื่อนักศึกษำปฏิบัติถูกต้อง พบว่ำ กลุ่มที่มีพี่เลี้ยง  

2 รำย ได้คะแนนไม่ต่ำงจำกกลุ ่มที่มีพี่ เ ล้ียง 4-7 รำย 
(p=0.062) (ตำรำงที่ 4) 

ด้ำนกำรเป็นต้นแบบที่ดีในกำรปฏิบัติงำน และควำมรับ
ผดิชอบในกำรสอนนักศกึษำฝึกงำน พบว่ำ กำรจดัสรรเวลำต่อ
งำนรวมถงึควำมใส่ใจในกำรสอนนกัศกึษำฝึกงำนน้ัน กลุม่ทีม่ี
พี่เลี้ยง 1 รำย ได้คะแนนมำกกว่ำกลุ่มที่มีพี่เลี้ยง 2 รำย และ
กลุ่มทีม่พีีเ่ลีย้ง 4-7 รำย อย่ำงมนียัส�ำคัญทำงสถติ ิ(p=0.015, 
p=0.005 ตำมล�ำดบั) ส�ำหรบั ควำมรูท้ำงวชิำกำร และกำรน�ำ
ทฤษฎมีำประยกุต์ใช้เพือ่ปฏบิตังิำนจรงิ พบว่ำ ไม่แตกต่ำงกนั
ทัง้ 3 กลุม่ ส่วนควำมเชือ่ม่ันในตนเองและกำรท�ำงำนโดยเน้น
ผูป่้วยเป็นส�ำคญัของพีเ่ลีย้ง พบว่ำ กลุม่ทีมี่พีเ่ลีย้ง 2 และ 4-7 
รำย ไม่แตกต่ำงกัน (p=0.220) (ตำรำงที่ 5) 

ด ้ำนกำรให้ควำมช่วยเหลือในกำรฝึกงำน พบว่ำ  
กำรให้ควำมช่วยเหลือที่จ�ำเป็น และกำรเปิดโอกำสให้
นักศึกษำติดต่อและเข้ำถึงพี่เลี้ยงได้โดยไม่มีข้อจ�ำกัด กลุ่มที่
มพีีเ่ลีย้ง 2 และ 4-7 รำย ไม่แตกต่ำงกนั (p=0.090, p=0.073 
ตำมล�ำดับ) ซ่ึงกลุ่มที่มีพี่เล้ียง 1 รำย ได้มำกกว่ำกลุ่มที่ม ี
พี่เล้ียง 4-7 รำย อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติ (p=0.042, 
p=0.045 ตำมล�ำดับ) (ตำรำงที่ 6)

  เมือ่พจิำรณำ ผลกำรประเมนิเภสชักรพีเ่ลีย้งภำพรวม
โดยนกัศกึษำฝึกงำน (Rating Scale) คะแนนเตม็ 10 คะแนน 
กลุ่มที่มีพี่เลี้ยง 1 และ 2 รำย ได้คะแนนไม่แตกต่ำงกัน  
(p=0.067) ในขณะที่กลุ่มที่มีพี่เลี้ยง 4-7 รำย ได้คะแนนน้อย
กว่ำกลุ่มที่มีพี่เลี้ยง 1 และ 2 รำย อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติ 
(p<0.001) (ตำรำงที่ 7)

ตารางที่ 1  ผลกำรประเมินพฤติกรรมกำรสอนนักศึกษำฝึกงำนของเภสัชกรพี่เลี้ยงโดยนักศึกษำฝึกงำน สรุปภำพรวมแต่ละ
หมวดค�ำถำม ในระดับ 6 เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง (Agree Strongly) 

จ�านวนพี่เลี้ยง 1 ราย 2 ราย 4-7 ราย
p-value*

ผลการประเมิน ร้อยละ พิสัย ร้อยละ พิสัย ร้อยละ พิสัย
1. กำรปฐมนิเทศกำรฝึก 78.8 3, 6 71.7 3, 6 37.8 1, 6 0.103a, 

<0.001b, <0.001c

2. กำรสื่อสำรเพื่อพัฒนำกำรฝึกของนักศึกษำ 86.2 4, 6 73.3 3, 6 42.9 2, 6 0.112a, 

<0.001b, <0.001c

3. กำรประเมินนักศึกษำระหว่ำงกำรฝึกงำน 92.3 5, 6 75.0 4, 6 47.0 2, 6 0.107a, 

<0.001b, <0.001c

4. กำรเป็นต้นแบบที่ดีในกำรปฏิบัติงำน และควำมรับผิดชอบ

ในกำรฝึกสอน

88.5 3, 6 75.8 3, 6 53.9 2, 6 0.087a, 

<0.001b, <0.001c

5. กำรให้ควำมช่วยเหลือในกำรฝึกงำน 92.3 5, 6 81.1 3, 6 57.1 2, 6 0.265a, 

<0.001b, 0.001c

หมายเหต ุ *สถิติ Chi-square ที่ระดับนัยส�ำคัญ p<0.05

  a เปรียบเทียบกลุ่มพี่เลี้ยง 1 และ 2 รำย, b เปรียบเทียบกลุ่มพี่เลี้ยง 1 และ 4-7 รำย, c เปรียบเทียบกลุ่มพี่เลี้ยง 2 และ 4-7 รำย
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ตารางที่ 2 ผลกำรประเมนิพฤตกิรรมกำรสอนนกัศกึษำฝึกงำนของเภสชักรพีเ่ลีย้งโดยนกัศกึษำฝึกงำน ด้ำนกำรปฐมนเิทศกำร
ฝึก ในระดับ 6 เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง (Agree Strongly) 

จ�านวนพี่เลี้ยง 1 ราย 2 ราย 4-7 ราย
p-value*

ผลการประเมิน ร้อยละ พิสัย ร้อยละ พิสัย ร้อยละ พิสัย
1.1 แจ้งและอธิบำยเกี่ยวกับวัตถุประสงค์กำรฝึกเฉพำะตัว

ของนักศึกษำในผลัดนี้ สอดคล้องกับแบบประเมินของ

มหำวิทยำลัย

84.6 5, 6 73.3 5, 6 32.1 1, 6 0.421a, 

0.004b, <0.001c

1.2 อภิปรำยเกี่ยวกับประสบกำรณ์และปูมหลังของนักศึกษำเพื่อ

ช่วยก�ำหนดเป้ำหมำยกำรฝึกเฉพำะตัวในกำรฝึกผลัดนี้

69.2 3, 6 76.7 4, 6 41.7 1, 6 0.095a, 

0.021b, 0.001c

1.3 จัดเตรียมกิจกรรมและงำนมอบหมำยไว้ล่วงหน้ำ และอภิปรำย

ร่วมกันกับนักศึกษำในช่วงแรกในกำรฝึก

100.0 6, 6 73.3 3, 6 32.1 1, 6 0.089a, 

<0.001b, 0.001c

1.4 แนะน�ำให้นักศึกษำรู้จักบุคลำกร นโยบำย ตลอดจนแนวทำง

ปฏิบัติในส่วนที่เกี่ยวข้องกับกำรฝึก

61.5 3, 6 63.3 5, 6 45.2 1, 6 0.288a, 

0.150b, 0.003c

หมายเหต ุ *สถิติ Chi-square ที่ระดับนัยส�ำคัญ p<0.05

  a เปรียบเทียบกลุ่มพี่เลี้ยง 1 และ 2 รำย, b เปรียบเทียบกลุ่มพี่เลี้ยง 1 และ 4-7 รำย, c เปรียบเทียบกลุ่มพี่เลี้ยง 2 และ 4-7 รำย

ตารางที่ 3  ผลกำรประเมินพฤติกรรมกำรสอนนักศึกษำฝึกงำนของเภสัชกรพี่เลี้ยงโดยนักศึกษำฝึกงำน ด้ำนกำรสื่อสำรเพื่อ
พัฒนำกำรฝึกของนักศึกษำ ในระดับ 6 เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง (Agree Strongly) 

จ�านวนพี่เลี้ยง 1 ราย 2 ราย 4-7 ราย
p-value*

ผลการประเมิน ร้อยละ พิสัย ร้อยละ พิสัย ร้อยละ พิสัย
2.1 สื่อสำรเกี่ยวกับควำมคำดหวังของแหล่งฝึกอย่ำงชัดเจนก่อน

เริ่มกำรฝึกงำน

69.2 4, 6 80.0 5, 6 34.5 2, 6 0.276a, 

0.091b, <0.001c

2.2 พบปะพูดคุย แนะน�ำ และแจ้งควำมคืบหน้ำในผลกำรฝึกของ

นักศึกษำอย่ำงสม�่ำเสมอ

92.3 5, 6 66.7 3, 6 50.0 2, 6 0.145a, 

0.035b, 0.045c

2.3 อภิปรำยเกี่ยวกับค่ำนิยม ควำมเชื่อ และแนวทำงที่มีผลต่อ

กำรตัดสินใจของนักศึกษำในกำรปฏิบัติงำน ที่สนับสนุนให้

นักศึกษำปฏิบัติเช่นเดียวกันกับอำจำรย์พี่เลี้ยง

76.9 5, 6 76.7 5, 6 39.3 2, 6 0.985a, 

0.042b, 0.003c 

2.4 อำจำรย์พี่เลี้ยงยอมรับจุดอ่อนจุดแข็งของตนเอง และ

สนับสนุนให้นักศึกษำปฏิบัติเช่นเดียวกันกับอำจำรย์พี่เลี้ยง

92.3 5, 6 66.7 5, 6 41.7 4, 6 0.077a,

 0.003b, 0.021c

2.5 เปิดโอกำสให้นักศึกษำอภิปรำย และตอบกลับ (feedback) 

เกี่ยวกับแนวคิดของอำจำรย์พี่เลี้ยง และกิจกรรมกำรฝึกอย่ำง

ต่อเนื่อง

100.0 6, 6 76.7 4, 6 48.8 4, 6 0.060a, 

0.001b, 0.030c

หมายเหต ุ *สถิติ Chi-square ที่ระดับนัยส�ำคัญ p<0.05

  a เปรียบเทียบกลุ่มพี่เลี้ยง 1 และ 2 รำย, b เปรียบเทียบกลุ่มพี่เลี้ยง 1 และ 4-7 รำย, c เปรียบเทียบกลุ่มพี่เลี้ยง 2 และ 4-7 รำย

ตารางที่ 4  ผลกำรประเมินพฤติกรรมกำรสอนนักศึกษำฝึกงำนของเภสัชกรพี่เลี้ยงโดยนักศึกษำฝึกงำน ด้ำนกำรประเมิน
นักศึกษำระหว่ำงกำรฝึกงำน ในระดับ 6 เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง (Agree Strongly) 

จ�านวนพี่เลี้ยง 1 ราย 2 ราย 4-7 ราย
p-value*

ผลการประเมิน ร้อยละ พิสัย ร้อยละ พิสัย ร้อยละ พิสัย
3.1 ตอบกลับในเชิงบวกเมื่อนักศึกษำแสดงทักษะ ควำมรู้ และ

พฤติกรรมในกำรฝึกปฏิบัติอย่ำงถูกต้อง

92.3 5, 6 70.0 4, 6 48.8 3, 6 0.206a, 

0.032b, 0.062c

3.2 มีกำรประเมินและให้ข้อเสนอแนะอย่ำงสร้ำงสรรค์ในกิจกรรม

กำรฝึกอย่ำงสม�่ำเสมอและต่อเนื่อง

92.3 5, 6 80.0 4, 6 45.2 2, 6 0.480a, 

0.015b, 0.015c

หมายเหต ุ *สถิติ Chi-square ที่ระดับนัยส�ำคัญ p<0.05

  a เปรียบเทียบกลุ่มพี่เลี้ยง 1 และ 2 รำย, b เปรียบเทียบกลุ่มพี่เลี้ยง 1 และ 4-7 รำย, c เปรียบเทียบกลุ่มพี่เลี้ยง 2 และ 4-7 รำย
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ตารางที่ 5  ผลกำรประเมนิพฤตกิรรมกำรสอนนกัศกึษำฝึกงำนของเภสชักรพีเ่ลีย้งโดยนกัศกึษำฝึกงำน ด้ำนกำรเป็นต้นแบบท่ีดี
ในกำรปฏบัิตงิำน และควำมรับผิดชอบในกำรสอนนกัศกึษำฝึกงำน ในระดับ 6 เหน็ด้วยอย่ำงยิง่ (Agree Strongly) 

จ�านวนพี่เลี้ยง 1 ราย 2 ราย 4-7 ราย
p-value*

ผลการประเมิน ร้อยละ พิสัย ร้อยละ พิสัย ร้อยละ พิสัย
4.1 อำจำรย์พี่เลี้ยงแสดงให้นักศึกษำเห็นถึงควำมเชื่อมั่นในตนเอง 

ทักษะกำรตัดสินใจ กำรปฏิสัมพันธ์ กำรสื่อสำรที่ดีต่อผู้ร่วม

งำน ผู้ป่วย และบุคลำกรอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในกำรท�ำงำนโดย

เน้นผู้ป่วยเป็นส�ำคัญ

92.3 5, 6 76.7 5, 6 58.3 2, 6 0.226a, 

0.043b, 0.220c

4.2 อำจำรย์พี่เลี้ยงแสดงให้นักศึกษำเห็นถึงควำมเชื่อมั่นในควำมรู้

ทำงวิชำกำร และควำมสำมำรถของอำจำรย์พี่เลี้ยงที่เกี่ยวข้อง

กับกำรท�ำงำนในบทบำทเภสัชกร

92.3 5, 6 80.0 5, 6 61.9 2, 6 0.579a, 

0.056b, 0.160c

4.3 อำจำรย์พี่เลี้ยงแสดงให้นักศึกษำเห็นควำมสอดคล้องกันของ

หลักกำร/ทฤษฎีทำงเภสัชกรรมกับกำรปฏิบัติงำนจริง

84.6 5, 6 83.3 4, 6 57.1 2, 6 0.688a, 

0.080b, 0.127c

4.4 อำจำรย์พี่เลี้ยงจัดสรรเวลำต่องำนทุกงำนที่รับผิดชอบได้ดี 

ตลอดจนมีควำมสนใจ ควำมใส่ใจ รับผิดชอบในกำรฝึกสอน 

แม้มีภำระงำนประจ�ำ โดยสำมำรถท�ำให้งำนประจ�ำและกำร

ฝึกสอนสอดคล้องไปด้วยกันได้อย่ำงเหมำะสม

84.6 3, 6 63.3 3, 6 38.1 2, 6 0.015a, 

0.005b, 0.012c

หมายเหต ุ * สถิติ Chi-square ที่ระดับนัยส�ำคัญ p<0.05

  a เปรียบเทียบกลุ่มพี่เลี้ยง 1 และ 2 รำย, b เปรียบเทียบกลุ่มพี่เลี้ยง 1 และ 4-7 รำย, c เปรียบเทียบกลุ่มพี่เลี้ยง 2 และ 4-7 รำย

ตารางที่ 6  ผลกำรประเมินพฤติกรรมกำรสอนนักศึกษำฝึกงำนของเภสัชกรพี่เล้ียงโดยนักศึกษำฝึกงำน ด้ำนกำรให้ควำมช่วย
เหลือในกำรฝึกงำน ในระดับ 6 เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง (Agree Strongly) 

จ�านวนพี่เลี้ยง 1 ราย 2 ราย 4-7 ราย
p-value*

ผลการประเมิน ร้อยละ พิสัย ร้อยละ พิสัย ร้อยละ พิสัย
5.1 ชี้แนะนักศึกษำโดยใช้กระบวนกำรถำมตอบ ให้ค�ำแนะน�ำ

ในกำรศึกษำเพิ่มเติมมำกกว่ำบรรยำยให้ควำมรู้ และฝึกให้

นักศึกษำคิด

92.3 5, 6 86.7 5, 6 58.3 3, 6 0.990a,

 0.026b, 0.018c

5.2 ให้ควำมช่วยเหลือที่จ�ำเป็นแก่นักศึกษำ เพื่อให้นักศึกษำบรรลุ

กำรฝึกปฏิบัติที่ไม่สำมำรถท�ำได้ด้วยตนเอง

92.3 5, 6 83.3 5, 6 58.3 2, 6 0.764a, 

0.042b, 0.090c

5.3 ให้กำรดูแล แนะน�ำนักศึกษำในกิจกรรมกำรฝึกที่เพียงพอ โดย

เปิดโอกำสให้นักศึกษำสำมำรถติดต่อ และเข้ำถึงอำจำรย์พี่

เลี้ยงได้ โดยไม่มีข้อจ�ำกัด

92.3 5, 6 73.3 3, 6 54.8 2, 6 0.370a, 

0.045b, 0.073c

หมายเหต ุ *สถิติ Chi-square ที่ระดับนัยส�ำคัญ p<0.05

  a เปรียบเทียบกลุ่มพี่เลี้ยง 1 และ 2 รำย, b เปรียบเทียบกลุ่มพี่เลี้ยง 1 และ 4-7 รำย, c เปรียบเทียบกลุ่มพี่เลี้ยง 2 และ 4-7 รำย

ตารางที่ 7 ผลกำรประเมินเภสัชกรพี่เลี้ยงภำพรวมโดยนักศึกษำฝึกงำน (Rating Scale)

จ�านวนพี่เลี้ยง 1 ราย 2 ราย 4-7 ราย

p-value*
จ�านวนแบบประเมิน (n=127) 13 30 84

จ�านวนนักศึกษาที่ประเมิน (ทั้งหมด 43 ราย) 13 15 15
คะแนน (เต็ม 10 คะแนน) เฉลี่ย SD เฉลี่ย SD เฉลี่ย SD

คะแนนภำพรวม 9.72 0.43 9.13 0.81 8.23 1.08 0.067a, 

<0.001b, <0.001c

หมายเหต ุ *สถิติ Kruskal-Wallis H ที่ระดับนัยส�ำคัญ p<0.05

  a เปรียบเทียบกลุ่มพี่เลี้ยง 1 และ 2 รำย, b เปรียบเทียบกลุ่มพี่เลี้ยง 1 และ 4-7 รำย, c เปรียบเทียบกลุ่มพี่เลี้ยง 2 และ 4-7 รำย
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3.  ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมต่อเภสัชกรพี่เลี้ยง
จุดแข็งของเภสัชกรพี่เลี้ยง ที่เหมือนกันทั้ง 3 กลุ่ม คือ 

เภสัชกรพ่ีเลี้ยงมีควำมรู้ควำมเชี่ยวชำญเฉพำะด้ำน และ
สำมำรถถ่ำยทอดควำมรู้จำกประสบกำรณ์กำรท�ำงำนได้ดี  
ประเด็นที่เป็นกังวล เหมือนกันทั้ง 3 กลุ่ม คือ ภำระงำนที่
มำกของพีเ่ลีย้ง ท�ำให้มเีวลำจ�ำกดัในกำรอภิปรำยกรณศีกึษำ
ระหว่ำงวนั โดยกลุม่ทีม่พีีเ่ลีย้ง 4-7 คน มคีวำมกงัวลเรือ่งกำร
สื่อสำรระหว่ำงกันของพี่เลี้ยง และควำมใส่ใจในกำรสอน
นักศึกษำฝึกงำนของพี่เล้ียงแต่ละคนแตกต่ำงกัน ข้อเสนอ
แนะอ่ืนที่เหมือนกัน คือ อยำกให้มีกำรอภิปรำยกรณีศึกษำ
รำยวันมำกขึ้น (ตำรำงที่ 8)

วิจารณ์
กำรศกึษำนี ้ท�ำให้เกดิกำรสะท้อนข้อมลูกลบั (feed-back)  

ในด้ำนพฤติกรรมกำรสอนนักศึกษำฝึกงำนของเภสัชกร 
พี่เลี้ยงโดยนักศึกษำฝึกงำน จำกกำรศึกษำของ Huang และ
คณะ11 พบว่ำ กำรฝึกงำนในสำยกำรแพทย์ที่ผ่ำนมำ พี่เลี้ยง
มักเป็นฝ่ำยประเมินทักษะและสมรรถนะในกำรฝึกงำนของ
นกัศึกษำฝ่ำยเดยีวถงึร้อยละ 75 ในคณะทีนั่กศกึษำถกูอนญุำต 
ให้อภิปรำยเกี่ยวกับสมรรถนะของพี่เลี้ยงเพียงร้อยละ 25 

เท่ำนัน้ และไม่บ่อยนกัทีจ่ะได้อภปิรำยพีเ่ลีย้งในเรือ่งดงักล่ำว11  
ในกำรศึกษำนี้ นักศึกษำท�ำแบบประเมินพฤติกรรมกำร
สอนนักศึกษำฝึกงำนของเภสัชกรพี่เลี้ยงฝ่ำยเดียว ซึ่งใน
มุมมองของพี่เล้ียงในกำรท�ำแบบประเมินชุดเดียวกันนี้เพื่อ
กำรประเมินตนเอง อำจแตกต่ำงจำกนักศึกษำ มีกำรศึกษำ
ก่อนหน้ำของ Sonthisombat9 ท�ำกำรศึกษำในนักศึกษำ
เภสชัศำสตร์ ช้ันปีที ่6 คณะเภสชัศำสตร์ มหำวทิยำลยันเรศวร 
ประเทศไทย จ�ำนวน 77 รำย ทีอ่อกฝึกงำนในแหล่งฝึกปฏิบัติ
งำนวชิำชพีเภสชักรรมทัว่ประเทศ จ�ำนวน 53 แหล่งฝึก พบว่ำ  
เภสัชกรพี่เลี้ยงมีแนวโน้มให้คะแนนพฤติกรรมกำรสอน
นักศึกษำฝึกงำนของตนเองมำกกว่ำที่นักศึกษำให้ร้อยละ 19 
โดยเฉพำะประเด็นเรื่องกำรส่ือสำรกับนักศึกษำในระหว่ำง
ฝึกงำน ในกำรศึกษำนี้ หมวดค�ำถำมที่ได้ผลกำรประเมิน
จำกนักศึกษำฝึกงำนในระดับ 6 เห็นด้วยอย่ำงมำก (Agree 
Strongly) มำกที่สุด ทั้ง 3 กลุ่ม คือ กำรให้ควำมช่วยเหลือใน
กำรฝึกงำนของเภสัชกรพี่เลี้ยง ซึ่งกำรศึกษำของ Vos และ  
Trewet12 ทีท่�ำกำรศกึษำกำรฝึกอบรมเพือ่พฒันำเภสชักรแหล่ง
ฝึกทำงเภสัชกรรม โดยคณะเภสัชศำสตร์ มหำวทิยำลัยไอโอว่ำ  
สหรัฐอเมริกำ พบว่ำ นักศึกษำให้คะแนนพี่เล้ียงในหมวด
กำรประเมินอย่ำงต่อเนื่อง และกำรให้ควำมช่วยเหลือในกำร

ตารางที่ 8 สรุปข้อเสนอแนะเพิ่มเติมต่อเภสัชกรพี่เลี้ยงแต่ละกลุ่ม

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม
จ�านวนพี่เลี้ยง

1 ราย 2 ราย 4-7 ราย
จดุแขง็ของอาจารย์พ่ีเล้ียง 1. มีควำมรู้ควำมเชี่ยวชำญเฉพำะด้ำน

2. ถ่ำยทอดควำมรู้และประสบกำรณ์

กำรท�ำงำนได้ดี

3. แม้ภำระงำนเยอะ แต่สำมำรถจัดสรร

เวลำให้ค�ำแนะน�ำนักศึกษำได้ดี และ

สำมำรถติดต่อทำงออนไลน์ได้ตลอด

เวลำหำกพี่เลี้ยงไม่อยู่

1. มีควำมรู้ควำมเช่ียวชำญเฉพำะ

ด้ำน

2. ถ่ำยทอดควำมรู้และ

ประสบกำรณ์กำรท�ำงำนได้ดี

3. มีควำมใส่ใจในกำรฝึกงำน

นักศึกษำ กำรตรวจงำน และกำร

อภิปรำยกรณีศึกษำ

1. มีควำมรูค้วำมเช่ียวชำญเฉพำะด้ำน

2. ถ่ำยทอดควำมรู้และประสบกำรณ์

กำรท�ำงำนได้ดี

3. ได้เรียนรู้ประสบกำรณ์หลำกหลำย

จำกพี่เลี้ยงหลำยคน

ประเด็นที่เป็นกังวล ภำระงำนที่มำกของพี่เลี้ยง ท�ำให้มีเวลำ

ในกำรอภิปรำยน้อยลง

ภำระงำนที่มำกของพี่เลี้ยง ท�ำให้มี

เวลำในกำรอภิปรำยน้อยลง

1. ภำระงำนที่มำกของพี่เลี้ยง ท�ำให้มี

เวลำในกำรอภิปรำยน้อยลง

2. กำรสื่อสำร/ส่งต่อกำรฝึกงำน

ระหว่ำงพี่เลี้ยงแต่ละคน

3. ควำมใส่ใจในกำรสอนนักศึกษำ

ฝึกงำนของพี่เลี้ยงแต่ละคน 

แตกต่ำงกัน
ข้อเสนอแนะในการฝึก

ผลัดต่อไป

1. อยำกให้มีกำรอภิปรำยกรณีศึกษำ

รำยวันมำกขึ้น

2. อยำกให้มีกำรฝึกรูปแบบนี้ต่อไป โดย

ภำพรวมดีแล้ว

อยำกให้มีกำรอภิปรำยกรณีศึกษำ

รำยวันมำกขึ้น

1. อยำกให้มีกำรอภิปรำยกรณีศึกษำ

รำยวันมำกขึ้น

2. อยำกให้พี่เลี้ยงแต่คนสื่อสำรกัน

เกี่ยวกับแนวทำงกำรฝึกงำนให้

สอดคล้องและเป็นไปในแนวทำง

เดียวกันมำกขึ้น
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ฝึกงำนเพิม่ขึน้มำกทีสุ่ด ตำมล�ำดับ ผลกำรศึกษำน้ีสอดคล้อง
กับกำรศึกษำของ Vos และ Trewet12 ในเรื่องกำรให้ควำม
ช่วยเหลือของเภสัชกรพี่เล้ียง แต่ไม่สำมำรถเปรียบเทียบกัน
ได้โดยตรง เนื่องจำกในบริบทของกำรศึกษำนี้ไม่มีปัจจัยของ
กำรฝึกอบรมเภสัชกรพี่เลี้ยงมำเกี่ยวข้อง

แม้ผลกำรศึกษำนี้จะให้ข้อมูลว่ำ นักศึกษำฝึกงำนกลุ่ม
ที่มีเภสัชกรพี่เลี้ยง 1 หรือ 2 รำย ให้คะแนนประเมินเภสัชกร
พี่เลี้ยงภำพรวมมำกกว่ำกลุ่มที่มีเภสัชกรพี่เลี้ยง 4-7 รำย แต่
กำรศึกษำของ McClendon และคณะ13 กลับพบว่ำ กำรฝึก
ประสบกำรณ์โดยกำรมีส่วนร่วมของนักศึกษำชั้นปีที่ 4 คณะ
เภสชัศำสตร์ มหำวทิยำลัยมสิซสิซปิปี สหรฐัอเมรกิำ ในแหล่ง
ฝึกทำงเภสชักรรมกบัพีเ่ลีย้งหลำยคน ท�ำให้นกัศกึษำเกดิกำร
เรยีนรู ้และมีประสบกำรณ์ทีห่ลำกหลำยจำกกำรอภปิรำยกบั
พี่เลี้ยงแต่ละคนมำกกว่ำ อีกท้ังนักศึกษำมีคะแนนผลกำร
สอบวัดควำมรู้เพ่ิมขึ้นจำกร้อยละ 59.1 เป็น 76.5 อย่ำงม ี
นยัส�ำคญัทำงสถติิ13 แต่ไม่ได้มกีำรเปรียบเทยีบกบักำรฝึกโดย
มพีีเ่ลีย้งรำยเดยีวหรอื 2 รำย ซึง่ในอนำคตอำจท�ำกำรศกึษำโดย 
ให้มกีำรสอบวดัผลควำมรู้นกัศึกษำเพิม่เติมในทัง้ 3 กลุม่ เพือ่
ดคูวำมสอดคล้องหรอืควำมแตกต่ำงระหว่ำงคะแนนประเมนิ
พฤตกิรรมกำรสอนนกัศกึษำฝึกงำน และผลกำรสอบวัดควำมรู ้
ของนักศึกษำ อย่ำงไรก็ตำม บริบทกำรฝึกปฏิบัติงำนวิชำชีพ
เภสชักรรมในกำรศกึษำนี ้ต่ำงจำกกำรศกึษำของ McClendon  
และคณะ13 เน่ืองจำกเภสัชกรแหล่งฝึกในกำรศึกษำนี้มีข้อ
จ�ำกัดด้ำนภำระงำน และระยะเวลำในกำรอภปิรำยกรณีศึกษำ  
แม้เภสชักรแต่ละท่ำนจะผ่ำนกำรฝึกอบรมเฉพำะด้ำนมำแล้ว 
และท�ำงำนในคลินิกสำขำต่ำงๆ  จนเกิดควำมช�ำนำญ แต่
มีเวลำจ�ำกัดในกำรสอนและอภิปรำยกรณีศึกษำ ในขณะท่ี
กำรศึกษำของ McClendon และคณะ13 มีกำรก�ำหนดระยะ
เวลำอภิปรำยกรณีศกึษำ และกำรบรรยำยให้ควำมรูนั้กศกึษำ
ฝึกงำนในตำรำงฝึกแต่ละคลินิกอย่ำงชัดเจนอย่ำงน้อย 2-3 
ครั้งต่อสัปดำห์ ครั้งละ 60-90 นำที

แหล่งฝึกปฏิบัติงำนวิชำชีพเภสัชกรรม โรงพยำบำล
วำรินช�ำรำบ ในช่วงท่ีท�ำกำรศึกษำ หน่วยฝึกคุ ้มครอง
ผู ้บริโภคฯ มีเภสัชกรพี่เล้ียง 1 รำย จบกำรศึกษำระดับ
ปริญญำโท ด้ำนคุ้มครองผู้บริโภคฯ หน่วยฝึกกำรบริบำล
ทำงเภสัชกรรมผู้ป่วยใน มีพี่เลี้ยง 2 รำย ผ่ำนกำรอบรมและ
สอบผ่ำนได้รับประกำศนียบัตรแสดงควำมรู้ควำมช�ำนำญ 
สำขำเภสัชกรรมบ�ำบัด ส่วนหน่วยฝึกสำรสนเทศทำงยำ  
มีพี่เลี้ยง 1 รำย วุฒิปริญญำตรี ที่ไม่ได้ผ่ำนกำรอบรมเฉพำะ
ด้ำน แต่มีควำมถนัดในงำนด้ำนน้ี และหน่วยฝึกกำรบริบำล
ทำงเภสัชกรรมผู ้ป่วยนอก เภสัชกรพี่เลี้ยงเกือบทั้งหมด 
มีวุฒิปริญญำตรี แต่ทุกคนผ่ำนกำรอบรมระยะส้ันคลินิก

เฉพำะด้ำน ทีแ่ตกต่ำงกนัในแต่ละสำขำ อกีทัง้ยงัต้องเวยีนงำน 
ทุก 6 เดือน หรือ 1 ปี ไม่ได้ฝึกนักศึกษำประจ�ำหน่วยอย่ำงต่อ
เนือ่งตลอดปีกำรศกึษำ นอกจำกปัจจยัด้ำนกำรเวียนงำนแล้ว 
วฒุกิำรศกึษำของเภสชักรพีเ่ลีย้ง กน่็ำจะมผีลต่อกำรประเมนิ
พฤติกรรมกำรสอนนักศึกษำฝึกงำน แต่กำรศึกษำก่อนหน้ำ
ของ Young และคณะ จำกคณะเภสัชศำสตร์ มหำวิทยำลัย
ไอโอว่ำ สหรัฐอเมริกำ กลับพบว่ำ วุฒิกำรศึกษำ และกำรมี
ประกำศนียบัตรเฉพำะทำงของเภสัชกรพี่เลี้ยง ไม่มีผลต่อ
กำรประเมินพฤติกรรมกำรสอนนักศึกษำฝึกงำน และกำรจัด
อันดับแหล่งฝึกที่ดี14 ซ่ึงกำรศึกษำนี้เภสัชกรพี่เลี้ยงหน่วยฝึก
สำรสนเทศทำงยำได้คะแนนประเมินพฤติกรรมกำรสอนมำก
ที่สุดในทุกด้ำนเม่ือเทียบกับหน่วยฝึกอื่น และหำกพิจำรณำ
เภสัชกรพี่เลี้ยงในหน่วยฝึกกำรบริบำลทำงเภสัชกรรมผู้ป่วย
นอกรำยบุคคล พบว่ำ มีพี่เล้ียงวุฒิปริญญำตรีบำงคนที่ได้
คะแนนประเมนิพฤตกิรรมกำรสอนในทุกหมวดค�ำถำมไม่ต่ำง
จำกกลุ่มที่มีพี่เลี้ยงคนเดียวหรือ 2 รำย ในขณะที่บำงคนได้
คะแนนน้อยที่สุดในทุกหมวดค�ำถำม ดังนั้นอำจเป็นไปได้ว่ำ
พฤติกรรมกำรสอนของพี่เลี้ยงขึ้นอยู่กับควำมใส่ใจ และกำร
ให้ควำมส�ำคญักบักำรสอนนกัศกึษำฝึกงำนของแต่ละบคุคล 
ด้วย

กำรศึกษำนี้แม ้ท�ำในแหล่งฝ ึกปฏิบัติงำนวิชำชีพ
เภสัชกรรมแห่งเดียว แต่เป็นแหล่งฝึกในขนำดโรงพยำบำล
ทัว่ไป มีควำมหลำกหลำยของนกัศกึษำจำกคณะเภสัชศำสตร์
หลำยมหำวทิยำลยั ซึง่ได้รับกำรยอมรบั และผ่ำนกำรประเมนิ
ให้เป็นแหล่งฝึกปฏิบัติงำนวิชำชีพเภสัชกรรม จำกคณะ
เภสชัศำสตร์ทกุมหำวทิยำลยัทีม่ำท�ำกำรนเิทศส�ำรวจ อย่ำงไร
กต็ำม หำกสำมำรถขยำยกำรศกึษำไปสูแ่หล่งฝึกหลำกหลำย
แห่ง หลำกหลำยขนำดโรงพยำบำลทัว่ประเทศ ผลกำรศกึษำ
ทีไ่ด้อำจน�ำมำซ่ึงข้อมลูทีเ่ป็นประโยชน์ในกำรปรบัปรงุรำยวชิำ
ที่เกี่ยวข้องกับกำรฝึกปฏิบัติงำนวิชำชีพเภสัชกรรม ของ
นักศึกษำเภสัชศำสตร์ทุกมหำวิทยำลัยทั่วประเทศให้เป็นไป
ในแนวทำงเดียวกัน

สรุป
จ�ำนวนเภสัชกรพีเ่ลีย้งทีม่ำกขึน้ มผีลต่อคะแนนประเมนิ

พฤตกิรรมกำรสอนนกัศกึษำฝึกงำนของเภสชักรพีเ่ลีย้งทีด้่อย
กว่ำกำรมีเภสัชกรพี่เลี้ยงคนเดียวหรือสองคน อย่ำงไรก็ตำม 
ข้อจ�ำกดัของเภสชักรพีเ่ลีย้งประจ�ำแหล่งฝึกปฏบิตังิำนวชิำชพี
เภสัชกรรมโรงพยำบำล ส่วนใหญ่เกิดจำกภำระงำนประจ�ำ 
ซ่ึงส่งผลต่อระยะเวลำในกำรอภิปรำยกรณีศึกษำรำยวันกับ
นักศึกษำฝึกงำน



540

Evaluation of Preceptor Teaching Behaviors in Pharmacy Professionalผลการประเมินพฤติกรรมการสอนของเภสัชกรพี่เลี้ยงในการฝึกปฏิบัติงาน

ศรีนครินทร์เวชสาร 2561; 33(6) Srinagarind Med J 2018; 33(6)

กิตติกรรมประกาศ
ขอขอบพระคุณ ภญ.ดร.เบญจพร ศิลำรักษ์ กลุ่มงำน

เภสัชกรรม โรงพยำบำลขอนแก่น ผศ.ดร.สมชำย สุริยะไกร  
คณะเภสัชศำสตร์ มหำวิทยำลัยขอนแก่น อำจำรย์ ภก.พีร
วัฒน์ จินำทองไทย คณะเภสัชศำสตร ์  มหำวิทยำลัย
อุบลรำชธำนี ผู ้ให้ค�ำแนะน�ำในกำรศึกษำคร้ังนี้จนส�ำเร็จ
ลุล่วงไปด้วยดี Dr. Michael Katz, Professor จำก The  
College of Pharmacy’s Department of Pharmacy Practice  
and Science, University of Arizona และ ผศ.(พิเศษ) 
ภญ.อำภรณ์ จตุรภัทรวงศ์ หัวหน้ำกลุ ่มงำนเภสัชกรรม  
โรงพยำบำลวำรินช�ำรำบ

เอกสารอ้างอิง
1.  สภำเภสัชกรรม. เกณฑ์มำตรฐำนผูป้ระกอบวิชำชีพเภสชักรรม ด้ำน

กำรบรบิำลทำงเภสชักรรม [อนิเตอร์เนต็]. 2554 [เข้ำถงึเมือ่วนัที ่18 
มีนำคม 2560]. เข้ำถึงได้จำก: https://www.pharmacycouncil.
org/index.php?option= content _detail&menuid=68&itemid
=456&catid=0 

2.  ผกำมำศ ไมตรีมิตร, เพชรรัตน์ พงษ์เจริญสุข, ณัฏฐิญำ ค้ำผล. 
คณุลกัษณะและควำมสำมำรถท่ีพงึประสงค์ของเภสัชศำสตรบณัฑติ. 
วำรสำรไทยเภสัชศำสตร์และวิทยำกำรสุขภำพ. 2551; 3: 121-6.

3.  วสวัต ดีมำร. “ประเทศที่นักเรียนไม่กล้ำถำมครูผู้สอนมำกที่สุด” 
กับ “อันดับ ๖ ของนักเรียนไทย” [อินเตอร์เน็ต]. 2555 [เข้ำถึงเมื่อ
วันที่ 18 มีนำคม 2560]. เข้ำถึงได้จำก: https://www.gotoknow.
org/posts/493702.

4.  เบญจพร ศิลำรักษ์. เภสัชศำสตร์ศึกษำส�ำหรับเภสัชกรแหล่ง
ฝึกปฏิบัติงำนบริบำลเภสัชกรรม (เอกสำรประกอบกำรประชุม
เชิงปฏิบัติกำรเภสัชศำสตร์ศึกษำ 3 สถำบันภำคอีสำน โดย
มหำวิทยำลัยขอนแก ่น มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม และ
มหำวิทยำลัยอุบลรำชธำนี): กำรประเมินอำจำรย์ผู ้ฝ ึกสอน 
[อินเตอร์เน็ต]. 2555 [เข้ำถึงเมื่อวันที่ 22 กุมภำพันธ์ 2560].  
เข้ำถงึได้จำก: https://drive.google.com/file/d/1BwxnngaYYslk
A0VwdxP7xESDs-lWZ1Vg/view

5.  Hamilton J, Stevens G, Girdler S. Becoming a Mentor: The  
Impact of Training and the Experience of Mentoring University  
Students on the Autism Spectrum. PLoS One. 2016; 11: 
e0153204. 

6.  Hawkins A, Jones K, Stanton A. A mentorship programme 
for final-year students. Clin Teach. 2014; 11: 345-9. 

7.  Raub JN, Thurston TM, Fiorvento AD, Mynatt RP, Wilson SS. 
Implementation and outcomes of a pharmacy residency 
mentorship program. Am J Health Syst Pharm. 2015; 72: 
S1-5. 

8.  Smith SM. Determining Sample Size: How to Ensure You Get 
the Correct Sample Size [Internet]. 2013 [cited January 10,  
2018]. Available from: https://www.ndsu.edu/gdc/wp-content/ 
pdf/Determining-Sample-Size.pdf

9.  Sonthisombat P. Pharmacy Student and Preceptor Perceptions  
of PreceptorTeaching Behaviors. Am J Pharm Educ 2008; 
72: 110.

10.  คณะอนุกรรมกำร กำรฝ ึกปฏิบัติงำนวิชำชีพ ภำคบังคับ  
ศูนย์ประสำนงำนกำรศึกษำเภสัชศำสตร ์แห่งประเทศไทย 
(ศ.ศ.ภ.ท.) 16 สถำบัน คณะเภสัชศำสตร์. คู่มือกำรฝึกปฏิบัติงำน
วิชำชีพเภสัชกรรมโรงพยำบำล. 2560.

11.  Huang WY, Monteiro FM. Teaching behaviors used  
bycommunity-based preceptors for a family and community 
medicineclerkship. Fam Med. 2000; 32: 678-80.

12.  Vos SS, Trewet CB. A Comprehensive Approach to Preceptor 
Development. Am J Pharm Educ 2012; 76: 47.

13.  McClendon KS, Malinowski SS, Pitcock JJ, Brown MA, Davis CS,  
Sherman JJ, et al. A Multipreceptor Approach to Ambulatory 
Care Topic Discussions. Am J Pharm Educ 2014; 78: 77.

14.  Young S, Vos SS, Cantrell M, Shaw R. Factors Associated 
With Students’ Perception of Preceptor Excellence. Am J 
Pharm Educ 2014; 78: 53.



541

Ananya Songmuangอนัญญา สองเมือง

ศรีนครินทร์เวชสาร 2561; 33(6) Srinagarind Med J 2018; 33(6)

ภาคผนวก 1



542

Evaluation of Preceptor Teaching Behaviors in Pharmacy Professionalผลการประเมินพฤติกรรมการสอนของเภสัชกรพี่เลี้ยงในการฝึกปฏิบัติงาน

ศรีนครินทร์เวชสาร 2561; 33(6) Srinagarind Med J 2018; 33(6)

ภาคผนวก 2


