
THAILAND JOURNAL OF HEALTH PROMOTION AND ENVIRONMENTAL HEALTH 101Vol.46 No.4 October - December 2023

บ ท ว ิท ย า ก า ร

รูปแบบการจัดการประปาหมู่บ้านของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ได้มาตรฐานน�้าบริโภค

บทคัดย่อ
            การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ วัตถุประสงค์เพื่อศึกษารูปแบบการจัดการประปาหมู่บ้านของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ได้มาตรฐานน�า้บริโภคและประเมินผลการด�าเนินการตามรูปแบบฯ กลุ่มตัวอย่างคือ 
ผู้บริหารจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้รับผิดชอบงานพัฒนาระบบประปาและพนักงานหรือผู้ดูแลระบบประปา
หมู่บ้าน เจ้าหน้าที่สาธารณสุขระดับอ�าเภอ เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงแบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่มที่ใช้ในการ
พัฒนากระบวนการเพื่อถอดบทเรียนในการจัดการระบบประปาได้มาตรฐานน�า้ประปาดื่มได้ 2 แห่งจ�านวน 8 คน 
2) กลุ่มที่ใช้ทดลองปฏิบัติการและเก็บรวบรวมข้อมูล 5 พื้นที่จ�านวน 35 คน รวบรวมข้อมูลโดยการสนทนากลุ่ม 
แบบสังเกต แบบประเมินความพึงพอใจ แบบประเมินระบบประปาหมู่บ้าน วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการจัด
หมวดหมูแ่ละวเิคราะห์เนือ้หา และวเิคราะห์ข้อมลูเชงิปรมิาณโดยใช้ ค่าจ�านวน ค่าเฉลีย่ และค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
ท�าการศึกษาระหว่างเดือนมีนาคม 2565 ถึงเดือนกรกฎาคม 2566 ด�าเนินการวิจัยโดยใช้กระบวนการ Kemmis and 
Mc Taggart (PAOR) ผลการศึกษาพบว่า รูปแบบการจัดการประปาหมู่บ้านขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ได้
มาตรฐานน�้าบริโภค ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องการจัดการระบบ
ประปาและแนวทางการแก้ไขปัญหาให้กบัผูบ้รหิารองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่และผูเ้กีย่วข้อง 2) การประเมนิตนเอง  
3) การติดตามประเมินผลในพื้นที่เพื่อรับทราบปัญหาอุปสรรคและหาแนวทางแก้ไข 4) การประเมินรับรองมาตรฐาน
ประปาหมู่บ้าน ผลการประเมินใช้รูปแบบนี้ ท�าให้มีประปาหมู่บ้านผ่านเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพน�้าบริโภค 7 แห่ง 
แสดงให้เห็นว่ารูปแบบที่พัฒนาขึ้นจะท�าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถจัดการระบบประปาหมู่บ้านให้ได้ 
มาตรฐานน�้าบริโภคได้
ค�ำส�ำคัญ : การจัดการระบบประปาหมู่บ้าน คุณภาพระบบประปาหมู่บ้าน น�้าประปาดื่มได้
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Abstract

 The objective of this action research was to enhance the village water supply management at 
the local governments in other to improve the water quality to meet the drinking water quality 
standard. The samples were (1) officers at the management level from the local government who are 
responsible for the development of tab water, (2) staff or caretakers of the village tab water system, 
and (3) public health officers from the district office. The purposive sampling method was applied and 
the samples were divided into 2 groups: 1) a group of 8 persons participated in the development of 
the process to identify the lesson-learned from the improvement of the 2 system managements to 
meet with the drinking water standard 2) a group of 35 persons as testing group in the operation and 
information gathering from 5 different areas. The data was collected by group conversations, 
observation forms, satisfaction survey forms, and village water supply evaluation forms. The 
qualitative data was analyzed by categorization and content analysis and quantitative data analysis 
was analyzed by using number, median, and standard deviation. The study was performed between 
March 2022 to July 2023. using Kemmis and McTaggart procedure (PAOR). The results showed that 
the village water supply management model at the local government organization consisted of 4 steps: 
1) Building knowledge and understanding of water system management and problem-solving 
approaches for local government executives and stakeholders 2) Self-assessment 3) Conducting 
on-site performance assessments to identify problems and solutions 4) Evaluating and certifying 
community water quality. The application of this model has resulted in 7 communities which the 
drinking water quality meted the required standard. The study shows that the improved management 
has enabled the local government organization to improve the village water supply system to the 
drinking water standard.
Keywords: Village water supply management, the quality of village water supply system,
 drinkable tap water.
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 บทน�ำ
 การจัดหาที่น�้าสะอาดและเพียงพอ เป็น

ประเด็นที่ทั่วโลกให้ความส�าคัญและก�าหนดเป็น

เป้าหมายการพฒันาทีย่ัง่ยนื SDGs ข้อ 6.1 “บรรลุ

เป้าหมายการให้ทุกคนเข้าถึงน�้าดื่มที่ปลอดภัย 

และมีราคาที่สามารถซื้อหาได้ ภายในปี 2573”(1) 

จากรายงานการเฝ้าระวังคุณภาพน�้าบริโภคครัว

เรือนปี 2563 โดยการสุ่มประเมินจากแหล่งต่างๆ 

ได้แก่ น�า้ประปา น�า้ดืม่บรรจขุวดพลาสตกิ 20 ลติร 

ตู้น�้าหยอดเหรียญ น�้าบาดาล น�้าบ่อตื้นและน�้า

ประปาภูเขา โดยเปรียบเทียบกับเกณฑ์คุณภาพ

ประปาดืม่ได้ กรมอนามยั พ.ศ.2553 จ�านวน 1,368 

ตัวอย่างพบว่า น�า้บริโภคในครัวเรือนผ่านเกณฑ์

คณุภาพน�า้ประปาดืม่ได้ร้อยละ 40.79 และไม่ผ่าน

เกณฑ์ฯ ร้อยละ 59.21 โดยในปี 2563 กลุม่ตวัอย่าง

ที่สุ่มประเมินคุณภาพน�้าบริโภคในครัวเรือนจะมุ่ง

เน้นน�้าบริโภคในครัวเรือนที่มาจากน�้าประปาเป็น

หลัก เนื่องจากเป็นแหล่งน�้าบริโภคที่ประชาชน 

เข้าถึงได้ง่าย มีหน่วยงานรับผิดชอบในการดูแล

การผลิตที่ชัดเจน และสามารถเปรียบเทียบ

คุณภาพน�้าประปากับหน่วยผลิตที่ได้ด�าเนินการ

เฝ้าระวังไว้แล้วตามบทบาทหน้าที่ โดยพบว่าน�้า

บริโภคที่มาจากระบบประปาขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นผ่านเกณฑ์มาตรฐานร้อยละ 31.52 

เมื่อพิจารณาผลการตรวจคุณภาพน�้าทั้ง 3 ด้าน(2) 

พบว่า ไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานด้านกายภาพ 

ร้อยละ 13.25 เนื่องจากมีความขุ ่นและสีเกิน

มาตรฐาน ไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานด้านเคมร้ีอยละ 

21.86 เนื่องจากมีค่าปริมาณสารเคมีบางตัวเกิน

เกณฑ์มาตรฐาน และไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานด้าน

แบคทีเรียร้อยละ 63.31 เนื่องจากมีการปนเปื้อน

โคลิฟอร์มแบคทีเรียและฟีคัลโคลิฟอร์มแบคทีเรีย 

เมื่อน�ามาเปรียบเทียบความเหมาะสมในการที่จะ

บรโิภคตามหลกัเกณฑ์ทีก่�าหนดพบว่า น�้าบรโิภค

ทีม่าจากระบบประปาขององค์กรปกครองส่วนท้อง

ถิ่นมีความเหมาะสมที่จะบริโภคร้อยละ 31.52(3) 

และมปัีญหาของระบบประปาทีต้่องด�าเนนิการต่อ 

5 ด้านได้แก่ 1) ด้านแหล่งน�้าทั้งที่เป็นบ่อบาดาล

และน�า้ผวิดนิ ส่วนใหญ่จะมปีรมิาณน�้าไม่เพยีงพอ

ต่อการผลิตน�้าประปา 2) ด้านคุณภาพน�้า ส่วน

ใหญ่น�้าดิบที่น�ามาผลิตน�้าประปามีความเป็นกรด

เป็นด่าง ความเคม็ สนมิเหลก็ แมงกานสี คลอไรด์ 

ที่ เกินเกณฑ์มาตรฐานท�าให้มีป ัญหาในการ

ปรับปรุงให้ได้มาตรฐาน 3) ด้านโครงสร้างระบบ

ประปาส่วนใหญ่มกีารใช้งานมานาน ขาดการบ�ารงุ

รกัษาและบางแห่งไม่ได้มาตรฐาน เช่น ไม่มรีะบบ

การกรอง ไม่มรีะบบฆ่าเชือ้โรค ไม่มมีาตรน�้า ฯลฯ 

4) ด้านระบบการจ่ายน�้าพบว่า ท่อเมนการจ่ายน�้า 

ส่วนใหญ่มสีภาพเก่า มขีนาดเลก็ไม่เหมาะต่อการ

ใช้งาน และยังไม่ครอบคลุมทุกครัวเรือน 5) ด้าน

การบรหิารจดัการพบว่า ผูบ้รหิารระบบประปาและ

ผู้ผลิตน�้าประปา (ผู้ดูแลระบบประปา) ส่วนใหญ่

ไม่เคยผ่านการอบรมความรู้เชิงวิชาการ ด้านการ

บรหิารจดัการ การผลติและการดแูลกจิการประปา 

ส่งผลให้มีผลกระทบการให้บริการกิจการประปา

ทั้งด้านความมั่นคงของกิจการ คุณภาพน�้า อายุ

การใช้งานของโครงสร้างไม่สามารถใช้งานได้เตม็

ศักยภาพ จึงท�าให้ระบบประปาทรุดโทรม ประสบ

ภาวะการขาดทุนหรือก�าไรไม่มากพอที่จะเพิ่ม

ประสทิธภิาพของระบบการผลติให้ดขีึน้ได้ รวมทัง้

ชุมชนยังขาดความรู้ความเข้าใจในการมีส่วนร่วม

ในการดแูลบ�ารงุรกัษาระบบประปาหมูบ้่าน(4) เมือ่

รูปแบบการจัดการประปาหมู่บ้านขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ได้มาตรฐานน้ำาบริโภค
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พิจารณาเปรียบเทียบการบริหารจัดการระบบ

ประปาต่อคุณภาพมาตรฐานน�้าประปา ที่บริหาร

จัดการโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และคณะ

กรรมการบริหารกิจการประปาฯ พบว่า คุณภาพ

น�้าประปาหมู่บ้านไม่ได้มาตรฐานด้านกายภาพ

และด้านเคมใีกล้เคยีงกนั แต่เมือ่พจิารณาคณุภาพ

ด้านแบคทีเรียพบว่า ระบบประปาหมู ่บ้านที่

บริหารโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะมี

คุณภาพดีกว่าระบบที่บริหารจัดการโดยคณะ

กรรมการบรหิารกจิการประปาฯ โดยระบบประปา

ทีบ่รหิารโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ จะมกีาร

เตมิคลอรนีในระบบประปามากกว่าระบบประปาที่

บรหิารโดยคณะกรรมการบรหิารกจิการประปาฯ(3) 

 ในเขตสุขภาพที่ 10 ได้มีการสุ่มประเมิน

ระบบประปาหมู่บ้านที่อยู่ในความรับผิดชอบของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจ�านวน 42 แห่ง 

พบว่า ประปาหมูบ้่านมคีวามเหมาะสมส�าหรบัการ

บริโภคในครัวเรือนจ�านวน 7 แห่ง (ร้อยละ 25) 

และมีระบบประปาที่ต้องปรับปรุงคุณภาพก่อนที่

จะน�ามาบริโภคในครัวเรือนเนื่องจากมีความขุ่น 

ความเป็นกรด ด่าง และแบคทีเรีย เกินค่าที่

ก�าหนดจ�านวน 9 แห่ง (ร้อยละ 32.14) และระบบ

ประปาทีเ่หลอืจ�านวน 12 แห่ง (ร้อยละ 42.86) เป็น

น�้าที่ไม่เหมาะสมที่จะน�ามาบริโภคในครัวเรือน 

เนื่องจากมีของแข็งละลายในน�้าทั้งหมด ความ

กระด้าง คลอไรด์ เหลก็ และแมงกานสี เกนิเกณฑ์

คุณภาพประปาดื่มได้กรมอนามัย พ.ศ.2563 ซึ่ง

สาเหตเุกดิจากกระบวนการดแูลระบบประปาขาด

ประสิทธิภาพ ผู้ดูแลขาดความรู้ในการดูแลระบบ

ประปา(5) เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

สามารถจัดการประปาหมู่บ้านให้ได้มาตรฐานน�้า

บริโภค 

 วัตถุประสงค์กำรศึกษำ
 1. เ พื่ อ วิ เ ค ร า ะ ห ์ ส ภ า พ ป ั ญ ห า

สถานการณ์ของการจัดการประปาหมู่บ้านของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตสุขภาพที่ 10 

อุบลราชธานี

 2. พัฒนารูปแบบการจัดการประปา

หมู่บ้านขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ได้

มาตรฐานคุณภาพน�้าบริโภค

         3. ประเมินผลลัพธ์การด�าเนินงานตาม 

รูปแบบการจัดการประปาหมู ่บ้านขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นให้ได้มาตรฐานคุณภาพ 

น�้าบริโภค

 วิธีกำรศึกษำ
 การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติ

การ (Action Research) โดยประยุกต์ใช้แนวคิด

ของ Kemmis and Mc Taggart(6) ประกอบด้วย 

(1) การวางแผน ( Planning : P) (2) การ 

ปฏิบัติการ (Action : A) (3) การสังเกตการณ์ 

(Observation : O) และ (4) การสะท้อนกลับ 

(Reflection: R)  ด�าเนนิการวจิยัในระหว่างเดอืน 

มีนาคม 2565 ถึงเดือนกรกฎาคม 2566 แบ่งการ

ศึกษาเป็น 3 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การศึกษาบริบท

และสถานการณ์การจัดการประปาหมู่บ้านโดย

ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องและถอดบทเรียนความ

ส�าเร็จจากเทศบาลต�าบลไพรบึงและองค์การ

บรหิารส่วนต�าบลป่งขามดงหม ูทีม่กีารด�าเนนิการ

จัดการประปาได้มาตรฐานน�้าบริโภคโดยใช้การ

สนทนากลุ่ม (Focus Group) แล้วน�ามาสรุป

บ ท ว ิท ย า ก า ร
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แนวทางที่ส�าคัญและออกแบบการจัดการประปา

หมู่บ้านขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ได้

มาตรฐาน เพื่อน�ามาวางแผนปฏิบัติการ (Plan-

ning) จัดการประปาหมู่บ้านขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นให้ได้มาตรฐานน�้าบริโภค 2) ปฏิบัติ

การ (Action) พฒันารปูแบบการจดัการน�้าประปา

ให้ได้มาตรฐานน�้าบริโภคโดยการจัดประชุมเชิง

ปฏิบัติการการจัดการประปาหมู่บ้านขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิน่ให้ได้มาตรฐานน�า้บรโิภคและ

น�ารูปแบบที่พัฒนาไปการทดลองใช้ในพื้นที่

เทศบาล องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต

สุขภาพที่ 10 ใน 5 จังหวัดๆ ละ 1 แห่ง ได้แก่ 

องค์การบริหารส่วนต�าบลโนนผึ้ง เทศบาลไพรบึง 

องค์การบรหิารส่วนต�าบลโคกส�าราญ เทศบาลเคง็

ใหญ่ องค์การบรหิารส่วนต�าบลป่งขามดงหม ูรวม

เป็น 5 แห่ง และการสังเกต (Observation) ขณะ

ปฏบิตักิารและสะท้อนการปฎฺบิตักิาร (Reflection) 

เพื่อน�ามาสู ่การปรับปรุงรูปแบบจัดการประปา

หมู่บ้านขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ได้

มาตรฐานน�้าบริโภค และ 3) ประเมินผลลัพธ์จาก

การด�าเนินการตามรูปแบบฯ

 • ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง

 ประชำกร ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นผู ้

เกีย่วข้องกบัการจดัการประปาหมูบ้่านขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ นายกเทศมนตรีหรือ

นายกองค์การบริหารส่วนต�าบล (อบต.) ปลัด

เทศบาล/ปลดั อบต. ผูร้บัผดิชอบงานพฒันาระบบ

ประปาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ และผูด้แูล

ระบบประปาหมู ่บ้านขององค์กรปกครองส่วน 

ท้องถิ่นในเขตสุขภาพที่ 10 จ�านวน 658 แห่ง 

 กลุ่มตัวอย่ำง แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่

 1) กลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ในการถอดบทเรยีน

เพื่อพัฒนากระบวนการเป็นเลือกแบบเจาะจง 

(purposive sampling) จากเทศบาล และ อบต.

ที่มีการจัดการประปาได้มาตรฐานน�้าบริโภค

จ�านวน 2 แห่งๆ ละ 4 คนรวมเป็น 8 คน

 2) กลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ในการทดลองปฏบิตัิ

การ ใช้วิธีการสุ ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple 

random Sampling) โดยการจับฉลากรายชื่อ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน 5 จังหวัดๆ ละ 

1 แห่งรวมเป็น 5 แห่ง จังหวัดๆ ละ 1 แห่ง ได้แก่ 

องค์การบริหารส่วนต�าบลโนนผึ้ง เทศบาลไพรบึง  

องค์การบริหารส่วนต�าบลโคกส�าราญ เทศบาล 

เค็งใหญ่ องค์การบริหารส่วนต�าบลป่งขามดงหมู 

ประกอบด้วย นายกเทศมนตรี/นายกองค์การ

บริหารส่วนต�าบล (อบต.) แห่งละ 1 คน ปลัด

เทศบาล/ปลัดอบต.แห่งละ 1 คน ผู้รับผิดชอบงาน

พัฒนาระบบประปาขององค์กรปกครองส่วน 

ท้องถิ่นแห่งละ 1 คน ผู้ดูแลระบบประปาหมู่บ้าน

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งละ 4 คน 

รวมเป็นแห่งละ 7 คน รวมทั้งสิ้น 35 คน

 • เครื่องมือที่ใช้ในกำรศึกษำ

  1. เ ค รื่ อ งมื อที่ ใ ช ้ ใ นการพัฒนา

กระบวนการ ประกอบด้วย (1) แนวทางการ

สนทนากลุ่ม (Focus group) โดยก�าหนดแนว

ค�าถามตามแนวทางของการพัฒนาระบบประปา 

ของกรมทรัพยากรน�้าและแบบประเมินมาตรฐาน

น�้าประปาดื่มได้ของกรมอนามัย ใช้การบันทึก

เสียง สมุดจดบันทึก กล ้องบันทึกภาพและ 

(2) แบบประเมินหลังการประชุมเชิงปฏิบัติการ

การจัดการประปาหมู ่บ้านให้ได้มาตรฐานน�้า

บริโภค (3) แบบประเมินคุณภาพประปาหมู่บ้าน

รูปแบบการจัดการประปาหมู่บ้านขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ได้มาตรฐานน้ำาบริโภค



ปีที่ 46 ฉบับที่ 4 ตุลาคม - ธันวาคม 2566 วำรสำรกำรส่งเสริมสุขภำพและอนำมัยสิ่งแวดล้อม106

  2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม

ข้อมลูการพฒันารปูแบบการจดัการประปาหมูบ้่าน

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นฯ ได้แก่ (1) แบบ

ประเมินหลังการประชุมเชิงปฏิบัติการการจัดการ

น�า้ประปาให้ได้มาตรฐานน�า้บรโิภค ประกอบด้วย

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 5 ข้อ ได้แก่ เพศ อายุ 

ประเภทของบคุลากร ระดบัการศกึษา การรบัการ

พัฒนาศักยภาพเรื่องประปา ส่วนที่ 2 ความพึง

พอใจด้านความรู ้ในการจัดการประปาให้ได้

มาตรฐานน�้าบริโภค ด้านการน�าความรู ้ไปใช้ 

จ�านวน 14 ข้อเป็นค�าถามแบบ Rating Scale 5 

ระดับคือ พอใจมากที่สุดให้ 5 คะแนน พอใจมาก

ให้ 4 คะแนน พอใจปานกลางให้ 3 คะแนน พอใจ

น้อยให้ 2 คะแนน พอใจน้อยสุดให้ 1 คะแนน 

ท�าการแปรผลเป็นค่าเฉลี่ยภาพรวม (2) แบบ

สังเกตขณะการอบรมพัฒนาศักยภาพเครือข่าย

การจดัการน�า้บรโิภคได้มาตรฐาน (3) ผลลพัธ์การ

จดัการน�า้ประปาสูม่าตรฐานน�า้บรโิภคโดยใช้แบบ

ประเมนิคณุภาพระบบประปาหมูบ้่าน 5 ด้านได้แก่ 

ด้านแหล่งน�้าดิบ ด้านระบบประปา ด้านควบคุม

การผลิตและบ�ารุงรักษา ด้านปริมาณน�้า แรงดัน

น�้าและคุณภาพน�้าประปา และด้านบริหารกิจการ

ระบบประปา โดยแบ่งเป็น ระดับดีมาก (91-100 

คะแนน) ระดับดี (81-90 คะแนน) ระดับพอใช้ 

(51-80 คะแนน) ระดับปรับปรุง (31-50 คะแนน) 

ระดับปรับปรุงเร่งด่วน (0-30 คะแนน)

 • กำรวิเครำะห์ข้อมูล

  1) วเิคราะห์ข้อมลูเชงิปรมิาณ ใช้สถติิ

เชงิพรรณนา อธบิายค่าร้อยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่ง

เบนมาตรฐาน  

  2) วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจาก

การสนทนากลุม่ การสงัเกต จดบนัทกึ ด้วยวธิกีาร

วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)

 • กำรพิทักษ ์สิทธิ์กลุ ่มตัวอย ่ำง 

การวิจัยครั้งนี้ ผ่านการรับรองจริยธรรมการวิจัย

เกี่ยวกับมนุษย์ระดับเขตสุขภาพที่ 10 รหัส

โครงการ ID-12-64-01-E อนุมัติวันที่  3 

กุมภาพันธ์ 2565

 ผลกำรศึกษำ
 1. สถำนภำพปัญหำ สถำนกำรณ์กำร

จัดกำรประปำหมู่บ้ำนขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นในเขตสุขภำพที่ 10 

  1.1 สถานการณ์การจัดการประปา

หมู่บ้านขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต

สุขภาพที่ 10 พบว่า 1) ผู้ดูแลระบบประปาไม่ผ่าน

การอบรมด้านระบบประปา 2) ด้านการผลิตไม่

ปฏิบัติตามขั้นตอน ไม่มีการล้างท�าความสะอาด

ล้างย้อน (Back Wash) ทรายกรองใช้งาน 

มานานประสทิธภิาพในการกรองลดลง น�า้ประปา

ไม่ผ่านกระบวนการปรับปรุงคุณภาพ 2) ด้าน

บ�ารุงรักษาระบบประปา ขาดการบันทึกข้อมูลที่

จ�าเป็น 3) ด้านปรมิาณและคณุภาพน�า้ประปา การ

เตมิคลอรนีในน�า้ประปาไม่ได้มาตรฐานหรอืไม่เตมิ

คลอรีน และไม่มีการตรวจวิเคราะห์คุณภาพน�้า

ทางห้องปฏิบัติการ 

  1.2 ผลการสนทนากลุ่มถอดบทเรียน

ของพื้นที่ต ้นแบบที่มีการจัดการน�้าประปาได้

มาตรฐานน�้าบริโภค พบว่า ผู ้บริหารองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นมีความเข้าใจในเรื่องการจัด

การะบบประปา และก�าหนดเป็นนโยบายในการ

พัฒนาประปาให้บริโภคได้ ผู้ดูแลระบบได้รับการ

บ ท ว ิท ย า ก า ร
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รูปแบบการจัดการประปาหมู่บ้านขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ได้มาตรฐานน้ำาบริโภค

               เนื้อหำหลักสูตรกำรประชุม

1. รูปแบบระบบประปาและกระบวนการผลิตระบบ 
 ประปา การสนับสนุนงานประปาในพื้นที่ของ 
 การประปาส่วนภูมิภาคเขต 8
2. การพัฒนาระบบประปาขององค์กรปกครองส่วน 
 ท้องถิ่นสู่มาตรฐานน�้าบริโภค
3. เครื่องกลกับระบบประปา
4. ความส�าคัญของน�้ากับการเปลี่ยนแปลงสภาพ 
 ภูมิอากาศ
5. ระบบการจัดการน�้าบริโภคขององค์กรปกครองส่วน 
 ท้องถิ่น
6. การเฝ้าระวังคุณภาพและเก็บตัวอย่างน�้าบริโภค
7. มกีารศกึษาดงูานในพืน้ทีก่ารประปาส่วนภมูภิาคเขต 8

ตำรำงที่ 1 แสดงเนื้อหำหลักสูตรกำรจัดกำรประปำหมู่บ้ำนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

      ควำมคำดหวัง

ผู้เข้าประชุมมีความรู้ความ
เข้าใจสามารถน�าความรู้ไป
จัดการประปาหมู่บ้านให้ได้
มาตรฐานน�้าบริโภค

      ผลกำรด�ำเนินกำร

1. หลงัการประชมุเชงิปฏบิตักิาร 
 ผู้เข้าประชุมมีความรู้เพิ่มขึ้น
 -ก ่อนประชุม  ( =9 .87 
SD=2.57)
 -หลังประชุม ( =13 .68 
SD=2.36)
2. ผู ้ เข ้าประชุมมีความสนใจ 
 ซักถามและเสนอให ้ เพิ่ม 
 เนื้อหาในเรื่องการดูแลตู้ไฟ 
 ในระบบการใช้สารเคมี
3. สถานทีด่งูานไม่ตรงกบับรบิท 
 ขององค ์กรปกครองส ่วน 
 ท้องถิ่น

              เนื้อหำหลักสูตรกำรประชุม

1. ความส�าคัญของน�้าสะอาด
2. การสุขาภิบาลน�้าดื่ม น�้าใช้
3. การประเมินคุณภาพระบบประปา
4. ระบบผลิตน�้าประปาบาดาล
5. ระบบผลิตน�้าประปาผิวดิน
6. สารเคมีและเครื่องมือที่ใช้ในระบบประปา
7. การพัฒนายกระดับน�้าประปาหมู่บ้านสะอาดและ
 การเฝ้าระวังคุณภาพน�้าประปา
8. การซ่อมบ�ารุงรักษาระบบประปา
9. ศึกษาดูงานระบบประปาของศูนย์อนามัยที่ 10
 และระบบประปาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ตำรำงที่ 2 แสดงกำรปรับเนื้อหำหลักสูตรกำรจัดกำรประปำหมู่บ้ำนขององค์กรปกครองส่วน 
  ท้องถิ่น

     ควำมคำดหวัง

ผู้เข้าประชุมมีความรู้ความ
เข้าใจสามารถน�าความรู้ไป
จัดการประปาหมู่บ้านให้ได้
มาตรฐานน�้าบริโภค

      ผลกำรด�ำเนินกำร

1.ปรบัเนือ้หาตามผลการประเมนิ
และการติดตามดังนี้
- รายละเอียดการจัดการประปา 
 ตามระบบประปาบาดาลและ 
 ประปาผิวดิน
- การใช้สารเคมีในประปา
- การซ ่อมบ�ารุงรักษาระบบ 
 ประปา
- การศึกษาดูงานระบบประปา 
 ตามบรบิทของประปาทีอ่งค์กร 
 ปกครองส่วนท้องถิ่นดูแล
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พฒันาศกัยภาพในเรือ่งการพฒันาประปาหมูบ้่าน

สม�่าเสมอ มีการวางแผนการด�าเนินงานระบบ

ประปา และมหีน่วยงานด้านสาธารณสขุสนบัสนนุ

การด�าเนินงานและการประเมินรับรองมาตรฐาน

ประปาหมู่บ้าน

 จากสถานการณ์ปัญหาและการถอดบท

เรยีนความส�าเรจ็ จงึวางแผนปฏบิตักิาร (Action) 

โดยการพัฒนาศักยภาพให้องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น มีความรู้ความเข้าใจการจัดการประปา

หมู่บ้าน โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ “การ

จัดการประปาหมู ่บ ้านขององค ์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่นให้ได้มาตรฐานน�้าบริโภค”

 2. ผลกำรปฏิบัติกำร (Action) จาก

การวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นตอนการวางแผน ได้มี

การน�ามาออกแบบปฏบิตักิาร “การจดัการประปา

หมู่บ้านขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ได้

มาตรฐานน�า้บรโิภค” มกีารปฏบิตักิารเป็น 2 ส่วน

ได้แก่ 1) การพัฒนาศักยภาพผู้เกี่ยวข้องกับการ

จัดการประปาหมู่บ้านขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น โดยใช้การประชุมเชิงปฏิบัติการ และ 2) 

การติดตามประเมินผลการด�าเนินงาน ดังนี้

  2.1 การพัฒนาศักยภาพผู้เกี่ยวข้อง

กับการจัดการประปาหมู่บ้านขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น โดยใช้การประชุมเชิงปฏิบัติการการ

จัดการประปาหมู่บ้านขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิน่ให้ได้มาตรฐานน�า้บรโิภค 3 วนั โดยใช้การ

บรรยาย สาธิต ฝึกปฏิบัติและการศึกษาดูงาน 

พบว่า 1) หลังการประชุมเชิงปฏิบัติการผู้เข้า

ประชุมมีความรู ้เพิ่มขึ้นก่อนประชุม ( =9.87 

SD=2.57) หลังประชุม ( =13.68 SD=2.36) 

2) และจากการสังเกต (Observation) พบว่า 

ผู ้ เข ้าประชุมมีความสนใจซักถามและเสนอ 

การปรบัปรงุเนือ้หา วธิกีาร ได้แก่ การเพิม่เนือ้หา

ในเรื่องการดูแลตู้ไฟในระบบ การใช้สารเคมี และ 

สถานทีด่งูานไม่ตรงกบับรบิทขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ดังตารางที่ 1 

  2.2 การสะท้อนกลับ (Reflection) 

เพื่อพัฒนาเนื้อหาหลักสูตรให้ผู้เข้าร่วมประชุมมี

ความรู้ความเข้าใจ สามารถน�าความรู้ไปจัดการ

ประปาหมูบ้่านให้ได้มาตรฐานน�า้บรโิภค โดยปรบั

เนื้อหาหลักสูตร ได้แก่ 1) การจัดการประปาตาม

ระบบการผลิตประปาบาดาลและประปาผิวดิน 2) 

การใช้สารเคมีในประปา 3) การซ่อมบ�ารุงรักษา

ระบบประปา 4) การศกึษาดงูานระบบประปาตาม

บริบทของประปาที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ดูแล ดังตารางที่ 2

 ผลการสะท้อนกลับ (Reflecion) ปรับ

เนื้อหาประชุมเชิงปฏิบัติการการจัดการประปา

หมู่บ้านขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ได้

มาตรฐานน�า้บรโิภค พบว่า ผูร่้วมประชมุส่วนใหญ่

เป็นผูด้แูลระบบประปาร้อยละ 71.43 รองลงมาร้อย

ละ 14.29 เป็นผูบ้รหิารองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่

และผู้รับผิดชอบพัฒนาระบบประปาขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ผลการประเมินความพึง

พอใจพบว่า เนื้อหาในการอบรมแต่ละหัวข้อมี

ประโยชน์ในระดับมากที่สุด ( = 4.57 SD=0.55) 

เนื้อหามีความครอบคลุมตามเป้าหมายของ

โครงการในระดับมาก ( = 4.46 SD=0.55) หลัง

การประชุมมีความรู้เพิ่มขึ้นในระดับมาก ( =4.14 

SD=0.64) หลังจากการประชุมจะน�าความรู้ที่ได้

ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานเพิ่มขึ้นในระดับ

มาก ( = 4.11 SD=0.98) มีความมั่นใจที่จะน�า

บ ท ว ิท ย า ก า ร



THAILAND JOURNAL OF HEALTH PROMOTION AND ENVIRONMENTAL HEALTH 109Vol.46 No.4 October - December 2023

ความรู ้ไปจัดการประปาหมู ่บ้านในระดับมาก 

( = 3.94 SD=0.97) และมีความตั้งใจที่จะผลิต 

น�้าประปาให้ได้มาตรฐานน�้าตามเกณฑ์คุณภาพ

น�้าประปาเพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้ผู ้ใช้น�้าใน 

ระดับมาก ( = 4.41 SD=0.80)  

 3. ผลลพัธ์กำรด�ำเนนิกำรตำมรปูแบบ

กำรจดักำรประปำหมูบ้่ำนขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นให้ได้มำตรฐำนน�้ำบริโภค พบว่า 

ก่อนด�าเนนิการตามรปูแบบฯ องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นไม่มีการประเมินเกณฑ์คุณภาพระบบ

ประปามาตรฐาน 5 ด้าน หลังด�าเนินการตาม 

รูปแบบฯ พบว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

มีการประเมินตนเองตามเกณฑ์คุณภาพระบบ

ประปาหมู่บ้าน 33 แห่ง ผ่านเกณฑ์ในระดับดี 

ขึน้ไป 28 แห่ง โดยด้านทีผ่่านเกณฑ์ระดบัดขีึน้ไป

มากที่สุด ได้แก่ ด้านแหล่งน�้าดิบผ่านเกณฑ์ 

28 แห่ง รองลงมาเป็นด้านบริหารกิจการระบบ

ประปา 27 แห่ง ด้านควบคุมการผลิต 26 แห่ง 

ด้านระบบประปา 22 แห่ง และด้านปริมาณและ

คุณภาพน�้าประปา 17 แห่ง และประสานงานกับ

หน่วยงานสาธารณสุขในการแก้ไขปัญหาและ

ขอรับการประเมินรับรองคุณภาพน�้าผ่านเกณฑ์

ประปาดื่มได้กรมอนามัยโดยผ่านเกณฑ์ 7 แห่ง

 สรุปผลการศึกษารูปแบบการจัดการ

ประปาหมูบ้่านขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ให้

ได้มาตรฐานน�้าบริโภคท�าให้องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นจัดการประปาหมู่บ้านให้ได้มาตรฐานน�้า

บริโภค ประกอบด้วย 1) การให้ความรู้เพื่อสร้าง

ความเข้าใจให้ผู้บริหารท้องถิ่นเพื่อน�าไปสู่การ

ก�าหนดนโยบายและพฒันาศกัยภาพของบคุลากร

ทั้งผู้ควบคุมและผู้ดูแลประปาหมู่บ้าน 2) การ

ประเมินตนเองตามมาตรฐานคุณภาพประปา

หมูบ้่านเพือ่วางแผนการด�าเนนิการ 3) การก�ากบั

ติดตามการด�าเนินงานตามมาตรฐานคุณภาพ

ประปาหมู่บ้าน 4) การประเมินรับรองคุณภาพ

มาตรฐานน�้าบริโภค และจากการประเมินผลการ

ใช้รูปแบบนี้พบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

สามารถจดัการประปาหมูบ้่านผ่านเกณฑ์คณุภาพ

ระบบประปามาตรฐาน 5 ด้านระดับดีขึ้นไป 28 

แห่งและผ่านเกณฑ์มาตรฐานน�้าบริโภคของกรม

อนามยั 7 แห่ง แสดงให้เหน็ว่ารปูแบบทีพ่ฒันาขึน้

จะท�าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สามารถ

จัดการระบบประปาหมู ่บ ้านให้ได้มาตรฐาน

คุณภาพน�้าบริโภคได้

 อภิปรำยผล
 1. จากผลการศึกษารูปแบบการจัดการ

ประปาหมู่บ้านให้ได้มาตรฐานน�้าบริโภค โดยการ

ให้ความรู้ในการจัดการประปาหมู่บ้านด้วยการ

ประชุมเชิงปฎิบัติการจัดการประปาหมู่บ้านของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ได้มาตรฐานน�้า

บรโิภคให้กบัผูบ้รหิารองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่

และผูเ้กีย่วข้อง ท�าให้ผูบ้รหิารองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นและผู้เกี่ยวข้องมีความรู้เพิ่มขึ้นหลังการ

ประชุมเชิงปฏิบัติการฯในระดับมาก ( = 4.14 

SD=0.64) หลังการประชุมเชิงปฏิบัติการจะ

สามารถน�าความรูไ้ปประยกุต์ใช้ในการปฏบิตังิาน

ในระดบัมาก ( = 4.11 SD=0.98) และมคีวามตัง้ใจ

ที่จะผลิตน�้าประปาให้ได้มาตรฐานตามเกณฑ์

คุณภาพน�้าบริโภคได้ในระดับมาก ( = 4.41 

SD=0.80) สอดคล้องกับ วารุณี เปรมสิงห์(7) ที่

ศึกษาการพัฒนารูปแบบการด�าเนินงานต�าบล

รูปแบบการจัดการประปาหมู่บ้านขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ได้มาตรฐานน้ำาบริโภค
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จัดการสุขภาพแบบบูรณาการ โดยการมีส่วนร่วม

ของชุมชนต�าบลหนองแวง อ�าเภอนิคมค�าสร้อย 

จังหวัดมุกดาหาร ที่พบว่า 1) การสื่อสารข้อมูล 

Media Information 2) การใช้ข้อมูล Use of 

Information 3) การจดัเวทแีลกเปลีย่นเรยีนรูข้อง

ผู้ร่วมกระบวนการ Knowledge 4) การพัฒนา

ศักยภาพผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องตลอดกระบวนการ 

รวมถึงการออกแบบวิธีการเพิ่มสมรรถนะ ส่งผล

ให ้ เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในกลุ ่ม 

เป้าหมาย ในด้านความรู้ ด้านการมีส่วนร่วม และ

ผลการด�าเนินงานตามกระบวนการต�าบลจัดการ

สุขภาพมีการเปลี่ยนแปลงกระบวนการสร้าง

นโยบายสาธารณะที่ดี ชุมชนมีส ่วนร ่วมทุก

กิจกรรมและทุกขั้ นตอนส ่ งผลให ้ เกิดการ

เปลี่ยนแปลงการด�าเนินงานไปในทิศทางที่ด ี

น�าไปสู่รูปแบบการปฏิบัติที่เหมาะสม

 2. การตดิตามประเมนิผลการด�าเนนิงาน

ในพื้นที่ท�าให้ทราบปัญหาผลการด�าเนินงานและ

ปัญหาอุปสรรคในการด�าเนินการ ได้แก่ ด้าน

ปริมาณและคุณภาพน�า้ประปาที่ผ่านเกณฑ์ระดับ

ดีขึ้นไป 17 แห่ง และอยู่ในระดับพอใช้และต้อง

ปรับปรุงมากที่สุด 13 แห่ง รองลงมาเป็นด้าน

ควบคุมการผลิต 7 แห่ง ซึ่งในด้านต่างๆ เหล่านี้

ต้องมีงบประมาณในการด�าเนินการจึงจะท�าให้

ประปาได้มาตรฐานน�้าบริโภค สอดคล้องกับ 

ปกรณ์ พุทธพรม(8) ที่ศึกษาการบริการสาธารณะ

ด้านกจิการประปาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่: 

กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนต�าบลบางซ้าย 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว่าการบริหาร

จัดการกิจการประปาขององค์การบริหารส่วน

ต�าบลบางซ้าย มีการจัดท�าข้อบัญญัติ มีการตรวจ

เช็คอุปกรณ์อยู ่ เสมอ มีการจัดท�าแผนงาน/

โครงการในการก่อสร้างและขยายเขตประปา มี

การตรวจสอบคุณภาพน�้าประปาจากหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง และให้ค�าปรึกษาแนะน�ากับประปา

หมู่บ้านที่คณะกรรมการหมู่บ้านเป็นผู้ดูแลเอง ใน

ส่วนของปัญหาและอปุสรรคการด�าเนนิงาน ได้แก่ 

ด้านงบประมาณที่ไม่เพียงพอ การช�ารุดเสียหาย

ของอปุกรณ์การผลติน�า้ประปา ปัญหาคณุภาพน�า้

ทีจ่�าเป็นต้องตรวจสอบคณุภาพน�า้อย่างสม�า่เสมอ 

และการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความช�านาญ

ในการผลิตน�้าประปาให้มีคุณภาพได้มาตรฐาน 

และสามารถแก้ไขปัญหาต่างๆ ได้อย่างทันท่วงที

 ข้อแสนอแนะ
 1. ข้อเสนอแนะส�ำหรบักำรน�ำสิง่ทีไ่ด้

จำกกำรวิจัยไปใช้ประโยชน์

  ส�าหรับพื้นที่วิจัย

  • องค์การบริหารส่วนต�าบลโนนผึ้ง 

เทศบาลต�าบลไพรบึง องค์การบริหารส่วนต�าบล

โคกส�าราญ เทศบาลต�าบลเค็งใหญ่ องค์การ

บริหารส่วนต�าบลป่งขามดงนาสามารถน�าผลที่ได้

จากการวิจัยไปขยายผลการพัฒนาระบบประปา

หมู่บ้านให้ครอบคลุมประปาทุกระบบที่มีอยู่ใน

พื้นที่ทั้งหมด และจัดให้มีการก�ากับการประเมิน

คุณภาพน�้าประปาให้มีคุณภาพมาตรฐานน�้า

บริโภค

  • หน่วยงานด้านสาธารณสุขเสนอ

แนะให้น�าผลวจิยัไปประยกุต์ใช้ในการให้ความรูใ้น

เรื่องการจัดการระบบประปาให้ได้มาตรฐานน�้า

บริโภคที่สอดคล้องกับสภาพปัญหาในแต่ละพื้นที่

 2. ข้อเสนอแนะส�ำหรบักำรวจิยัต่อไป

บ ท ว ิท ย า ก า ร
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H E A L T H

รูปแบบการจัดการประปาหมู่บ้านขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ได้มาตรฐานน้ำาบริโภค

  ในเรื่องการจัดการประปาหมู่บ้านให้

ได้มาตรฐานน�้าบริโภคเสนอให้ด�าเนินการวิจัย

พัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรมเพื่อสร้างองค์

ความรูใ้นการจดัการระบบประปาหมูบ้่านเพือ่ให้มี

การจัดการประปาหมู่บ้านในทุกรูปแบบ เช่น การ

ดแูลระบบการผลติน�า้ประปาทีเ่หมาะสมกบับรบิท

ของพืน้ที ่นวตักรรมการพฒันาคณุภาพน�า้ประปา

แบบประหยัดพลังงาน

 3. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบำย

  จากผลการวจิยัพบว่า ผูบ้รหิารองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นและผู้ปฏิบัติงาน มีความรู้

ความเข้าใจในการจัดการประปาหมู ่บ ้านจะ

สามารถจัดการประปาหมู่บ้านให้ได้มาตรฐาน ขอ

เสนอให้กรมอนามัยและกรมส่งเสริมองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิน่น�ารปูแบบการจดัการประปา

หมู่บ้านขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ได้

มาตรฐานน�้าบริโภคนี้ ไปก�าหนดเป็นนโยบาย ใน

การจัดการระบบประปาหมู่บ้านทั่วประเทศและ

ด�าเนินการตามแผนแม่บทการบริหารจัดการน�้า

แห่งชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580) เพื่อให้องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถยกระดับมาตรฐาน

บริการประปาหมู่บ้าน ประชาชนมีคุณภาพชีวิต 

ที่ดีลดการป่วยด้วยโรคที่มาจากน�้าเป็นสื่อได ้

ต่อไป


