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วารสารการส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม
ปีที่ 47 ฉบับที่ 3 กรกฎำคม - กันยำยน 2567

 กำรศึกษำนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษำสถำนกำรณ์ปัญหำของกำรรับรู้ข้อมูลด้ำนอนำมัยสิ่งแวดล้อม 
ทำงดจิทิลัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมในกำรป้องกนัผลกระทบต่อสขุภำพของสตรวียัเจรญิพนัธุ ์ด้วยกำรทบทวนวรรณกรรม
อย่ำงเป็นระบบ และ 2) เพื่อสร้ำงเครื่องมือและโปรแกรมส่งเสริมควำมรอบรู้ด้ำนอนำมัยสิ่งแวดล้อมทำงดิจิทัลที่มีผล
ต่อพฤตกิรรมในกำรป้องกนัผลกระทบต่อสขุภำพของสตรวียัเจรญิพนัธุท์ีม่คีวำมเหมำะสม โดยเป็นกำรวจิยัแบบผสม
ผสำน เริ่มต้นด้วยกำรทบทวนวรรณกรรมอยำ่งเป็นระบบด้วยเทคนิค PICO วิเครำะห์และสังเครำะห์งำนวิจัยด้วย 
ค�ำส�ำคัญจนได้งำนวิจัยที่ถูกสืบค้นทั้งสิ้น 31,982 เรื่อง ผ่ำนกำรสังเครำะห์ทั้งสิ้น 9 เรื่อง แล้วใช้วิธีวิจัยเชิงทดลองกับ
กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุอย่ำงละ 26 คนเท่ำกนั เกบ็ข้อมลูด้วย 1) แบบประเมนิควำมรอบรูด้้ำนอนำมยัสิง่แวดล้อม
ทำงดิจิทัล 2) แบบประเมินพฤติกรรมกำรป้องกันผลกระทบต่อสุขภำพ และ 3) โปรแกรมเสริมสร้ำงควำมรอบรู้ด้ำน
อนำมยัสิง่แวดล้อมทำงดจิทิลั ผลกำรศกึษำพบว่ำ 1) โปรแกรมเสรมิสร้ำงควำมรอบรูด้้ำนอนำมยัสิง่แวดล้อมทำงดจิทิลั 
ควรเป็นกำรประชมุเชงิปฏบิตักิำรประกอบสือ่กำรเรยีนรูเ้สรมิทกัษะ 5 ด้ำน คอื (1) ควำมรอบรูด้้ำนอนำมยัสิง่แวดล้อม
ทำงดจิทิลั (2) ทกัษะกำรใช้แหล่งข้อมลูอนำมยัสิง่แวดล้อมทำงดจิทิลั (3) ทกัษะกำรสนบัสนนุทำงสงัคมและเครอืข่ำย 
(4) กำรตดิตำมพฤตกิรรมและข้อเสนอแนะ (5) กำรประเมนิและกำรปรบัปรงุอย่ำงต่อเนือ่ง 2) กำรวดัควำมรอบรูด้้ำน
อนำมัยสิ่งแวดล้อมทำงดิจิทัล วัดได้จำก 4 องค์ประกอบ ได้แก่ (1) กำรเข้ำถึงข้อมูลอนำมัยสิ่งแวดล้อม (2) กำรเข้ำใจ
ข้อมูลอนำมัยสิ่งแวดล้อม (3) กำรประเมินข้อมูลอนำมัยสิ่งแวดล้อม (4) กำรประยุกต์ใช้ข้อมูลอนำมัยสิ่งแวดล้อม 
โดยผลกำรวิจัยพบว่ำสตรีวัยเจริญพันธุ์มีควำมรอบรู้ด้ำนอนำมัยสิ่งแวดล้อมทำงดิจิทัล และพฤติกรรมในกำรป้องกัน
ผลกระทบต่อสุขภำพ สูงขึ้นอย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .05 
ค�าส�าคัญ : ควำมรอบรู้ด้ำนสุขภำพ อนำมัยสิ่งแวดล้อม ควำมรอบรู้ทำงดิจิทัล พฤติกรรม สตรีวัยเจริญพันธุ์
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Abstract
 The objectives of this research are 1) the situation of digital environmental health in 
reproductive women through a systematic review, and 2) to design and develop the effectiveness of 
tools and a digital environmental health program for women of reproductive age. This study used a 
systematic review using the PICO technique to analyze and synthesize research on keywords, 31,982 
articles were searched and met the inclusion criteria, and 9 studies were synthesized. The experimental 
group and the control group were equal to 26 people. Data were collected using the Digital 
Environmental Health Awareness Scale of Reproductive Women and the Behavior Assessment for 
women of reproductive age developed by the researcher based on relevant concepts and theories. The 
results showed that 1) an effective development program should be an online activity along with 
learning materials to enhance skills in 5 areas, namely (1) Digital environmental health literacy 
(2) Digital environmental health information skills (3) Social support and networking skills 
(4) Behavior and feedback improvement and (5) Evaluation and improvement skills 2) Digital 
environmental health literacy was measured by four components: (1) access to environmental health 
information (2) understand environmental health information (3) appraise environmental health 
information and (4) apply environmental health information. The results showed that reproductive 
women who participated in the program had significantly higher digital environmental health literacy 
and developed competencies at the statistically significant level of .05.
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 บทน�ำ
 ในปี 2566 ประเทศไทยมีสตรีวัยเจริญ
พันธุ์เพิ่มขึ้นเป็น 16,129,000 คน คิดเป็นสัดส่วน
ต่อประชำกรวยัแรงงำนเท่ำกบั 75%(1) ซึง่ส่งผลต่อ
กำรขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศอย่ำงเห็นได้
ชัด กำรมีภำวะควำมแข็งแรงสมส่วนของร่ำงกำย
จะช่วยให้สำมำรถท�ำหน้ำที่ในกำรเจริญพันธุ์ได้
อย่ำงสมบูรณ์(2) ในปี พ.ศ. 2565 พบว่ำสตรีวัย

เจริญพันธุ์ เจ็บป่วยจำกโรคติดเชื้อระบบทำงเดิน
หำยใจเพิ่มขึ้น ทั้งกำรติดเชื้อในระบบทำงเดิน
หำยใจส่วนบนเฉียบพลัน คออักเสบ หลอดลม
อักเสบ หอบหืดและปอดบวม(3-4) โดยกำรศึกษำ
ก่อนหน้ำนีพ้บว่ำ ลกัษณะทำงสงัคมและประชำกร 
และควำมรอบรู ้ด ้ำนสุขภำพ สำมำรถส่งผล 
กระทบต่อพฤติกรรมที่ดีต่อสุขภำพในสตรีวัย 
เจริญพันธุ์(5-6) และจำกหลักฐำนเชิงประจักษ์ที่ 
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บ่งชี้ถึงประสิทธิภำพของกำรเตือนตนเองในกำร
ป้องกันผลกระทบต่อสุขภำพจำกสิ่งแวดล้อมที่มี
ประสิทธิภำพ(7-8) ควำมรอบรู ้ด ้ำนอนำมัย 
สิ่งแวดล้อมทำงดิจิทัล จึงมีบทบำทส�ำคัญในกำร
ก�ำหนดและเสริมสร้ำงทัศนคติและกำรป้องกันผล 
กระทบต่อสขุภำพในสตรวียัเจรญิพนัธุ ์ส่งผลให้สตรี 
วยัเจรญิพนัธุ ์สำมำรถตดัสนิใจเกีย่วกบัพฤตกิรรม
สุขภำพได้อย่ำงเหมำะสม กำรมีควำมรอบรู้ด้ำน
สขุภำพผ่ำนสือ่ต่ำงๆ เช่น อนิเทอร์เนต็ เป็นปัจจยั
ทีเ่กีย่วข้องกบัพฤตกิรรมในกำรป้องกนัผลกระทบ
ต่อสุขภำพของสตรีวัยเจริญพันธุ์(9) ผู้วิจัยจึงมุ่ง
ศกึษำและพฒันำเครือ่งมอืและโปรแกรมเสรมิสร้ำง
ควำมรอบรู้ด้ำนอนำมัยสิ่งแวดล้อมทำงดิจิทัลที่มี
ผลต่อพฤตกิรรมกำรป้องกนัผลกระทบต่อสขุภำพ
ของสตรีวัยเจริญพันธุ์ที่มีอำยุระหว่ำง 15 – 49 ปี 
อำศัยอยู่ในกรุงเทพมหำนคร โดยน�ำแนวคิดกำร
เตือนตนเอง (Self-monitoring) ของ Kanfer 
and Gaelick-Buys(10-11) มำประยุกต์ใช้เพื่อ 
ให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมกำรป้องกัน 
ผลกระทบต่อสุขภำพได้อย ่ำงมีประสิทธิผล 
สำมำรถลดปัจจยัเสีย่งของกำรเกดิโรคตดิต่อเรือ้รงั
และโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง เพิ่มคุณภำพชีวิตที่ดีและ
ควำมสุขของสตรีวัยเจริญพันธุ์อย่ำงยั่งยืน

 วัตถุประสงค์กำรศึกษำ
 1. เพือ่ศกึษำสถำนกำรณ์ปัญหำของกำร
รบัรูข้้อมลูด้ำนอนำมยัสิง่แวดล้อมทำงดจิทิลัทีม่ผีล
ต่อพฤติกรรมในกำรป้องกันผลกระทบต่อสุขภำพ
ของสตรวียัเจรญิพนัธุ ์ด้วยกำรทบทวนวรรณกรรม
อย่ำงเป็นระบบ
 2. เพื่อสร ้ำงเครื่องมือและโปรแกรม 
ส่งเสริมควำมรอบรู้ด้ำนอนำมัยสิ่งแวดล้อมทำง
ดิ จิทั ลที่ มี ผลต ่อพฤติกรรมในกำรป ้องกัน 
ผลกระทบต่อสุขภำพของสตรีวัยเจริญพันธุ์ที่มี
ควำมเหมำะสม

 วิธีกำรศึกษำ
 กำรศึกษำนี้เป็นกำรวิจัยผสำนวิธี โดย
แบ่งออกเป็น 2 ระยะ 
 ระยะที่ 1 เป็นกำรวิจัยเชิงคุณภำพ เพื่อ
ศึกษำสถำนกำรณ์ ปัญหำและสำเหตุของผลกระ
ทบต่อสุขภำพของสตรีวัยเจริญพันธุ ์ ด้วยกำร
ทบทวนวรรณกรรมอย่ำงเป็นระบบ (Systematic 
Literature Review) ตำมกรอบ PICO โดย
ก�ำหนดช่วงเวลำของวรรณกรรมในระหว่ำงปี พ.ศ. 
2557 - 2567 ใช้แบบประเมินคุณภำพของงำน
วิจัย และแบบบันทึกผลกำรสกัดข ้อมูลตำม
แนวทำงของ The Joanna Briggs Institute 
(JBI)(12) ซึ่งใช ้หลักกำรประเมินคะแนนค่ำ 
สหสัมพันธ์ภำยในชั้น (ICC) โดยใช้ค�ำส�ำคัญใน
กำรสืบค้น ประกอบด้วย ควำมรอบรู้ด้ำนสุขภำพ 
ควำมรอบรู้ทำงดิจิทัล อนำมัยสิ่งแวดล้อม ผลกระ
ทบต่อสขุภำพ และสตรวียัเจรญิพนัธุ ์ใช้ Content 
analysis ในกำรวิเครำะห์คุณภำพของงำนวิจัย
และกำรจัดกระท�ำ (Intervention) และใช้กำร
วิเครำะห์เชิงสรุปเนื้อหำในกำรวิเครำะห์รูปแบบ
เครื่องมือและโปรแกรมฯ 
 ระยะที่ 2 เป็นกำรวิจัยเชิงปริมำณ เพื่อ
ออกแบบและพัฒนำเครื่องมือและโปรแกรมฯ ใน
กำรปรับพฤติกรรมกำรป้องกันผลกระทบต่อ
สุขภำพของสตรีวัยเจริญพันธุ์ที่มีควำมเหมำะสม 
ด้วยวิธีกำรวิจัยกึ่งทดลองและกำรวิเครำะห์ควำม
แปรปรวนพหุคูณ (One-way MANOVA) 
โปรแกรมนี้ เป ็นกำรจัดประสบกำรณ์เรียนรู  ้
ต่อเนื่อง 8 ชั่วโมง ใช้ระยะเวลำ 1 วัน จ�ำนวน 
1 ครั้ง ผ่ำนช่องทำงออนไลน์ โดยมีกำรแบ่งกลุ่ม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และสังเกตกำรณ์เพื่อสะท้อน
กำรร่วมกิจกรรม กลุ่มตัวอย่ำงประกอบด้วยสตร ี
วัยเจริญพันธุ์ที่มีอำยุ ตั้งแต่ 15 – 49 ปี สัญชำติ
ไทย มีทะเบียนบ้ำนอยู่ในประเทศไทย และอำศัย
อยู่ในกรุงเทพมหำนคร จ�ำนวน 52 คน 
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 • เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ควำมรอบรู้ด้ำนอนำมัยสิ่งแวดล้อมทำง
ดิจิทัล มีกำรตรวจสอบควำมตรงเชิงเนื้อหำ 
(Content validity) โดยผู้เชี่ยวชำญด้ำนควำม
รอบรู ้ด ้ ำนสุขภำพทำงดิจิทัล ด ้ำนอนำมัย 
สิ่งแวดล้อม และด้ำนอนำมัยกำรเจริญพันธุ ์ 
จ�ำนวน 3 ท่ำน พิจำรณำควำมสอดคล้องของข้อ
ค�ำถำม โดยทดสอบอตัรำส่วนควำมตรงเชงิเนือ้หำ 
(Index of Item Objective Congruence: IOC) 
ซึง่ค่ำดชันทีีไ่ด้มคีวำมสอดคล้องอยูร่ะหว่ำง 0.76- 
1.00 เมื่อข้อค�ำถำมผ่ำนเกณฑ์ IOC แล้ว ผู้วิจัย
จงึน�ำข้อค�ำถำมทีผ่่ำนกำรตรวจสอบควำมตรงเชงิ
เนื้อหำไปทดลองใช้ (Try out) ในกลุ่มสตรีวัย
เจริญพันธุ์ที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่ำง
จ�ำนวน 60 คน และน�ำข้อมูลที่ได้มำวิเครำะห์รำย
ค�ำถำม (Item analysis) ด้วยกำรหำค่ำจ�ำแนก 
(Discrimination power) โดยวิธีหำค ่ำ
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่ำงคะแนนรำยข้อกับ
คะแนนรวม ด้วยค่ำสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของ
เพยีร์สนั (Pearson’s product moment correla-
tion coefficient) ซึ่งจะต้องมีค่ำตั้งแต่ .21 ขึ้นไป 
พบว่ำค่ำอ�ำนำจจ�ำแนกของเครือ่งมอืนีอ้ยูร่ะหว่ำง 
0.42 – 1 สรุปได้ว่ำแบบประเมินนี้สำมำรถจ�ำแนก
หรือจัดกลุ ่มได ้  จำกนั้นจึงน�ำแบบประเมิน 
มำวิเครำะห์ค่ำควำมเชื่อมั่นของค�ำถำม (Reli-
ability) โดยวิธีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของ 
ครอนบำค (Cronbach’s coefficient of alpha) 
ซึ่งผลกำรตรวจสอบของแบบประเมินที่ใช้ในงำน
วิจัยนี้เท่ำกับ 0.89 ซึ่งถือว่ำมีควำมเชื่อมั่นสูง(13) 

เมื่อพิจำรณำตัดหรือปรับปรุงข้อค�ำถำมที่มีค่ำ
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่ำงคะแนนรำยข้อกับ
คะแนนรวม (Item-total correlation) พบว่ำต�่ำ
กว่ำ 0.811(14) จึงสำมำรถน�ำแบบประเมินไปเก็บ
ข้อมูลได้จริง
 • การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง งำน
วิจัยนี้ผ่ำนกำรรับรองจริยธรรมกำรวิจัยในมนุษย์ 

กรมอนำมัย รหัสโครงกำร 725/2567 วันที่ 2 
พฤษภำคม 2567

 ผลกำรศึกษำ 
 จำกงำนวิจัยที่ถูกสืบค้นทั้งสิ้น 31,982 
เรื่อง พบงำนวิจัยซึ่งเข้ำเกณฑ์กำรคัดเลือกตำม 
Inclusion Criteria จ�ำนวน 15,121 เรื่อง เมื่อ 
คัดกรองจำกชื่อเรื่องและบทคัดย่อจะพบว่ำเหลือ
จ�ำนวน 3,129 เรื่อง จำกนั้นจึงสืบค้นวรรณกรรม
ฉบับเต็มและน�ำไปพิจำรณำในเกณฑ์กำรคัดเข้ำ
และกำรคดัออกจนเหลอื 46 เรือ่ง โดยวรรณกรรม
ฉบับเต็มถูกน�ำไปวิเครำะห์คุณภำพผลงำนตำม
เกณฑ์ของ The Joanna Briggs Institute(12) 

จะพบว่ำมีงำนวิจัยที่ผ่ำนเกณฑ์กำรคัดเข้ำทั้งสิ้น 
9 เรื่อง โดยมีคะแนนกำรประเมินคุณภำพไม่ต�่ำ
กว่ำร้อยละ 60 ลกัษณะทัว่ไปของงำนวจิยั ดงัภำพ
ที่ 1
 พบว่ำ เป็นงำนวจิยัเชงิพรรณนำ จ�ำนวน 
4 เรื่อง เป็นงำนวิจัยเชิงทดลอง จ�ำนวน 3 เรื่อง 
และเป็นงำนวิจัยเชิงผสมผสำน 2 เรื่อง โดยเป็น
งำนวิจัยเกี่ยวกับอนำมัยสิ่งแวดล้อม จ�ำนวน 4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 รายการฐานข้อมลูและค�าส�าคญัทีใ่ช้ 
 ในการสืบค้น
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เรื่อง ควำมรอบรู้ด้ำนสุขภำพ จ�ำนวน 3 เรื่อง 
ควำมรอบรูด้้ำนสขุภำพดจิทิลั จ�ำนวน 1 เรือ่ง และ
พฤติกรรมสุขภำพ จ�ำนวน 1 เรื่อง กลุ่มตัวอย่ำง
ประกอบด้วย สตรีวัยเจริญพันธุ์ในสถำนศึกษำ 
สถำนประกอบกำร และบ้ำนพกัอำศยั ดงัภำพที ่2
 1. สถานการณ์ปัญหาของการรับรู ้
ข้อมูลด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมทางดิจิทัลจาก
การทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็นระบบ พบว่ำ 
1) ระดับควำมรอบรู้ทำงสุขภำพของวัยรุ่นทั่วโลก
อยู่ในระดับต�่ำ โดยเฉพำะประเทศก�ำลังพัฒนำ 
และมีกำรศึกษำเกี่ยวกับอนำมัยสิ่งแวดล้อมอยำ่ง
จ�ำกัด(15-16) 2) กำรขำดควำมรอบรู้ด้ำนอนำมัย 
สิ่ งแวดล ้อมในบุคลำกรทำงกำรแพทย ์และ
สำธำรณสุข ส ่งผลกระทบต ่อสุขภำพของ
ประชำชน(17) 3) กำรประเมนิผลกระทบของมลพษิ
ทำงอำกำศที่มีต่อสตรีวัยเจริญพันธุ์ และระดับ
มลภำวะต่อสิ่งแวดล้อม ส่งผลต่อควำมตระหนักรู้
ด้ำนสขุภำพเพือ่ป้องกนัผลกระทบต่อสขุภำพและ
กำรเจ็บป่วยในสตรีวัยเจริญพันธุ ์ที่มีฐำนะทำง
เศรษฐกจิและสงัคมต�ำ่(18) 4) กำรส�ำรวจประสทิธผิล
ของโปรแกรมทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมทีเ่กีย่วข้องกบั

สุขภำพมีจ�ำกัด(19) 5) คนส่วนใหญ่แสดงทัศนคติ
เชิงบวกแต่มีพฤติกรรมที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
น้อยลง โดยปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภำพชีวิต ได้แก่ 
ควำมเครียด ควำมสัมพันธ์ และกำรดูแลตัวเอง(18) 
6) ขำดข้อมลูเชงิลกึเกีย่วกบักำรป้องกนัผลกระทบ
ต่อสขุภำพของสตรวียัเจรญิพนัธุ ์รวมถงึผลลพัธ์ที่
ได้ ข้อมูลเพื่อรับมือกำรเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
และลดควำมเสี่ยง รวมถึงกำรพัฒนำควำมรอบรู้
ด้ำนอนำมยัสิง่แวดล้อม โดยเทคโนโลยดีจิทิลัทีถ่กู
น�ำไปใช้มีข้อจ�ำกัด ด้ำนกำรออกแบบและวิธี
กำรน�ำไปใช้ ขำดกำรตรวจสอบข้อมูลควำมถูก
ต้อง ซึ่งส ่งผลต่อกำรปรับพฤติกรรมในกำร
แสวงหำสุขภำพที่ดี วุฒิภำวะทำงอำรมณ์ที่ด ี
กำรมีระดับควำมรอบรู้ด้ำนสุขภำพและอนำมัย 
สิ่งแวดล้อมที่เพิ่มขึ้น และกำรมีพฤติกรรมรัก
สุขภำพที่เพิ่มสูงขึ้น(19)

 นอกจำกปัญหำและสำเหตุดังกล ่ำว 
ข้ำงต้นแล้ว ยังมีปัจจัยภำยนอก ได้แก่ ปัจจัยทำง
สังคมที่ซับซ้อน บรรทัดฐำนทำงเพศที่เน้นควำม
เป็นมำรดำ บรรทดัฐำนทำงวฒันธรรมทีล่ดคณุค่ำ
ของวัยรุ่นและเยำวชน บรรทัดฐำนทำงศำสนำ 
ควำมไม่เท่ำเทยีม กำรเลอืกปฏบิตั ิควำมไม่มัน่คง
ทำงเศรษฐกิจ ควำมรุนแรง กำรเมือง กฎหมำย 
เศรษฐกจิ กำรศกึษำทีม่คีณุภำพ ทรพัยำกรทีม่อียู่
อย่ำงจ�ำกัด สิ่งอ�ำนวยควำมสะดวกด้ำนสุขภำพ 
ค่ำใช้จ่ำยที่เกี่ยวข้อง เช่น ค่ำบริกำร ค่ำเดินทำง 
รวมถึงควำมครอบคลุมในกำรด�ำเนินงำน(15-19)

 2. การพฒันาเครือ่งมอืและโปรแกรม
เสรมิสร้างความรอบรูด้้านอนามยัสิง่แวดล้อม
ทางดจิทิลัทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมในการป้องกนั
ผลกระทบต่อสุขภาพของสตรีวัยเจริญพันธุ์ 
ทั้ง 9 เรื่อง และกำรวิเครำะห์ข้อมูลในกลุ่มที่ได้รับ
โปรแกรม (กลุ ่มทดลอง) และกลุ ่มที่ไม่ได้รับ
โปรแกรม (กลุ่มควบคุม) จ�ำนวน 52 คน พบว่ำ 
เครือ่งมอืในกำรวดัผลควรใช้ค�ำถำมส�ำรวจทัง้แบบ
ปลำยปิดและปลำยเปิดที่ได้รับกำรออกแบบมำ

ภาพที่ 2 ผลการคัดเลือกงานวิจัยจากการ 
 ทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็นระบบ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การพัฒนาเครื่องมือและโปรแกรมเสริมสร้างความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมทางดิจิทัลฯ
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ภาพที่ 3 ค่าความแตกต่างของคะแนนหลัง 
 การทดลองเปรยีบเทยีบระหว่างกลุม่ 
 ทดลองกับกลุ่มควบคุม
 

 
 
 

 

 

 
 
 

 

ภาพที่ 4 ค่าความแตกต่างของคะแนนหลัง 
 การทดลองเปรียบเทียบกับก่อนการ 
 ทดลองของกลุ่มทดลอง

โดยเฉพำะและมีรูปแบบและควำมยำกง่ำยแตก
ต่ำงกันไป โดยใช้มำตรำส่วน Likert scale(19-22) 
ซึง่ในกำรศกึษำนี ้เครือ่งมอืส�ำหรบักำรวดั (DEHL 
Scale) ที่ผู้วิจัยสร้ำงขึ้นประกอบด้วย 1) แบบ
ประเมินควำมรอบรู้ด้ำนอนำมัยสิ่งแวดล้อมทำง
ดจิทิลั ประกอบด้วยข้อค�ำถำมจ�ำนวน 20 ข้อ และ 
2) แบบประเมินพฤติกรรมกำรป้องกันผลกระทบ
ต่อสขุภำพ ประกอบด้วยข้อค�ำถำมจ�ำนวน 20 ข้อ 
ส�ำหรับโปรแกรมเสริมสร้ำงควำมรอบรู ้ด ้ำน
อนำมยัสิง่แวดล้อมทำงดจิทิลั พบว่ำ กำรฝึกอบรม
เชงิปฏบิตักิำรมอีทิธพิลต่อกำรส่งเสรมิควำมรอบรู้
ด้ำนอนำมัยสิ่งแวดล้อมทำงดิจิทัลคิดเป็นร้อยละ 
75(17,19) โดยระยะเวลำในกำรจัดโปรแกรมฯ ตั้งแต่ 
8 - 12 ชั่วโมง(16,23) เทคนิคที่น�ำไปใช้ในกำรจัด 
โปรแกรมฯ มำกที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่ กำรฝึก
อบรม คิดเป็นร้อยละ 30 กำรเรียนรู้ผ่ำนแนวทำง
ปฏิบัติ คิดเป็นร้อยละ 25 กำรสนับสนุนทำงสังคม
และกำรเมืองเกี่ยวกับประเด็นสุขภำพและ 
สิ่งแวดล้อม คิดเป็นร้อยละ 20 โดยหัวข้อในกำร
ฝึกอบรมในกำรศกึษำครัง้นี ้ประกอบด้วย 5 หน่วย
กำรเรียนรู ้ ได้แก่ 1) ควำมรอบรู้ด้ำนอนำมัย 
สิง่แวดล้อมทำงดจิทิลั 2) ทกัษะกำรใช้แหล่งข้อมลู
อนำมัยสิ่งแวดล้อมทำงดิจิทัล 3) ทักษะกำร
สนับสนุนทำงสังคมและเครือข่ำย 4) กำรติดตำม
พฤติกรรมและข้อเสนอแนะ และ 5) กำรประเมิน
และกำรปรับปรุงอย่ำงต่อเนื่อง ซึ่งผู้วิจัยสร้ำงขึ้น

โดยใช้ทฤษฎีและแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับควำม
รอบรูด้้ำนสขุภำพ อนำมยัสิง่แวดล้อม ควำมรอบรู้
ทำงดิจิทัล พฤติกรรมกำรป้องกันผลกระทบต่อ
สุขภำพ ทฤษฎีกำรรับรู้สมรรถนะแห่งตน (Self-
efficacy theory) ของ Bandura(29) ทฤษฎีกำร
เรียนรู้เชิงประสบกำรณ์ (Experiential Learn-
ing) ของ David Kolb(30) และทฤษฎีกำร
เปลี่ยนแปลง (Theory of Change) โดยใช้ระยะ
เวลำในกำรจัดโปรแกรม 1 วัน รวม 8 ชั่วโมง 
เครื่องมือที่น�ำมำใช้ประกอบด้วย สื่อสิ่งพิมพ์ 
โปรแกรมคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเชิงโต้ตอบ และ
คลิปวิดีโอ เป็นต้น ผู้วิจัยทดสอบประสิทธิผลของ
โปรแกรมเสริมสร้ำงควำมรอบรู้ด้ำนอนำมัยสิ่ง
แวดล้อมทำงดิจิทัลที่ส่งผลต่อพฤติกรรมในกำร
ป้องกนัผลกระทบต่อสขุภำพของสตรวียัเจรญิพนัธุ์ 
โดยกำรใช้รูปแบบกำรวิจัยแบบกึ่งทดลองด้วย
เครือ่งมอืส�ำหรบักำรวดั (DEHL Scale) ก่อนและ
หลังกำรจัดโปรแกรมฯ
 กำรศึกษำนี้พบว ่ำ ในกลุ ่มที่ ได ้รับ
โปรแกรม (กลุ ่มทดลอง) และกลุ ่มที่ไม่ได้รับ
โปรแกรม (กลุ่มควบคุม) ตัวแปรอิสระส่งผลต่อ
ตัวแปรตำม คือ ควำมรอบรู้ด้ำนอนำมัยกำรเจริญ
พันธุ์ ทั้ง 4 องค์ประกอบ ได้แก่ (1) กำรเข้ำถึง
ข้อมลู (2) กำรเข้ำใจข้อมลู (3) กำรประเมนิข้อมลู 
และ (4) กำรน�ำข้อมูลไปใช้ และพฤติกรรมในกำร
ป้องกนัผลกระทบต่อสขุภำพของสตรวียัเจรญิพนัธุ์ 
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ทั้ง 3 ด้ำน อันได้แก่ (1) ด้ำนควำมรู้ (2) ด้ำน
เจตคติ และ (3) ด้ำนพฤติกรรม พบว่ำในกลุ่ม
ทดลองมค่ีำเฉลีย่ของคะแนนเพิม่สงูขึน้หลงัจำกได้
รับโปรแกรม 104.19 และ 137.96 ตำมล�ำดับ เมื่อ
เทียบกับกลุ่มควบคุม 115.69 และ 115.69 กำร
วิเครำะห์ควำมแปรปรวนพหุคูณ (One-Way 
MANOVA) ในระยะก่อนได้รับโปรแกรมเทียบ
กับหลังกำรได้รับโปรแกรม Wilk’s lambda = 
.285, F = 23.092, df = 5, P = .000 ในกำร
ทดสอบสมมติฐำนกำรวิจัยที่ตั้งไว้ในระยะก่อนได้
รับโปรแกรมและหลังได้รับโปรแกรม ผลกำร
ทดสอบพบว่ำ คะแนนเฉลี่ยรำยด้ำนของควำม
รอบรู้ด้ำนอนำมัยสิ่งแวดล้อมทำงดิจิทัลเกิดกำร
เปลี่ยนแปลงในกลุ ่มทดลองสูงกว่ำก่อนได้รับ
โปรแกรมอย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติ และสูงกว่ำ
กลุ่มควบคุมอย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระยะหลัง
ได ้รับโปรแกรมเปรียบเทียบกับก ่อนได ้รับ 
โปรแกรมฯ ดังภำพที่ 3 และ 4

 อภิปรำยผล
 ระยะที่  1 ผลที่ได ้จำกกำรทบทวน
วรรณกรรมอย่ำงเป็นระบบ มีควำมสอดคล้องกับ
แนวคิดและทฤษฎีของกำรศึกษำก่อนหน้ำที่อ้ำง
ถึงควำมรอบรู้ด้ำนอนำมัยสิ่งแวดล้อมทำงดิจิทัล 
ว ่ำได้รับกำรยอมรับว่ำมีควำมส�ำคัญต่อกำร
ปรับปรุงสุขภำพของประชำชนโดยสำมำรถ
ป้องกันควำมพิกำรและโรคจำกสิ่งแวดล้อม(24) ซึ่ง
มคีวำมสอดคล้องกบักำรทบทวนวรรณกรรมอย่ำง
เป ็นระบบที่ผู ้ วิจัยได ้ศึกษำมำ นอกจำกนี้  
ยงัสอดคล้องกบัแนวคดิของ Sørensen(11) ทีก่ล่ำว
ว่ำ ควำมรอบรู้ด้ำนสุขภำพเกี่ยวข้องกับควำมรู้
และควำมสำมำรถของบุคคลในกำรตอบสนอง
ควำมต้องกำรด้ำนสขุภำพทีซ่บัซ้อนในสงัคมสมยั
ใหม่ พบว่ำสถำนกำรณ์ปัญหำของกำรรับรู้ข้อมูล
ด้ำนอนำมัยสิ่งแวดล้อมทำงดิจิทัลที่มีผลต่อ
พฤตกิรรมในกำรป้องกนัผลกระทบต่อสขุภำพของ

สตรวียัเจรญิพนัธุค์อื ระดบัควำมรอบรูท้ำงสขุภำพ
ของสตรีวัยเจริญพันธุ์ทั่วโลกอยู่ในระดับต�่ำ โดย
เฉพำะประเทศก�ำลงัพฒันำ โดยสตรวียัเจรญิพนัธุ์
ส่วนใหญ่แสดงทัศนคติเชิงบวกแต่มีพฤติกรรมที่
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมน้อยลง ซึ่งปัจจัยที่ส่งผล
ต่อคณุภำพชวีติ ได้แก่ ควำมเครยีด ควำมสมัพนัธ์ 
และกำรดูแลตัวเอง ตลอดจนเทคโนโลยีดิจิทัลที่
ถูกน�ำไปใช้มีข ้อจ�ำกัดด้ำนกำรออกแบบและ 
วิธีกำรน�ำไปใช้ ขำดกำรตรวจสอบข้อมูลควำม 
ถูกต้องของควำมรอบรู้ด้ำนอนำมัยสิ่งแวดล้อม 
ซึ่งส่งผลต่อกำรปรับพฤติกรรมในกำรแสวงหำ
สุขภำพที่ดี
 ระยะที ่2 จำกกำรน�ำผลของกำรทบทวน
วรรณกรรมอย่ำงเป็นระบบในระยะที่ 1 ผู ้วิจัย
ออกแบบกิจกรรมทั้งหมด 7 กิจกรรม เป็นจ�ำนวน 
1 ครั้ ง โดยมุ ่งหวังให ้ เกิดกำรพัฒนำทั้ง 4 
องค์ประกอบ ได้แก่ (1) กำรเข้ำถึงข้อมูล (2) กำร
เข ้ำใจข ้อมูล (3) กำรประเมินข ้อมูล และ 
(4) กำรน�ำข้อมลูไปใช้ โดยสำมำรถอภปิรำยผลได้
ว่ำ ผูเ้ข้ำร่วมโปรแกรมฯ มคีวำมรอบรูด้้ำนอนำมยั
สิ่งแวดล้อมทำงดิจิทัล ด้ำนกำรเข้ำถึงข้อมูล ด้ำน
กำรเข้ำใจข้อมูล และด้ำนกำรประเมินข้อมูลไม่
แตกต่ำงกนั ส�ำหรบักำรน�ำข้อมลูไปใช้ซึง่มคีะแนน
เฉลี่ยต�่ำที่สุด อำจเป็นเพรำะควำมสำมำรถใน
กำรน�ำเทคโนโลยเีข้ำมำใช้ในกำรสร้ำงควำมรอบรู้
ยังมีข้อจ�ำกัด เช่น กำรเข้ำถึงเทคโนโลยี กำรใช้
เทคโนโลยีสื่อสำรสร้ำงควำมเข้ำใจแก่ผู้อื่น ซึ่ง
สอดคล้องกับกำรศึกษำของ รำมอน แคมป์
เมเจอร์(25) ที่พบว่ำผู้ใช้เทคโนโลยีต้องปรับตัวให้
เ ท ่ ำทั น เทค โน โลยี เพื่ อ ร อ ง รั บข ้ อมู ลที่ มี
ประสทิธภิำพยิง่ขึน้ หำกไม่มข้ีอมลูทีเ่พยีงพอแล้ว
กอ็ำจไม่สำมำรถน�ำไปใช้ได้ตรงตำมควำมต้องกำร 
กำรศึกษำของ กอร์ดอน และฮอร์นบรูค(26) ที่ 
พบว่ำช่องทำงดิจิทัลช่วยลดควำมเหลื่อมล�้ำ 
ลดข้อจ�ำกัดที่พบในควำมรอบรู ้ด ้ำนสุขภำพ 
ภำยใต้แนวทำงและมำตรกำรที่เป็นสำกลในกำร

การพัฒนาเครื่องมือและโปรแกรมเสริมสร้างความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมทางดิจิทัลฯ
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ออกแบบบริกำรส�ำหรับผู้รับบริกำรทุกคนอย่ำง
เท ่ำเทียม(27) และสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Sørensen(11) ว่ำควำมรอบรู้ด้ำนสุขภำพมีอิทธิพล
ต่อพฤติกรรมด้ำนสุขภำพและกำรใช้บริกำรด้ำน
สขุภำพ ตลอดจนส่งผลต่อผลลพัธ์ด้ำนสขุภำพและ
ค่ำใช้จ่ำยด้ำนสุขภำพของประชำชน 
 ส�ำหรับพฤติกรรมกำรป้องกันผลกระทบ
ต่อสุขภำพ ประกอบด้วย 3 ด้ำน (KAB) ได้แก่ 
(1) ควำมรู ้(Knowledge) (2) เจตคต ิ(Attitudes) 
และ (3) พฤติกรรม (Behaviors) โดยสำมำรถ
อภิปรำยได้ว่ำ ผู้เข้ำร่วมโปรแกรมฯ มีคะแนน
ควำมรู ้มำกที่สุด รองลงมำคือ เจตคติ และ
พฤติกรรม ตำมล�ำดับ ทั้งนี้ อำจเป็นเพรำะว่ำ 
ควำมรู้ของบุคคล คือกำรรู้ข้อมูล ข้อเท็จจริง หรือ
สถำนกำรณ์อันเป็นผลจำกกำรศึกษำ สังเกตและ
ประสบกำรณ์ ประกอบด้วย บคุลกิส่วนตวั ข้อเทจ็
จรงิ และควำมเชีย่วชำญ ซึง่เมือ่ประกอบกบัควำม
สำมำรถในกำรเข้ำถึงข้อมูล กำรเข้ำใจข้อมูล กำร
ประเมินข้อมูล และกำรประยุกต์ใช้ข้อมูลด้ำน
อนำมัยสิ่งแวดล้อมทำงดิจิทัลแล้ว จึงส่งผลให้ค่ำ
คะแนนควำมรู้สูงที่สุด รองลงมำคือ เจตคติที่มีต่อ
กำรป ้องกันกำรเจ็บป ่วยจำกมลพิษทำงสิ่ ง
แวดล้อม ซึ่งรวมถึงกำรแสดงควำมคิดเห็นของ
บุคคลต่อสิ่งที่กระทบซึ่งแสดงออกเป็นพฤติกรรม 
ประกอบด้วย ควำมรูส้กึ ควำมเชือ่ และพฤตกิรรม 
ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Carlton Cooper(27) 
ที่กล่ำวว่ำ ถ้ำบุคคลมีควำมรู้และทักษะที่จ�ำเป็น 
ประกอบด้วยเจตคติที่ดี เขำจะสำมำรถปฏิบัติตัว
ได้ดีที่สุด และยิ่งเมื่อได้รับกำรฝึกฝนเขำจะ
สำมำรถรับมือกับสถำนกำรณ์ต่ำงๆ ได้ดียิ่งขึ้น

 สรุปผล
 จำกกำรทบทวนวรรณกรรมอย่ำงเป็น
ระบบ พบว่ำแนวคิดและทฤษฎีที่ เกี่ยวข ้อง
ประกอบด้วย แนวคดิควำมรอบรูด้้ำนสขุภำพของ 
Sørensen(11) แนวคิดกำรเตือนตนเอง (Self-

monitoring) ของ Kanfer and Gaelick-
Buys(10) ทฤษฎีกำรรับรู้สมรรถนะแห่งตน (Self-
efficacy theory) ของ เบนดูรำ(28) ภำยใต้กรอบ
แนวคดิกำรเรยีนรูเ้ชงิประสบกำรณ์ (Experiential 
Learning) ของโคล์บ(29) เพื่อน�ำไปสู่กำรเรียนรู้
และสำมำรถน�ำไปปฏิบัติให้เกิดประสิทธิภำพยิ่ง
ขึ้น ร่วมกับกำรเสริมแรงทำงบวกเพื่อให้เกิด
พฤติกรรมด้ำนอนำมัยสิ่งแวดล้อม กำรใช้คลิป
วีดีโอประกอบจะช่วยให้ผู ้ เข ้ำร ่วมโปรแกรม
สำมำรถทบทวนสิง่ทีเ่รยีนรูไ้ด้อย่ำงด ีกำรให้ผูเ้ข้ำ
ร่วมได้ร่วมเล่นเกมหรือบทบำทสมมติผ่ำนบท
สนทนำหรือเป็นลำยลักษณ์อักษร จะช่วยให้เกิด
กำรแลกเปลีย่นประสบกำรณ์และเข้ำถงึบรบิทของ
ตนได ้ดียิ่ งขึ้น และกำรวัดผลก ่อนเข ้ำร ่วม 
โปรแกรมฯ ส่งผลให้ผูเ้ข้ำร่วมมคีวำมกระตอืรอืร้น
ในกำรเตรียมควำมพร้อมเกี่ยวกับเนื้อหำที่จะเข้ำ
ร่วมมำกขึน้ ทัง้นี ้ควรมกีำรวดัผลก่อนและหลงักำร
เข้ำร่วมโปรแกรม และกำรตดิตำมผลในระยะเวลำ
ที่เหมำะสม เมื่อเปรียบเทียบพบว่ำ 1) สตรีวัย
เจริญพันธุ์ที่เข้ำร่วมโปรแกรมฯ ในกลุ่มทดลองมี
ควำมรอบรูด้้ำนอนำมยัสิง่แวดล้อมทำงดจิทิลัและ
พฤตกิรรมในกำรป้องกนัผลกระทบต่อสขุภำพ ใน
ระยะหลังกำรทดลองสูงกว่ำกลุ่มควบคุม และ 2) 
สตรีวัยเจริญพันธุ์ที่เข้ำร่วมโปรแกรมฯ มีควำม
รอบรู ้ด ้ำนอนำมัยสิ่งแวดล้อมทำงดิจิทัลและ
พฤติกรรมในกำรป้องกันผลกระทบต่อสุขภำพ 
ในระยะหลังกำรทดลองสูงกว่ำก่อนกำรทดลอง 
ในขณะที่กลุ่มที่ไม่ได้เขำ้ร่วมโปรแกรมฯ มีควำม
รอบรู ้ด ้ำนอนำมัยสิ่งแวดล้อมทำงดิจิทัลและ
พฤติกรรมไม่แตกต่ำงไปจำกเดิม

 ข้อเสนอแนะ
 รูปแบบของกำรส่งเสริมควำมรอบรู้ด้ำน
อนำมยัสิง่แวดล้อมทำงดจิทิลัทีส่่งผลต่อพฤตกิรรม
ในกำรป้องกันผลกระทบต่อสุขภำพของสตร ี
วัยเจริญพันธุ์ (DHL-EH) ควรเน้นกำรพัฒนำ 

บ ท ว ิท ย า ก า ร
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3 ด้ำน (KAB) (1) ควำมรูด้้ำนอนำมยัสิง่แวดล้อม
ทำงดิจิทัล (Knowledge) หมำยถึง กำรรู้ข้อมูล 
ข้อเท็จจริง หรือสถำนกำรณ์อันเป็นผลจำกกำร
ศึกษำ กำรสังเกตและประสบกำรณ์อันประกอบ
ด้วย บุคลิกส่วนตัว (Personality) ข้อเท็จจริง 
(Factual) ควำมเชี่ยวชำญ (Professional) 
(2) ด้ำนเจตคติ (Attitude) หมำยถึง ควำม 
คิดเห็นซึ่งแสดงออกเป็นพฤติกรรม ประกอบด้วย 
ควำมรู้สึก (Feelings) และควำมเชื่อ (Beliefs)
(3) ด้ำนพฤติกรรม (Behavior) ในกำรป้องกัน
ผลกระทบต่อสุขภำพ หมำยถึง กำรกระท�ำที่เกิด
จำกกำรสั่งสมประสบกำรณ์จนกลำยเป็นควำมช�ำ
นำญ ประกอบด้วย ทกัษะ (Skills) ควำมตระหนกั
รู ้(Awareness) ควำมคุน้เคย (Familiarity) และ
ควำมเข้ำใจ (Understanding) เพือ่ช่วยให้สตรวียั
เจรญิพนัธุม์พีฤตกิรรมในกำรป้องกนัผลกระทบต่อ
สุขภำพอย่ำงมีประสิทธิภำพและเท่ำเทียม 
 • ข้อเสนอแนะการวิจัยต่อไป
  กำรศึกษำครั้งถัดไปควรขยำยผลกับ

ประชำกรอืน่ๆ ได้แก่ เยำวชน กลุม่เปรำะบำงและ
ด้อยโอกำส เพือ่เปรยีบเทยีบประสทิธผิลว่ำมคีวำม
เหมือนหรือแตกต่ำงจำกกำรศึกษำครั้งนี้อย่ำงไร
บ้ำง และอำจมีกำรศึกษำตัวแปรอื่นที่มีควำม
เกี่ยวข้องกับกำรป้องกันผลกระทบต่อสุขภำพ 
ที่เกิดจำกมลพิษทำงสิ่งแวดล้อม เพื่อก่อให้เกิด
องค ์ควำมรู ้ ใหม ่ในกำรพัฒนำเครื่องมือและ
โปรแกรมเสริมสร้ำงควำมรอบรู ้ด ้ำนอนำมัย 
สิ่งแวดล้อมทำงดิจิทัลที่มีผลต่อพฤติกรรมในกำร
ป้องกันผลกระทบต่อสุขภำพ เกิดแนวทำงในกำร
ปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมในกำรป้องกนัผลกระทบต่อ
สุขภำพได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล 
ทั้งยังสำมำรถน�ำไปประยุกต์ใช้เป็นข้อเสนอแนะ
และนโยบำยของหน่วยงำนหรอืสถำนประกอบกำร 
เพื่อเป็นแนวทำงในกำรส่งเสริมควำมรอบรู้ด้ำน
อนำมัยสิ่งแวดล้อมทำงดิจิทัลแก่ประชำชนและ
ผูร้บับรกิำรให้เกดิประโยชน์ต่อกำรด�ำเนนิงำนและ
เกิดประสิทธิภำพสูงสุด

การพัฒนาเครื่องมือและโปรแกรมเสริมสร้างความรอบรู้ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมทางดิจิทัลฯ
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