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ประสิทธิภาพและประสิทธิผลโมเดลการจัดการอนามัย
สิ่งแวดล้อม สู่เมืองท่องเที่ยวสุขภาพดี วิถีใหม่

บทคัดย่อ
	 การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลโมเดลการจัดการอนามัยส่ิงแวดล้อม 
สู่เมืองท่องเที่ยวสุขภาพดี วิถีใหม่ ของกรมอนามัย ซึ่งมีการพัฒนาโมเดลฯ ในปี พ.ศ. 2565 เพื่อให้แหล่งท่องเที่ยว
ของประเทศมีรูปแบบการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกับวิถีชีวิตใหม่ตามมาตรฐานความ
ปลอดภัยของภาครัฐ โดยใช้การศึกษาแบบผสมผสาน (Mixed Methods) ทั้งการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 
ในพืน้ทีเ่มอืงพทัยา จงัหวัดชลบรุ ีและเทศบาลตำ�ำบลเกาะช้าง จงัหวัดตราด ซึง่เป็นแหล่งท่องเทีย่วสำ�ำคญัของประเทศ 
ประชากรที่ใช้ศึกษาวิจัยแบ่งเป็น 3 กลุ่มหลัก คือ 1) กลุ่มสถานประกอบกิจการ ได้แก่ สถานที่พัก (โรงแรม) สถานที่
กนิ (ตลาดสด ตลาดนัด ร้านอาหาร) และสถานทีเ่ทีย่ว (สปา/ร้านนวดเพือ่สขุภาพ ชายหาด) 2) ผูบ้รหิารและผูป้ฏบิตัิ
งานด้านอนามยัสิง่แวดล้อมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ในพืน้ที ่3) นกัท่องเท่ียวในพืน้ที ่โดยเครือ่งมอืทีใ่ช้ในการ
ศกึษาวจิยัครัง้นีแ้บ่งเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 1) แบบประเมนิมาตรฐานเมอืงท่องเทีย่วสขุภาพด ีวถิใีหม่ ซึง่ได้ให้ผูเ้ชีย่วชาญ
ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือ (Index of item objective congruence: IOC) 2) แบบสำ�ำรวจความ 
พงึพอใจของผูใ้ช้บรกิารต่อการจดัการอนามยัสิง่แวดล้อมในสถานประกอบกจิการ ผลการศกึษาวจิยัพบว่า เมอืงพทัยา
มีการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมสู่เมืองท่องเที่ยวสุขภาพดี วิถีใหม่ ตามโมเดลฯ มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับดีในทุกมิติ 
และมีประสิทธิผลอยู่ในระดับดี โดยมีปัจจัยที่ส่งผลสูงสุดต่อประสิทธิผลสำ�ำหรับสถานที่พัก คือด้านการจัดการความ
ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ (ร้อยละ 27.30) สถานที่กิน คือ ด้านสุขลักษณะของภาชนะอุปกรณ์ (ร้อยละ 35.80) 
และสถานที่เที่ยว กรณีนวดเพื่อสุขภาพ/สปา คือ ด้านความปลอดภัย (ร้อยละ 30.53) และสถานที่เที่ยวชายหาด คือ 
ด้านมาตรการสำ�ำหรบัสถานประกอบการบรเิวณชายหาด (ร้อยละ 21.20) ในขณะทีเ่ทศบาลตำ�ำบลเกาะช้าง มกีารจดัการ
อนามัยสิ่งแวดล้อมสู่เมืองท่องเที่ยวสุขภาพดี วิถีใหม่ ตามโมเดลฯ มีประสิทธิภาพ อยู่ในระดับพื้นฐานในทุกมิติ และ
มีประสิทธิผลอยู่ในระดับพอใช้ โดยมีปัจจัยสูงสุดที่ส่งผลต่อประสิทธิผลสำ�ำหรับสถานที่พัก คือ ด้านการจัดการความ
ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ (ร้อยละ 53.90) สถานท่ีกิน คือ ด้านสุขวิทยาส่วนบุคคลของผู้สัมผัสอาหาร 
(ร้อยละ 61.50) และสถานที่เที่ยว กรณีนวดเพื่อสุขภาพ/สปา คือ ด้านความปลอดภัย (ร้อยละ 34.00) และสถานที่
เที่ยวชายหาด คือด้านการสุขาภิบาล (ร้อยละ 13.60) จากผลการศึกษาทำ�ำให้เห็นว่า โมเดลการจัดการอนามัย 
ส่ิงแวดล้อมสู่เมืองท่องเที่ยวสุขภาพดี วิถีใหม่ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถสร้างความมั่นใจให้กับ 
นักท่องเที่ยวด้านความปลอดภัย ข้อเสนอการศึกษาพบว่า โมเดลการจัดการอนามัยส่ิงแวดล้อมสู่เมืองท่องเท่ียว
สขุภาพด ีวถิใีหม่นี ้สามารถนำ�ำไปประยกุต์ใช้เป็นแนวทางในการพฒันาเมอืงท่องเทีย่วของประเทศไทย เพือ่ประชาชน 
และนักท่องเที่ยวมีสุขภาพดีต่อไป
คำ�ำสำ�ำคัญ: โมเดลการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เมืองท่องเที่ยวสุขภาพดี วิถีใหม่
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Abstract
	 This study aimed to evaluate the efficiency and effectiveness of the environmental health 
management model toward new normal healthy tourism city, developed by the Department of Health 
in 2022. The purpose of the model is to provide appropriate and adaptive environmental health 
management practices for tourist destinations in line with new lifestyle norms and national safety 
standards. A mixed-methods approach, combining both qualitative and quantitative research, was 
employed in two key tourist destinations: Pattaya City in Chonburi Province and Koh Chang 
Subdistrict Municipality in Trat Province. The study population was categorized into three main 
groups: 1) business establishments, including accommodations (hotels), food establishments (fresh 
markets, flea markets, and restaurants), and tourist attractions (spas/health massage services and 
beaches) 2) executives and environmental health officers of local administrative organizations 
3) tourists in the study areas. Research instruments consisted of two main components: 1) The Healthy 
Tourism City Standard Assessment Form, which was validated by experts using the Index of Item-
Objective Congruence (IOC) 2) A user satisfaction survey on environmental health management in 
business establishments. The research findings revealed that Pattaya City demonstrated good efficiency 
and effectiveness in all dimensions under the model. Key factors contributing most to effectiveness 
included safety and health promotion management for accommodations (27.30%), hygiene of utensils 
and equipment for food establishments (35.80%), safety measures for spas/health massage services 
(30.53%), and operational measures for beachside businesses (21.20%). In contrast, Koh Chang 
Subdistrict Municipality showed basic-level efficiency and moderate effectiveness. The highest 
contributing factors to effectiveness included safety and health promotion management for 
accommodations (53.90%), personal hygiene of food handlers for food establishments (61.50%), safety 
measures for spas/health massage services (34.00%), and sanitation measures for beach attractions 
(13.60%). The study concludes that the environmental health management model toward new normal 
healthy tourism city is both efficient and effective, providing tourists with a sense of safety. It is 
recommended that this model be applied as a framework for the development of healthy and 
sustainable tourism cities in Thailand, ensuring well-being for both residents and visitors.
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 บทนำ�ำ
	 ในปัจจุบันแม้ว่ารัฐบาลไทยจะมีนโยบาย
เปิดประเทศและมีแนวทางส่งเสริมการท่องเที่ยว
แต่คงต้องใช้ระยะเวลาอกีสกัระยะกว่ากิจกรรมการ
ท่องเทีย่วจะกลับมาเป็นปกต ิดงันัน้ การท่องเทีย่ว
จึงต้องพ่ึงพาตลาดคนไทยเดนิทางภายในประเทศ
เป็นหลัก ภาครัฐจึงต้องพิจารณาจัดทำ�ำมาตรการ
กระตุ้นตลาดการท่องเที่ยวภายในประเทศเป็น
ระยะเพือ่ช่วยเหลอืผูป้ระกอบการ ในขณะเดียวกัน
ผู้ประกอบธุรกิจด้านการท่องเที่ยวก็ต้องเตรียม
ความพร้อมในการให้บริการด้านการท่องเที่ยว
อย่างปลอดภัย เพื่อรองรับบริบทของธุรกิจแบบ 
New normal ซึ่งจำ�ำเป็นต้องปรับรูปแบบการให้
บรกิารทีค่ำ�ำนงึถงึความปลอดภัยจากโควิด-19 และ
สอดคล้องกับคู ่ มือการปฏิบัติตามมาตรการ 
ผ่อนปรนกิจการและกิจกรรมด้านการท่องเที่ยว 
เพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส
โคโรนา 2019 (COVID-19)(1) โดยผูป้ระกอบการ
ต้องดำ�ำเนินธุรกิจในรูปแบบใหม่ เพื่อสร้างความ
เชื่อม่ันให้กับนักท่องเที่ยวในส่วนต่างๆ ได้แก ่
การเตรียมความพร้อมในการดำ�ำเนินงานที่ได้
คุณภาพ เช่น ต้องมีแนวทางการปฏิบัติสำ�ำหรับ
ป้องกันการติดเชื้อ และจัดให้มีอุปกรณ์ป้องกัน
ส่วนบุคคลที่ได้มาตรฐานอย่างเพียงพอ การจัด
บริการที่ปลอดภัยให้กับนักท่องเที่ยว และการ
จัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยว เป็น
สิ่งจำ�ำเป็นอย่างย่ิงที่จะต้องมีการดำ�ำเนินการอย่าง
ต่อเนื่อง ตามแนวทางปฏิบัติด้านสาธารณสุขเพื่อ
การจัดการภาวะระบาดของโรคโควิด-19(2) ทั้งนี้ 
หากมีการดำ�ำเนินการดังกล่าวอย่างต่อเนื่องจะนำ�ำ
ไปสูก่ารเป็นเมอืงท่องเทีย่วสขุภาพด ีวิถใีหม่อย่าง
ยั่งยืน 
	 ในปี พ.ศ. 2565 กรมอนามัยได้มีการ
ศึกษาพัฒนาโมเดลการจดัการอนามยัสิง่แวดล้อม

สู่เมืองท่องเที่ยวสุขภาพดี วิถีใหม่ เพื่อให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีรูปแบบการจัดการอนามัย
สิ่งแวดล้อมที่เหมาะสม ตามมาตรฐานความ
ปลอดภัยของภาครัฐ การควบคุมและป้องกันโรค
ด้วยอนามัยสิ่งแวดล้อมพื้นฐานสู่วิถีใหม่(3) โดย
โมเดลการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมสู ่ เมือง 
ท่องเที่ยวสุขภาพดี วิถีใหม่(4) ประกอบด้วย
มาตรฐานเมอืงท่องเทีย่ว สขุภาพด ีวถีิใหม่ ซึง่ถูก
พัฒนาขึ้นผ่านการพิจารณาร่วมกันของผู ้ทรง
คุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญในด้านต่างๆ รวมถึงผู้แทน
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง มาตรฐานนี้เป็นเกณฑ์ 
ข้ันต้นที่เมืองท่องเที่ยวควรตั้งเป้าที่จะดำ�ำเนินการ 
เพื่อยกระดับให้เป็นเมืองท่องเที่ยวที่มีการจัดการ
ที่เอ้ือต่อการมีสุขภาพดี วิถีใหม่ แบ่งออกเป็น 
3 มิติการประเมิน ได้แก่ มิติที่ 1 การจัดการ
โครงสร้างพื้นฐาน มิติที่ 2 การสร้างการรับรู้และ
การมส่ีวนร่วมด้านการรักษาสิง่แวดล้อมและความ
สะอาด และมิติที่ 3 การจัดการและการตรวจสอบ
ด้านสุขอนามัยและสุขาภิบาลของแหล่งท่องเที่ยว 
โดยใช้เทศบาลเมอืงหวัหนิ จงัหวดัประจวบครีขีนัธ์ 
เป็นพืน้ท่ีศกึษา ผลทีไ่ด้พบว่า เทศบาลเมืองหวัหนิ 
มีความสามารถในการจัดการอนามัยส่ิงแวดล้อม
ในเมืองท่องเที่ยวสุขภาพดี วิถีใหม่ ตามรูปแบบ
ของโมเดลอยู่ในระดับดี ดังนั้น ในปี พ.ศ. 2566 
จึงมีการศึกษาเรื่องการประเมินประสิทธิภาพและ
ประสทิธผิลโมเดลการจดัการอนามัยสิง่แวดล้อมสู่
เมืองสุขภาพดี วิถีใหม่ ซ่ึงเป็นการศึกษาวิจัย 
ต่อเนื่อง โดยเลือกเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี และ
เทศบาลตำ�ำบลเกาะช้าง จังหวัดตราด เป็นพื้นที่
ศกึษา เนือ่งจากเป็นพ้ืนท่ีทีมี่สถานทีท่่องเท่ียวทาง
ทะเลทีมี่ชือ่เสยีง และมีลกัษณะเป็นเมืองท่องเทีย่ว
ที่คล้ายกับเทศบาลเมืองหัวหิน เพื่อให้แน่ใจว่า
โมเดลการจดัการอนามัยสิง่แวดล้อมฯ ดงักล่าว มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถนำ�ำมาใช้

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลโมเดลการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมฯ
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เป็นต้นแบบหรือปรับใช้ในพื้นที่อื่นได้ ซึ่งจะช่วย
สร้างความม่ันใจให้กับนักท่องเที่ยวด้านความ
ปลอดภัย และส่งเสริมการท่องเที่ยวไทย มุ่งสู่การ
เป็นเมืองท่องเที่ยวสุขภาพดี วิถีใหม่ อย่างยั่งยืน
อีกด้วย

 วัตถุประสงค์การศึกษา 
	 1 .  เ พ่ือประเมินประสิทธิภาพและ
ประสิทธผิลโมเดลการจดัการอนามัยสิง่แวดล้อมสู่
เมืองท่องเที่ยวสุขภาพดี วิถีใหม่ 
	 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลโมเดลการจัดการ
อนามัยสิ่งแวดล้อมสู ่เมืองท่องเที่ยวสุขภาพดี 
วิถีใหม่

 กรอบแนวคิดการวิจัย

 วิิธีีการศึึกษา
	 การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบ
ผสมผสาน (Mixed Methods) ซึ่งมีทั้งการวิจัย
เชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ เนื่องจากมุง
ศึกษาประสิทธิภาพและประสิทธิผลโมเดลการ
จัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมในเมืองท่องเที่ยว
สขุภาพด ีวถีิใหม่ ไปประยกุต์ใช้กบัพืน้ทีท่่องเทีย่ว
อื่นของประเทศ โดยใช้เกณฑ์มาตรฐานเมือง 
ท่องเท่ียวสุขภาพดี วิถีใหม่ ศึกษาต้ังแต่เดือน
ธันวาคม 2565 – มีนาคม 2567 
	 • ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
	 1. พืน้ทีใ่นการศกึษาวจัิย คดัเลือกพืน้ที่
แบบเจาะจง คือ เมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี และ
เทศบาลตำ�ำบลเกาะช้าง จงัหวดัตราด เนือ่งจากทัง้
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สองพื้นที่เป็นพื้นที่ที่มีสถานที่ท่องเที่ยวทางทะเล
ที่มีชื่อเสียง และมีลักษณะเป็นเมืองท่องเที่ยวที่
คล้ายกับเทศบาลเมืองหัวหิน ซึ่งเป็นพื้นที่นำ�ำร่อง
การศึกษา ในปี พ.ศ. 2565
	 2.	ประชากรในการศกึษา แบ่งออกเป็น 
3 ส่วน ดังนี้
	 	 2.1	 สถานประกอบกิจการในเมือง
ท่องเที่ยวประเภทต่างๆ ประกอบด้วย
	 	 1)	 ประเภทโรงแรม ได้แก่ โรงแรม
ในเมืองพัทยา จำ �ำนวน 82 แห่ง และในเทศบาล
ตำ�ำบลเกาะช้าง จำ�ำนวน 24 แห่ง
	 	 2)	 ประเภทที่กิน ได้แก่ ร้านอาหาร 
ตลาดสด ตลาดนดั ในเมอืงพทัยา จำ�ำนวน 116 แห่ง 
และในเทศบาลตำ�ำบลเกาะช้าง จำ�ำนวน 60 แห่ง
	 	 3)	 ประเภทที่เที่ยว ได้แก่ 
	 	 	 	- ร้านนวด/สปา ในเมืองพัทยา 
จำ�ำนวน 84 แห่ง และในเทศบาลตำ�ำบลเกาะช้าง 
จำ�ำนวน 38 แห่ง
	 	 	 	- ชายหาด ในเมืองพัทยา 
จำ�ำนวน 2 แห่ง และในเทศบาลตำ�ำบลเกาะช้าง 
จำ�ำนวน 3 แห่ง
	 	 2.2 ผู ้บริหารและผู้ปฏิบัติงานด้าน
อนามัยสิ่งแวดล้อมในพื้นที่
	 	 1)	 เมืองพัทยา จำ�ำนวน 4 คน
	 	 2)	 เทศบาลตำ�ำบลเกาะช้าง จำ �ำนวน 
5 คน
	 	 2.3 นักท่องเที่ยวในพื้นที่
	 	 1)	 เมืองพัทยา จำ�ำนวน 320 คน
	 	 2)	 เทศบาลตำ�ำบลเกาะช้าง จำ �ำนวน 
210 คน
	 • เคร่ืองมอืทีใ่ช้ศกึษา แบ่งเป็น 2 ส่วน 
ได้แก่ 
	 1. การประเมินประสิทธิภาพโมเดลการ
จัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม สู ่เมืองท่องเที่ยว

สุขภาพดี วิถีใหม่
	 ดำ�ำเนนิการโดยใช้แบบประเมนิมาตรฐาน
เมืองท่องเท่ียวสุขภาพดี วิถีใหม่ ซึ่งได ้ให ้ 
ผูเ้ชีย่วชาญตรวจสอบความเทีย่งตรงของเคร่ืองมือ 
(Index of item objective congruence: IOC) 
โดยแบบประเมินฯ นี้ ใช้ประเมินสถานประกอบ
กิจการในด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม มีคะแนนรวม
ทั้งหมด 51 คะแนน ประกอบด้วย 3 มิติ การ
ประเมิน ได้แก่ 
	 - มิติท่ี 1 การจัดการโครงสร้างพื้นฐาน 
22 คะแนน
	 - มิติที่ 2 การสร้างการรับรู้และการมี 
ส่วนร่วม ด้านการรักษาสิ่งแวดล้อมและความ
สะอาด 11 คะแนน 
	 - มิติที่ 3 การจัดการและการตรวจสอบ
ด้านสุขอนามัยและสุขาภิบาลของแหล่งท่องเที่ยว 
18 คะแนน
	 การรับรองมาตรฐานเมืองท่องเที่ยว 
สุขภาพดี วิถีใหม่ มีอายุการรับรอง 3 ปี และเมือง
ที่ได้รับการรับรองมาตรฐานจะต้องมีการตรวจ
ตดิตามสถานะทกุๆ 1 ปี โดยแบ่งเกณฑ์การรับรอง
มาตรฐานออกเป็น 3 ระดับ ได ้แก ่ ระดับ 
พืน้ฐาน ระดับด ีและระดบัดมีาก โดยมีรายละเอียด 
ดังนี้
	 ระดับพื้นฐาน มีคะแนนรวมในมิติที่ 1  
และ 2 ตั้งแต่ 26 คะแนนขึ้นไป หรือมีคะแนน
มากกว่า ร้อยละ 80
	 ระดับดี	มีคะแนนรวมในมิติที่ 1 และ 2 
ตั้งแต่ 26 คะแนนขึ้นไป หรือมีคะแนนมากกว่า 
ร้อยละ 80 และมีคะแนนในการประเมินมิติที่ 3 
ตั้งแต่ 9 – 14 คะแนน หรือมีคะแนนมากกว่า 
ร้อยละ 50 แต่น้อยกว่า ร้อยละ 80
	 ระดับดีมาก	มีคะแนนรวมในมิติที่ 1 และ 
2 ตั้งแต่ 26 คะแนนขึ้นไป หรือมีคะแนนมากกว่า
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ร้อยละ 80 และมีคะแนนในการประเมินมิติที่ 3 
ตั้งแต่ 15 คะแนน ขึ้นไป หรือมีคะแนนมากกว่า
ร้อยละ 80
	 2. การประเมินประสิทธิผลโมเดลการ
จัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม สู ่เมืองท่องเที่ยว
สุขภาพดี วิถีใหม่
	 ดำ�ำเนินการโดยใช ้แบบสำ�ำรวจความ 
พึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อการจัดการอนามัย 
สิ่งแวดล้อมในสถานประกอบกิจการต่างๆ ทั้ง
สถานประกอบกิจการประเภทโรงแรม สถาน
ประกอบกจิการด้านอาหาร (ร้านอาหาร ตลาดสด 
และตลาดนดั) สถานประกอบกิจการประเภทนวด/
สปา รวมถึงสถานท่ีท่องเที่ยวประเภทชายหาด 
โดยเป็นการสอบถามความพึงพอใจของผู ้ใช้
บรกิารในสถานประกอบกิจการในพ้ืนทีศึ่กษา เพือ่
ใช้ในการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ
จัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม 
	 โดยแบ่งการวิจัย ออกเป็น 3 ระยะ 
ได้แก่
	 ระยะที่ 1 ระยะเตรียมการวิจัย เดือน
ธันวาคม 2565 - มนีาคม 2566 เริม่จากการศึกษา
สภาพแวดล้อมและบรบิทในพ้ืนที ่ศึกษาองค์ความ
รู้ที่เกี่ยวข้อง การวิเคราะห์สถานการณ์ ตลอดจน
การวางแผนการดำ�ำเนินงาน 
	 ระยะที่ 2 ดำ�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการจัดการอนามัย
สิ่งแวดล้อมสู่เมืองท่องเที่ยวสุขภาพดี วิถีใหม ่
เดือนเมษายน - ธันวาคม 2566
	 ระยะที ่3 วิเคราะห์ข้อมลู ประเมนิผล และ
สรุปผลการศึกษาวิจัย เดือนมกราคม - มีนาคม 
2567
	 • การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง ได้รับ
การรับรองโครงการวิจัยจากคณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ กรมอนามัย รหัส

โครงการวิจัย 600/2565 ลงวันที่ 24 พฤษภาคม 
2566

 ผลการศึกษา 
	 1. ผลการประเมนิประสทิธภิาพโมเดล
การจัดการอนามัยสิ่ งแวดล ้อม สู ่ เมือง 
ท่องเที่ยวสุขภาพดี วิถีใหม่
	 ผลการประเ มินการจัดการอนามัย 
สิ่งแวดล้อมสู่เมืองท่องเที่ยวสุขภาพดี วิถีใหม่  
ของเมืองพัทยา อยู ่ในระดับดี โดยมีผลการ
ประเมินในมิติที่ 1 การจัดการโครงสร้างพื้นฐาน 
และมิติที่ 2 การสร้างการรับรู้และการมีส่วนร่วม 
ด ้านการรักษาสิ่งแวดล้อมและความสะอาด 
เต็มทุกดัชนี รวมคะแนนในมิติที่ 1 และ 2 เท่ากับ 
33 คะแนน แต่ได้คะแนนในมติทิี ่3 การจดัการและ
การตรวจสอบด้านสุขอนามัยและสุขาภิบาลของ
แหล่งท่องเที่ยว เท่ากับ 13 คะแนน ส่วนเทศบาล
ตำ�ำบลเกาะช้าง มีผลการประเมินอยู ่ในระดับ 
พื้นฐาน โดยได้คะแนนในมิติที่ 1 และ 2 รวม 
26 คะแนน และได้คะแนนในมิติที่ 3 เท่ากับ 
3 คะแนน โดยมีรายละเอียดดังตารางที่ 1
	 2. ผลการประเมินประสิทธิผลโมเดล
การจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม สู่เมืองท่อง
เที่ยวสุขภาพดี วิถีใหม่
	 1) เมืองพัทยา
	 จากการสำ�ำรวจการดำ�ำเนนิการตามโมเดล
เมืองท่องเที่ยวสุขภาพดี วิถีใหม่ของเมืองพัทยา 
(ตารางที ่2) พบว่า ในมติท่ีิ 1 การจดัการโครงสร้าง
พื้นฐานสามารถดำ�ำเนินการได้ร้อยละ 100.00 และ
มีคะแนนความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อการ
ดำ�ำเนินการในระดับดี ( = 3.74) ในมิติที่ 2 การ
สร้างการรับรู้และการมีส่วนร่วม ด้านการรักษา 
สิง่แวดล้อมและความสะอาดสามารถดำ�ำเนนิการได้
ร้อยละ 100.00 และมีคะแนนความพึงพอใจของ 
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มิติ ดัชนี คะแนนเต็ม เมอืงพทัยา
เทศบาลตำ�ำบล

เกาะช้าง

มติทิี ่1 การจดัการ
โครงสร้างพื้นฐาน

1.1 แผนการจัดการโครงสร้างพื้นฐานของเมือง
1.2 ทรัพยากรธรรมชาติและมลพิษ
1.3 ความสะอาดในพื้นที่สาธารณะ
1.4 การบริการด้านสาธารณูปโภค
(ระบบประปา)

4
7
7
4

4
7
7
4

4
3
6
2

รวม 22 22 15

มิติที่ 2 การสร้าง
การรับรู้และการมี
ส่วนร่วมด้านการ
รักษาสิ่งแวดล้อม
และความสะอาด
      
     

2.1 การรบัรูแ้ละการมีส่วนร่วมของหน่วยงานภาครฐั 
2.2 การรบัรูแ้ละการมส่ีวนร่วมของประชาชนในท้อง
ถิ่น 
2.3 การรับรู้และการมีส่วนร่วมของนักท่องเที่ยว 
2.4 การรบัรูแ้ละการมีส่วนร่วมของผูใ้ห้บรกิารแหล่ง
ท่องเที่ยว
2.5 การจดัการความเสีย่งในการรบัมอืภาวะฉกุเฉนิ 
ด้านสุขอนามัยและภัยธรรมชาติ

2

3

1
2

3

2

3

1
2

3

2

3

1
2

3

รวม 11 11 11

มติิท่ี 3 การจดัการ
และการตรวจสอบ
ด ้านสุขอนามัย
แล ะสุ ข าภิ บ าล
ของแหล ่ งท ่ อง
เที่ยว

3.1 การจดัการและตรวจสอบสถานประกอบกจิการ
ประเภทโรงแรม/ที่พัก
3.2 การจดัการและตรวจสอบสถานประกอบกจิการ
ด้านอาหาร 
3.3 การจดัการและตรวจสอบสถานประกอบกจิการ
ประเภทนวด/สปา และสถานที่ท่องเที่ยวชายหาด

3

9

6

1

8

4

1

1

1

รวม 18 13 3

ตารางที่ 1	ผลการประเมินการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมสู่เมืองท่องเที่ยวสุขภาพดี วิถีใหม่ 
		  ของเมืองพัทยาและเทศบาลตำ�ำบลเกาะช้าง

ผูใ้ช้บรกิารต่อการดำ�ำเนนิการในระดบัด ี( = 3.66) 
และในมิติที่ 3 การจัดการและการตรวจสอบด้าน
สุขอนามัยและสุขาภิบาลของแหล่งท่องเที่ยว
สามารถดำ�ำเนนิการได้ ร้อยละ 80.69 และมคีะแนน
ความพงึพอใจของผูใ้ช้บรกิารต่อการดำ�ำเนนิการใน
ระดับดี = 4.13) โดยแบ่งเป็น
	 •	สถานประกอบกจิการโรงแรม สามารถ
ดำ�ำเนินการได้ ร้อยละ 85.41 มีคะแนนความพึง
พอใจของผู้ใช้บริการต่อการดำ�ำเนินการในระดับดี
มาก ( = 4.23)

	 •	สถานประกอบกิจการนวด/สปา 
สามารถดำ�ำเนินการได้ ร้อยละ 75.05 มีคะแนน
ความพงึพอใจของผูใ้ช้บรกิารต่อการดำ�ำเนนิการใน
ระดับดี ( = 4.05)
	 •	สถานที่ท่องเที่ยวชายหาด สามารถ
ดำ�ำเนินการได้ ร้อยละ 65.38 มีคะแนนความพึง
พอใจของผู้ใช้บริการต่อการดำ�ำเนินการในระดับด ี
( = 3.77)
	 •	สถานประกอบกิจการด้านอาหาร 
สามารถดำ�ำเนินการได้ ร้อยละ 84.56 มีคะแนน
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ตารางที่ 2	ผลการดำ�ำเนินงานตามโมเดลเมืองสุขภาพดี วิถีใหม่ และความพึงพอใจต่อการจัดการ 
		  อนามัยสิ่งแวดล้อมเมืองพัทยา

ตารางที่ 3	ผลการดำ�ำเนินงานตามโมเดลเมืองสุขภาพดี วิถีใหม่ และความพึงพอใจต่อการจัดการ 
		  อนามัยสิ่งแวดล้อม เทศบาลตำ�ำบลเกาะช้าง

มิติ
ร้อยละการ
ดำ�ำเนินการ

คะแนนความพึงพอใจ

SD การแปลผล

มิติที่ 1 การจัดการโครงสร้างพื้นฐาน 71.43 3.79 0.92 ดี

มิติที่ 2 การสร้างการรับรู้และการมีส่วนร่วม ด้านการรักษา
สิ่งแวดล้อมและความสะอาด

100.00 4.05 0.83 ดี

มิติที่ 3 การจัดการและการตรวจสอบด้านสุขอนามัยและ
สุขาภิบาลของแหล่งท่องเที่ยว

77.21 3.99 0.64 ดี

- สถานประกอบกิจการโรงแรม/ที่พัก 79.81 4.19 0.90 ดี

- สถานประกอบกิจการนวด/สปา 77.89 4.05 0.84 ดี

- สถานที่ท่องเที่ยวชายหาด 51.28 3.78 0.94 ดี

- สถานประกอบกิจการด้านอาหาร ประเภทร้านอาหาร 82.94 3.94 1.22 ดี

มิติ
ร้อยละการ
ดำ�ำเนินการ

คะแนนความพึงพอใจ

SD การแปลผล

การจัดการโครงสร้างพื้นฐาน 100.00 3.74 0.74 ดี

มิติที่ 2 การสร้างการรับรู้และการมีส่วนร่วม ด้านการรักษา
สิ่งแวดล้อมและความสะอาด

100.00 3.66 0.77 ดี

มิติที่ 3 การจัดการและการตรวจสอบด้านสุขอนามัยและ
สุขาภิบาลของแหล่งท่องเที่ยว

80.69 4.13 0.55 ดี

- สถานประกอบกิจการโรงแรม/ที่พัก 85.41 4.23 0.72 ดีมาก

- สถานประกอบกิจการนวด/สปา 75.05 4.05 0.91 ดี

- สถานที่ท่องเที่ยวชายหาด 65.38 3.77 0.71 ดี

- สถานประกอบกิจการด้านอาหาร 84.56 4.21 0.74 ดีมาก

• ร้านอาหาร 85.91 4.36 0.46 ดีมาก

• ตลาดสด 78.02 4.02 0.78 ดี

• ตลาดนัด 79.17 4.36 0.63 ดีมาก

มิติที่ 1



THAILAND JOURNAL OF HEALTH PROMOTION AND ENVIRONMENTAL HEALTH 121Vol.48 No.2 April - June 2025

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลโมเดลการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมฯ

ความพงึพอใจของผูใ้ช้บรกิารต่อการดำ�ำเนนิการใน
ระดับดีมาก ( = 4.21)
	 - ร้านอาหาร สามารถดำ�ำเนินการได ้
ร้อยละ 85.91 มีคะแนนความพึงพอใจของผู้ใช้
บริการต่อการดำ�ำเนินการในระดับดีมาก ( = 
4.36)
	 - ตลาดสด สามารถดำ�ำเนินการได ้ 
ร้อยละ 78.02 มีคะแนนความพึงพอใจของผู้ใช้
บริการต่อการดำ�ำเนินการในระดับดี ( = 4.02)
	 - ตลาดนัด สามารถดำ�ำเนินการได้  
ร้อยละ 79.17 มีคะแนนความพึงพอใจของผู้ใช้
บรกิารต่อการดำ�ำเนินการในระดับดีมาก ( = 4.36)
	 2) เทศบาลตำ�ำบลเกาะช้าง
	 จากการสำ�ำรวจการดำ�ำเนนิการตามโมเดล
เมืองท่องเท่ียวสุขภาพดี วิถีใหม่ของเทศบาล
ตำ�ำบลเกาะช้าง (ตารางที่ 3) พบว่า ในมิติที่ 1 การ
จัดการโครงสร้างพื้นฐานสามารถดำ�ำเนินการได้
ร้อยละ 71.43 และมคีะแนนความพงึพอใจของผูใ้ช้
บริการต่อการดำ�ำเนนิการในระดบัด ี( = 3.79) ใน
มิติที่ 2 การสร้างการรับรู้และการมีส่วนร่วม ด้าน
การรักษาส่ิงแวดล้อมและความสะอาดสามารถ
ดำ�ำเนินการได้ ร้อยละ 100.00 และมีคะแนนความ
พงึพอใจของผู้ใช้บรกิารต่อการดำ�ำเนนิการในระดบั
ดี ( = 4.05) และในมิติที่ 3 การจัดการและการ
ตรวจสอบด้านสขุอนามยัและสขุาภบิาลของแหล่ง
ท่องเท่ียวสามารถดำ�ำเนนิการได้ ร้อยละ 77.21 และ
มีคะแนนความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อการ
ดำ�ำเนินการในระดับดี ( = 3.99) โดยแบ่งเป็น
	 •	สถานประกอบกจิการโรงแรม สามารถ
ดำ�ำเนินการได้ ร้อยละ 79.81 มีคะแนนความ 
พงึพอใจของผูใ้ช้บรกิารต่อการดำ�ำเนนิการในระดบั
ดีมาก ( = 4.19)
	 •	สถานประกอบกิจการนวด/สปา 
สามารถดำ�ำเนินการได้ ร้อยละ 77.89 มีคะแนน

ความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้บริิการต่่อการดำเนิินการ 
ในระดัับดีี ( = 4.05)
	 •	สถานที่ท่องเที่ยวชายหาด สามารถ
ดำ�ำเนินการได้ ร้อยละ 51.28 มีคะแนนความ 
พึงึพอใจของผู้้�ใช้บ้ริิการต่อ่การดำเนินิการในระดับั
ดีี ( = 3.78)
	 •	สถานประกอบกิจการด้านอาหาร 
ประเภทร้านอาหาร สามารถดำ�ำเนนิการได้ ร้อยละ 
82.94 มี คะแนนความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้บริิการ 
ต่่อการดำเนิินการในระดัับดีีมาก ( = 3.94) 

 อภิิปรายผล
	 การประเมนิประสทิธภิาพและประสทิธผิล
โมเดลการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมสู่เมืองท่อง
เที่ยวสุขภาพดี วิถีใหม่ ได้ประยุกต์การศึกษา
ประสิทธิภาพของระบบสุขภาพในยุโรป โดยใช้
เทคนิค Data Envelopment Analysis (DEA) 
และ Fuzzy Data Envelopment Analysis 
(FDEA)(5) เพื่อวัดประสิทธิภาพในการจัดการ
ระบบสุขภาพของแต่ละประเทศ ซึ่งจากผลการ
ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเครื่องมือโดย 
ผู ้ เช่ียวชาญ (Index of item objective 
congruence: IOC) ในการศึกษาวิจัยครั้งนี ้
พบว่า มาตรฐานโมเดลการจัดการอนามัย 
สิ่งแวดล้อมสู่เมืองท่องเที่ยวสุขภาพดี วิถีใหม่ นั้น 
มปีระสทิธภิาพ สามารถบ่งชีถึ้งการจดัการอนามยั
สิ่งแวดล้อมสู่เมืองท่องเที่ยวสุขภาพดี วิถีใหม่ 
ของเมืองพัทยา ว่าอยู่ในระดับดี และของเทศบาล
ตำ�ำบลเกาะช้าง ว่าอยู่ในระดับพื้นฐาน อีกทั้งยังมี
ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการจัดการ
อนามัยสิง่แวดล้อม และสอดคล้องกับสถานการณ์
การเป็นเมืองท่องเที่ยวสุขภาพดี รวมถึงส่งผลต่อ
ความพงึพอใจของผูใ้ช้บรกิารและนกัท่องเทีย่วใน
ทางบวก ตามรายละเอียดดังนี้
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	 1. เมืองพัทยา
	 การประเมินประสิทธิภาพโมเดลการ
จัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมสู ่ เมืองท ่องเที่ยว 
สุขภาพดี วิถีใหม่ พบว่าทุกมิติมีความเที่ยงตรง 
หรือทุกมิติของโมเดลการท่องเที่ยวสุขภาพดี 
วิถีใหม ่ มีความสอดคล ้องกับวัตถุประสงค  ์
โดยในมิติที่ 1 มิติที่ 2 และมิติที่ 3 มีค่าความ 
เที่ยงตรงของเครื่องมือ (IOC) เท่ากับ 0.81, 0.93 
และ 1.00 ตามลำ�ำดับ ในขณะที่มีผลการประเมิน
การจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมสู่เมืองท่องเที่ยว
สุขภาพดี วถีิใหม่ อยูใ่นระดบัด ีโดยได้คะแนนเต็ม
ในมิติที่ 1 เท่ากับ 22 คะแนน เช่นเดียวกับในมิติ
ที่ 2 ได้คะแนนเต็ม เท่ากับ 11 คะแนน และได้
คะแนนในมิติที่ 3 เท่ากับ 13 คะแนน (คะแนนเต็ม 
18 คะแนน) รวมถึงสอดคล้องกบัผลการศึกษาของ
สมศักด์ิ ศิริวนารังสรรค์ และคณะ(6) ที่พบว่า 
การประเมินการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมฯ ของ
เทศบาลเมืองหัวหิน ซึ่งเป็นเมืองท่องเที่ยวที่มีมิติ
การจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมคล้ายกับเมือง
พทัยา กม็ผีลการประเมินอยูใ่นระดับดีเช่นเดียวกัน 
ส่วนการประเมินประสิทธิผล โดยสำ�ำรวจความ 
พึงพอใจของผูใ้ช้บรกิาร พบว่า ความพงึพอใจของ
ผู้ใช้บริการต่อการจัดการอนามัยส่ิงแวดล้อมทั้ง 
3 มิติ อยู่ในระดับดี 
	 2.	เทศบาลตำ�ำบลเกาะช้าง
	 การประเมินประสิทธิภาพโมเดลการ
จัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมสู ่ เมืองท ่องเที่ยว 
สุขภาพดี วิถีใหม่ พบว่าทุกมิติมีความเที่ยงตรง 
หรือทุกมิติของโมเดลการท่องเที่ยวสุขภาพดี 
วิถีใหม่ มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ โดยใน
มิติที่ 1 มิติที่ 2 และมิติที่ 3 มีค่าความเที่ยงตรง
ของเครือ่งมือ (IOC) เท่ากบั 0.80, 0.94 และ 1.00 
ตามลำ�ำดับ ในขณะที่มีผลการประเมินการจัดการ
อนามัยสิ่งแวดล้อมสู ่เมืองท่องเที่ยวสุขภาพด ี

วิถีใหม่ อยูใ่นระดบัพืน้ฐาน โดยได้คะแนนในมิตทิี ่1 
เท่ากับ 15 คะแนน (คะแนนเต็ม 22 คะแนน) ใน
ขณะที่ได้คะแนนเต็มในมิติที่ 2 เท่ากับ 11 คะแนน 
และได้คะแนนในมิติที่ 3 เท่ากับ 3 คะแนน 
(คะแนนเต็ม 18 คะแนน) ส่วนการประเมิน
ประสิทธิผลโดยสำ�ำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้
บริการ พบว่า ความพงึพอใจของผูใ้ช้บริการต่อการ
จัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมทั้ง 3 มิติ อยู่ในระดับดี 
	 3. การศึกษาความสัมพันธ ์ของ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลโมเดลการ
จัดการอนามัยส่ิงแวดล้อมสู่เมืองท่องเที่ยว
สุขภาพดี วิถีใหม่ พบว่า เมืองพัทยามีความ
สัมพันธ์กันในทางบวกอย่างมีนัยสำ�ำคัญทางสถิติ 
โดยมีค่า r = 0.194 (p-value = 0.01) สำ �ำหรับ
เทศบาลตำ�ำบลเกาะช้างความสัมพันธ์กันในทาง
บวกอย่างมนียัสำ�ำคญัทางสถติ ิโดยมค่ีา r = 0.048 
(p-value = 0.05) และในภาพรวมมีความสมัพนัธ์
กนัในทางบวกอย่างมนียัสำ�ำคญัทางสถติ ิโดยมค่ีา 
r = 0.130 (p-value = 0.01) 
	 4. การประเมินประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการจัดการอนามัยส่ิงแวดล้อมสู่
เมืองท่องเท่ียวสุขภาพดี วิถีใหม่ ของเมือง
พัทยาและเทศบาลตำ�ำบลเกาะช้าง พบว่า มิติที่มี
การดำ�ำเนินการได้มากที่สุด ได้แก่ มิติที่ 2 การ
สร้างการรับรู้และการมีส่วนร่วมด้านการรักษา 
สิ่่�งแวดล้้อมและความสะอาด ซึ่่�งมีีผลการประเมิิน
ร้้อยละ 100 สอดคล้้องกัับผลการศึึกษาของ 
จิติต์ศ์จี ีธฤตกุุลวณิิชย์์(7) ที่่�พบว่า่ ปัจัจัยัความสำเร็จ็ 
ของประสิิทธิิภาพการบริิหารจััดการความ
ปลอดภัยทางถนน ระดับตำ�ำบล ที่สำ�ำคัญที่สุด คือ 
ความร่วมมือระหว่างผู้ที่มีสวนเกี่ยวของและการ
ใชขอมูลสถานการณอุบัติเหตุทางถนน เพื่อ
วิเคราะห์และเป็นแนวทางในการจัดทำ�ำแผนการ
ป้องกัันและแก้้ไขปััญหาอุุบััติิเหตุุบนท้้องถนน 
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ฉะนั้้�น การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องจึึงเป็็น
ปััจ จััยที่่� สำ คััญที่่�สุ ดในการดำเ นิินงานให้้มีี
ประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล

 สรุุปผล
	 การประเมิินมาตรฐานเมืืองท่่องเที่่�ยว
สุขุภาพดีี วิถีใีหม่่ โดยใช้โ้มเดลการจััดการอนามััย
สิ่่�งแวดล้้อมสู่่�เมืืองท่่องเที่่�ยวสุุขภาพดีี วิ ิถีีใหม่่ 
เป็็นการให้้ความสำคััญกัับการประเมิินมาตรฐาน
ของสถานประกอบกิิจการสำคััญในเมืืองท่่องเที่่�ยว 
ได้้แก่่ โรงแรม สถานประกอบกิิจการด้้านอาหาร 
ร้้านนวด/สปา และชายหาด ให้้เป็็นไปตาม
มาตรฐานความปลอดภััย ถืือได้้ว่่าเป็็นโมเดลการ
จััดการอนามััยสิ่่�งแวดล้้อมที่่�มีประสิิทธิิภาพ 
เนื่่�องจากเกณฑ์์การประเมิินฯ มี ีความสอดคล้้อง
กับัวัตัถุปุระสงค์ข์องการจััดการอนามััยสิ่่�งแวดล้้อม 
และมีีความเหมาะสมสำหรัับนำไปใช้เ้ป็น็แนวทาง
ในการจัดัการอนามััยสิ่่�งแวดล้้อมในสถานประกอบ
กิิจการสำคััญ ซึ่่� งเป็็นองค์์ประกอบหลัักด้้านการ
ท่่องเที่่�ยว และส่่งผลต่่อความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้
บริกิารและนัักท่่องเที่่�ยวเป็็นอย่า่งมาก นอกจากนี้้� 
การศึึกษายัังพบว่่า โมเดลการจััดการอนามััย 
สิ่่�งแวดล้้อมฯ ที่่�มีีประสิิทธิิภาพมีีความสััมพัันธ์์กัับ
ประสิิทธิิผลในทางบวก หรืือแปลผัันตรงกััน จึ ึง
กล่า่วได้ว้่า่ โมเดลการจัดัการอนามัยัสิ่่�งแวดล้อ้มสู่่�
เมืืองท่่องเที่่�ยวสุุขภาพดีี วิิถีีใหม่่นี้้� สามารถนำไป
ประยุุกต์์ใช้้เป็็นแนวทางในการพััฒนาเมืืองท่่อง
เที่่�ยวของประเทศไทย เพื่่�อประชาชน และนักัท่อ่ง
เที่่�ยวมีีสุุขภาพดีีต่่อไป

 ข้้อเสนอแนะ
	ข้ อ้เสนอแนะต่อ่การนำผลการวิจิัยัไป
ใช้้ประโยชน์์
	 1) กระทรวงสาธารณสุุข กระทรวงการ
ท่่องเที่่�ยวและกีีฬา และกระทรวงมหาดไทย ควร

สนัับสนุุนการสร้้างนโยบาย และกฎหมายที่่� 
ส่ง่เสริมิการจัดัการอนามััยสิ่่�งแวดล้้อมในเมืืองท่อ่ง
เที่่�ยว โดยแสดงถึึงกระบวนการประเมิินและ
สามารถระบุุปััญหาด้้านอนามััยสิ่่�งแวดล้้อมที่่� 
ส่่งผลกระทบต่่อสุุขภาพประชาชนได้้อย่่างชััดเจน 
รวมถึึงการส่ง่เสริมิและประชาสััมพันัธ์ใ์ห้ก้ับัสถาน
ประกอบกิิจการที่่�มีีการจััดการอนามััยสิ่่�งแวดล้้อม
ที่่�ดีี ซึ่่� งจะสามารถช่่วยให้้สถานประกอบกิิจการ
เหล่่านี้้�มีแรงจููงใจในการดำเนิินงานอย่่างยั่่�งยืืน 
เช่่น การสนัับสนุุนรางวััลให้้แก่่สถานประกอบ
กิจิการและนักัท่อ่งเที่่�ยวที่่�สามารถดำเนินิกิจิกรรม
การจััดการอนามััยสิ่่�งแวดล้้อมได้้ดีี 
	 2)	เสนอให้้เทศบาลทั้้�งสองแห่่งซึ่่�งเป็็น
พื้้�นที่่�วิิจััย นำผลการประเมิินไปใช้้ในการวางแผน
พััฒนาเมืืองในด้้านการจััดการอนามััยสิ่่�งแวดล้้อม 
และใช้้โมเดลการประเมิินฯ นี้้�  ในการประเมิิน
ตนเอง (Self-assessment) รวมถึึงต้้องพััฒนา
เ มืืองอย่่ างต่่อ เนื่่� อง  เพื่่� อ เป็็นต้้นแบบการ 
ดำเนิินการให้้พื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวอื่่�นๆ ต่่อไป
	 3)	เสนอให้้กรมอนามััยนำโมเดลการ
จัดัการอนามััยสิ่่�งแวดล้้อมสู่่�เมืืองท่่องเที่่�ยวสุุขภาพ
ดี ีวิถิีใีหม่ ่ขยายผลการดำเนินิงานตามโมเดลฯ ให้้
ครอบคลุุมทั้้�งพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวสำคััญของประเทศ 
เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิผลของโมเดลเมืืองท่่องเที่่�ยว
สุุขภาพดีี วิ ถีีใหม่่ พร้้อมจััดประชุุม รั บฟัังความ 
คิิดเห็็น เพื่่�อปรัับปรุุงการจััดการสิ่่�งแวดล้้อมให้้
เหมาะสมกัับสถานการณ์์ และให้้เกิิดอนามััย 
สิ่่� งแวดล้้อมที่่�ดีและความปลอดภััยของนััก 
ท่่องเที่่�ยว 
	 4)	เสนอให้้มีีการศึึกษาพััฒนาต่่อยอด 
โดยนำโมเดลนี้้�ไปพััฒนาเป็็นต้้นแบบเพื่่�อสร้้าง
สมการทำนายประสิิทธิิผลการจััดการอนามััย 
สิ่่�งแวดล้อ้มฯ ในเมืืองท่อ่งเที่่�ยวชายทะเลแห่ง่อื่่�นๆ 
ของประเทศไทย
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